Guia d’avaluacioé externa de la transicié al mercat laboral:

Comites institucionals




© Ageéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya
Via Laietana, 28, 5a planta
08003 Barcelona

Primera edicio: desembre 2003
Diposit legal: B-51.800-2003



index

1. Presentacio

2. Elcontingut de I'avaluacio

3. L'organitzacio de I'avaluacio interna

4. L'avaluacio externa

4.1. Organitzacio de I'avaluacio

4.2. Composicio dels comites externs: CAE i CAG

4.3. Eltreball del comité d’avaluacié general per universitat

4.3.1.
4.3.2.
4.3.3.
4.3.4.
4.35.
4.3.6.
4.3.7.

Estudi de la metodologia d'avaluacio
La lectura de I'autoinforme

La lectura dels informes dels CAE
La visita in situ

L'estructura de l'informe extern

L'Us de la guia d'avaluaci6 externa

La redaccio de l'informe extern

5. El protocol d’avaluacio

0.
1.
2.

5.

El procés d'avaluacio interna

El perfil de formacio de la universitat (PFU)

El perfil de formaci6 dels graduats (PFG)

2.1. La definicio del perfil

2.2. La dimensid practica del perfil

Les accions institucionals per a la inserci6 sociolaboral dels graduats
3.1. El pla d'actuacid i les seves caracteristiques

3.2. Organitzacié de les accions

3.3. Indicadors d'activitat i resultats

Resultats especifics sobre la graduacio i la inserci6 laboral
4.1. La “productivitat” en la formaci6 de graduats universitaris
4.2. La inserci6 sociolaboral dels graduats

4.3. Valoracio de la formacio dels graduats universitaris

Conclusions

6. Annex: Protocol de lectura de I'autoinforme






1. Presentaci6

L’avaluacio del procés de transicié al mercat laboral dels graduats universitaris €s una iniciativa de I'’Agéncia
per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU Catalunya) i de les universitats publiques
catalanes. Aquest projecte neix amb un doble objectiu: obtenir una visié global de la inserci6 laboral dels
graduats universitaris catalans i analitzar i aprofundir en aquells factors o elements que hi incideixen i que,
d’alguna manera, cauen sota la responsabilitat d’accié de les institucions que formen i preparen els graduats

(des de la preparacio o formacié rebuda fins als serveis oferts durant el procés de cerca de feina).

Per aixo AQU Catalunya, juntament amb totes les universitats publiques catalanes, va emprendre dues
accions de gran abast: en primer lloc, durant I'any 2001 es va dur a terme una enquesta a tots els graduats
de la promocid de 1998, en la qual es va enquestar quasi 10.000 graduats d’'una poblacié de 20.000; i, en
segon lloc, es va elaborar una guia d'avaluacié interna del procés de transicid al mercat laboral, que

identifica i analitza aquells aspectes que influeixen en els resultats d’'insercié detectats mitjancant I'enquesta.

La qualitat de la formacio6 universitaria no tan sols ha de tenir com a Unic referent la ciéncia o el coneixement
(qualitat intrinseca), sind que ha de prendre en consideracié I'adequacié de la preparacié que ofereix als
seus graduats a les necessitats socials i productives del context més o menys proper (qualitat extrinseca).
Per tant, el fet que la formacié rebuda sigui pertinent i respongui a les funcions i les tasques demanades en

el lloc de treball és un indicador clar de la qualitat dels programes de formacié d'una institucié universitaria.

L’avaluacio del procés de transicid al mercat laboral es dirigeix a les universitats que van participar en
I'enquesta d'inserci6 laboral, amb I'objectiu que reflexionin sobre aquells aspectes de la seva activitat que
tenen una incidéncia en la insercidé posterior dels seus graduats i, d'altra banda, que aprofitin i emprin els
resultats d’insercié laboral com un input més en aquesta reflexi6é, per exemple amb vista a avaluar la
idoneitat de certes accions i com a referent que permeti contrastar els objectius pretesos amb els objectius

assolits en aquells casos en que aixo sigui possible.

Aquesta guia va dirigida als membres dels comités d'avaluacié externs generals per universitats, amb

I'objectiu d’'orientar i operativitzar el procés d’avaluacio externa.

A la primera part d'aquesta guia es tracta dels aspectes seglents: el contingut de l'avaluacié (on es
descriuen les dimensions d’avaluacié de la guia), I'organitzacié de I'avaluacio interna i, finalment, I'avaluacié
externa (es fixa I'atencié en com s’ha organitzat, quina és la composicio dels comités externs i en que
consisteix la seva feina). La guia consta d’una segona part, que tracta sobre el protocol d’avaluacid, on es
despleguen els continguts d’'avaluacié esbossats a la primera part, i que es convertira en informe a mesura
gue es vagi donant resposta a les qliestions i els comentaris que hi figuren. Al final, la guia conté un annex

gue és un protocol de lectura de 'autoinforme d’avaluacié.



2. El contingut de I’avaluacio

El contingut (les dimensions avaluatives) que aborda
DE LA INSERCIO LABORAL

aguesta guia respon a l'objectiu d'obtenir una visi6 tan

‘1. El perfil de formacié de la universitat

comprensiva com sigui possible tant de la situacio laboral

|2. E1 perfil de formaci6 dels graduats | dels graduats com del conjunt de factors que, des de la

[3. Dimensi6 practica del curriculum \ perspectiva de 'accio universitaria, contribueixen, amb una

influéncia més propera o més llunyana, a facilitar la

‘4. Serveis d'insercio, etc. ‘

insercid professional.

‘5. Valoraci6 dels resultats de lainsercio

Aquests factors s’han classificat en les cinc dimensions que es veuen a la figura i corresponen a diferents

moments de la transicié laboral:

o El perfil de formacio, que inclou tant I'estratégia que adopta la universitat sobre el perfil de les
seves titulacions (perfil de formacié de la universitat) com el disseny dels plans d’'estudis (perfil de
formacié dels graduats), i la dimensié practica del curriculum sén aspectes que tenen lloc abans
de la transicid al mercat laboral, pero l'orientacié i la concrecié dels quals influiran en I'adequacié

de la formacio per al lloc de treball.

e El pla d’actuacions i serveis per afavorir la insercio (borsa de treball, orientacié professional,

etc.) sén accions que donen suport a I'estudiant durant la transicio laboral.

e |, finalment, la dimensié de valoracio dels resultats d’insercid, construida en aquest cas basant-
se en els resultats d’'una enquesta a una promocié tres anys després de la graduacio, ha de
permetre reflexionar tant sobre la idoneitat dels resultats com sobre I'adequacié de les dimensions

anteriors.

3. L’'organitzacié de I’avaluacio interna

L’avaluacio interna I'ha organitzat, segons plantejament propi, cadascuna de les universitats, que ha
determinat I'abast de I'avaluacio, i aix0 ha donat lloc al ventall de situacions segiients: I'avaluacié de la
transicié al mercat laboral per a la totalitat de titulacions, una selecci6 de titulacions per grans arees

disciplinaries, o bé I'analisi d’'una sola titulacid.

Totes les universitats que participen en el procés d’avaluacié han constituit un comité institucional i diferents

comités de titulacions o area en virtut de I'amplitud d’analisi abans esmentada.

En tots els casos s’ha considerat I'avaluacié del perfil de formacié de la universitat, dels serveis i els
programes especifics, com també la valoracid dels resultats de la inserci6 a partir de I'estudi d’inserci6
laboral d’AQU Catalunya i d’altres estudis que s’hagin dut a terme des de la universitat o titulacié avaluada

(dimensions 1, 4 i 5 de la guia). Per a la valoracio de les dimensions 2 i 3 s’ha optat per sistemes
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organitzatius diferents segons l'abast de l'avaluacié: creacid6 de subcomités especifics per titulacions,
enllacos amb les titulacions avaluades per mitja de qliestionaris creats per la unitat técnica de la universitat,

etc.

4. L'avaluaci6 externa

4.1. Organitzacio de I'avaluacio

Aixi com en l'avaluacio interna hi ha dos nivells d’analisi, un de general per a la universitat (perfil de
formacié de la universitat, serveis d'insercié, etc.) i un d'especific per titulacions (perfil de formaci6é dels
graduats, dimensio practica del curriculum, resultats d’'insercié per a la titulacid), I'avaluacié externa també
consta d’aquests nivells, per la qual cosa s’han establert dues tipologies de comités externs: un comité
d'avaluacié general per universitat (CAG) i un o uns quants comités d'avaluacié externa especifics per

titulacions o grups de titulacions (CAE) depenent de I'abast de I'avaluaci6 interna.

En una primera fase, els CAE avaluaran el perfil de formacio, la dimensié practica del curriculum i els
resultats laborals de les titulacions que tinguin assignades, i, posteriorment, el CAG elaborara un informe en
gué s'integraran els informes dels CAE i s'analitzaran les dimensions del nivell més general d’universitat: el
perfil de formacié de la universitat, els serveis d’insercio i els resultats d’insercid agregats per les arees

disciplinaries de la universitat.

4.2. Composicié dels comités externs: CAE i CAG

El comité d’avaluacio especific (CAE) per titulacions haura de cobrir el perfil seglient:

e Un expert academic amb amplia experiéncia i prestigi en el camp disciplinari de la titulacié o les

titulacions avaluades.

e Un professional amb amplia experiéncia i prestigi en el camp professional de la titulacié o les

titulacions avaluades.

En cas que s'avalui més d'una titulacid, es procurara que tots dos experts representin ambits de
coneixement diferents o bé que tinguin la visi6 més comprensiva possible sobre les titulacions que

avaluaran.
El comité d’avaluacié general (CAG) respondra al perfil segient:

e Una persona de prestigi reconegut i visio global de la universitat.
e Una persona especialista en serveis d'insercio.

e Una persona experta en dissenys de plans de formacio.



4.3. El treball del comité d’avaluacio general per universitat

El treball del comité d’avaluacié general (CAG) comprén els aspectes seguents: I'estudi de la metodologia
d'avaluacio, la lectura de I'autoinforme i dels informes dels comités d’avaluacio especifics (CAE), la visita i
I'elaboracio de I'informe extern. A continuacié es descriu amb més detall cadascuna d'aquestes fases o
dimensions de treball.

4.3.1. Estudi de la metodologia d’'avaluaci6
En primer lloc, el CAG ha de conéixer la metodologia d’avaluacid, tant la interna com I'externa, amb la
maxima precisio possible.

Pel que fa a la guia d'avaluacié interna, el CAG per titulacié ha de prestar una atencié especial als capitols

que fan referencia a:
o el perfil de formacio de la universitat (apartat 1 de la Guia d’avaluacié interna),
o0 els plans especifics d’actuacid vers la insercié laboral (apartat 3.2 de la Guia d'avaluacid interna),
0 elsresultats (apartat 4 de la Guia d’avaluacié interna),
0 les conclusions (apartat 5 de la Guia d’avaluacié interna).

Els capitols esmentats aborden les dimensions nuclears de I'avaluacié externa del CAG. El coneixement de
la guia interna és el que permetra dur a terme l'analisi de les llacunes informatives durant la lectura de
l'autoinforme.

4.3.2. Lalecturade l'autoinforme
L’analisi de 'informe del comité d’avaluacié intern (CAl) té una gran importancia perque l'autoestudi és una
peca angular del procés d’'avaluacio, i d'aqui en sortiran les linies mestres d’actuacié del comité extern a la

visita in situ de la titulacié. Per tant, és molt rellevant que I'autoinforme sigui prou integral, analitic i critic.

La lectura de I'autoinforme ha de permetre identificar les principals llacunes informatives o valoratives, com
també aspectes contradictoris 0 vagament definits, que caldra abordar durant les audiéncies de la visita

externa.

Al final d’aquesta guia es pot trobar un annex amb el protocol de lectura de I'autoinforme, que permetra

anar anotant els temes o aspectes que cal aclarir, confirmar, etc.



4.3.3. Lalecturadels informes dels CAE
Els CAE son els responsables de I'avaluacié dels aspectes que afecten la transicié laboral més relacionats
amb les titulacions: el perfil de formacié dels graduats, la dimensié practica del curriculum i els resultats

d’inserci6 per titulacié o subarea (és a dir, grups de titulacions afins).

Segons l'abast de I'avaluacié interna, pot haver-hi un o més informes dels CAE. El CAG, a partir dels
informes dels CAE i de les noves informacions recollides a les audiéncies, realitzara les valoracions dels
punts que configuren el contingut del protocol d’aquesta guia. Aixi mateix, annexara els informes dels CAE

al final de l'informe extern d’avaluacié.

En cas que ho consideri oportu, el CAG pot posar-se en contacte amb el CAE per tal d’aclarir o de matisar

els aspectes que consideri necessaris.

4.3.4. Lavisitain situ

El CAG rebra l'informe d’autoavaluacié com a minim sis setmanes abans de la visita al centre o unitat, i els
informes dels CAE dues o tres setmanes abans. Com s’ha vist a l'apartat anterior, de la lectura de
l'autoinforme i dels informes dels CAE, en sortiran els aspectes que s’hauran de precisar durant les
audiencies. Aixi mateix, si el comité ho considera convenient, abans de realitzar la visita es pot fer una

demanda de més informacio6 a la titulacié o subarea avaluada per mitja d’AQU Catalunya.

La durada de la visita és d'un dia per titulacié o subarea i universitat. Es duran a terme audiéncies amb:
e responsables de la universitat,
e el comité d'avaluacio interna,
e els serveis d'insercio,

e responsables académics.

Abans de les audiencies, els tres membres del comité extern han de posar en comu i ajustar les quiestions

gue plantejaran als diferents col-lectius.

4.3.5. L’estructurade l'informe extern
L’informe es compon dels apartats segients:
e Introduccié: objectius, composicié del CAG, pla de treball, incidéncies
e Valoraci6 del procés d’avaluacié interna
e Valoraci6 del comité extern:
o0 El perfil de formacid de la universitat
El perfil de formacio dels graduats
La dimensio practica del curriculum de la titulacié o subarea

El pla d’actuacié especific

O O O o

Els resultats professionals
o Conclusions
e Valoraci6 del procés d’'avaluacié externa

e Annexos: informes CAE



e Acta de tramesa de l'informe extern

4.3.6. L’'G0s delaguiad’avaluaci6 externa
El protocol d’avaluaci6 d’aquesta guia consta de dues parts diferenciades:
e Les graelles de valoracié

Cada apartat d’avaluacié s'inicia amb una pregunta resum que ha de reflectir-ne la valoracié global.
Els diferents punts a avaluar de I'apartat es presenten com a indicadors, amb una escala de quatre
punts (de molt adequat a gens adequat).

e [Espais destinats a comentaris 0 matisacions, en els quals es justificaran i es matisaran les opcions
preses a la graella

El grafic seglient és un exemple de com s’ha de seguir el protocol d’avaluacio:

728 La definicié del perfil

En resum:

@W@@Uﬂm@ @H@Uﬂ El perfil de formaci6 considera totes les dimensions necessaries i és

considera adequat?

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C Gens adequat D No es tenen NE
3 evidencies
ETS ] |— ] ]

Adequacié del perfil de formacio6 dels graduats
L a b c d NE
1. El procés de generaci6 dels perfils de formaci6,
en termes de la utilitat dels referents emprats i
dels agents que hi van participar, es considera ‘ ‘ ’ ‘

adequat

2. Grau en qué el perfil de formacié dels graduats
considera totes les dimensions necessaries | ‘ | ‘

3. Valoracié del perfil de formacié pel que fa a les

necessitats professionals i els desenvolupaments

que els afecten | ‘ | ‘

4. Grau en el qual el Pla d’Estudis respon al Perfil

de Formacié | ‘ | ‘

5. Adequacié dels mecanismes per avaluar

I'assoliment del perfil de formaci6 | ‘ | ‘

6. Altres: especificar...........cccoceeiiiiiiiieinns ‘ ‘ ’ ‘

= Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en
[m cas de discrepancies de valoracié entre les diferents fonts d’evidéncia:

autoinforme, informes CAE, altres evidéncies, etc.)

=» Valoraci6 /suggeriments sobre possibles millores

Primer pas: valoracié de cadascun dels indicadors que configuren I'apartat
A partir de les dades i les evidéncies disponibles, el CAG fara la valoracio per a cadascun dels indicadors

assenyalats, de molt adequat a gens adequat.

Segon pas: visié comprensiva de la situacio

La valoracid dels indicadors i de la seva situacié requereix que el CAG efectui una valoracié de la qualitat de

I'evidencia aportada. Aquesta valoracio tindra en compte tant les evidéncies documentades a I'autoinforme i



als informes del CAE com les evidéncies i opinions recollides durant la visita. També sera necessari
esmentar les impressions resultat de la pericia del mateix CAG i les possibles contradiccions entre les
diferents fonts d’evidéncia (entre audiéncies i informes CAE, etc.).

A més, l'avaluacio dels indicadors ha de constituir la base per a I'elaboracié de suggeriments de millora per
a la institucio o titulacié avaluada.

Tercer pas: valoracio de la qliestié resum

Tenint en compte les valoracions i evidéncies aportades a I'autoinforme, els informes del CAE i els resultats
obtinguts a la visita de les universitats, el CAG haura de pronunciar-se, amb una valoracioé global, sobre
cadascun dels apartats que formen el protocol. Per tant, haura de marcar la casella corresponent de la
pregunta resum. Aquesta valoracié haura de considerar tant la situacié present de fortalesa o debilitat de

cada dimensi6 com l'actitud dels responsables i del conjunt de la comunitat davant de cada situacio.

Nota: Cal tenir en compte, en la lectura dels informes dels CAE, que, en aquells casos en qué el CAE avalui més d'una titulacio, és
a dir, una subarea, pot passar que hi hagi difereéncies significatives entre les titulacions agrupades en alguns aspectes. Per reflectir-
ho, el CAE pot haver emprat les opcions seglients:

a) Matisar les valoracions per titulacions a la graella de resposta. Préviament caldra posar-hi un codi i fer-ne esment. Per
exemple, en el cas del subcomité per avaluar Psicopedagogia (codi 1), Pedagogia (2), Psicologia (3) i Magisteri (4), es
podrien fer les matisacions seguents.

Utilitat dels referents emprats per a I'elaboracié del pla d’estudis

Molt Adequat Poc Gens No hi ha
adequat adequat adequat evidencies
Referents académics d'ambit nacional 1,2 3,4
Referents académics d'ambit
internacional 1,234

D'aquesta manera quedaria reflectit que per a Psicopedagogia i Pedagogia I'ls dels referents académics d'ambit nacional
ha estat molt adequat, mentre que per a Psicologia i Magisteri ha estat poc adequat, i també la codificacié emprada (1 per
a Psicopedagogia, 2 per a Pedagogia, etc.).

b) Utilitzar la pagina dreta (en blanc) per comentar les diferéncies entre titulacions.

El CAG pot emprar el mateix procediment per fer especificacions en la situacio de les diferents arees dins la universitat (per
exemple, 1 per a Humanitats, 2 per a Ciencies Socials, 3 per a Ciencies Experimentals, 4 per a Ciencies de la Salut i 5 per a
I'Area Técnica).

4.3.7. Laredacci6 de I'informe extern
Com s’ha vist a I'apartat anterior, el protocol d'avaluacié és una eina de treball que permet analitzar els
diferents punts de l'avaluaci6. Com que I'estructura de I'informe extern és la mateixa que la del protocol, el

protocol esdevé, un cop finalitzada la visita, un primer esborrany de I'informe extern.

Els experts externs rebran un document en format Word que contindra tots els apartats corresponents a

I'estructura de I'informe extern i que constituira, un cop emplenat pel CAG, I'informe extern.

Es important que l'informe reculli la visi6 de tots els experts, que hauran de coordinar-se amb aquesta

finalitat. L'informe ha de tenir les graelles emplenades degudament, i també les matisacions i/o observacions




que es considerin necessaries per tal que els destinataris de I'autoinforme puguin fer-se una idea tan acurada

com sigui possible sobre els aspectes analitzats a la universitat avaluada.

En el termini d'un mes, l'académic del comiteé extern trametra linforme extern, en versié paper i
electronicament, al president del comité d'avaluacié interna de la universitat. Aquest informe escrit ha
d’arribar al CAl institucional en un termini no superior a tres setmanes un cop finalitzada la visita externa. En
cas que des del CAI no es produeixi cap reaccié durant les dues setmanes seglients, s'entendra que I'informe
presentat és el definitiu. Aquest informe definitiu es trametra per correu electronic i postal tant al president del

CAl institucional com a AQU Catalunya.
Aixi doncs, I'informe extern té dos destinataris:

e La universitat objecte d'avaluacio, que rebra l'informe extern en versio paper i digital dirigit al

president del comité d’avaluacié interna institucional.

e AQU Catalunya, que rebra 'informe extern en versio paper i digital, juntament amb 'acta de tramesa

de l'informe emplenada degudament.



5. El protocol d’avaluacio

GUIA D'AVALUACIO EXTERNA DEL PROCES D'INSERCIO LABORAL

g El procés d’avaluacio interna

Indicadors:
e L’actitud de la comunitat davant del compromis d’avaluar el procés de transicié al mercat laboral.

e El suport i la col-laboracié que el CAIl ha obtingut dels organs de govern i dels serveis relacionats
amb l'avaluaci6 (en especial, de les unitats técniques).

e El procés d’elaboracié de I'autoinforme d’avaluacié (el treball realitzat pel CAl).

e Les accions de difusio de I'autoinforme i els seus resultats, pel que fa a la participacio i la qualitat de
les aportacions.

Resum:
Valoracio del procés d’avaluacio interna de la titulacié o subarea

(Marqueu amb una X la casella corresponent.)

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C Gens adequat D

L L L L

Observacions o matisacions




El perfil de formacié de la universitat (PFU)

Fonts d’evidéncia:
e Autoinforme: apartat 1, taules 1i 3.
¢ Informes especifics per titulacions:

Hi ha diferents apartats de I'informe dels comités especifics per titulacions que poden ser d'utilitat
per avaluar la coheréncia i I'adequacio de la politica universitaria. En els casos en qué I'avaluacio
integri més d'una subarea, el comite institucional haura de fer un esfor¢ d'agregacié d’aquests
aspectes. Alguns dels indicadors interessants que apareixen als informes sén: agents que han
participat (si hi ha referents professionals...), Us de referents professionals, dimensions del perfil de
formaci6 (orientacid professionalitzadora o no) i adequacié del perfil al mercat laboral. L'apartat de
conclusions, on es valora I'orientaci6 del perfil partint dels resultats de I'enquesta d'insercié laboral,
també pot resultar d’interes.

e Audiéncies: audiéncia amb els responsables de la universitat i responsables académics.

Resum:

Adequacio de I'enfocament i la visié de I'oferta de formacioé al mercat laboral o professional

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C Gens adequat D No es tenen NE

’7 '7 li ‘7 evidéncies
L a b c d NE

1. Valoraci6 dels mecanismes per obtenir
informacié sobre la demanda en el marc
social i laboral

2. Valoracié de I'adequacio de I'oferta de la
universitat a les demandes socials i laborals

3. Valoraci6 del PFU en relacié amb
I'orientacio dels estudis (estratégia,
coheréncia, etc.)!

4. Valoraci6 de la situacié o potencialitat
interna de la universitat per afrontar
I'estructura derivada del nou espai europeu

5. Altres (especifiqueu): ....cccccveeeeeeeniiiciniiinnnen,

=» Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en cas de discrepancies de
valoracio entre les diferents fonts d’evidéncia: autoinforme, informes CAE, altres evidencies, etc.)

=» Valoracio o suggeriments sobre possibles millores

1 Valoraci6 de 'homogeneitat o I'heterogeneitat de la universitat basant-se en I'enfocament disciplinari, la dimensié practica o
aplicada del curriculum i la claredat en la ubicacio professional dels graduats: hi ha una estrategia clara en la creacié de noves
titulacions?, la universitat s'identifica 0 es compromet amb una orientacié concreta o bé té una estrategia de diversificacié?

10
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El perfil de formacié dels graduats (PFG)

Fonts d’evidéncia:

Per elaborar aquest apartat, el CAG té com a fonts d’evidencia tant I'autoinforme com els informes de les
subarees del CAE. La lectura d’ambdues tipologies d'informes pot ser que requereixi matisacions o
precisions que caldra abordar durant la visita a la universitat en les diferents audiencies. EI CAG podra
precisar, quan sigui necessari, aquelles diferéncies significatives per arees o subarees en els diferents

indicadors analitzats, tal com s’ha descrit a la nota de la pagina 10.

e Autoinforme: apartats 2 i 3.1, taules 3 a 6.

e Informes especifics per titulacions: els informes especifics tenen per objectiu I'analisi del PFG, tant
pel que fa a la seva definici6 com per la seva dimensio practica (apartat 1 per al perfil de formacio i
apartat 2 per a la dimensié practica del curriculum). Per tant, sén fonts d’evidencia basiques per al

comité institucional.

e Audiéncies: audiéncia amb els responsables de la universitat,

responsables dels serveis d’insercié.

responsables académics i

A8 La definici6 del perfil

Resum:

El perfil de formacio té en compte totes les dimensions necessaries i es considera adequat?

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C Gens adequat D No es tenen NE
’7 ’7 li ‘7 evidencies
Adequacié del perfil de formaci6 dels graduats
L a b c d NE

1. Adequacio del procés de generacio dels perfils
de formacié, en termes de la utilitat dels referents
emprats i dels agents que hi van participar

2. Grau en qué el perfil de formacié dels graduats
considera totes les dimensions necessaries

3. Valoraci6 del perfil de formacio pel que fa a les
necessitats professionals i els desenvolupaments
gue els afecten

4. Grau en el qual el pla d’estudis respon al perfil
de formaci6

5. Adequacié dels mecanismes per avaluar
I'assoliment del perfil de formacié

6. Altres (especifiqueu): .......ccccoviieeeeeriiiieiee e

=» Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en cas de discrepancies de

valoracié entre les diferents fonts d’evidéncia: autoinforme, informes CAE, altres evidencies, etc.)

=» Valoracio o suggeriments sobre possibles millores
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74728 La dimensio practica del perfil

Resum:

Adequacio de la dimensid practica del perfil de formacié dels graduats a les necessitats del mercat laboral

Gens adequat

No es tenen

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C D ester NE
’7 ‘7 li ‘7 evidéncies
Adequacié de la dimensié practica del perfil de formacio dels graduats
L a b c d NE

1. Valoracid de les practiques relacionades
amb les assignatures

2. El disseny i I'operativitzacié dels convenis
de les practiques professionalitzadores
externes, permeten assegurar la utilitat o la
rellevancia dels resultats obtinguts?

3. Valoracié global del projecte fi de carrera
(disseny, pertinenga als ambits de realitzacio,
temps de realitzacid, qualitat dels resultats)

4. Permeten els diferents elements
relacionats amb el practicum (des de la
documentacié fins a la supervisio i
I'avaluacié) assegurar-ne la qualitat o
I'adequacio?

5. Altres (especifiqueu): ......ccccceerrnniiiiiiiiinnne.

=» Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en cas de discrepancies de

valoracio entre les diferents fonts d’evidencia: autoinforme, informes CAE, altres evidencies, etc.)

=» Valoracio o suggeriments sobre possibles millores
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Les accions institucionals per alainserci6 sociolaboral dels graduats

Fonts d’evidéncia:
e Autoinforme: apartat 3.2, taules 7 a 9.

e Audiéncies: responsables dels serveis d'insercio.

<8 El pla d’actuacid i les seves caracteristiques

Resum:

Valoracio general del pla d’actuacié

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C Gens adequat D No es tenen NE

’7 '7 li ‘7 evidencies

L a b c d NE

1. Valoracio del pla d'actuacié pel que fa a la
seva formalitzacié i documentacié

2. Adequacié del conjunt de les actuacions
amb els objectius d’'insercié (pla per facilitar
la insercio sociolaboral)

3. Grau de difusi6 i d’acceptacié del pla

d’actuacions | ‘ ‘ ’

4. Suport del govern de la institucié i de la

comunitat universitaria al pla | ‘ ‘ I

5. Altres (especifiqueu): .........ccocveviiiieenneene ‘ ‘ ‘ ‘

Nota: Cal tenir present que podria donar-se el cas que dins les mateixes titulacions o centres hi hagi serveis
0 accions especifiques. En aquest cas, el CAG haura de globalitzar el seu judici 0 bé matisar-lo, si aixi ho
considera oportd.

—

=» Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en cas de discrepancies de
valoraci6 entre les diferents fonts d’evidéncia: autoinforme, informes CAE, altres evidéencies, etc.)

=» Valoracid o suggeriments sobre possibles millores
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£ Organitzacio de les accions

Resum:

Valoracio de I'adequacio de I'estructura organitzativa de les accions o els plans especifics d'actuacio vers la
insercio laboral

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C Gens adequat D No es tenen NE

’7 ’7 li ‘7 evidéncies

L a b c d NE
1. Pertinéncia de I'estructura organitzativa (nivell
d’integracié dels agents o unitats implicats, | ‘ ‘ ‘
dependéncia organica de funcionament...)

2. Adequacio dels recursos humans (volum,

formacio, experiéncia, dedicacio...) | ‘ ‘ ’
3. Adequacié dels recursos materials (pressupost,

infraestructura d’espais i recursos documentals) | ‘ ‘ I

4. Altres (especifiqueu): .......ccocovevveriierieennnnns ‘ ‘ ‘ ‘

=» Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en cas de discrepancies de
valoracio entre les diferents fonts d’evidencia: autoinforme, informes CAE, altres evidencies, etc.)

=» Valoracio o suggeriments sobre possibles millores
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el Indicadors d’activitat i resultats

Resum:

Valoracié de I'adequacio6 de les actuacions i els serveis vers la insercié laboral i els seus resultats

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C Gens adequat D Nec\>/izsért1iineesn NE
L a b c d NE

1. Adequacio de la tipologia d'activitats als
objectius

|

2. Adequaci6 de la intensitat (frequieéncia i durada)

de realitzaci6

|

3. Idoneitat o adequacié del volum d’assisténcia’

|

4. Nivell de documentacié de les activitats (pel que

fa al disseny, I'execuci6 i I'avaluacio)

5. Grau de satisfaccio dels usuaris

6. Valoracié de les estratégies emprades per
obtenir evidencia dels assoliments del pla
d’actuacié

7. Els indicadors d’assoliment, permeten
concloure sobre I'eficacia del pla d’actuacié?

8. Els resultats obtinguts, permeten extreure
conclusions en relacié amb I'eficacia del pla?

9. Altres (especifiqueu): .......cccceeeveiieeeeeriiiinenn.

|

= Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en cas de discrepancies de
valoracio entre les diferents fonts d’evidencia: autoinforme, informes CAE, altres evidencies, etc.)

=» Valoracio o suggeriments sobre possibles millores

2 Aspectes que podrien influir en el volum: ubicacio, informacio i difusio, etc.
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Resultats especifics sobre la graduacid i la insercio laboral

S La “productivitat” en la formacié de graduats universitaris

Fonts d’evidencia: apartat 4.1 de I'informe d’avaluacio interna, taula 2 i apartat 3.1 dels informes CAE.

Resum:

Valoracio de les taxes de graduacio pel que fa a la seva adequacio

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C Gens adequat D No es tenen NE
’7 ‘7 li ‘7 evidencies
La “productivitat”
L a b c d NE

1. Adequacid de les taxes de graduacié de les

arees considerant les caracteristiques de

I'alumnat®

2. Valoraci6 de I'adequacio entre el volum de
graduats de les arees i les prospectives de

demanda social i laboral

3. Valoracié de la posicid estrategica de les arees
pel que fa al volum total de graduats a Catalunya

4. Equilibri entre la demanda dels estudis, el
nombre d’estudiants i els resultats de graduacié

5. Altres (especifiqueu): .......cccceeeriiiiiiiiiiiiieeeeen.

=» Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en cas de discrepancies de

valoracié entre les diferents fonts d’evidéncia: autoinforme, informes CAE, altres evidencies, etc.)

=» Valoracio o suggeriments sobre possibles millores

3 En cas que sigui necessari remarcar diferencies significatives per arees, codifiqueu-les segons el criteri segiient: 1 per a
Humanitats, 2 per a Ciéncies Socials, 3 per a Ciéncies Experimentals, 4 per a Ciéncies de la Salut i 5 per a 'Area Técnica.
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ZWA La insercio sociolaboral dels graduats

Fonts d’evidéncia: apartat 4.2 i taules 10 a 17b de 'autoinforme, apartat 3.2 dels informes CAE.

Es possible que hi hagi altres estudis d’insercié laboral que també caldra tenir en compte.

Resum: Adequacio de la situacio6 d'insercio laboral dels graduats

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C Gens adequat D

Adequacié de lainsercié laboral*

1. Representativitat de la promoci6 enquestada

2. Taxa de resposta a I'enquesta (representativitat)

3. Valoraci6 de I'estatus d’insercio

4. Valoracio6 de la situacid laboral actual (relacié amb els
estudis, tipologia de contracte i remuneracio)

5. Valoracié de la qualitat de la insercid: funcions i
satisfaccio

6. Valoracié del “mapa ocupacional” dels graduats
(distribucié per branques d’activitat)

Valoreu o comenteu altres quiestions d’'especials interés, com per exemple possibles accions a emprendre a
partir de la informacié recollida a factors de contractacio, valoracions del temps per trobar la primera feina,
etc.

a b c d

=» Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en cas de discrepancies de
valoraci6 entre les diferents fonts d’evidéncia: autoinforme, informes CAE, altres evidéencies, etc.)

=» Valoracid o suggeriments sobre possibles millores

4 En cas que sigui necessari remarcar diferéncies significatives per arees, codifiqueu-les segons el criteri seglient: 1 per a
Humanitats, 2 per a Ciéncies Socials, 3 per a Ciéncies Experimentals, 4 per a Ciéncies de la Salut i 5 per a 'Area Técnica.
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Z%H Valoracid de la formacid dels graduats universitaris

Fonts d’evidéncia: apartat 4.2.7 i taula 16 de I'autoinforme, apartat 3.3 dels informes CAE.

Es possible que hi hagi altres estudis d’insercié laboral que també caldra tenir en compte.

Resum:

Valoraci6 de I'adequaci6 de la utilitat de la formaci6 inicial rebuda

Molt adequat A Adequat B Poc adequat C Gens adequat D

[ [ L L

Adequacio de la formaci6 inicial®

1. Formacio6 teorica

2. Formacié practica

3. Competéncies instrumentals | | ‘ ‘

4. Competéncies interpersonals | | ‘ |

5. Competéncies cognitives | | ‘ ‘

=» Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en cas de discrepancies de
valoracio entre les diferents fonts d’evidencia: autoinforme, informes CAE, altres evidencies, etc.)

=» Valoracio o suggeriments sobre possibles millores

5 En cas que sigui necessari remarcar diferéncies significatives per arees, codifiqueu-les segons el criteri seglient; 1 per a
Humanitats, 2 per a Ciéncies Socials, 3 per a Ciéncies Experimentals, 4 per a Ciéncies de la Salut i 5 per a 'Area Técnica.
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Conclusions®

[ [

Molt adequat A Adequat B Poc adequat

C

-

Gens adequat

1. Valoracié de la relaci6 entre el perfil de formacié
analitzat a l'apartat 2 i els resultats de I'enquesta
d’insercié laboral (qualitat de la insercié, funcions i
valoracid i utilitat de la formacio)

| a

2. Valoracié de la dimensid practica del pla d'estudis
analitzada a l'apartat 2.2 en relacié amb els resultats de
I'enquesta d’insercié laboral (branca d’activitat, titularitat
de les empreses, funcions realitzades, etc.)

3. Valoracié dels plans especifics d'actuacié per a la
insercio laboral analitzats a I'apartat 3 en relacié6 amb els
resultats de I'enquesta d’insercio laboral (via d’accés a la
feina, desenvolupament de competéncies transversals,
factors de contractacio, etc.)

4. Valoraci6 de I'Gs i la difusio institucional que s’ha fet
de les dades de I'enquesta d'inserci6, a part de I'is que
n’ha fet el CAl

=» Comentaris, aclariments o matisacions (especialment necessari en cas de discrepancies de

valoraci6 entre les diferents fonts d’evidéncia: autoinforme, informes CAE, altres evidéencies, etc.)

=» Valoracid o suggeriments sobre possibles millores

6 En cas que sigui necessari remarcar diferéncies significatives per arees, codifiqueu-les segons el criteri seglient: 1 per a

Humanitats, 2 per a Ciéncies Socials, 3 per a Ciéncies Experimentals, 4 per a Ciéncies de la Salut i 5 per a 'Area Técnica.
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