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Presentacio Marc general de l'avaluacié del professorat

PRESENTACIO

L’avaluacio institucional de la qualitat universitaria ha permes fer un estudi sistematic de les fortaleses
I les mancances que s’observen en el servei que les universitats catalanes ofereixen a la societat. Alguns
punts, forts i febles, s’han repetit en diverses titulacions avaluades, amb independencia de I'area a la que
pertanyen. Les conclusions a les que s’ha arribat han permes saber quins sén els aspectes pels que
I'aplicacio d’un esforg raonable pot dur a I'obtenci6 d’una millora significativa. Aixi, s’han redactat un
conjunt de recomanacions dirigides a les titulacions, les universitats, I'administracio i I’Agencia.

A les universitats s’ha recomanat, entre d’altres coses, que promoguin accions per innovar i diversificar
les metodologies docents i a I'administracio que cooperi amb les universitats per una major implicacid
dels diferents col-lectius amb la millora de I'ensenyament. L’Agéncia, per la seva banda, ha de treballar
en la preparacio d’eines Utils per estimular la innovacio i la millora.

Aquest ha estat el motiu que ha guiat I’Agéncia a treballar en I'establiment d’un marc general per a
I'avaluaci6 del professorat. Com es diu en el document, I'avaluacio docent ha de ser un repte per introduir
canvis substancials en relacio a la funcio docent habitual, ha de proporcionar informacio fiable i ha de ser
vista pel professorat com una eina que ajuda a la presa de decisions, incloent la promocid i els incentius.

El document és obra d’una comissid de professors universitaris, que coneixen molt be el tema i que han
tingut, en tot moment, el convenciment que valia la pena fer I'esfor¢ de tirar-lo endavant. Aquesta
comissio ha rebut idees i suggeriments d’alguns professors i carrecs acadéemics. A tots ells moltes
gracies. Cal recalcar també que el Consell de Direcci6 de I'Agéncia va rebre i aprovar el document amb
gran interés i satisfaccid. Ara només queda que compleixi amb la finalitat que ha portat a redactar-lo:
ser una eina que faciliti la millora de la qualitat docent.
Gemma Rauret
Directorade I’Agencia

Aquest document ha estat aprovat pel Consell de Direccid de I'Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari a
Catalunya, format pels rectors i presidents del Consell Social de les set universitats publiques catalanes i la
directora i el secretari de I'’Agéncia, en data de 26 de juliol de 2000.

La Comissio d’avaluaci6 del professorat esta composta per: Gemma Rauret (AQ), Antoni Méndez (UAB), Antoni
Michelena (UdL), Lluis Navarro (UB), Antoni Olivé (UPC), Sebastian Rodriguez (UB) i Josep Grifoll (AQ).
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L’AVALUACIO DOCENT DEL PROFESSORAT UNIVERSITARI

1. Introduccidé

El present document s’enquadra en un marc general europeu que preconitza i suggereix la recerca
d’elements adequats per a la millora de la qualitat dels serveis publics en general i, en particular els
oferts per les institucions universitaries. En aquest context, I'avaluacio del professorat és basica ja que
es tracta d’una peca essencial del sistema universitari.

D’altra banda, la LRU —en I'article 45.3— afirma:

Els Estatuts de la Universitat disposaran els procediments per a I‘avaluacié periodica del rendiment docent i cientific del
professorat, que sera tingut en compte en els concursos a que al-ludeixen els articles des del trenta cinc al trenta nou, a
efectes de la seva continuitat i promocio.

En concordanga amb I'esmentat article, els Estatuts de les universitats van desenvolupar simples i
fragmentaries activitats d’avaluacio del professorat que, tedricament, han de proporcionar informes
individuals a efectes de complement de productivitat i de promocié. No s’ha d’oblidar que, d’acord
amb el que disposa el citat article, I'objectiu principal dels informes és la promocid, pero si no arriben
atemps, no es tindran en consideracio (art. 8.4 del RD 1427/1986).

Siaaixo, s’hi afegeix la resolucio de 20-6-90 del Consell d’Universitats (BOE de 30-6-90) que estableix,
no nomeés els criteris, sind els detalls del model d’avaluacio —aixo si, nomes de I'activitat docent del
professor—, aixi com el Reial Decret 1086/1989 de 28-8-89 sobre retribucions del professorat, apareix
un clar indicador de I'enfocament parcial amb que usualment es contempla aquesta tematica i de la seva
descontextualitzacio dels processos institucionals d’avaluacid, ja en funcionament a totes les universitats
catalanes.
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En termes generals es pot afirmar que la practica ha estat definida, excepte en el cas d'iniciatives molt
singulars i parcials, per les seglients caracteristiques:

(1 L’abséncia d’'un model global d’avaluacio6 del professor.

(I Atencio prioritaria a la font d’opinié dels alumnes, per mitja d’un questionari, i a la
dimensid de docencia a l'aula.

(i Escassa o nul-la vinculacio6 de I'avaluacio anterior amb accions institucionals de caracter
formatiu.

(Iv) Escassa o nul-la repercussio de les avaluacions individuals realitzades -s’entén, en I'ambit
docent- tant a efectes d’incentius a la productivitat (quinquennis), com de promocié
(concursos).

Malgrat la complexitat i controveérsia que el tema presenta, les universitats catalanes ja es troben en
condicions d’afrontar el repte o de generar un marc que permeti dissenyar models comprensius de
I'avaluacio del seu professorat. Aquesta avaluacio s'entén com una component de I'avaluacio institucional
del servei public que ofereixen.

Hi ha consens practicament absolut en queé I'avaluacié del professorat universitari ha de versar sobre els
tres aspectes diferents que compren la seva activitat: investigacio, docéncia i gestid, no completament
independents entre si. Per diverses raons —essencialment la natura diferent dels tres ambits, aixi com la
diferent tradicid i practica en la seva avaluacio— aquest document se centrara en I'avaluacio de I'activitat
docent del professorat universitari, tot i que concebuda segons el model de funcié docent que se
suggereix més endavant.

En la proposta de model d’avaluacio que es presenta —tot i que centrat en la docéncia— es considera
oporty assumir tres aspectes diferents de la qualitat docent:
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() La qualitat de la funcid estrictament docent, entesa en el sentit que s’exposara més endavant.
(I La qualitat de la relacié entre investigacio i docéncia.
(i La qualitat de la gestio associada a la funcié docent.

En qualsevol cas, el tipus d’avaluacié docent del professorat universitari que aqui es planteja —aixi com
altres possibles avaluacions complementaries a les quals ens hem referit anteriorment— requereixen
inexcusablement la implicaci6 efectiva de les respectives institucions. No n’hi ha prou amb compartir la
filosofia de I'avaluaci6 sino que es tracta de fer passos decisius cap a la seva posada en practica de forma
permanent, cosa que —entre d’altres esforcos— exigeix la dedicacio dels corresponents recursos humans
i economics.

L’avaluacié docent del professorat no és una finalitat en si mateixa, ni té ple sentit si no s’acompanya de
I'avaluaci6 d’altres aspectes que tenen relacié amb la propia docéncia. D’una banda, I'avaluaci6 docent
del professorat s’ha de prendre com un component essencial per a I'avaluacié de diferents unitats
docents: assignatures, departaments, titulacions, etc. A més, si I'avaluacié docent del professorat és
concebuda des del marc general de millora de qualitat que aqui es proposa, s’ha d’acompanyar de
I'avaluacié de la resta d’activitats i de persones involucrades en la consecucié dels objectius proposats;
no Nomeés per pura coheréncia, sind per la relacio existent entre els diferents objectius de la institucio.

Ates I'interes manifestat —i les iniciatives ja existents— de diverses universitats catalanes per afrontar el
tema de I'avaluacié docent del seu professorat, pot ser adequat proporcionar algunes directrius que
facilitin la posada en practica del procés, amb cert grau d’harmonitzacio. Es tracta d’elaborar una cosa
aixi com unmarc de bones practiques per a I'avaluacié docent del professorat, que reculli pautes i estils perque les
universitats interessades puguin dissenyar el seu propi sistema d’avaluacid. Per aixo el present document
no té pretensié normativa; tan sols es tracta d’un referencial que no pot traspassar la linia que delimita
el camp propi de I'autonomia universitaria.
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2. Objectius de I'avaluaci6 docent

Generalment s’assumeix que el professorat dedicara esforg i talent en la millora de la qualitat docent si
I’excel-léncia de la mateixa —posada de manifest a través d’una avaluacio rigorosa— contribueix d’'una
manera decisiva, no només en la reputacié i autoestima del professor, sind també en la promocio i en
la retribucio salarial. Una llista detallada de les fites que es podrien assolir amb I'avaluacié docent aqui
suggerida seria improcedent, entre d’altres raons, per les diferents tradicions i situacions reals de cada
universitat. No obstant, és possible especificar alguns objectius concrets que, a més, poden contribuir
aaclarir el sentit de I'avaluacio.

1. Des d’un punt de vista institucional, I'avaluacio és en si mateixa una estrategia eficag en la creacio
d’estimuls cap a la innovaci6 docent, sobretot en un periode de canvis accelerats on fins i tot les mateixes
idees referents a qualitat i innovacio son objecte d’una revisio freqiient. Tal com afirmen diferents
experts, el professorat es prendra la funcié docent amb auténtica serietat —i la desenvolupara amb
qualitat— quan la percebi i valori com un repte d’investigacid i creacio en front d’una questié de métode
0 tecnica.

2. L’avaluacio docent que es proposa —que, insistim, junt amb I'avaluacio de les seves activitats
d’investigacio i de gestio constitueixen I'avaluacio global del professorat— ha d’anar dirigida a I'assoliment
de I'objectiu basic de la millora permanent de la qualitat de la docéncia impartida. En definitiva, es
tracta d’aconseguir una docéncia eficag i eficient («teacher effectiveness»). Aquest objectiu demana
coordinar dos enfocaments de I'avaluacio de vegades considerats independents, i fins i tot contraposats,
pero que en realitat es complementen des d’una perspectiva comprensiva de I'avaluacio del professorat:

(Una avaluacio de caracter formatiu, que porti a la reflexié critica del professorat, aixi com al disseny i a
la posada en marxa—per part de la institucio— d’estratégies adequades per a una orientaci i assistencia
permanentaaquest professorat en el desenvolupament global de la seva carrera professional.
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(I Una avaluacié sumativa, o de rendiment de comptes («accountability»); perd mai entesa en
el sentit burocratic negatiu del control unilateral, sind basada en el principi de la dimensié
moral de la responsabilitat, tant davant la propia comunitat universitaria com davant la societat
alaqual se serveix.

3. Ates aquest caracter comprensiu del model d’avaluacio suggerit, el repte consisteix —precisament—
en integrar adequadament al model mixt d’avaluacio objectius aparentment tan diferents com, per
exemple, els que segueixen:

(1) Proporcionar al professor els elements adequats de formacio, informacio i reflexié critica
per a la millora permanent de la practica docent.

(I Posar a disposici6 de la institucié dades i elements que ajudin en la presa de decisions sobre
diversos aspectes: politica de personal —incloent-hi promocions i incentius, tant personals com
per a departaments i centres—, politica d'innovacid, administracio de recursos, etc.

(i Facilitar a la institucio el rendiment de comptes, tant a nivell individual com col-lectiu
(departament, centre i universitat).

(Iv) Proporcionar als estudiants i graduats una manera d’expressar el grau de satisfacciéo amb la
doceéncia rebuda.

(V) Posar a disposicid de la societat informacio fiable que pugui ser tinguda en compte pels
futurs estudiants en I’elecci6 de centres on cursar estudis universitaris.

4. S’ha d'insistir en que les fites proposades només es poden aconseguir —en un major 0 menor grau—
si el procés global de I'avaluaci6 docent s’orienta clarament en la direcci6é d’'un modern desenvolupament
professional del professor. Per aix0, I'objectiu permanent ha de ser aconseguir costi el que costi la implicacié
activa i sincera del professorat en I’avaluacié docent. Amb aquesta finalitat se li ha d’oferir —de forma habitual—
estimul i suport técnic efectiu. A més, I'acompliment de la tasca docent amb eficiéncia ha de ser
expressament reconegut, tal com es destacara més endavant.
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5. El present document conté suggeriments que, en cas de dur-se a terme, implicarien canvis substancials
en relacid a la funcio docent habitual. D’una banda, el tipus d’avaluaci6 que es proposa ja representa en si
mateixa una innovacio radical. Pero, amés —i el que és més important—a mig termini aixo portariaa un
nou model de professorat universitari, les activitats usuals del qual representarien una evolucié notable en
relacié a la practica habitual actual, sempre tenint en compte les excepcions ja existents. Per exemple,
I'avaluacio podria actuar com un element motivador perque el professorat evolucionés —si calgués—en
aquestes direccions a curt termini:

(1) De simple agent transmissor de coneixements a potenciador de I’habilitat per a I'adquisicio
autonoma de coneixements, a través de I'orientacié i de les tutories.

(I De I'actuacio docent més o menys individual a I'actuacio coordinada i en equip; tant per
part de professors com d’estudiants.

(imy D’un ensenyament desproporcionadament especialitzat, per al nivell corresponent, a un
altre més general que inclogui —si s’escau— elements multidisciplinars.

(1Iv) De I'Gis escas de les tecnologies tradicionals com elements didactics a la introduccid i Us de
les noves tecnologies.

3. Bases per al’avaluacio docent

La posada en practica de I'avaluacié docent que aqui es planteja requereix condicions i suposits
imprescindibles per aconseguir els objectius proposats. En aquest sentit, el professorat ha de coneixer
amb anticipacié —i, com a minim en part, assumir— els objectius, els procediments i les consequéncies
de I'avaluacid. La institucio, per mitja dels organs corresponents, ha de precisar amb la major claredat
les caracteristiques i els objectius de la funcié docent; no només pel dret indiscutible del professor a
coneixer-los amb relaci6 a la propia avaluacio, sin6 perqué aquests objectius —amb freqiiencia canviants
en una societat com I'actual—- han de presidir els multiples aspectes de la seva funcié docent.
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Amb aquesta finalitat, el professor hauria de rebre —de la unitat responsable, generalment un
departament— una claraassignacié docent, per al periode que es determini. Aquesta assignacié contindra
el minim del conjunt de tasques docents a realitzar i sera un element base per a I'avaluacié posterior.
Una concepcidé moderna de la tasca docent fara que en tals assignacions hi figurin —en major o menor
mesura i a més dels encarrecs tradicionals de docencia— aspectes com els segients:

() Planificaci6 docent (objectius, métode, continguts, etc.).

() Preparaci6 de material docent.

() Coordinacié de grups i/o unitats de docéncia.

(IvV) Tutories.

(V) Projectes d’'innovacio.

(vI) Analisi d’estrategies per a I'avaluacio dels aprenentatges.

(vil) Direccio de projectes de fi de carrera i participacio en la formacié dels doctorats. Sén
aspectes concrets on la relacié entre investigacio i docéncia es manifesta més clarament.

(viiy Participacié en la formacio del professorat; especialment de nova incorporacio, amb
escassa experiéncia.

(X) Participacié en cursos d’extensio universitaria, postgraus, etc. —si s’escau, i en la forma que
es determini—i en programes de col-laboracié docent interdepartamentals o interuniversitaris.
() Altres més especifics dependents de la tipologia del professor i de I'ensenyament que
s'imparteixi.

L’assignacid inclouria, 0bviament, la part de funci6é administrativa i de gestio associada amb cadascun dels
aspectes (calendaris, horaris, documentacié a emplenar, terminis per fer-ho, etc.). El grau d’acompliment
d’aquesta funcio gestora —inseparable de la propia funcié docent—també sera objecte d’avaluacio.

Un procés rigor6s d’avaluacié docent requereix una gran coordinacié entre tots els involucrats. Es
absolutament imprescindible que els drgans de govern implicats en la docéncia —molt especialment els

10
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organs unipersonals—assumeixin i exerceixin la responsabilitat que els correspongui, tant en els diferents
processos de gestid vinculats a la organitzacio i assignacio de la docéncia, com en el seguiment que els
permeti participar en la propia avaluacié docent.

L’avaluacio s’haura d’ajustar a la normativa estatutaria de cada institucio. A més, la institucié haura
d’especificar amb claredat els criteris de qualitat als quals, naturalment, s’ajustara I'avaluacio docent del
seu professorat. També haura de dissenyar un model d’avaluacio propi. En qualsevol cas, i d’acord amb
el model de funcié docent abans suggerit, I'avaluacié mai no es limitara a I'actuacio del professor a
I'aula com a simple transmissor d’informacid, sind que versara sobre I'assignacio docent rebuda, aixi
com sobre aquella lliurement assumida per ell.

D’acord amb el caracter mixt del tipus d’avaluacié docent que es proposa, es poden incloure algunes
consideracions relacionades amb aquests suposits previs. L’opini6é dels estudiants quant al
desenvolupament de la part d’activitat académica que els afecta —i, en la mesura del possible, dels
diplomats— haura de ser tinguda en compte, pero sera un element més del procediment, al qual es fara
referéncia més endavant; mai no sera I’nic, ni tan sols el basic. Se suggereix augmentar la tendéncia a
incorporar cert grau de participacio externa en el procés. En un altre ordre de coses, els resultats de
I'avaluacio han de tenir un grau elevat de publicitat.

Finalment s’ha de remarcar la necessitat de I'existéncia de registres, bases de dades o equivalents, on
quedi constancia de totes les dades i dels resultats associats al procés de I'avaluacié docent. Aquesta
agafara precisament com element basic de partida el document del responsable académic que
correspongui —generalment el director del departament—, sobre I'assignacié de docéncia feta al professor
durant el periode a avaluar, incloent-hi tots els aspectes de la seva participacio en el pla docent de la
unitat. En el fons, el resultat de I'avaluacié docent ha de consistir en el reflex fidel i justificat del grau
d’acompliment —segons els criteris de qualitat preestablerts— d’aquella funcié docent assignada.

11
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4. Procediments

Atés que es tracta de I'aspecte més técnic del procés, cada institucid hauria de dissenyar un model

especific adequat a les seves caracteristiques, pero tenint sempre en compte especialistes en la matéria

que utilitzin técniques i procediments rigorosos, tant com a garantia per a la propia institucié com a

criteri de fiabilitat per al professorat. EI model d’avaluaci6 hauria de tenir en compte les competéncies

i responsabilitats de les diferents instancies i drgans de govern implicats en I'assignacio, organitzacio i

seguiment de la docéncia —aspectes que hauran estat previament determinats per la propia institucio.

En qualsevol cas, s'indiquen els grups de procediments més estesos en I'ambit de I'avaluacié de la
docénciauniversitaria.

() Autoavaluacid del professor, com un factor central del procediment. Es realitzara —tal com és
habitual- per mitja de questionaris i autoinformes. Versara fonamentalment sobre I'opinié i la
valoracié que —en vista de I'assignacio docent proposada— li mereix la seva actuacié docent, aixi
com el context general en el que realitza la seva tasca. Per iniciativa propia podra incloure
valoracions externes sobre algun aspecte de la seva tasca docent.

(1) Avaluacio per responsables academics, com un factor imprescindible d’implicacio institucional. Es
referiria essencialment al grau d’adequacié de I'activitat desenvolupada pel professor en relacié a
la seva assignacio docent. Les técniques serien similars a les de I'apartat anterior (guiestionaris,
informes, etc.) i els responsables académics implicats serien, com a minim, directors de
departament, responsables de I'organitzacio i del control de la docéncia (caps d’estudis,
coordinadors docents, etc.) i degans o directors de centre.

(i Avaluacié per alumnes. Generalment es realitzaria per mitja d’enquestes que tinguin en compte
les caracteristiques de la docencia impartida. El professorat ha d’entendre aquest procediment
com el que auténticament representa: una opinié del grau de satisfaccio de I'estudiant amb la
part de I'activitat académica que I'afecta, i no com un judici de valors sobre la competéncia

12
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cientifica del professor. Es recomana prendre mesures per incorporar I'opinié dels diplomats en
aquest procediment.

(1Iv) Avaluacié per col- legues, com un factor extern. Versaria sobre continguts i metodologia docent;
es realitzaria per mitja de questionaris, informes escrits amb garanties de confidencialitat,
entrevistes, etc. Es un procediment en I'actualitat escassament viable atesa I'escassa tradicio. No
obstant, aprofitant la seva acceptacié en el camp de la investigacio es podria introduir d’una
manera gradual (com per exemple en cas de situacions dubtoses, segons el que hagin aportat els
procediments anteriors, 0 en proves experimentals).

(V) Avaluacié dels aprenentatges dels estudiants. S’hauria de tractar d’una avaluacio diferent de les
habituals en la actualitat, en les quals el professor implicat té un rol important —si no decisiu—, per
la qual cosa, amb rigor, no es pot considerar una mesura molt fiable de I'assoliment dels objectius
proposats. Tot i que aquest procediment sigui en el moment actual de dificil aplicacid, val la pena
tenir-lo present i fins i tot suggerir la seva posada en practica a titol experimental.

Els procediments que s’esbossen aqui no son sens dubte Unics, ni excloents; ni tampoc cada disseny
d’avaluacio els ha d’incorporar tots. El seu grau d’integracio en el procés de I'avaluacio anira d’acord amb
el model concret d’avaluacio escollit, essencialment determinat per les opcions adoptades amb relacio a
I'apartat 3 d’aquest document i per les disposicions legals. Perd siguin quins siguin els procediments
adoptats, el model ha d’establir amb claredat la forma d’integracio dels diferents procediments incorporats,
aixi com les possibles vies d’apel-lacid. A més, és recomanable que, abans de prendre qualsevol decisid
sobre el resultat final de I'avaluacio, el professor afectat tingui I'oportunitat d’emetre un informe addicional
sobre aquells aspectes inclosos en els procediments que consideri oportu.

L’avaluacié docent hauria de tenir caracter ciclic, tot i que amb possibles periodes diferenciats segons la
tipologia del professorat™). En aquest sentit es pot assenyalar que la formacio, I'avaluacio i el
perfeccionament docents haurien de tenir un rol especialment rellevant en els professors que acaben
d’ingressar, sense que aixo suposi la relegacié d’aquestes actuacions per a la resta del professorat.

13
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5. Avaluacio i reconeixement de la tasca docent

Per que el professor s'impliqui veritablement en el procés —la qual cosa és essencial per a I'éxit del tipus
d’avaluacid que aqui se suggereix—i no el percebi com un acte burocratic més, el resultat de I'avaluacid
ha d'implicar conseqliéncies importants per al seu desenvolupament professional. Tot i que la satisfaccid
per la tasca ben feta és un estimul notable per a la majoria del professorat, no és suficient per aconseguir
una millora permanent de la qualitat docent. En aquest sentit, es poden suggerir algunes accions
vinculades als resultats positius de I'avaluacié docent. Representarien un reconeixement explicit de la
dedicacid fructifera a la tasca docent; cosa que molts professors fan de forma habitual, fins ara sense
cap mena de reconeixement institucional.

S’haurien de destinar recursos economics especifics per incentivar I'adquisicié de merits docents, bé
directament —per mitja de complements de productivitat o equivalents— o de forma semblant al que es
faen investigacid: convocatories especifiques per a la innovacié docent, subvencions per a estades en
centres a l'estranger amb finalitats clares de col-laboracio docent, etc. Al contrari, les avaluacions amb
resultat negatiu per al professorat —o la seva manca de col:-laboracié en el procés— haurien d’implicar no
nomeés I'obligatorietat de seguir un pla per eliminar les deficiéncies observades, sind una perdua dels
incentius vinculats a la productivitat docent, mentre no s’aconsegueixi I'avaluacié positiva.

La creacio en les diferents universitats de distincions honorifiques com a reconeixement institucional
dels que més han destacat en el desenvolupament de les funcions docents, podria resultar una mesura
eficag per contribuir a augmentar I'interés del professorat per les qliestions docents. Encara que, sens
dubte, I'estimul sera molt més efectiu quan els merits docents, contrastats a través d’una avaluacié com
la que aqui es proposa, tinguin un rol important en la propia carrera professional; per exemple, en la
promocid del professorat a certs nivells.
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El reconeixement d’una tasca positiva pel que fa a I'activitat docent no s’hauria de limitar al professorat
atitol personal. S’haurien de prendre mesures per estendre’l —després de la corresponent avaluacio—a
unitats docents més complexes: grups, departaments, titulacions, etc.

6. Consideracions finals

Es recomana a les universitats interessades en engegar I'avaluacio docent del seu professorat que es
dotin d’'una unitat especifica —sota la responsabilitat d’una alta autoritat académica— per portar a terme
el procés, un cop fixats els criteris i procediments d’una manera permanent. Aquestes unitats —a més de
canalitzar tot el procés, incloent-hi tot alld que pugui sorgir com a conseqtiencia de I'avaluacio—
disposarien d’una base de dades amb informaci6 actualitzada i fiable de I'activitat docent del seu
professorat i dels resultats de les avaluacions corresponents.

L’adopcio per part de les universitats d’'un model de curriculum docent —basat en el concepte de la
funcio docent des de la perspectiva indicada als apartats 2 i 3— possiblement incorreria en un augment
de la motivacié del professorat per adaptar-se, a mig termini, al model d’activitat docent alla suggerit;
sobretot, si la propia institucio té efectivament en compte aquest curriculum en la presa de certes
decisions en relacio amb la valoracié dels mérits docents (per exemple, per a I'adjudicacié dels incentius
abans esmentats, per a la promocio interna, per adjuntar-lo com informacio a les comissions en els
concursos de professorat, per subvencionar I'organitzacio d’actes, reunions i congressos, etc.).

En general, i per diferents raons, pot ser que el professorat prejutgi qualsevol intent d’avaluacio docent
com un element burocratic més, potser pensant en un control del seu acompliment docent en el sentit
tradicional (assisténcia, horaris, programes, etc.), per la qual cosa no seria realista comptar sense més ni
més amb una col-laboracio generalitzada per part seva. Per a assolir-la—cosa previa i imprescindible per
desenvolupar el tipus d’avaluacio suggerit— les respectives institucions han de fer un esforc per donar
mostres efectives i anticipades del seu interés per fomentar la millora de la qualitat docent. S’ha de
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convencer el professorat que encara que el procés impliqui dedicar cert temps a la reflexio i a
I'acompliment d’algun protocol en relacié amb la seva activitat docent, no es tracta d’'un augment
gratuit de la burocracia ordinaria, ni d’un nou sistema de control.

Amb aquesta finalitat s’haura d’insistir molt especialment —a través dels métodes que es considerin més
directes i efectius—en que els resultats de I'avaluacié docent del professorat, no només s’aplicaran de
caraa unamillora de I'eficacia i de I'eficiencia docents, sin que tindran conseqliencies —com algunes
de les que s’han esmentat anteriorment— en relacio amb els seu desenvolupament professional. En
particular, i tenint en compte les circumstancies actuals, s’ha de fer un gran esforg institucional previ
perque el professorat percebi clarament la distincid entre aquest tipus d’avaluacié docent i altres
precedents, gairebé sempre basats en enquestes d’opinid, la finalitat de les quals eren elles mateixes;
malgrat que, en diverses ocasions, només s’havien concebut com un primer pas d’un procés més ambicids
que, desafortunadament, gairebé mai va aconseguir progressar.

Nota. Com a exemple, es podria parlar de:
- avaluacio per a larenovacié del contracte (associat) o d’'un periode (ajudant)
- avaluacio previa de I'accés a una plaga de professor ordinari
- avaluaci6 post primer quinqueni de professor ordinari
- avaluacio previa per accedir al nivell de catedra
- avaluacio post primer quinqueni de catedra

- avaluaci6 sobre plans i objectius especifics en periodes intermedis, etc.

Obviament, en cada un d’aquests moments d’avaluacio el contingut obeira a aspectes clarament diferenciats.
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