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La opinion de la Administracion local sobre la formacion de Ias personas recién tituladas

DATOS DE CONTEXTO

El objetivo del presente informe es conocer la opiniéon de una parte de la Administracion Publica sobre la
formacién universitaria de las personas recién tituladas a las que ha contratado en los ultimos tres afios. El
andlisis parte de una encuesta que se envié, principalmente, a todos los entes locales de Catalufia.! Los
resultados se exponen en el siguiente apartado.

Antes de mostrar los resultados de la encuesta, es interesante contextualizar de qué titulaciones provienen las
personas recién tituladas que trabajan en el sector puablico y, mas concretamente, en la Administracién Publica.
Los datos de la encuesta de insercién laboral que elabora AQU Catalunya trienalmente permiten conocer
la situacion laboral de la poblacion titulada universitaria a los tres afios de haber finalizado sus estudios, asi
como las caracteristicas de su empleo, desde el afio 2001.2

B Personas graduadas que trabajan en el sector publico

Figura 1. Evolucion de la contratacion de las personas recién tituladas segln su adscripcion al sector publico o
privado (%)

79% . 78% 77%

T ew o El 23% de las
personas recién
graduadas
trabajan en el

./2;//36./\33/\——- sector publico en
21% 2% 23% 2017
2001 2005 2008 2011 2014 2017

La tendencia es prociclica:
=== PUblico Privado mayor presencia de la
contratacion en el sector
publico en afios de
expansion econémica.

1 La encuesta se envié a Funcién Publica, aunque la participacion fue muy baja.

2 | os resultados estan ponderados por un factor que corrige posibles desviaciones proporcionales de la muestra.
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Figura 2. Proporcion de personas recién tituladas que trabajan en el sector publico en 2017 por ambitos y
subambitos de conocimiento

E . Ingenieria Civil 27%
T ©
g’ Forestales 36%
Farmacia, Veterinaria y Biomedicina 29%
g Terapia y Rehabilitacion 28%
& Enfermeria 59%
Medicina y Odontologia 61%
g Ciencias de la Tierra 25%
E Quimica 27%
EJ_ Fisica y Matematicas 32%
5 Ciencias Bioldgicas 35%
Laboral I 26%
Trabajo y Educacién Social I 27%
2 Politicas I 28%
g Sociologia y Geografia  IEEG——GGG— 31%
»
J Pedagogia y Psicopedagogia IS 37%
Maestros I 57%
Documentacion I 57%
3 Historia GGG 3%
©
% Lingtiistica, Clasicas y Comparada I 0%
§ Filologia Catalana y Castellana NN 40%

Nota: Se muestran los subambitos de conocimiento con porcentajes de personas ocupadas en el sector publico iguales o superiores al
25%.

Las titulaciones de Enfermeria y Medicina, asi como
Maestros y Documentacion, son las que tienen mas empleo
publico
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M Titulaciones que predominan en el sector de Ia

Administracion Publica

Tabla 1. Distribucion de personas tituladas que trabajan en el ambito publico por sector econémico

Sector econdmico

Educacion, cultura e investigacion

Sanidad y asistencia social

Administraciéon Pablica

Servicios al consumidor

Servicios a empresas

Industria

Produccion de materias primas y energia
Informacion y comunicacién

Instit. financieras, de seguros e inmobiliarias

Tecnologias de comunicacion

Construcciéon

Total

%
titulados
44,0
25,0
13,9
5,8
5,6
19
1,2
0,8
0,7
0,7
0,5
100,0

Figura 3. Porcentaje de personas tituladas que trabajan en el

sector publico (particularmente en la Administracion Puablica)

por &mbitos y subambitos de conocimiento

C
Exp
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me
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©
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Ingenierias

C. Sociales es

des

Ingenieria de la Construccidn

Agricolay Produccion de...

Forestales

Edificacion

Ciencias de la Tierra
Comunicacién

Economia

Sociologia y Geografia
Administraciéon de Empresas
Turismo

Trabajo y Educacidn Social
Laboral

Derecho

Politicas

Artes y Disefio

27%
29%
32%
44%
— 29%
_— 22%
— 26%
— 29%
— 30%
— 34%
— 1%
— 43%
— 44%
3%
5%

Nota: Se muestran los subambitos de conocimiento con porcentajes iguales

0 superiores al 25%.

El 14% de las personas
recién tituladas y que
contrata el sector
publico se ocupan en la
Administracién Publica

Ademas, y dando respuesta al gran
peso que tienen la educacién y la
salud en el sector publico, 7 de cada
10 personas tituladas que contrata el
sector publico trabajan en uno de
esos dos ambitos.

Los estudios
universitarios del ambito
de Ciencias Sociales son
los que tienen un mayor
porcentaje de personas
ocupadas en la
Administracién Publica

Mas de la mitad de las personas
tituladas en el subambito de Politicas
trabajan en la Administracion Publica.

Dentro del ambito de Ingenierias,
destaca que el 47% de las personas
tituladas en Edificacion trabaja en la
Administracion Publica.
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M Insercion laboral de las personas graduadas que trabajan en
el sector de la Administracion Publica

En este apartado se muestran indicadores referidos a tres colectivos: los resultados del ambito publico
muestran la media de todas las personas que trabajan en el sector publico; los resultados de la Administracion
Publica consideran todas aquellas personas que, trabajando en el ambito publico, lo hacen en el sector de la
Administracién Publica; y, por Gltimo, los resultados del sistema universitario catalan (SUC) muestran la media

de todas las ensefianzas que se imparten en Catalufia.

Todos los resultados corresponden a la encuesta de insercion laboral de 2017.

Figura 4. Funciones desarrolladas en el trabajo (2017)

21% ;;’ 18%
(s}

11%

Total SUC

20%

Adm. Publica

Ambito publico
Funciones no universitarias
Funciones universitarias

B Funciones especificas de la titulacion

Figura 6. Satisfaccion global con el trabajo (escala de 0
a 10)

7.9 ********
8,2 XA A Ak hkk:
7.8 tﬁ******

10

Ambito publico

Figura 5. Personas con contrato fijo y que trabajan a
tiempo completo (2017)

77%
Total SUC 50%

67%
26%

Rl 87%
Adm. Publica 42%

A tiempo completo Contrato fijo

Buenas condicionas laborales
en la Administracion Publica

Solo el 59% de las personas recién tituladas
que trabajan en la Administracion Publica
realizan funciones especificas de la titulacion,
aungque un 20% adicional realiza funciones de
nivel universitario.

Las condicionas laborales en la
Administracion Publica son relativamente
buenas: el 42% tiene contrato fijo y el 87%
trabaja a tiempo completo. En consecuencia,
su satisfaccion con el trabajo es elevada.
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LA OPINION DE LA ADMINISTRACION LOCAL
SOBRE LA FORMACION DE LAS PERSONAS
RECIEN TITULADAS QUE HA CONTRATADO

B Caracteristicas de las administraciones que han participado
en la encuesta

Tabla 2. Tipo de administracion que ha participado en la encuesta

Tipo de administracion %
Administracién local 99,3 Casi la totalidad de las
Ayuntamiento 91,2 respuestas
Consejo comarcal 4,6 corresponden a
Entidad municipal descentralizada 2,8 administraciones
Diputacion 0,7 locales, de las que el
Funci6n Pablica 0,7 91% son ayuntamientos
Total 100,0

Figura 7. Administraciones que han participado en la encuesta
segun el nimero de trabajadores (%)

La mitad de los entes
locales que han
participado en la
encuesta son
administraciones
pequefias y no tienen

Menos de Entre 10 y Entre 51 y Entre 101 Entre 201 Entre 251 Mas de

10 50 100 y200 y250  y500 500 préC_ticamente_ personal
. o N técnico superior en la
Figura 8. Administraciones que han participado en la encuesta plantilla

segun el porcentaje de trabajadores con titulacién universitaria en
relacion con el total de trabajadores (%)

Aproximadamente, la mitad de las
administraciones que han participado
tienen menos de 10 trabajadores, y el
30% entre 10 y 50 trabajadores.

Ademas, el peso de los trabajadores

3b con titulacién universitaria respecto al
5 e
M M total es bajo: el 50% declara que
1-10% 11- 21- 31- 41- 511 61 I 711 81 1| 91 1| . i
20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% menos del 10% de la plantilla tiene

titulacidn universitaria.
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Figura 9. Administraciones que han introducido novedades en la tecnologia de proceso y/o en servicios (%)

Novedades en servicios

Novedades en tecn0|08|la de proceso _ |

Nota: Novedades en tecnologia de proceso hace referencia a cambios importantes en la tecnologia de proceso: nuevo equipamiento o
software, nuevas formas de gestion (produccion just-in-time, gestion de la calidad y/o del conocimiento). Novedades en servicios en la
Administracion se refiere a servicios mejorados de manera significativa.

El 63% de las administraciones han introducido novedades en
tecnologia de proceso

Estas novedades estan relacionadas con nuevo equipamiento o software y/o nuevas formas de gestion
en la organizacioén. Y el 30% de las administraciones han introducido novedades en servicios.

Hay que remarcar que estas novedades vienen impulsadas por la Administracion Abierta de Catalufia
(AOC), que tiene como objetivo impulsar la transformacion digital de las administraciones catalanas y
promover gobiernos agiles, légicos y colaborativos.

12
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B Contratacion de personas recién tituladas en la
Administracion local

Tabla 3. Administraciones que han contratado, en los Gltimos tres afios, a personas recién tituladas o con alguna
experiencia previa, segun el tamafio de la Administracion

Han contratado a recién titulados No han Total
0 con alguna experiencia contratado
Numero total de administraciones 209 225 434
Porcentaje de administraciones 48,2% 51,8% 100%
administraciones pequefias 27,8% 72,2% 100%
administraciones grandes 66,4% 33,6% 100%

Nota: Se considera que las administraciones pequefias son aquellas con menos de 10 trabajadores, mientras que las administraciones
medianas y grandes son aquellas con 10 o mas trabajadores.

Tabla 4. Principales razones de no haber contratado, en los Ultimos tres afios, a personas recién tituladas

Porcentaje de
administraciones

Falta de vacantes 71,1%
La actividad del centro no requiere contratar a trabajadores con 11,6%
este nivel de cualificacion

Se ha contratado a personas tituladas pero con mucha experiencia 6,7%

laboral previa

Casi 1 de cada 2 administraciones encuestadas ha contratado, en los
altimos tres afos, a personas recién tituladas

La capacidad de contratacion diverge segin la medida de la administracion: el 28% de las
administraciones encuestadas de menos de 10 trabajadores ha contratado a personas recién tituladas o
con alguna experiencia previa, mientras que este porcentaje aumenta hasta el 66% en el caso de las
administraciones de 10 o mas trabajadores.

La principal razén de no haber contratado en los ultimos tres afos es la falta de vacantes.

13
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Figura 10. Ambito de conocimiento del que provienen lamayoria de las personas recién tituladas que ha contratado

la Administracion (%)

Humanidades C. Experimentales Ingenierias
81 53 12,0

0,5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Las administraciones locales han contratado, mayoritariamente,
a personas del &mbito de Ciencias Sociales

Gran parte de las personas tituladas que han sido contratadas por la Administracién local
provienen de las ensefianzas de Derecho, Educacion Infantil, Trabajo Social y ADE.

El 12% de las administraciones locales han contratado a personas tituladas mayoritariamente del
ambito de Ingenierias, concretamente de Arquitectura.

Figura 11. Nimero de administraciones que han contratado a personas recién tituladas segln la ensefianza de la
gue mayoritariamente provienen

43Rerecho

19 Ed. infantil
18 Trabajo social

15 Arquitectura

10 ADE ?
6 Historia 7 1Ciencias ambientales i
? i L Logopedia E
1 Historia del arte 1 Rel. laborales 1 Matematicas A1 Ing. eléctrica [ 1
Humanidades C. Sociales C. Experimentales Salud Ingenierias

minimo A maximo

Nota: Entre los valores minimos y maximos existen otras titulaciones (excepto en Salud, donde solo se ha realizado una contrataciéon de
Logopedia). Dentro del &mbito de Ciencias Sociales solo se muestran algunas titulaciones especificas.

14
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Figura 12. Importancia de la formacion reglada para la contratacion
de las personas recién tituladas o con alguna experiencia previa (%

administraciones)

i

62,0

Tener una titulacién Tener un master Tener un doctorado
especifica
BSi M Endeterminados puestos de trabajo No

15

Tener una titulacion
especifica es clave
para la contratacion de
personal con estudios
superiores en la
Administracion local

Poseer un master es importante en
la contratacion para el 38% de las
administraciones, mientras que el
doctorado tiene valor para el 20%,
siendo estos valores superiores a
los que les da la empresa privada.
De hecho, el sistema de
contratacion en la Administracion
Publica se basa, en general, en un
sistema de puntuacion en el que la
formacion reglada tiene un peso
muy importante.
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Figura 13. Relevancia de determinados factores en la contratacion de personas recién tituladas (escala de 0 a 10)

Competencias personales |GGG 3,1
Poseer una titulacion especifica [Nl 8,0
Competencias sociales [N 7,6
Competencias cognitivas [ 7,5
Haber efectuado practicas [ 43
Saberidiomas [ 41
Prestigio de la universidad [N 1,8

Haber realizado estancias internacionales [N 1,7

Ademas de la titulacion especifica, las competencias personales
sociales y cognitivas son los factores mas valorados en la
contratacion

Estas competencias tienen valoraciones de 8,1, 7,6 y 7,5 respectivamente. Haber efectuado practicas,
saber idiomas, el prestigio de la universidad y las estancias internacionales no parecen ser factores
determinantes en la contratacion.

16
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Figura 14. Grado de adecuacion de los perfiles de las personas recién Las personas
tituladas que se han contratado alas necesidades del puesto de trabajo (%) 2 /2 .
recién tituladas

se adecuUan a las
necesidades del

trabajo

El 90% de las
administraciones
consideran que las
personas recién tituladas
a las que han contratado
en los ultimos tres afios
se adecuUan a las
necesidades del puesto

m Nada/poco W Bastante/mucho

Figura 15. Evolucién de la formacién de las personas recién tituladas con de trabajo.
respecto a laformacién de hace cinco y diez afios (%)
54 s 259
18,1 10,2 8,5 147
27,2
37,7
59,9 54,8 51,5
53,0 58,3
59,9
34,7 28,9 34,9 27.0
Conocimientos Conocimientos Competencias Competencias Competencias Idiomas Informatica
tedricos practicos cognitivas sociales personales

W Mejor [llgual = Peor

Mas de la mitad de las administraciones consideran que la formacion
universitaria ha mejorado en idiomas e informatica con respecto a la
gue habia hace cinco y diez afios

Por otro lado, mas de la mitad consideran que la formacién universitaria no ha variado tanto en
conocimientos tedricos y practicos, ni en competencias cognitivas, sociales y personales.

17
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B Dificultades en la contratacion

Figura 16. Administraciones que han tenido dificultades para contratar a los perfiles adecuados

Aproximadamente 1 de cada 4
administraciones ha tenido
dificultades en la contratacion

El 27% de las administraciones han tenido problemas
para contratar a los perfiles adecuados. Hay que
remarcar que este porcentaje es menor al 42% que se
obtuvo en la encuesta a los empleadores de 2014 para el
total de empresas encuestadas.

Figura 17. Dificultades para contratar a los perfiles adecuados (% de administraciones)

Falta de competencias necesarias para el puesto de trabajo ||| [ N Q R NN 00
Falta de titulados universitarios en un dmbito concreto || NN NG 327
No aceptacion del salario _ 18,2
otras G 132

La principal dificultad de contratacion es la falta de competencias
necesarias para el puesto de trabajo de las personas candidatas

Tras esta dificultad, 1 de cada 3 administraciones también indica la falta de personas tituladas en
un dmbito concreto.

18
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B Competencias de las personas recién tituladas

Tabla 5. Competencias transversales que deberian mejorarse en

la formacién universitaria

Porcentaje
de admin.

Documentacion 4.3
Habilidades numéricas 7,2
Idiomas 7,2
Habilidades de negociacion 7,2
Formacioén teérica 10,0
Expresion oral 11,0
Liderazgo 11,5
Capacidad de aprendizaje y autoaprendizaje 13,4
Uso de las herramientas de informatica mas 18,2
habituales

Expresion escrita 22,5
Trabajo en equipo 22,5
Responsabilidad en el trabajo 24,9
Orientacién al servicio publico 26,3
Trabajo auténomo 27,8
Capacidad de generar nuevas ideas y 29,7
soluciones

Resolucién de problemas y toma de 49,8
decisiones

Formacion préactica 61,7

Figura 18. Satisfaccion global con las competencias de las
personas recién tituladas, para el total y segun el tamafio de la

Administracion (escala de 0 a 10)

7.3 XK R KK KK

zsffﬁ*****
7,1 Jokkokkhk
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La formacioén préactica es
el principal aspecto a
mejorar

El 62% de las administraciones
consideran que el principal aspecto a
mejorar en la formacién universitaria
es la formacion practica.

Seguidamente, el 50% manifiesta que
la resolucion de problemas y toma de
decisiones también es una
competencia a mejorar en la
formacion de los recién titulados
universitarios.

Hay que destacar, sin embargo, que
estas competencias transversales
también suelen ser las més citadas
entre las que deberian mejorarse en
la formacion de las personas tituladas
en Catalufia.

Las administraciones
pequeias, las mas
satisfechas con las
competencias de las
personas recién
tituladas

A pesar de las carencias en la
formacién de las personas recién
tituladas, el grado de satisfaccion
global con sus competencias es de
7,3, siendo este mayor para las
administraciones de menos de 10
trabajadores.
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Tabla 6. Competencias transversales que deberian mejorarse en la formacion universitaria, segun el tamafio de la
Administracion (% de administraciones)

Pequefias Medianas y
grandes

Documentacién 3,5 4,6
Habilidades numéricas 5,3 7,9
Habilidades de negociacion 5,3 7,9
Expresion oral 5,3 13,2
Idiomas 8,8 6,6
Formacion teérica 8,8 10,5
Trabajo en equipo 10,5 27,0
Expresion escrita 12,3 26,3
Liderazgo 14,0 10,5
Capacidad de aprendizaje y autoaprendizaje 17,5 11,8
Orientacion al servicio publico 19,3 28,9
Trabajo autbnomo 22,8 29,6
Uso de las herramientas de informatica mas 24,6 15,8
habituales

Responsabilidad en el trabajo 24,6 25,0
Capacidad de generar nuevas ideas Yy 24,6 31,6
soluciones

Resolucion de problemas y toma de 43,9 52,0
decisiones

Formacion préactica 70,2 58,6

Diferencias en las necesidades competenciales entre las
administraciones pequefias y las medianas y grandes

Las administraciones pequefias ven la necesidad de mejorar la formacion préactica en 12 puntos porcentuales
mas que las medianas y grandes, asi como el conocimiento informético (9 puntos) y la capacidad de
aprendizaje (6 puntos).

Por otro lado, las administraciones pequefias parecen estar mas satisfechas que las administraciones

medianas y grandes con las competencias de trabajo en equipo (-16 puntos), expresion escrita (-14 puntos) y
orientacion al servicio publico (-10 puntos), entre otras.

20
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B Colaboracion de la Administracion con las universidades

Figura 19. Grado de colaboracion de la Administracion con las universidades por actividad (%)

Oferta de practicas

Realizacion de convenios de colaboracion de investigacion y/o
utilizacion de servicios técnicos de la universidad

Contratacién a través de las bolsas de trabajo de las
universidades

Participacion en foros de empresas y conferencias

Colaboracidn en la elaboracién de los planes de estudios

® Nunca/poco M Bastante/mucho

La colaboracion entre las administraciones y la universidad es
practicamente nula

La unica actividad en la que tienen un nivel significativo de interaccidn es la relacionada con las
practicas durante los estudios: el 26% ha colaborado con la universidad en esta actividad. Este

porcentaje oscila entre el 9% de las administraciones pequefias y el 41% de las administraciones
medianas y grandes (no se muestra en la figura).

De las administraciones que han tenido relaciéon con los servicios de préacticas o la bolsa de trabajo
de las universidades, la mitad estan satisfechas con el servicio, siendo su grado de satisfaccion de
7,1.

Figura 20. Principales aspectos a mejorar de las bolsas de  Figura 21. Satisfaccion con las

trabajo o los servicios de préacticas de las universidades (% bolsas de trabajo o los servicios de

de administraciones) practicas de las universidades
(escalade 0a 10)

Ninguno, estoy satisfecho/a _ 48,9 7; 1 * * * ** * *‘
Trato mas personalizado con
N 250
las empresas

La agilidad de los tramites
administrativos - 20,0
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B Formacion a las personas recién tituladas

Figura 22. Administraciones que financian Tabla 7. Tipo de formacion que financian las
formacién a las personas recién tituladas administraciones
%
Formacion que se realiza solo o
mayoritariamente durante el horario 89,6
laboral
Formacion en el puesto de trabajo 39,6
Formacién que se realiza solo o
mayoritariamente fuera del horario 33,3
laboral

Figura 23. Motivos para financiar la formacion a las personas recién tituladas (%)

Mejora de los conocimientos especificos del sector [ NN 771
Mejora de los conocimientos tedricos y practicos basicos _ 542

relacionados con el sector

Mejora de competencias sociales [ NG 22,9
Formacién obligatoria de los trabajadores [N 20,8
Adaptacién a las caracteristicas y cultura de la organizacion [ NG 18,8

Mejora del nivel de idiomas ] 2,1

El 25% de las administraciones financian formacion a las personas
recién tituladas a las que contratan

El 90% de la misma tiene lugar mayoritariamente en horario laboral. Esta formacion tiene como
objetivo, para la mayoria, mejorar los conocimientos especificos del sector, asi como mejorar los
conocimientos tedricos y bésicos relacionados con la Administracion Publica. Destaca que la
financiacion de la formacién es practicamente nula en las administraciones pequefias (no se muestra
en la figura).

Hay que remarcar que las administraciones publicas tienen a su disposicién todo tipo de formacion,
gue se imparte tanto en la Escuela de Administracién Publica de Catalufia como en la Federacion
Catalana de Municipios.
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B Prospectiva

Figura 24. Evolucion del empleo cualificado en la  Tabla 8. Razones del aumento del empleo cualificado
Administracion local (%)

Razones %

Iré en descenso Cambios .tecnolégicos u 736
organizativos ’

Rotacién de la plantilla 25,6

Incremento de la actividad 13,2

Otras 11,6

Nota: multirespuesta

Buenas perspectivas parala Administracién local
Aproximadamente 1 de cada 3 administraciones prevé un aumento del empleo cualificado gracias a

los cambios tecnoldgicos u organizativos. Esta tendencia creciente se preveé, principalmente, para las
administraciones con mas de 10 trabajadores (no se muestra en la figura).
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Figura 25. Competencias que cobraran mas
importancia en la Administracion local* .
Las competencias TIC

Atencion a la ciudadania S L :
Sostenibilidad adquiriran importancia en la
~ Urbanismo Administracion local
Administracién
Gestién Economla La competencia mas demandada esta
Transparencial I‘ Adaptacion relacionada con las TIC (administracién
Secretarfa/Intervencion Tacnicos electronica, informatica...). También estan
Comunicacion Derecho adquiriendo importancia tanto los conocimientos
Ingenierias juridicos  (asesoria juridica) como los
Trabajo en equipo econémicos (contabilidad, finanzas...).
Figura 26. Empleos méas importantes en la Figura 27. Empleos menos importantes en la
Administracion local* Administracién local*
A I Servicios técnicos
Tecnlcos . Not\f\(l:ador'

Comaiacion Administracion
Economia Derecho Atencion directa a la ciudadania
Trabajo poco cualificado

Administracion .,
Gestion
Servicios sociales

Atencidon a la ciudadania

Secretaria/lntervencion

Los empleos mas requeridos en el futuro en la Administracién local
estan relacionados con las TIC, el derecho y la economia, asi como
con la atencion a la ciudadania

Los empleos relacionados con las competencias que cobraran mas importancia son también los méas
demandados.

En cambio, los empleos que adquirirdn menos importancia estan relacionados con la atencion directa
a la ciudadania (debido a la administracion electronica), el trabajo poco cualificado y la
administracion.

* Corresponden a preguntas abiertas. Las respuestas con el mismo significado se han categorizado. Las figuras 25, 26 y 27 muestran las
categorias con frecuencias superiores a 3.
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CONCLUSIONES

Los principales resultados del estudio son los siguientes:

B La mitad de las administraciones locales encuestadas tienen menos de 10 trabajadores y el peso del
personal con titulacion universitaria con respecto al total es bajo.

B Las administraciones que han contratado lo han hecho mayoritariamente de titulaciones del ambito de
Ciencias Sociales, particularmente de Derecho, Educacion Infantil, Trabajo Social y ADE. Destaca
también la contratacién de arquitectos en el ambito de Ingenierias.

Il Las personas tituladas se adecuan al puesto de trabajo.

B Tener una titulacion especifica es un factor clave para la contrataciébn en la mayoria de las
administraciones. Estar en posesion de un master o de un doctorado es valorado por el 38% y el 20%
de las administraciones, respectivamente.

B Mas alla de la titulacion, las competencias personales, sociales y cognitivas son los factores mas
importantes para la contratacién, a diferencia de haber efectuado practicas, saber idiomas, el prestigio
de la universidad o las estancias internacionales, que son valorados como aspectos menos
significativos.

B El 27% de las administraciones han tenido dificultades para contratar a las personas adecuadas,
basicamente por la falta de competencias necesarias por parte de las personas candidatas.

B Las competencias transversales que hay que mejorar en la formacion universitaria para trabajar en la
Administracién son la formacién practica, la resolucién de problemas vy el trabajo autbnomo (resultado
similar a lo que ocurre en otras titulaciones). Aun asi, existen diferencias segun la medida de las
administraciones.

B La colaboracién con las universidades es practicamente nula. Solo 1 administracién de cada 4 ofrece
practicas a los estudiantes y casi ninguna hace uso de la bolsa de trabajo de las universidades.

B Las necesidades competenciales de los préximos afios estan claramente relacionadas con las
competencias TIC (especialmente, administracion electrénica). También se buscan perfiles con
conocimientos juridicos y econémicos.

B Los empleos cuya importancia disminuira son la atencion directa a la ciudadania (debido a la promocién
de la administracion electrénica) y el trabajo poco cualificado.
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FICHA TECNICA

Encuesta a Funcién Publicay entes locales

Responsables de las personas recién tituladas que habia contratado
Funcién Puablica

Poblacion
Todos los entes locales de Catalufia
Periodo de la encuesta Del 5/03/2018 al 23/03/2018
Tipo de encuesta En linea
Duracion media de la encuesta Si han contratado: 10’ 40”
» Tasa de
Poblacion  Muestra Error muestral
respuesta

Entes locales 1.059 431 40,7% 3, 7%
Funciéon Publica 16 3 18,7% 53,7%

Total 1.075 434 40,4% 3, 7%

Encuesta de insercion laboral (2017)

» Tasa de
Poblaciobn  Muestra Error muestral
respuesta
Personas tituladas
30.262 15.563 51,4% 0,56%

en 2013
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