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Propostes de millora per a la formacio en TIC

L'informe titulat L’opinid del col-lectiu ocupador sobre la formacio de les persones titulades
en TIC mostra els resultats d’una enquesta a les organitzacions que han contractat persones
gue s’han titulat recentment en graus de TIC pel que fa a la seva formacid i a les
competencies adquirides. A més, aquesta informacié es complementa amb les dades
d’altres enquestes (la d’insercié laboral i la de satisfaccid) i també amb les dades del sistema
universitari (UNEIX).

Els resultats principals d’aquest informe sén els seglients:

B Els graus de TIC representen el 40% de la matricula del total de graus d’Enginyeries.
L’oferta de places respon en bona mesura a la demanda. Cal destacar que 8 de cada
10 estudiants dels graus de TIC sén homes.

M La satisfaccié dels estudiants amb els graus és elevada, en molts casos superior a la
mitjana de les titulacions del sistema universitari catala (SUC).

B Lainserci6 laboral de les persones titulades en TIC també és molt bona. Tenen
estabilitat laboral i salaris elevats.

B Aproximadament 8 de cada 10 organitzacions declaren haver tingut dificultats en la
contractacid de les persones adequades (és el sector amb més dificultats). Els motius
més rellevants son la manca de competéncies necessaries per al lloc de treball de les
persones candidates i la manca de persones titulades en un ambit concret.

B El col-lectiu ocupador esta satisfet (7,1 sobre 10) amb les competéncies de les
persones titulades en TIC. Tot i aix0, s’assenyala la necessitat de millorar la
competéncia de resolucié de problemes i presa de decisions i també la de formacid
practica, fet compartit amb la resta de titulacions del SUC.

B En relacié amb les competéncies especifiques en les titulacions de TIC, el 67% del
col-lectiu ocupador identifica la necessitat de millorar la formacioé en planificacid i
gestid de projectes. A més, prop del 30% aposta per la millora de la formacié en
ciberseguretat, en adaptabilitat i analisi de dades i en avaluacié i proves critiques,
competéncies més relacionades amb la implementacié de solucions. En canvi, el
col-lectiu ocupador esta satisfet amb altres competéencies relacionades amb el
disseny de solucions.

B Finalment, el col-lectiu ocupador posa de manifest la importancia de tenir
professionals amb competéncies de programacid, intel-ligencia artificial, big data,
cloud i gestid de projectes.

Tenint en compte aquests resultats, i amb la participacié de representants de les facultats
de les universitats catalanes que imparteixen els graus de TIC, s’han elaborat un seguit de
propostes de millora per a aquestes titulacions, diferenciades en dos eixos:

Propostes de millora per a la formacié en TIC o 1



Agéncia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

INCREMENTAR LA DEMANDA D’ACCES ALS GRAUS DE TIC

Potenciar les vocacions tecnologiques als estudiants dels estudis previs a la
universitat, especialment entre les noies. S’han fet i s’estan fent moltes accions en
aquest sentit, sobretot amb visites a batxillerat, pero tenen poc impacte, potser
perqué comencen quan els nois i les noies ja han triat les vocacions (procés que té
lloc en etapes anteriors del procés educatiu).

Fer visualitzar les ocupacions de TIC: la societat no coneix les sortides professionals
dels estudis de TIC i, per tant, els nois i les noies tampoc. La societat hauria de
coneixer I'impacte social de les professions de telecomunicacions i informatica (no
tant la part técnica, sind les seves aplicacions).

Potenciar la col-laboracié amb els mitjans de comunicacio, tant per fer més present la
utilitat de les tecnologies com per incrementar la preséncia de referents femenins en
I’'ambit STEM (ciencia, tecnologia, enginyeria i matematiques).

Definir bé la utilitat de les titulacions de TIC i saber-ho transmetre a la societat. La
visualitzacidé de la utilitat del titol pot comengar amb la seva denominacid. Els titols
amb noms concrets, com ara Enginyeria Biomeédica o Enginyeria de Dades, tenen una
proporcié més elevada de dones.

A fi de potenciar les vocacions al llarg de |'etapa de formacid infantil i primaria, és
clau la formacié de mestres i professorat en TIC i en tecnologia en general. Mestres i
professorat haurien de saber que fan els enginyers i les enginyeres, i quina és la
utilitat de la tecnologia. Només aixi es podran generar vocacions.

Seria interessant que els estudiants d’ESO i batxillerat es formessin en pensament
computacional, per tenir I'opcié de descobrir el mén de les TIC abans d’arribar a la
universitat i escollir aquests graus.

Per a tot aix0 és necessari disposar de la col-laboracié de I’Administracio.

MILLORAR LES COMPETENCIES TRANSVERSALS

Incrementar la preséncia del col-lectiu ocupador en el curriculum és molt més eficient que
no pas disposar d’enquestes, perque permet una adaptacié més rapida temporalment. En
aquest sentit, es proposa:

Potenciar la formacié dual, per tal de millorar I'assoliment de les competéncies més
ben valorades pel col-lectiu ocupador. S’ha de fer participar les empreses en la
formacié dels futurs professionals en TIC.

Assegurar que tots els graus disposen d’un volum adequat de practiques externes
obligatories.

Potenciar I'elaboracié de TFG a empreses, cosa que incrementara el nivell de
formacid practica dels estudiants.

Millorar les competéncies en gestid de projectes a partir de la participacio en
projectes o en TFG interdisciplinaris.

Propostes de millora per a la formacié en TIC o 2



Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

A més, també sorgeixen altres propostes:
B Potenciar I'aprenentatge basat en problemes.

B |, pel que fa als idiomes, tot i que s’assumeix que les universitats no son les
responsables d’augmentar el nivell d’anglés dels seus estudiants, es podria associar la
realitzacio d’activitats per a la millora de les habilitats comunicatives del grau a fer-
ho en anglés. Fer classes en anglés i fomentar la mobilitat sén accions que
incrementen la competéncia lingliistica de les persones titulades.
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