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1 ESTRATEGIA DE L’AVALUACIO DOCENT

La Universitat Internacional de Catalunya (UIC) és una universitat privada sense anim de lucre, promoguda i
creada per la Fundacié Familiar Catalana. L'objecte social exclusiu de la UIC és I'educacié superior de
qualitat, tal com ho expressa l'article 31 de les Normes d’organitzacio i funcionament:

“La Universitat Internacional de Catalunya assumeix com a finalitat essencial de la seva politica universitaria
la promocio i garantia de la seva qualitat docent i de recerca complint, en tot moment, amb els nivells
d’'avaluacié exigits per a la certificacié i acreditacié per I'Agéncia Nacional d’Avaluacions de la Qualitat i
Acreditacié o per I'Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari a Catalunya, tant en I'ambit nacional
com internacional.”

Amb I'objectiu de promoure i garantir la qualitat docent dels seus professors i de les seves titulacions, i
d'acord amb el Pla estratégic per a la integracié de la UIC a I'espai europeu d’educacié superior (EEES),
aprovat el dia 6 de marg de 2007 per la Comissié Executiva de la Junta de Govern (a partir d’'ara, Junta de
Govern), la UIC ha elaborat aquest Manual d'avaluacié docent. Es pretén que I’Agencia per a la Qualitat del
Sistema Universitari de Catalunya (AQU) certifiqui la seva aplicacié sobre I'avaluaci6 de I'activitat docent del
professorat de la UIC.

1.1 Fonamentacio i objectius de I'avaluacié de I'activitat docent

1.1.1 Finalitats de I'avaluaci6 docent i connexi6é amb la politica de professorat

La finalitat de I'avaluacié de la docéncia del professorat de la UIC és la millora constant de la seva qualitat
docent. L'objectiu que fonamenta el disseny d’aquest manual és aconseguir que I'avaluacié de la docéncia
constitueixi un instrument clau per afavorir la millora de la docéncia de cada professor, i com a
consequencia, garantir la qualitat de les titulacions impartides a la UIC.

Entre els mitjans que el professor té a I'abast per millorar la qualitat de la seva doceéncia, la UIC vol
proporcionar-li un sistema d’avaluacié docent que sigui una ajuda real i eficient. Aquest sistema va
acompanyat d’'un pla de formacié per a la docéncia, descrit en I'apartat 3.1.2 d’aquest manual, que té en
compte tant els objectius estratégics de la UIC com els resultats de les avaluacions dels professors.

La normativa del professorat de la UIC estableix els sistemes de seleccid, promocié i incentius econdmics
d’aquest, segons la categoria academica. Per tal de garantir la qualitat docent del professorat implicat, sera
necessaria una avaluacié positiva de la docéncia, aconseguida en la darrera convocatoria establerta, per
promocionar qualsevol placa de plantilla organica i per reconéixer un tram de docencia amb l'increment
econdmic corresponent.
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1.1.2 Ambit d’aplicacio de I'avaluaci6é docent

Sera objecte d'avaluacié I'activitat docent de tot el professorat organic i, entre el professorat funcional,
l'activitat docent dels professors lectors o ajudants doctors, els ajudants i els professors col-laboradors. Els
professors associats podran presentar-s’hi voluntariament.

1.1.3 Obligatorietat/ voluntarietat de I'avaluacié docent

El professorat organic i els professors lectors o ajudants doctors, els ajudants i els professors col-laboradors
estan obligats a presentar-se a I'avaluacio docent cada cinc anys.

Tots els professors amb una avaluacié no favorable, sigui quina en sigui la categoria, estan obligats a
presentar-se a una nova avaluacié docent després de dos cursos académics i d’haver seguit un pla de
formacio personal o les recomanacions fetes per la CADU.

En cas que un professor obligat a presentar-s’hi no s’ajusti als terminis establerts o presenti incorrectament
la documentacio, sera la CADU la que en determini la valoracio final i les accions a prendre.

Es poden presentar de manera voluntaria a I'avaluacié docent tots els professors associats i la resta dels
professors esmentats en I'apartat anterior. Tot el professorat que s’hi presenti voluntariament ha d’haver
impartit un minim de 8 crédits de mitjana en el global dels cursos académics que son objecte d’avaluacié
docent.

Tots els professors presentats a l'avaluacié docent hauran de disposar de les evidéncies necessaries per
poder ser avaluats (enquestes d’estudiants i informes dels responsables de titulacions).

1.1.4 Periodicitat

La Junta de Govern de la UIC establira una convocatoria anual d’avaluacié docent al comencament de cada
curs acadéemic. Els mérits valorats seran els que hagi obtingut el professor des de I’Gltima avaluacié positiva
(o, si no en té cap, des de la incorporacié a I'ambit d'aplicacié de I'avaluacié docent) fins al final del curs
académic immediatament anterior a la convocatoria.

1.1.5 Difusio

La convocatoria anual d'avaluacié docent sera publicada a la intranet, concretament al portafolis de la
pagina personal de tots els professors de la UIC. El Servei d'Innovacié i Qualitat Educativa (SIQE), avisara
personalment tots els professors que han d'acudir obligatdriament a la convocatoria, i enviara una
comunicacio general a tot el professorat perqué pugui presentar-s’hi de manera voluntaria.
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Al mateix portafolis i de manera permanent els professors disposaran d’ El manual d’avaluaci6 docent i dels
impresos necessaris per al procés d'avaluacio.

1.1.6 Agents implicats en el procés d'avaluaci6

La implicaci6 en el procés d'avaluacié dels diferents agents és diversa: els estudiants ho faran habitualment
a través de les enquestes que ompliran al final de cada assignatura; els responsables academics, a través
de l'informe anual dels professors que estan en I'ambit d’aplicacié de I'avaluacié docent, i els professors,
amb I'autoinforme que realitzaran quan acudeixin a la convocatoria d’avaluacio.

La Comissié d'Avaluacié Docent de la Universitat (CADU) sera la responsable d’emetre el judici valoratiu
(podra formar subcomissions, si escau). Tindra el suport i I'assisténcia técnica del SIQE, que fara el
seguiment de tots els processos implicats en I'avaluacié docent. En cas d'al-legacions, hi intervindra la
Comissio de Revisio de I'Avaluacié Docent (CRAD).

2 METODOLOGIA DE L’AVALUACIO DOCENT

Aquest manual segueix el model d’avaluacio de I'activitat docent proposat per ANECA i AQU en el programa
Docentia, i totes les orientacions donades en aquest model per elaborar el procediment d’avaluacié que han
semblat d'utilitat per a la UIC.

2.1 Dimensions, criteris i fonts de recollida d’informaci6 per a lI’avaluacio

2.1.1 Dimensions d’avaluaci6

L'avaluacié se centrara en tres dimensions clau de l'activitat docent: la planificacié de la docéncia, el
desenvolupament de I'ensenyament i els resultats.

La dimensié de la planificacié docent contindra la tipologia de les assignatures impartides pel professor, la
guia docent i la coordinacié docent.

La dimensi6 del desenvolupament de I'ensenyament incloura necessariament les activitats d’ensenyament-
aprenentatge portades a terme, amb especial esment de l'activitat tutorial, i I'acompliment dels criteris i
procediments d’avaluacio previstos.

La dimensié dels resultats versara sobre la satisfaccid dels agents implicats, I'assoliment dels objectius
formatius per part dels estudiants i la revisio i millora de I'activitat docent del professor.

Manual d’Avaluacié Docent 5
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Aguest Ultim aspecte també inclou, com a elements d’excel-léncia, la recerca en docencia, la participacio en
projectes finangats d’innovacidé docent, les presentacions en congressos o jornades i les publicacions sobre
bones practiques docents, i les activitats com a formador docent, sempre amb referéncia a la docéncia
universitaria.

2.1.2

Criteris d’avaluacio

Els criteris d'avaluacié de l'activitat docent s6n quatre: adequacid, eficiéncia, satisfaccié i orientacié a la
millora docent, i s'apliquen a les dimensions esmentades. Aquests criteris no han de ser contemplats com a
compartiments estancs. S’han de prendre en consideracié conjuntament, per poder detectar encertadament
els punts de millora de I'activitat docent.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Adequacio: l'activitat docent ha de respondre en la seva planificacié i desenvolupament als
requeriments formatius de la UIC, del centre i de la titulacio corresponents. Per tant, I'activitat docent
podra ser molt inadequada (no s’ajusta als requeriments formatius), poc adequada (s’hi ajusta de
manera parcial), adequada pero millorable (és apropiada en esséncia pero té aspectes que cal
millorar), 0 molt adequada (és apropiada en esséncia i en la no essencia).

Eficiéncia: I'activitat docent, considerant els recursos que es posen a disposicio del professor, ha de
propiciar que els estudiants assoleixin les competéncies previstes en el pla d'estudis. Entesa
d’aquesta manera, I'eficiéncia coincideix amb I'adequaci6 dels resultats als requeriments formatius
de la UIC. Per tant, I'activitat docent podra ser molt ineficient (els resultats, atesos els recursos de
que disposa, no compleixen amb els objectius fonamentals), poc eficient (els resultats, atesos els
recursos de qué disposa, compleixen parcialment els objectius fonamentals), eficient pero millorable
(els resultats, atesos els recursos de qué disposa, compleixen els objectius fonamentals pero
podrien millorar) o molt eficient (els resultats, atesos els recursos de qué disposa, compleixen els
objectius fonamentals i no fonamentals).

Satisfaccié: I'activitat docent ha de generar una opinié favorable en els estudiants, responsables
académics i col-legues amb qui el professor cal que es coordini. Per tant, I'activitat docent podra ser
molt insatisfactoria, poc satisfactoria, satisfactoria perd millorable o molt satisfactoria.

Orientacié a la millora docent: I'activitat docent ha de ser abordada des d'una reflexié del professor
sobre la propia practica que afavoreixi la introduccié de canvis adients per millorar en qualsevol de
les tres dimensions. Per tant, I'activitat docent podra ser gens orientada a la millora (els canvis
proposats o les accions realitzades no estan encaminats a potenciar-la), poc orientada a la millora
(els canvis proposats o les accions realitzades estan encaminats a potenciar-la de manera parcial),
orientada a la millora (els canvis proposats o les accions realitzades estan encaminats a potenciar-la
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213

pero s’hi haurien d'introduir canvis complementaris) o molt orientada a la millora (els canvis
proposats o les accions realitzades estan encaminats de manera essencial a potenciar I'activitat
docent).

Fonts i procediments per ala recollida d’'informacié

Les fonts, els procediments per a la recollida d’'informacié i el desti de la informacié sén diferents segons
I'agent que la proporciona:

21

2.2,

2.3.

.Els estudiants: tots els estudiants seran convidats, al final de cada assignatura cursada, a omplir
una enquesta-sobre I'activitat docent de cadascun dels professors que hagin tingut en l'assignatura.
En I'annex 1 es pot trobar el model d’enquesta que s'utilitzara.

El SIQE realitzara la coordinacié de la recollida d’aquesta informacié i el posterior tractament de les
dades. Agquestes seran accessibles per al professor, als directors de les titulacions en les quals
s’imparteixen les assignatures i al director del Departament al qual estigui adscrit el professor. A la
vegada, aquestes dades seran incloses en I'expedient docent de cada professor.

En aquells casos que raonadament siguin oportuns, el SIQE pot utilitzar altres instruments, com
grups focals o entrevistes, per obtenir o completar la informacié dels estudiants.

Els responsables académics: al final de cada curs, els directors de titulacid emplenaran un informe,
de tots els professors de plantilla que han impartit docéncia en la seva titulacié i formen part de
I'ambit d’aplicacié de I'avaluacié docent. En I'annex 2 es pot trobar el model d'informe que han
d'utilitzar. El director de titulacié pot adjuntar a l'informe les evidéncies que consideri oportunes.
Quant a l'activitat docent del director de la titulacid, I'informe el realitzara el dega de la facultat o el
director de I'escola en qué s’imparteix la titulaci6.

Els directors de titulacio lliuraran I'informe a cada professor. A més, el faran arribar al SIQE, que el
remetra al director del departament al qual estigui adscrit el professor. Aquests informes anuals
seran inclosos en I'expedient docent de cada professor.

El professor: al final de cada assignatura, el professor té la possibilitat de fer una breu valoracié de la
seva activitat docent en la pagina web de I'assignatura (per exemple, exposar els punts forts, els
punts febles i una proposta de millora), a la qual nhomés tindra accés ell mateix i el director de la
titulacié. Aquestes valoracions podran ser-li de gran utilitat per elaborar I'autoinforme de I'activitat
docent. Aquest autoinforme, que incloura tota I'activitat docent del periode sotmés a avaluacio,
haura de ser presentat al SIQE pel professor en el termini que marqui la convocatoria d’avaluacio
docent a la qual acudeixi.

En l'annex 3 es poden trobar els dos models d’autoinforme que es recomana utilitzar com a
orientaci6 d'acord amb l'antiguitat del professor: versié iniciacidé (5 primers anys de la carrera
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docent), versié consolidacié (més de 5 anys de la carrera docent). El professor pot aportar totes les
evidéncies que li semblin convenients per avalar I' autoinforme.

Quan un professor acudeixi a una convocatoria d’avaluacié docent, el SIQE posara en mans de la CADU
tota la informacié inclosa en I'expedient docent del professor des de I'Gltima avaluacio positiva (o, si no en té
cap, des de la incorporacié a I'ambit d’aplicacié de I'avaluacié docent) fins al final del curs académic
immediatament anterior a la convocatoria.

2.2 Procediments de la Universitat per dur a terme I'avaluacié docent

2.2.1 Comissio6 d’Avaluacié Docent de la Universitat (CADU)

a. Criteris de selecci6 i compaosici6:

L'emissié del judici avaluatiu sobre I'activitat docent dels professors que acudeixin a les convocatories
d’avaluacié docent recaura sobre la CADU.

La Junta de Govern de la UIC nomenara els membres vocals d'aquesta comissié segons els seglents
criteris de seleccio:

1. Que tinguin una elevada reputacié docent (discent en el cas de I'alumne, professional en cas del
graduat).

2. Que pertanyin als diferents ambits o branques de coneixement presents a la UIC.

3. Que estiguin disposats a formar-se, si ho necessiten, en el coneixement dels processos d'avaluacio.

La composicio d'aquesta Comissi6 sera la segiient:

- President: vicerector d’'Ordenacié Academica i Professorat
- Vocals:
1 dega, director d’escola o director de departament amb més de cinc anys a la UIC
1 professor d'una categoria organica amb més de cinc anys a la UIC i que hagi obtingut una
avaluacié favorable en alguna convocatoria anterior
1 professor d’una categoria funcional amb més de cinc anys a la UIC
1 alumne de grau, master universitari o doctorat
1 graduat de la UIC
1 professor extern a la UIC
- Secretari: responsable del SIQE (amb veu, sense vot)

En la convocatoria anual, la Junta de Govern fara publica la composicio de la CADU per a la convocatoria, a
la qual no podran presentar-se els professors que formin part de la Comissié. En cas que ho consideri
necessari pel volum de professors presentats a la convocatoria, la CADU pot establir subcomissions
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presidides per un dels membres i amb el responsable del SIQE com a secretari, amb el vistiplau de la Junta
de Govern. Amb tot, I'emissié del judici avaluatiu sobre I'activitat docent és responsabilitat exclusiva de la
CADU. El president de la Comissi6 informara la Junta de Govern del desenvolupament i els resultats de
l'avaluacio.

b. Funcionament:

Abans de comencar el procés d’avaluacio, els membres de la CADU rebran unes sessions de formacié en
relacié amb els objectius de Docentia i el procediment d’avaluacié que es dura a terme.

Una vegada finalitzat el periode formatiu, se’ls lliurara tota la documentacié necessaria amb els expedients
dels professors presentats a la convocatoria: enquestes de satisfaccio dels alumnes, autoinforme del
professor, informe del responsable de la titulacié i protocol d’avaluacio.

Cada membre de la CADU haura de signar un acord de confidencialitat de les dades que té a I'abast.

Els membres de la CADU tindran un periode de temps estipulat préviament per enviar els seus informes
preliminars de cadascun dels professors avaluats.

Amb tots els informes preliminars, la secretaria de la CADU elaborara un Unic informe preliminar per a cada
professor amb les valoracions qualitatives i els comentaris relacionats amb els criteris i les dimensions de la
docencia per part dels avaluadors.

Posteriorment, tindra lloc la sessié d'avaluacié de la CADU, en qué s’haura de consensuar per majoria la
valoracié de la docéncia dels professors, definir els procediments per a la presa de decisions derivades de
l'avaluacié (informe global) i les formacions particulars d'orientacid a la millora dels professors amb
avaluacions no favorables, i de recomanacions per a la resta del professorat.

Finalment, es realitzara la sessi6 d’emissié d'informes de la CADU, que té com a objectiu I'aprovacio de
l'informe global i dels informes individuals d’avaluacié del professorat.

Per a cadascuna de les reunions de la CADU es procedira a aixecar acta.

c. Presade decisions

El funcionament de la CADU per a la presa de decisions es fara amb acord majoritari, amb un vot qualificat
del president en cas d'igualtat. Tant la valoracié qualitativa de la docéncia dels professors avaluats com les
accions formatives i d’orientacié a la millora que es presentaran, seran consensuades en sessié d’avaluacio
per tots els membres de la Comissio.
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2.2.2 Protocol d’avaluaci6

Per a realitzar les valoracions, els avaluadors han de basar-se en la informacié continguda en I'expedient
docent del professor, que els sera lliurat pel SIQE. Una vegada analitzada la informacié relativa al professor,
els avaluadors han de fer les apreciacions sobre l'activitat docent, tenint en compte les tres dimensions
descrites en l'apartat 2.1.1 i els criteris d'avaluacié establerts en I'apartat 2.1.2 d’aquest manual. El protocol
d’avaluaci6 és un instrument dissenyat per facilitar aquesta tasca als avaluadors.

2.2.3 Informe d’avaluacié

La valoraci6 de les activitats docents del professor es concretara en un informe que adoptara un enfocament
analitic i global. En primer lloc, es realitzara una apreciacié analitica considerant les tres dimensions
avaluades (planificacié, desenvolupament i resultats de l'activitat docent) i els quatre criteris establerts
(adequacié, eficiéncia, satisfaccié i orientacié a la millora), d'acord amb els parametres de I'apartat 2.1

En segon lloc, a partir de les valoracions analitiques realitzades, es portara a terme una valoracié global de
l'activitat docent dels professors en termes de “desfavorable”, “favorable condicionat”, “favorable” o “molt
favorable”. Aquesta Ultima qualificacié podra tenir com a base elements d’excel-léncia com els esmentats en
I'dltim paragraf de I'apartat 2.1.1

En el cas que la valoracid sigui favorable condicionat o desfavorable, l'informe ha de contenir
obligatdriament una exposicié raonada de les valoracions i unes recomanacions al professor perqué pugui
millorar I'activitat docent. En les altres dues valoracions, I'informe també podra contenir recomanacions de
millora.

2.2.4 Incompliment dels terminis

En cas que un professor obligat a presentar-se a I'avaluacié docent no presenti la documentacié necessaria
en els terminis establerts per aquella convocatoria, la CADU podra emetre una valoracio no favorable i
requerir al professor que es torni a presentar a la convocatoria segient.

2.2.5 Comissi6 de Revisié de I'’Avaluacié Docent (CRAD)
En cas que un docent no estigui d'acord amb el judici avaluatiu, podra presentar una peticio de revisié a la

CRAD, que té com a Unica finalitat resoldre totes les peticions de revisié que es presentin.

a. Seleccid, composicié i funcionament
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Els membres de la CRAD seran nomenats per la Junta de Govern. Cap dels membres haura format part de
la CADU en aquella convocatoria.

La CRAD estara presidida per un professor senior de la UIC i comptara amb dos vocals: un altre professor
sénior de la UIC i un professor extern a la UIC.

Tots els membres de la CRAD rebran els expedients dels professors juntament amb la peticié de revisio
fonamentada del professor. En un periode maxim de tres setmanes, la CRAD s’haura de reunir i emetre una
decisi6é per majoria o unanimitat respecte a I'avaluacid final del professor, i ratificar la valoracié feta per la
CADU o modificar-la. La CRAD podra fer igualment recomanacions al professor i observacions de millora de
la docéncia.

b. Presentaci6 de les al-legacions

Per presentar la revisié del resultat d’avaluacié, sera necessari que el professor presenti al VOAP, dins la
setmana seglient a la comunicacié de la resolucid, una petici6 fonamentada amb relaci6 a la seva
reclamacio.
El professor no podra presentar cap documentacio addicional no inclosa en I'expedient inicial de la CADU.

¢. Comunicacio

El president de la CRAD enviara al secretari general els informes de valoracié finals tan bon punt s’hagi
arribat a consens.

El secretari general sera el responsable de comunicar els resultats de les al-legacions als professors
implicats a través de correu personal en un termini maxim de quatre setmanes des de la notificacié de
l'avaluacioé docent.

3 RESULTATS DE L’AVALUACIO DOCENT

3.1 Procediments de la Universitat per a la presa de decisions derivades de I'avaluaci6 de

I'activitat docent

3.1.1 Procediments per ala presa de decisions derivades de I'avaluacié

A més dels informes de la docéncia de cada professor avaluat, la CADU realitzara un informe global de
I'avaluacié docent portada a terme en aquella convocatoria. A partir d’aquest informe, i tenint en compte els
objectius estratégics de la Universitat i el parer de les titulacions, el SIQE juntament amb la Direccié de
Formacié, Assessorament i Coaching (DFAC) elaboraran un pla de formacié docent per al professorat de la
UIC que sera presentat, amb el vistiplau del VOAP, a la Junta de Govern perque I'aprovi.
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Aquest pla estara constituit per un conjunt d’accions formatives. Cada accié formativa se centrara en un
aspecte concret d'una de les dimensions avaluades (planificacié, desenvolupament o resultats docents) en
el qual s’hagi detectat una necessitat de millora per part dels professors avaluats en un percentatge
significatiu. Aquest pla, una vegada aprovat, sera implementat per DFAC, que I'oferira a totes els centres

En els casos dels professors avaluats negativament que continuin a la UIC, aquest pla de formacié global
sera complementat per un pla de formacid personal per a cadascun dells, i tindra com a punt de partida
I'informe elaborat per la CADU sobre la docéencia d’aquell professor. DFAC contactara amb el responsable
del departament al qual pertany el professor per tal d'establir les accions de formacié personalitzades.
Aquest pla personalitzat sera pactat entre el professor i el responsable del departament perqué pugui
millorar significativament la docéncia en un termini de dos cursos académics, moment en el qual s’haura de
presentar a una nova avaluacié. DFAC realitzara el suport i seguiment d'aquestes accions de millora docent.

En cas d’'una segona avaluacié negativa, la Junta de Centre haura d’enviar un informe a la Junta de Govern
sobre la capacitat docent del professor i les propostes que consideri pertinents, i sera necessari que el
professor es torni a presentar després de dos nous cursos académics. En cas que novament no obtingui una
avaluacié favorable, sera responsabilitat de la Junta de Govern la continuitat d’aquell professor com a
docent de la UIC.

A part dorientar aquestes accions formatives, els resultats de l'avaluacié de I'activitat docent tenen
incidéncia en els processos de seleccid, promocio i atorgament d’incentius economics..

3.1.2 Procediments per al seguiment de les accions derivades de |I'avaluacié docent

DFAC dissenyara un mecanisme per al seguiment dels plans de formacié derivats de I'avaluacié docent del
professorat de la UIC.

Per aquest seguiment sera necessari tenir present:
- les caracteristiques del pla.
- el desenvolupament i la implementacié.
- la satisfaccio dels col-lectius implicats.
- Iimpacte produit sobre els professors, els estudiants i la Universitat.

3.2 Difusio dels resultats de I'avaluacio de I'activitat docent

3.2.1 Procediments per difondre els resultats de I'avaluaci6 docent

El procediment que es dura a terme per difondre els resultats de I'avaluacié sera el seguent:
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1. A la Junta de Govern: els presidents de les dues comissions (CADU i CRAD, quan sigui pertinent)
informaran la Junta de Govern de l'informe global de la CADU i dels resultats de I'avaluacio del
professorat amb les valoracions finals de cadascun dels professors presentats. Els informes seran
enviats al SIQE i s’arxivaran a I'expedient docent del professor.

2. Al professor avaluat: els professors presentats a la convocatoria d’avaluacié, rebran l'informe
definitiu de la CADU, juntament amb un certificat de docéncia en el cas dels informes d’avaluacié
favorables o molt favorables. En l'informe es déna la possibilitat que tots els professors que no
estiguin conformes amb l'avaluacié puguin presentar al-legacions a la CRAD. En aquest cas, hauran
d’esperar a una nova resolucio per tornar a rebre 'informe definitiu d’avaluacié docent.

Juntament amb I'informe, els professors rebran un resum del procés d’avaluacié dut a terme per la
CADU i els resultats valoratius d'avaluacié de la docencia de tot el professorat presentat en termes
de percentatges.

3. Als directors de departaments: una vegada el professor avaluat ha rebut I' informe, el SIQE fara
arribar als diferents directors dels departaments als quals estan adscrits els professors una copia de
I'informe d’avaluacié definitiu.

4. A les juntes de centre: el vicerector d’Ordenacié Académica i Professorat, una vegada finalitzat el
procés d'avaluacio, enviara a totes les juntes de centres de la Universitat un comunicat amb els
resultats de I'avaluacié en forma de percentatges i les conclusions principals de I'avaluacié per a
aquella convocatoria.

5. A la resta del professorat de la UIC: El SIQE informara a la resta de professors, a través del portal
personal, dels resultats agregats dels professors avaluats i fara difusio de l'informe global de la
CADU.

6. Als alumnes: finalitzat el procés d'avaluacid, els alumnes seran informats a través del seu portal
personal dels resultats agregats dels professors avaluats.

Manual d’Avaluacié Docent 13



uLC

barcelona

AVALUACIO DOCENT (DOCENTIA)

Rev. 6
MANUAL Data apr. 21.12.2015

ANNEXOS

Annex 1: Enquesta dels alumnes
Annex 2: Informe del responsable academic

Annex 3: Autoinforme del professor

Annex 1: Enquesta dels alumnes

Per elaborar les enquestes als alumnes s’ha efectuat una comparativa del model d’enquesta que actualment
s'aplica a la UIC amb diversos models d’altres universitats catalanes (Universitat de Barcelona i Universitat
Autdnoma de Barcelona, entre d’altres). Tanmateix, el qliestionari plantejat parteix de la proposta que consta
a Docentia per avaluar I'activitat docent del professorat. El qlestionari final és una versié abreujada del
model proposat per ANECA amb la introduccié d'alguna pregunta que resulta estratégica per a la UIC.

El questionari finalment presentat consta de preguntes que fan referéncia a trets predeterminats que estan
inclosos en les recomanacions dins el programa Docentia. Aixi doncs, es consideren tasques relatives a la
planificacio, el desenvolupament i els resultats de I'activitat docent. Totes les preguntes han estat orientades
a l'avaluacio del professorat i no pas de la matéria, fet que podria ocasionar que I'alumne realment estigués
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avaluant la matéria (segons, per exemple, la dificultat) i no pas realment I'activitat docent duta a terme pel
professional docent.

En relacié amb les respostes s’ha proposat un model d’enquesta en qué les valoracions van de I'1 al 5, i en
gué aquesta darrera quantitat és la valoracid6 maxima de I'alumne vers I'activitat del professor. D'aquesta
manera, s'aconsegueix que I'alumne enquestat pugui situar la seva valoracio en dos trams (concordanca i
desacord), alhora que se li déna la possibilitat d’expressar una posicié neutra.

Amb vista a 'avaluacié docent del professorat es consideraran les enquestes de satisfaccio d’assignatures
gue superin el 20% de participacio dels alumnes matriculats.

Aquesta enquesta ha estat validada en dos grups diferents de cadascun dels campus de la UIC, de manera
gue permeti comprovar la inexisténcia d’ errors en la redaccié o la manca de preguntes sobre les quals es
pugui avaluar.
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Enquesta dels alumnes

Assignatura
Titulacio
Curs
Semestre
Professor/a

1 La informaci6 proporcionada pel professor per poder seguir I'assignatura ha | 1 2
estat de facil accés i utilitat

2 El professor organitza, prepara i estructura bé les activitats que es realitzen 1 2

3 La carrega de treball exigida pel professor en la seva assignatura és | 1 | 2
coherent

4 El professor s’explica amb claredat i remarca els continguts importants de | 1 | o
'assignatura

5 El professor afavoreix la participacio dels estudiants en el desenvolupament | 1 2
de l'activitat docent

6 El professor respon amb precisio les preguntes i orienta els alumnes en el | 1 2
desenvolupament de les tasques

7 El professor ha utilitzat els recursos didactics de manera adequada per | 1 | 2
facilitar I'aprenentatge

8 La manera en qué el professor avalua té relaci6 amb el tipus de tasques | 1 2
desenvolupades

9 El professor mostra disposicié per ajudar 'alumnat fora de l'aula (en | 1 2
I'horari d'atencié, per correu electronic, etc.)

10 | La tasca duta a terme per aquest professor m’ha ajudat a millorar els | 1 | o
coneixements, les habilitats o les actituds

1- Molt en desacord

2- En desacord

3 - Ni en desacord ni d'acord
4 -D’acord

5 - Totalment d’acord

Observacions
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Annex 2. Informe del responsable académic (director de titulacio)

Professor/a
Titulacio

El professor ha adequat la programacié de la seva

1 | docéncia a les directrius de la titulacié, del centre i de 1 3 5
la UIC

2 El professor ha elaborat un programa clar, coherent i 1 3 5
complet

3 El professor s’ha coordinat amb els altres col-legues de 1 3 5
curs i de titulacio

4 El professor ha desenvolupat sense incidencies 1 3 5
injustificades la docencia

5 El professor ha ates adequadament els alumnes de les 1 3 5
seves assignatures

6 El professor ha avaluat adequadament els alumnes de 1 3 5
les assignatures que ha impartit

7 Els resultats académics obtinguts pels estudiants son 1 3 5
raonables
Les activitats formatives dutes a terme pel professor

8 han afavorit I'assoliment de competéncies previstes a 1 3 S
I'assignatura

9 El professor ha detectat aspectes per millorar en 1 3 5
I'activitat docent i ha portat a terme accions de millora

10 | L'activitat docent d’aquest professor ha estat 1 3 5
satisfactoria en termes generals

1- Molt en desacord

2- En desacord

3 - Nien desacord ni d’acord
4 -D’'acord

5 - Totalment d’acord

Observacions
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Annex 3. Autoinforme del professor

Els professors que es presentin a I'avaluacié docent hauran de presentar un Autoinforme on exposaran els
punts de reflexid, principalment, entorn a les tres dimensions definides al Manual (Planificacio,
Desenvolupament i Resultats), en relacié a la docéncia impartida en la UIC en els anys académics que
siguin objecte d’avaluacio.

Les reflexions del professor en el seu Autoinforme hauran de ser precises i completes, atenent a la totalitat
de les assignatures que hagi impartit.
Hi ha dos tipus d'Autoinforme, en funcié dels anys que portin com a docents a la UIC:

Autoinforme d’'INICIACIO: Professors que portin d’'un a cinc anys impartint docéncia a la UIC

Autoinforme de CONSOLIDACIO: Professors que portin més de cinc anys impartint docéncia a la UIC.
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Autoinforme versio Iniciacio

(Professors entre 1 i 5 anys de docéncia a la UIC)

PLANIFICACIO i DESENVOLUPAMENT DE LA DOCENCIA

Planificacio dels objectius, competéncies i resultats d’aprenentatge dels estudiants.
Desenvolupament de les activitats formatives emprades i justificacio.

Mecanismes d’avaluacio als estudiants i adequacio.

Coordinacio amb els altres docents.

Desenvolupament de les metodologies docents i els recursos didactics emprats.
Mecanismes de seguiment i tutories dels estudiants.

oukrwNE

RESULTATS | ORIENTACIO A LA MILLORA

1. Valoraci6 dels resultats academics dels estudiants: comentaris a les taxes de rendiment.

2. Valoracio dels resultats de les enquestes del estudiants.

3. Punts forts de la propia docéncia (exposar com a minim 3 punts).

4. Punts febles amb els corresponents aspectes de millora de la propia docéncia (exposar com a minim
3 punts).

ALTRES

1. Participacio en activitats de formacio docent: valoracio i integracio d'aquesta formacié en la propia
actuacio docent.

2. Recerca i innovacid: exposici6 de projectes actuals o futurs de recerca i possibles projectes
d’innovacié en la docéncia.

OBSERVACIONS FINALS | COMENTARIS
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Autoinforme versié Consolidacié

(Professors amb més de 5 anys de docéncia a la UIC)

PLANIFICACIO

=

Organitzaci6 docent de les matéries: preparacio i justificacié dels continguts i les activitats.

2. Linies mestres o elements considerats a I'hora de dissenyar les guies docents (objectius del pla
d’estudis, coneixements previs dels estudiants, competéncies que han d’ assolir en la matéria,
temps, recursos, etc.).

3. Integracié de les matéries impartides dintre del pla d’'estudis de la titulacié i adequacié de la
docencia assignada al professor en relaci6 amb la seva area de coneixement, recerca o
especialitzacio professional.

4. Coordinacio amb altres professors.

DESENVOLUPAMENT

1. Interaccié amb els estudiants a l'aula: facilitats i dificultats existents perqué aquests participin en el
procés d’ensenyament.

2. Elecci6 i adequacié dels sistemes d'avaluacio: utilitat per valorar les activitats realitzades durant el
curs pels estudiants. Avaluacié continuada.

RESULTATS
1. Valoraci6 dels resultats academics dels estudiants: comentaris a les taxes de rendiment.
2. Valoracio6 dels resultats de les enquestes del estudiants en termes d’analisi.
3. Punts forts de la propia docéncia (exposar com a minim 3 punts).
4. Punts febles amb els corresponents aspectes de millora de la propia docéncia (exposar com a

minim 3 punts).

FORMACIO, INNOVACIO | RECERCA

1. Considereu les propies activitats de formacioé continua i actualitzacié metodologica.
2. Reflexioneu sobre les innovacions docents realitzades i les millores incorporades.
3. Transferéncia de la recerca dins la docéncia

ALTRES ACTIVITATS DOCENTS

- Tutories de Treball de Fi de Grau / Master (si s'escau): breu exposicido de la planificacio,
desenvolupament i resultats
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- Tutories de practiques curriculars (si s’escau): breu exposicio de la planificacié, desenvolupament i
resultats

\ MERITS DOCENTS

(Assenyaleu breument la vostra participaci6 com a formador en activitats docents, publicacions,
assisténcia en activitats com a docent universitari, premis o distincions docents, invitacions d'altres
institucions universitaries, avaluacions docents favorables d’altres universitats, etc.).

OBSERVACIONS FINALS | COMENTARIS
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