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“ Marco general (1/2)

Caracteristicas del SU

ESG

Ley organica 6/2001 (LOU)
Ley organica 4/2007 (LOMLOU)
RD 1393/2007

Guia para la
acreditacion de
titulaciones oficiales
de grado y master
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Practica internacional

GUIA PARA LA ACREDITACION
LAS TITULACIONES OFICIALES DE
Gl MASTER

Ley 1/2003 de
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“ Marco general (2/2)

1. Asegurar la calidad del programa formativo y de los
resultados obtenidos.

2. Asegurar el proceso de mejora continua, aportando

recomendaciones o sugerencias.

Cumplir con los estandares internacionales de acreditacion.

4. El centro como unidad de referencia. Reducir al maximo la
presion al SUCvy, en paralelo, a la agencia.

w

* Directrices para la acreditacion de grados y mdsteres. Aprobado por la Comision de
Evaluacion de la Calidad y ratificado por el Consejo de Direccion de AQU Catalunya
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Metodologia k

“ Caracteristicas del modelo adoptado por AQU

Organizacion y planificacion

Reorganizacion de los estandares de
evaluacion

Se incluyen dimensiones adicionales
(optativas)

Informe de rubricas

Winddat (web de indicadores docentes
para el desarrollo y analisis de las
titulaciones)

La visita externa se realiza a nivel de
centro (incluye todas las titulaciones que
imparte)

Planificacion consensuada con las
universidades

Visita previa (secretario y presidente)

Se desliga la evaluacion de la calidad de
la decisidon formal de la acreditacion




“ Estandares de evaluacion

oo 4 1 Cumity
e Sastorma Lirwarstor

ESTANDARES Y CRITERIOS DE EVALUACION

GUIA PARA LA ACREDITACION DE
LAS TITULACIONES OFICIALES DE
GRADO Y MASTER

1. CALIDAD DEL PROGRAMA FORMATIVO
2. PERTENENCIA DE LA INFORMACION PUBLICA
3. EFICACIA DEL SGIC
4. ADECUACION DEL PROFESORADO AL PROGRAMA FORMATIVO S
5. EFICACIA DE LOS SISTEMAS DE SOPORTE AL APRENDIZAJE
6. CALIDAD DE LOS RESULTADOS DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS
7. DIMENSIONES ADICIONALES (OPTATIVAS) |
(® Desarrollo e insercion profesionales * No condiciona
(® Interaccidn investigacion y docencia el resultado de la

acreditacion de las
titulaciones.

(® Internacionalizacion
(® Sostenibilidad de los programas del centro
(® Valor afiadido de las titulaciones del centro

INFORME DE RUBRICAS




Dimensiones adicionales (1/2)

1. Desarrollo e insercion profesionales

El programa formativo tiene un enfoque que facilita la insercion laboral de sus estudiantes y se

encuadra en una estrategia institucional de desarrollo de competencias profesionales y
promocion de la insercion laboral, los resultados de los cuales son positivos.

a. Programa formativo para el empleo.

b. Programa especifico de desarrollo de competencias para la mejora de la insercion
laboral.

c. Resultados de la insercion laboral.

2. Interaccidn investigacion y docencia

La institucion promueve activamente que los programas de formacion incorporen la

investigacion que el profesorado desarrolla en aquella disciplina para mejorar el aprendizaje y
resultados de los estudiantes.

a. Programa formativo para la investigacion.
b. Potencialidad, intensidad y calidad de la actividad investigadora del profesorado.

o)



Dimensiones adicionales (2/2)

3. Internacionalizacion

El programa formativo tiene una clara vocacion internacional, su orientacion favorece la

internacionalizacion de los estudiantes, promueve las actividades internacionales del
profesorado y se enmarca en un entrono que le da soporte para asegurar los buenos resultados.

a. Programa formativo para la internacionalizacion.
b. Internacionalizacion del profesorado.
c. Resultados de la internacionalizacion.



Informe de rubricas (1/2)

Valoracion Estandares

GUIA PARA LA ACREDITACION DE
LAS TITULACIONES QOFICIALES DE
GRADO Y MASTER

Grado de logro de los estandares

Estos estandares se valoraran, segln su consecucion, en cuatro niveles:

* Se alcanza con calidad. El estandar se logra completamente y, ademas, hay
ejemplos de buenas practicas que exceden el minimo reqguerido.

» Se alcanza. El estandar se logra completamente en la institucion.

*» Se alcanza con condiciones. Se logra el nivel minimo del estandar y se detectan
aspectos que necesariamente deben mejorarse. Estos aspectos son de tal naturaleza
gue permiten su mejora en un plazo de tiempo razonable.

* No se alcanza. El titulo no logra el nivel minimo requerido para llegar al
comrespondiente estandar. Las mejoras a introducir son de tal envergadura gue no
permiten alcanzar el estandar en un tiempo razonable.

<+

 Informe de ribricas > §




Informe de rubricas (2/2)

Catalogo de

buenas practicas

Estandar 2

2.1, La institucion publica informacion veraz, completa y actualizada sobre las caracteristicas de
la titulacion, su desarrollo operativo y los resultados alcanzados.

Se alcanza con
calidad

Se ofrece informacion exhaustiva y pertinente sobre las caracteristicas del
programa, su desarrollo operativo y los resultados alcanzados.

La institucidn actualiza regularmente la informacion antes del inicio del curso o
correspondiente periodo académico siguiendo los procesos establecidos en el
SGIC.

Se alcanza

Se ofrece informacion pertinente sobre las caracteristicas del programa y su
desarrollo operativo. También se ofrece informacion parcial sobre los resultados
alcanzados.

La institucion tiene actualizada la informacion antes del inicio del curso o
correspondiente periodo académico, aungue no sigue los procesos establecidos
en el SGIC.

Lista de propuestas
de mejora

-

Hay déficits no

solucionables!

Se alcanza con
condiciones

Se ofrece informacion parcial sobre las caracteristicas del programa, su desarrollo
operativo y los resultados alcanzados.

La informacion pablica no esta actualizada y faltan algunos de los contenidos
requerndos y considerados relevantes para los estudiantes de la titulacion.

No se alcanza

Se ofrece informacion deficiente sobre las caracteristicas del programa, su
desarrollo operativo y los resultados alcanzados, lo que impide a los grupeos de
interés tener una visién de conjunto de |a titulacian.

La informacion pablica no esta actualizada y faltan un gran ndmero de contenidos
requerndos y considerados muy relevantes para los estudiantes de la titulacion.
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Indicadores para el seguimiento y la acreditacion
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Nuevos indicadores para el seguimientoy la
acreditacion

Encuesta de insercion laboral
e Los resultados de la V encuesta de los grados estan disponibles desde julio
de 2014.
e Por primera vez, se incluiran los estudios de Master (a final de ano).

Encuesta de satisfaccion de los estudiantes
e Se ha acordado con todas las universidades, y se ha hecho una prueba
piloto durante este curso.
e Se estan analizando las encuestas.

Encuesta de los empleadores (practicas y ocupacion)
e Se esta disefiando en la actualidad, para poder hacer lanzamiento durante
el 2014.

Encuesta del profesorado
e Se plantea disefiar una encuesta comun.
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“ Caracteristicas del modelo adoptado por AQU

Metodologia ﬁ‘ Organizacion y planificacion

Reorganizacion de los estandares de
evaluacion

Se incluyen dimensiones adicionales
(optativas)

Informe de rubricas

Winddat (web de indicadores docentes
para el desarrollo y analisis de las
titulaciones)

La visita externa se realiza a nivel de
centro (incluye todas las titulaciones que
imparte)

Planificacion consensuada con las
universidades

Visita previa (secretario y presidente)

Se desliga la evaluacion de la calidad de
la solicitud formal de la acreditacion
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“ Visita externa a nivel de centro (1/2)

Un modelo sostenible... focalizado en los centros

 Durante el curso 2013-14 hay una oferta de = 900 titulos

Es inviable realizar una evaluacion externa para cada titulo,
incluso si el ciclo fuese de 6 anos, ya que implicaria 900/6=150!

* En Catalunya hay unos 150 centros

Por ello, es mas factible organizar, con ciclos de 6 anos, una
evaluaciéon externa para cada centro, ya que 150/6=25
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“ Visita externa a nivel de centro (2/2)

Los titulos de un centro comparten el ambito disciplinaryy...
SGIC, recursos humanos (PDI y PAS), recursos materiales.

-~

Titulaciones Comité de

gue imparte de centro evaluacion

el centro externa
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“ Planificacion de las visitas a centros

Centros a visitar 2014-2017
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“ Prevision de titulacions a acreditar

Titulaciones a visitar 2014-2017

400
0
350
300
250
200
150
100 P 0
59 74
50
37 32
0
2014 2015 2016 2017
m Doctorat 0 1 0 0
B Master 59 94 190 74
B Grau 37 169 177 32

87 titulos 265 titulos 367 titulos 106 titulos *°



CENTRO

“ Modelo de autoinforme

Apartados autoinforme

 Presentacion del centro (1/2 pagina porc.)
e Proceso de elaboracion del autoinforme (1 pagina por c.)
e Valoracion de la obtencion de los estandares de acreditacion
— e Criterio 1: Calidad del programa formativo (1 pagina por c./t.)
e Criterio 2: Informacion publica (2 paginas por c.)
-4 o Criterio 3: Eficacia del SIGC (2 paginas por c.)
e Criterio 4: Adecuacion del profesorado (3 paginas por c./t.)
. * Criterio 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al prof. (2 paginas por c.)

e Criterio 6: Resultados de los programas formativos (4 paginas por t.)
e Valoracion y propuestas de mejora (6 paginas)
e Evidencias

20




Proceso visita externa. Visita previa

3 meses
< D
— T
De— E, 6 semanas 6 semanas
i L 3
1. Planificacion 4. Autoinforme + 6. Vista 8. Aporte de 9. Visita
Evidencias nueva

informacioén

2. Evaluaciéon 3. 5. Andlisis

. L, : . 7. Informe de la
interna Creacion evidencias visita previa (IRAE) ég-;g;cl’::gén
CAE externa (IAE)
Objetivo:
1. Garantizar que la visita se va a llevar a cabo con plenas
garantias.

2. Acordar la agenda y detalles de organizacion de la visita.

21



Proceso de emision de la acreditacion

GenCat + CU + Ministerio Cu
+ Universidad

10. Informe 11. Informe previo 12. Alegacion 1I3.A!nforme final 14. Reso_lucip,n
de evaluacion (IdA) de acreditacion
externa (IAE)

il

CEA: Informe visita CAE +
verificacion + seguimiento +
indicadores

22



Area de atencidn

/ Desfase entre ambos momentos, en las primeras \

rondas de evaluacion

CENTRO 13. Informe final
10. Informe

de evaluacion . o (IdA)
externa (JAE) Titulacion a

Titulacion b
Titulacion c

Se pueden incluir titulaciones que les falta
hasta 1,5 afios para su acreditacion formal.

Titulaciéon n j

Elementos de seguimiento:
e Autoinforme final (= Informe de seguimiento)
 Datos e indicadores

+

Cuestiones singulares:
e Visita adicional 23
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“ Visitas realizadas 1ler semestre 2014

I N )

2 centros totales 1 MU

1 centro parcial 2G
UB 2 2 parciales 3 MU
UdG 1 Parcial 1 MU
URV 1 Parcial 1 MU
URL 1 Parcial 1 MU

UVic 1 Parcial 2 MU
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Informe de revision del autoinformey las
evidencias. 1er semestre 2014 (1/2)

Comentario CAE

1. Calidad del programa (6) Perfil de ingreso de nuevos estudiantes (master).
formativo (2) Mecanismos de coordinacion docente.

2. Pertinencia de la informacion  (7) Ausencias de informacion en la pagina web.
publica

3. Eficacia del SGIC - Instrumentos (8)
e Cuestionarios de satisfaccion de estudiantes y PDI.
« Indices de respuesta y periodicidad de las encuestas.
- Informacion cuantitativa del desarrollo de las titulaciones (8)
* Datos evolutivos.
* Mejorar la definicion de indicadores.
e Incluir analisis y valoracion de los indicadores.
- Planes de mejora y seguimiento de las acciones de mejora (9)
* Desglosar acciones genéricas en acciones concretas.
* Mejorar la coherencia entre el Plan de mejora y las
argumentaciones de los autoinformes.
* Incorporar indicadores de cumplimiento de las acciones y
calendario concreto.
e Codificar las acciones y definir responsables uUnicos.



Informe de revision del autoinforme vy las
evidencias. 1er semestre 2014 (2/2)

4. Adecuacion del profesorado al (9) Ampliar informacidn cualitativa y cuantitativa sobre la
programa formativo experiencia docente, investigacion, profesional del PDI.
(7) Adecuacion y suficiencia del profesorado:
e Tablas resumen sobre el profesorado.
e Desglosar informacién del PDI de 1r curso, practicas y
TFG/TFEM.
* Especificar la dedicacion del PDI a la titulacion.

5. Eficacia de los sistemas de (3) Incluir andlisis y reflexion sobre el funcionamiento del PAT.
soporte al aprendizaje

6. Calidad de los resultados de (7) Muestras de las ejecuciones de los estudiantes:
los programas formativos * Indicar los criterios de seleccion de las asignaturas
escogidas y de las muestras escogidas.
* Presentar las memorias de practicas externas obligatorias.
* Presentar el listado de los TFM presentados el curso
anterior, informando de la tipologia, tematica 'y
cualificacion.
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“ Experiencia con las visitas previas (1/2)

Aspectos positivos

1. Mejora de la calidad del autoinforme y de las evidencias.
Implicacion del CAE en dicha mejora.

2. Primer contacto entre CAE (Presidente y Secretario) y
centro evaluado: genera buen clima de trabajo y
confianza mutua.

3. Se acuerdan aspectos relevantes relacionados con la
visita:

a. Agenda
b. Composicion de las audiencias
c. Plazos de presentacion de la nueva documentacion

28



“ Experiencia con las visitas previas (2/2)

1. Tendencia del CAE a senalar aspectos o problemas mas
alla de los puramente formales y de contenido.

2. Tendencia del Centro a justificar la debilidad de las
evidencias o a justificar los problemas en el desarrollo de
la implantacion de los titulos.

3. Dilacion en la presentacion de todas las evidencias
necesarias: en algunos casos no se presentan todas las
evidencias inicialmente conocedores de que se podran
aportar tras la visita previa (los centros ganan tiempo
para generarlas).

29



Resultados de las visitas (1/2)

Valoracion Estandares - 1er semestre 2014

11 I
1 I I I

Std. 1 Std. 2 Std. 3 Std. 4 Std. 5 Std. 6

o

O B N W b U1 OO N 00 O

Se alcanza con calidad M Se alcanza M Se alcanza con condiciones M No se alcanza M Pendiente
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“ Resultados de las visitas (2/2)

Propuesta acreditacion CAE

0%
18% °

(2)

18%

(2)
64%

(7)

m Acreditado en progreso de excelencia  m Acreditado

m Acreditado con condiciones Reverificacion
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“ La marca “Acreditado por AQU”

A

" QU

e Reconocer y mejorar el trabajo hecho en los centros de las
universidades catalanas.

e Garantizar a los estudiantes que recibirdn una ensefianza de calidad.

e Asegurar la formacion de ciudadanos y profesionales competentes.

e Contribuir a la transparencia y el rendimiento de cuentas.
e Reforzar el liderazgo de las universidades dentro de la sociedad.

Acreditado
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“ Conclusiones

Proceso nuevo para las universidades y AQU Catalunya.
Desligar la evaluacion de la calidad de la solicitud formal de |la
acreditacion ayuda a planificar mejor el proceso de visita.

Las universidades aprovechan el proceso de acreditacion para

ajustar la oferta de titulos.

Las universidades ajustan la planificacion acordada, reduciendo el
numero de titulos previstos inicialmente. Una parte de éstos se
vuelven a disenar evitando la visita del CAE.

Visita previa muy bien valorada por las universidades /
coordinadores de titulos, ya que rebaja la “tension” de la
visita.

Dificultades para los MU que todavia no han ajustado su
estructura al RD 1393/2007.
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