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Les universitats davant el disseny de graus

Circulem amb molt de retard en el procés de convergéencia
europea. A més, hem hagut d’esperar per la reforma de la
LOU, i encara hem d’esperar pel seu desplegament i per les
modificacions que s’hagin de fer en la LUG; pero sembla que,
finalment, d’acord amb les previsions de publicacio¢ de decrets,
al'octubre estarem en condicions de comencar oficialment
I'elaboracio6 de titols de grau.

Les novetats que ha introduit la reforma de la LOU, ja
conegudes i comentades, donen una responsabilitat més gran
a les universitats en el disseny, pero també introdueixen
processos de garantia de qualitat, d’avaluacio i d’acreditacio.
Recordem que, d’acord amb la LOU reformada, les titulacions
d’ensenyaments oficials s’han d’avaluar, se n’ha de seguir el
desenvolupament i s’han d’acreditar. També s’ha de renovar la
metodologia de I'ensenyament superior. | els esborranys de
decrets sobre I'organitzacié dels ensenyaments universitaris
(de 26 de setembre de 2006) i, sobretot, de directrius per a
I’elaboraci6 de titols de grau i master (de 21 de desembre de
2006) dibuixen els processos que cal seguir per a la seva
aprovacio i inscripcio en el registre de titols.

La proposta de programa haura de contenir deu elements,
entre els quals destaquem els seglents: la seva justificacio (2),
els objectius de formacié i competéncies a adquirir (3), la
planificacioé, la coordinacio¢ i el desenvolupament de
I’'ensenyament (5), el personal academic (6), els resultats
previstos (taxes de graduacio, d’abandonament, d’eficiencia...)
(8)i el sistema de garantia de qualitat previst per la mateixa
universitat (9). Aquest Ultim element es desglossa al seu torn en
uns altres sis, entre els quals hi ha els procediments
d’avaluacié i millora de la qualitat de I'ensenyament i el
professorat, i els procediments per a I'analisi de la satisfaccié
dels diferents collectius implicats (alumnat, professorat, etc.) i
d’atencio als suggeriments i les reclamacions. A més, aquesta

proposta haura de servir com a referent per a I’acreditacid
posterior, que s’ha de fer d’acord amb els criteris i directrius
per a la garantia de la qualitat en I'EEES, elaborats per 'TENQA i
aprovats en la reunié de ministres de Bergen el 2005.

Si es confirmen aquests esborranys, aquest procés no
resultara nou per als universitaris de Catalunya, ja que
reprodueix amb forga parallelisme el procés que es va
dissenyar el 2005 per als programes de postgrau i que ja s’ha
aplicat en dues convocatories.

Al'esborrany no s’especifica a qui s’atribueix la competencia
per dur a terme aquestes avaluacions, perd sembla evident que
les agéncies autonomiques que funcionin d’acord amb els
estandards internacionals haurien de fer les de la seva
comunitat. Sino, a quines altres feines ens hauriem de
dedicar?

Finalment, el procediment dissenyat ressalta la importancia de
les unitats d’assegurament intern de qualitat de les mateixes
universitats. AQU Catalunya és conscient d’aquesta
rellevancia i, en el seu pla d’activitats d’aquest any, hi ha inclos
un programa de suport per a la seva consolidacio i ajust als
estandards internacionals, una part del qual (programa AUDIT)
es desenvolupa en collaboracio amb ’ANECA i amb I’Axencia
Galega (ACSUG). En el futur, ens agradaria arribar a una
situacid en que el nostre paper principal com a agéncia externa
consistis en 'avaluacio¢ i I'acreditacié dels processos interns de
les universitats més que no pas dels seus productes, tal com
succeeix ara amb I'avaluacié docent del professorat.

Javier Bara Temes,
director d’AQU Catalunya
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Reunid del Consell de Direccio d’AQU Catalunya

El Consell de Direccié d’AQU
Catalunya, en la reunié que
ha tingut lloc I'11 de maig, ha
aprovat la Memoria d’activitats
20086, I'avantprojecte
d’actuacions i el pressupost
de 2008. A més, per mitja dels
informes dels presidents de la
Comissid d’Avaluacio de la
Qualitat (CAQ), la Comissid de
Professorat Lectori
Professorat Collaborador
(CLiC)ila Comissio
d’Avaluacio de la Recerca
(CAR), ha fet el seguiment de
les accions que s’han
desenvolupat des de principi
d’any.

i el mén académic

Es constitueix el grup
de treball del programa
AUDIT

El passat 12 d’abril, técnics de I’Axencia para a Calidade do
Sistema Universitario de Galicia (ACSUG), 'ANECA i AQU
Catalunya van constituir el grup de treball del programa AUDIT.
Coordinat per ’ANECA, aquest programa té com a objectius
facilitar a les institucions universitaries orientacions i suport per
al desenvolupament de sistemes d’assegurament de la qualitat
de la formaci6 universitaria i posar en practica un procediment
que condueixi al reconeixement del disseny d’aquests
sistemes.

T -

La primera reunid de treball del programa AUDIT va tenir lloc a la seu de ’ANECA

El Consell de Direccio d’AQU Catalunya esta format per representants de I'’Agencia, les universitats, I'’Administracio

Suggeriments i queixes

AQU Catalunya, a través de I'apartat “Serveis del web”, posa a
la disposici6 dels usuaris una bustia de suggeriments i queixes
perque es facin arribar els comentaris que es considerin
oportuns en relacié amb les activitats i el funcionament de
I’Agencia.

Aquests comentaris es revisaran diariament i es tractaran
d’acord amb el sistema intern de gestio de la qualitat, amb
I'objectiu de contribuir a la millora continua dels serveis de
I’Agéncia, certificada amb la norma ISO 9001:2000.

AQU Catalunya té el compromis de donar resposta, si escau,
en un termini maxim de 15 dies.
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Josep Grifoll Sauri, cap de I'Area d’Avaluacié de la Qualitat d’AQU Catalunya

Jornada “El disseny i 'avaluacio de les titulacions
de grau. Exemples a Europa”

Davant de la implantacié de I'Espai europeu d’educacio
superior, AQU Catalunya es proposa obrir un debat sobre com
s’hauria de garantir la qualitat dels nous ensenyaments oficials,
especialment en la seva fase de disseny. Encara que es tracta
d’un exercici que es realitza amb antelacié a una regulacid
ministerial que acabara marcant a bastament la garantia de la
qualitat, el procés de Bolonya i les directrius que se’n deriven
assenyalen la necessitat de situar les universitats en el lideratge
de la garantia de la qualitat.

D’una manera o d’una altra, els paisos sempre han connectat,
amb més o menys éexit, les activitats de les seves institucions
educatives amb les necessitats i exigencies del mercat laboral
per mitja de mecanismes de garantia de la qualitat.

A I'Estat espanyol I'accés a la funcid publica i a la professié ha
determinat tant el cataleg de titols oficials i les seves directrius
com les programacions interuniversitaries, i de retruc les
mateixes estructures universitaries. Erem davant d’un sistema
de planificacié dut a terme des d’instancies superiors, que
tractaven d’assegurar la qualitat dels ensenyaments a partir de
garantir la qualitat dels inputs.

La introduccié del procés de Bolonya ens condueix
necessariament a una reformulacié completa del sistema de
garantia de la qualitat dels ensenyaments universitaris a
Catalunya. Diversos son els elements que impulsen aquest
canvi:

W En primer lloc, la garantia de la qualitat t& en compte també
la qualitat dels outputs ila necessitat que les universitats
catalanes ofereixin ensenyaments comparables i
compatibles amb els que s’ofereixen en altres paisos de la
Unio Europea.

B En segon lloc, la importancia d’articular ofertes formatives
més flexibles i dinamiques, que alhora s’adeqin als
requeriments academics i professionals nacionals i
internacionals.

B Tambeé s’introdueixen mecanismes de garantia de la qualitat
que esdevinguin transparents.

H |, finalment, la voluntat dels governs de reforgar I'autonomia
universitaria per tal d’afavorir una eficiencia i una
competitivitat més grans de les universitats.

Davant d’aquest escenari, sembla evident que, en el cas de
I'Estat espanyol, la regulacio dels nous ensenyaments
universitaris, oficialment reconeguts, haura de refer el seu
esquema tradicional.

Les diferents intervencions dels representants d’Escocia,
Finlandia, els Paisos Baixos i Suécia ens obren un ventall de
possibilitats en que les universitats, les agencies i els governs
articulen sistemes de garantia de la qualitat en la seva fase de
disseny, pero tenint en compte la necessitat de disposar
d’evidencies a I’hora de retre comptes sobre la pertinéncia de
la seva oferta formativa.

Que la universitat operi amb un grau més elevat d’autonomia
pel que fa a la programacié d’ensenyaments i als seus
continguts de formacié comporta també una transformacio
radical en la manera de dissenyar els ensenyaments, i de retruc
un canvi profund en els mecanismes de garantia de la qualitat.

Establir uns mecanismes més efectius representara un
desenvolupament i un abast més grans d’aquests
mecanismes, i probablement un cost d’aplicacié més elevat.
Tanmateix, aquesta inversid en garantia de la qualitat hauria
d’afavorir no tan sols un millor aprofitament dels recursos a la
disposici6 de la universitat, sind també la possibilitat de captar-
ne de nous quan els processos d’avaluacié demostrin que els
serveis son efectius i eficients.

Dels exemples d’Escocia, Finlandia, els Paisos Baixos i Suécia
sembla pertinent subratllar I'interés de poder traslladar al model
catala els principis seglients:

a) Les institucions superiors son el principal estament
responsable de la qualitat de I'ensenyament i la seva
garantia.

b) Cal salvaguardar I'interés de la societat en la qualitat de
I’ensenyament superior.

c) Cal que hi hagi estructures organitzatives efectives i eficaces
dins les quals es puguin oferir i financar els programes
academics.

d) S’han de desenvolupar processos per mitja dels quals les
institucions d’ensenyament superior puguin demostrar la
seva capacitat de retre comptes.

e) Les institucions acadéemiques han de ser capaces de
demostrar la seva qualitat al seu pais i a I'estranger.
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Maria Giné Soca, cap de I'Area de Planificacié | Comunicacio d’AQU Catalunya

L4

Avaluacio | reconeixement de nous titols a Europa

Amb motiu de la jornada en la qual es presentaven exemples Resultats
europeus pel que fa al disseny i I'avaluacio de les titulacions de o ,
grau, AQU Catalunya ha realitzat una breu enquesta sobre Els principals resultats d’aquesta enquesta, que es pot

com s’avaluen i es reconeixen els nous programes d’estudis en consultar al nostre web, son els segients:
I'EEES. Aquesta enquesta s’ha enviat a totes les agencies
candidates i membres de 'ENQA, un total de 46 agencies que
representen 23 paisos.

1. Hiha 16 paisos que duen a terme avaluacions ex ante dels
nous programes de formacié i només n’hi ha 4 que no ho
fan (Dinamarca, Suissa, el Regne Unit i Irlanda).

En total, s’han rebut 27 respostes d’agencies que representen

20 paiisos | que son les seglients: 2. L’organisme extern que té la responsabilitat d’avaluar o

acreditar les propostes ex ante és: a 10 paisos I'agencia de

Alemanya: AC, ACQUIN; Austria: AAC, FHR, AQA*; Bélgica: qualitat i a 5 paisos el ministeri o govern competent.

VLIR, AEQES*; Bulgaria; NEAA*; Dinamarca: EVA; Espanya: Espanya és I'linic cas en que aquesta competencia esta
ANECA, AQU Catalunya, AGAE; Estonia: EHEQAGC; Finlandia: compartida entre el ministeri o govern competent i I'agencia
FINHEEC; Franca: CTI, IGAENR*; Hongria: HAC; Irlanda: HEA; de qualitat.

[talia: CNVSU; Noruega: NOKUT; Paisos Baixos: NVAO; Regne
Unit: QAA; Republica Txeca: ACGCR; Russia: NAA*; Suécia:
NAHE; Suissa: OAQ i Xipre: CEEA.

Elements de I’avaluacio ex ante

Requisits legals Elements que Sostenibilitat Formulacié Nivell academic
justifiquen la del programa dels objectius del programa
implementacio de formacié

de la proposta

Espanya ANECA | | | | | | |
AQU Catalunya u ] u [ ] [ ]
AGAE [ ] | [ ] ] [ ]

Italia CNVSU [ ] [ | [ ]
Franca CTI u ] u ] [ ]
IGAENR* [ ] | [ ] ] [ ]
Alemanya AC u ] u u u
ACQUIN ] u ] ] ]
Belgica VLIR ] [ ] ] ] [ ]
AEQES* | [ ] | [ |
Austria AAC ] ] ] ]
FHR [ ] | [ ] ] [ ]
Holanda NVAO [ ] [ ] [ ] [ ]
Noruega NOKUT [ ] ] [ ] [ ]
Sueécia NAHE [ ] [ ] ] [ ]
Finlandia FINHEEC ] [ ] | | [ |
Bulgaria NEAA* [ ] ] [ ] [ ] [ ]
Xipre CEEA ] [ ] ] ] [ ]
Republica Txeca ACGCR ] [ ]
Estonia EHEQAC [ ] u [ ]
Hongria HAC | ] ] ] | ]
Russia NAA* [ ] [ ]
21 16 16 19 21

Els paisos s’han ordenat seguint els criteris de proximitat geografica a I'Estat espanyol, de tradicid en I'ambit universitari i d’antiguitat.

* Agencies candidates de 'ENQA.
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3. Eltemps mitja que es necessita per dur a terme I'avaluacio 6. El responsable Gltim en el reconeixement d’un programa
ex ante €s entre tres i més de sis mesos. | aquesta avaluacio d’estudis és: a 8 paisos la mateixa universitat i a 7 paisos
es realitza, principalment, amb equips d’avaluadors formats I’agencia de qualitat. Es donen 4 casos, entre ells Espanya,
per tres experts 0 més. en que és el mateix ministeri 0 administracié competent qui

B o té aquesta responsabilitat.
4. A 13 paisos els resultats de I'avaluacio ex ante son publics.

Els resultats posen en relleu les tradicions similars de diferents

5. Excepte a Italia, a tots els paisos es porta a terme una paisos pel que fa a I'ambit universitari. Una de les que sobresurt
avaluacié ex post dels programes. A 8 paisos és la mateixa especialment, i que és diametralment diferent de la nostra, és la
agencia qui condueix aquesta avaluacio ex post, auns altres  tradici anglosaxona, exemplificada pel Regne Unit, Irlanda,

3 (Irlanda, el Regne Unit i Finlandia) és la mateixa universitat, Dinamarca i Suissa al capdavant, paisos en qué no es porta a
mentre que en altres casos aquesta competéncia esta terme cap avaluacio ex ante, perd si una avaluacio ex post que
compartida. recau en la universitat —tot i que a Suissa també esta

compartida amb I'agencia de qualitat. En aquests paisos és la
mateixa universitat qui té la responsabilitat de reconeixer el
programa d’estudis.

Els elements que les agencies que duen a terme I'avaluacioé ex
ante tenen en compte son els seglents:

Procediments Cursos Metodes Avaluacio del Professorat Gesti6 de Assegurament Proteccio

i requisits i assignatures d’ensenyament progrés I’ensenyament de la qualitat dels interessos
vinculats a la i aprenentatge academic dels estudiants
seleccio de del programa dels estudiants

nous estudiants

u u u | | u |
] | | ] u | | u u
] u u u || | u u
| u |
] | | ] u | | u u
] u ||
| u u | | | |
] u u u u | u u
u u | u
u
] | | ] u | | u u
] u u u || | u u
| u u u | | u
] | | ] u | | u u
u u u | u
] | | |
] u L] u u ] L]
| || u u | | u u
] u u
] u u u u | u u
u u u L) u L)
u | |
16 19 16 14 21 16 17 1
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Jordi Escolar Baneres, assessor juridic d’AQU Catalunya

La reforma de la LOU

La Llei organica 4/2007, de 12 d’abril, per la qual es modifica la
Llei organica 6/2001, de 21 de desembre, d’universitats,
aprofundeix en I'harmonitzacio dels sistemes educatius superiors
en el marc de I'EEES i fomenta la mobilitat, el reconeixement de
titulacions, I'aprenentatge al llarg de la vida i la potenciacié de la
seva internacionalitzacio. Les universitats tenen un termini de tres
anys per a I'adaptaci6 de la seva normativa a aquesta reforma.

La llei disposa que les principals finalitats de la universitat sén
I'assoliment d’una millor formacio dels seus graduats, I'impuls de
la transferencia al sector productiu dels resultats de la seva
recerca i la transmissio de valors, tot garantint la paritat i la
garantia de la igualtat d’oportunitats a les persones amb
discapacitat. En aquest sentit, s’impulsa I'establiment de
sistemes que permetin aconseguir la paritat en el organs de
representacio i una participacid més gran de la dona en els grups
de recerca, mitjiangant la creacio de les unitats d’igualtat a les
universitats.

Amb aquesta modificacio també es potencia I'autonomia de les
universitats, alhora que augmenta I'exigéncia de rendici6 de
comptes sobre el compliment de les seves funcions. Aixi mateix,
es flexibilitza el sistema d’eleccié del rector/a i s’assegura que les
decisions academiques de les universitats siguin adoptades per
organs en que el personal docent i investigador tingui una
representacio majoritaria.

Cooperacio

En materia de coordinacio universitaria, la modificacié de la LOU
crea, en primer lloc, la Conferencia General de Politica
Universitaria, que és I'0rgan de concertacié, coordinacié i
cooperacid de la politica general universitaria, la qual esta
composta pel ministre i els consellers de les comunitats
autonomes competents en matéria d’universitats; i, en segon lloc,
el Consell d’Universitats, que és I'drgan de coordinacid
academica, cooperacio, consulta i proposta en materia
d’universitats, compost pels rectors.

La modificacié de la LOU déna rellevancia als mecanismes de
cooperacio i reconeixement mutu, d’acord amb els estandards
internacionals de qualitat, entre les agéncies d’avaluacio de la
qualitat que actuen a I'Estat.

Pel que fa a les relacions entre les administracions competents en
matéria d’universitats i les universitats, la llei articula mecanismes
de coordinacit i cooperacio en I'ambit academic.

La reforma potencia la recerca i la transferéncia del coneixement.
D’aquesta manera, el desenvolupament de la investigacio
cientffica, técnica i artistica i la transferéncia del coneixement son
objectius essencials de la universitat, cosa que fomenta la
cooperacio entre el sector productiu i la universitat.

Professorat

La modificacié de la LOU canvia alguns aspectes en les
modalitats del professorat contractat i funcionari. En primer lloc,
s'introdueixen canvis en les figures contractuals de professorat.
Aixi, es concreten les modalitats de contractacio laboral que
corresponen a les figures d’ajudant (figura nova), professorat
ajudant doctor, professorat contractat doctor, professorat
associat (amb una regulacié més precisa) i professorat visitant. La
figura contractual de professorat collaborador desapareix i se'n
preveu una regulacioé transitoria.

En segon lloc, la llei només estableix dues figures de professorat
funcionari: catedratics d’universitat i professors titulars
d’universitat. Per al'accés a aquestes figures es canvia el sistema
d’habilitacié nacional pel d’acreditacio nacional.

Pel que fa al professorat de les universitats privades, s’incrementa
el requisit de qualitat dels percentatges seglents: almenys el 50%
del professorat haura de posseir el titol de doctor i almenys el 60%
del professorat doctor ha d’haver obtingut I'avaluacié positiva de
les agéncies de qualitat —percentatge que s’ha d’assolir en un
termini de sis anys. Aquest percentatge també I’'nan de complir,
en un termini de quatre anys, els centres privats d’ensenyament
universitari adscrits a universitats publiques i els de les universitats
no presencials finangades majoritariament per administracions
publiques.

Transparéncia

La llei fomenta el principi de transparéncia i disposa que no és
necessari el consentiment dels estudiants per a la publicacio dels
resultats de les proves relacionades amb I'avaluacio dels seus
coneixements i competencies ni dels actes que en resultin
necessaris per al seu seguiment.

Tampoc no és necessari el consentiment per a la publicacié dels
resultats dels processos d’avaluacié del personal de la universitat
en relacié amb la seva activitat docent, investigadora i de gestid
realitzada per la universitat i per les agéncies d’avaluacio. En
aquest sentit, el Govern regulara el contingut academic i cientific
dels curriculums dels professors i investigadors que les universitat
i les agencies d’avaluacié poden fer public.

Finalment, en relacié amb I'estructura dels ensenyaments oficials,
aquests ensenyaments s’estructuren en tres cicles: grau, master i
doctorat. La reforma preveu la creacié del Registre d’universitats,
centres i titols, en qué s’inscriuran, a més a més de les universitats
i els centres, els titols oficials amb validesa a tot el territori i també
altres titols amb finalitat informativa que expedeixin les
universitats.
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AQU Catalunya presenta el llibore Educacio superior i
treball a Catalunya: analisi dels factors d’insercio laboral

El president de I’Agencia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya, Antoni Serra Ramoneda, ha
presentat en roda de premsa el llibre Educacio superior i treball
a Catalunya: analisi dels factors d’insercio laboral, del qual és
editor. Aquesta publicacié és fruit de I'analisi en profunditat de
les dades resultants de la segona enquesta d’insercio laboral
dels graduats catalans, realitzada per AQU Catalunyai els
consells socials de les universitats publiques catalanes I'any
2005. Més de vint-i-cinc especialistes en diferents matéries,
vinculats a les universitats catalanes, han participat en
I'elaboraci6é d’aquesta publicacio.

Les conclusions principals que s’inclouen en aquest treball,
que vol oferir un marc conceptual del fenomen de la transicid
universitaria, sén les seglients:

B | es expectatives dels graduats s’acompleixen a llarg termini i
son consequiéncia també del sistema social, no tan sols del
sistema universitari.

B Augmenta el percentatge de dones amb educacid superior i
augmenta el percentatge de poblacio amb educacié
superior en la poblacié activa; aixi, el grup d’ocupats esta
cada cop més qualificat.

B Les arees disciplinaries i, dins de cada area, les titulacions,
determinen en gran part la qualitat de la inserci6. La principal
divergencia és la retribucié economica.

W Al cap de tres anys d’acabar els estudis, una quarta part
dels graduats tenen un nivell educatiu per sobre de
I’efectivament necessari, estan sobreeducats.

B Latransicié al mercat de treball dels graduats és fluida:
abans de finalitzar els estudis s’insereix en més mesura el
graduat de I'area Tecnica, mentre que un cop finalitzats els
estudis I'area de Ciéncies Socials és la que presenta una
insercid més elevada durant el primer any.

B Les vies informals, especialment la xarxa de contactes
personals, continuen sent el mitja d’insercid principal.
Augmenta I'efectivitat dels serveis universitaris i de les
practiques d’estudis com a vies per a la inserci¢, mentre que
disminueix la de les vies tradicionals (premsa, ETT) i Internet
apareix com a nova via.

® No hi ha diferéncies significatives entre homes i dones en els
indexs d’ocupacio, inactivitat i atur. On si que hi ha
diferéncies, favorables als homes, és en el temps d’insercid
laboral, els motius argumentats per a la inactivitat, les
funcions dins I'empresa i la retribucié economica.

El director d’AQU Catalunya, Javier Bard, el president, Antoni Serra Ramoneda,
il'assessor de R+D, Sebastidn Rodriguez, durant la compareixenga davant dels
mitians

W ’elecci6 dels estudis és més determinant en la qualitat de la
inserci6 (salari i ocupacio) que I'eleccio de la universitat.

B Faciliten I'ocupaci6 dels graduats un perfil de formacio
pertinent i adequat a les necessitats laborals, un bon disseny
de la dimensié practica del curriculum i un pla institucional
adient.

Durant 'acte s’han presentat també els resultats principals de
I'informe El sistema universitari public catala 2000-2005: una
perspectiva des de I'avaluacic d’AQU Catalunya, que inclou
una visié panoramica dels punts forts i els punts febles del
sistema universitari a partir de I'experiéncia de prop d’onze
anys de funcionament de I’Agencia.

El periode analitzat presenta una tendencia a la baixa en les
dades d’oferta de places, demanda i matricula en el global del
sistema universitari catala, influenciada principalment per
factors demografics. La demanda no es reparteix de manera
uniforme; aixi, mentre que prop de la meitat dels universitaris es
decanten per les Ciéncies Socials, les Ciencies Experimentals
presenten un paper residual. L'informe planteja dues politiques
proactives per aconseguir una redistribucio de la demanda:
d’una banda, el replantejament del sistema d’orientacié actual
a secundaria i, de I'altra, una politica de beques suficient que
possibiliti 'accés i la mobilitat dels estudiants. Pel que fa a
I'abandonament dels estudis, en aquest quinquenni es manté
en el 30%, mentre que la durada dels estudis es considera
elevada en relacio amb el temps tedricament previst per
finalitzar-los.
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Disseny i avaluacio del nou Bachelor Degree

Les universitats europees es troben en un procés de
convergencia, impulsat pels acords successius arran de la
Declaracio de Bolonya. Entre els temes més candents es troba
el de I'assegurament de la qualitat de I'educacio, considerat
com una condicié per accelerar la mobilitat i I'intercanvi. A
mesura que les legislacions nacionals van adoptant els
preceptes del procés de Bolonya (reajustament dels nivells i les
titulacions, etc.), el tema de la qualitat s’ha de tornar a plantejar.

La Jornada sobre el nou Bachelor, organitzada a la Universitat
Politecnica de Catalunya per AQU Catalunya, oferia un gran
interes, no tan sols per les reformes adoptades als diferents
paisos, sind també per les variades solucions que s’han donat
al problema de la qualitat, atesa la savia posicié de 'ENQA
(Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area) de no imposar un Unic model
d’assegurament de la qualitat, sin6 d’indicar només les
condicions que ha de complir un sistema d’assegurament de la
qualitat. Importa el marc més que no pas els mitjans especifics
utilitzats. Vist aquest antecedent, t& un gran interés conéixer la
manera com han procedit altres nacions.

En la conferencia, els ponents convidats representaven
universitats i organs d’assegurament de la qualitat de Finlandia,
la Gran Bretanya, Escocia, els Paisos Baixos i Suécia. En
general, es va constatar que els sistemes posats en practica
son relativament similars, perd que ofereixen variacions en
alguns aspectes importants:

B L’'0rgan d’assegurament de la qualitat, que pot ser estatal o
no.

B El grau de centralitzacioé de 'acreditacié de programes i
cursos.

B [’actuaci6 de I'drgan, que pot ser anterior, simultania o
posterior a la introducciod de nous programes i cursos.

B El “ranquing” de la qualitat d’universitats i de programes.
W El tipus de sistema de sancions.
B La preséncia dels estudiants en les comissions d’avaluacié.

W | existéncia de codis de bones practiques.

Sense entrar en comparacions entre les nacions representades
en la conferencia, sembla que la Gran Bretanya i Escocia han
desenvolupat sistemes de gran cobertura, basats en codis de
bones practiques (que prescriuen els aspectes que han de ser
atesos per les universitats) i en un nombre elevat d’informes. Es
palés que la missio dels organs d’assegurament de la qualitat
consisteix sobretot a reforgar I'assegurament intern
(monitoring) abans que a avaluar la qualitat des d’una
perspectiva externa (review).

La posicié del Bachelor en un sistema educatiu reformat
segons els preceptes de Bolonya no esta del tot clara, ja que,
d’una banda, constitueix el primer grad que porta al master i al
doctorat i, de I'altra, ha de ser un grau que se sostingui a si
mateix i tingui valor en el mercat laboral. El risc és que el
Bachelor s’atrofii i no arribi a ser res més que una transicid cap
als nivells superiors. Aquest és un problema que s’ha plantejat
a Suécia i que pot ser formulat aixi: com es pot trobar un
equilibri entre I'academitzacié del Bachelor, que és el primer
pas d’una carrera universitaria, i la professionalitzacio, és a dir,
el seu valor en el mercat laboral?

Es comU a Suécia que les carreres professionals s’estudiin com
a blocs de tres, quatre, cinc o fins i tot més anys. Aixo pot tenir
com a consequencia que els estudis més “liures” del primer
grau (a Suecia els estudiants combinen lliurement assignatures)
es “marginalitzin’, en el sentit d’estar mancats de vincles
concrets amb el mercat. En analitzar aquests problemes, és
important —tothom hi esta d’acord— mantenir contactes amb
els ocupadors i considerar la possibilitat d’integrar en els
estudis de Bachelor practiques i cursos curts d’habilitacié
professional.

Els organs d’assegurament de la qualitat tenen la
responsabilitat d'impulsar aquest debat, ja que en la formula fit
for purpose, valida per a qualsevol titol universitari, el problema
de la sortida al mén laboral és primordial. Aquest ha estat un
dels aspectes, entre molts d’altres, tractats en la Jornada sobre
el Bachelor organitzada per AQU Catalunya.
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