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1. Situacion normativa




“ Real Decreto 420/2015 (l)

SGE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Num. 144 Miércoles 17 de junio de 2015 Sec.l. Pag. 50366

CAPITULO IlI

Acreditacion institucional

Articulo 14. Acreditacion institucional de centros de universidades publicas y privadas.

2. Para obtener la acreditacion institucional los centros universitarios tendran que
cumplir los siguientes requisitos:

a) |Haber renovado la acreditacién inicial de al menos la mitad de los titulos|oficiales
de grado y master que impartan de acuerdo al procedimiento general previsto en el
articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre por el que se establece la
ordenacion de las ensefanzas universitarias oficiales.

b) Contar con Ia|certificacién de la implantacion de su sistema de garantia internojde
calidad, orientado a la mejora continua de Ta formacion que se ofrece a los estudianies, de
acuerdo a lo establecido en el apartado 9 del anexo | del Real Decreto 1393/2007, de 29

de octubre, y conforme los criterios y directrices para el aseguramiento de la calidad en el
Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG).




“ Real Decreto 420/2015 ()

SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Num. 144 Miércoles 17 de junio de 2015 Sec.l. Pag. 50366

CAPITULO IlI

Acreditacion institucional

Articulo 14. Acreditacion institucional de centros de universidades publicas y privadas.

4. El certificado de implantacién de su sistema de garantia interno de calidad podra
ser expedido por ANECA o por los organos de evaluacion que la ley de las comunidades
autdnomas determine y que estén inscritos en el Registro Europeo de Agencias de Calidad
(European Quality Assurance Register, EQAR). El proceso que desarrollen los érganos de
evaluacion para emitir este certificado debera seguir el|protocolo|que, a propuesta del
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, se establezca en el seno de la|Conferencia
General de Politica Universitaria.




“ Real Decreto 420/2015 (lil)

=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Num. 144 Miércoles 17 de junio de 2015 Sec.l. Pag. 50366

CAPITULO IlI

Acreditacion institucional

Articulo 14. Acreditacion institucional de centros de universidades publicas y privadas.

5. Lafrenovacion de la acreditacion de los centros| o re-acreditacion institucional, se
debera producir antes del transcurso de cinco anos contados a partir de la fecha de
obtencion de la primera resolucion de acreditacién, o siguientes, del Consejo de
Universidades. El procedimiento de evaluacion de la re-acreditacion institucional debera
incorporar un informe de un panel de expertos externos e independientes de la institucion
gue solicite la acreditacion, nombrados por ANECA, o por los érganos de evaluacion
externa de la comunidad autbnoma en cuyo territorio se establezca la universidad y que
estén inscritos en el registro europeo de agencias de calidad (EQAR). El procedimiento
que desarrollen las agencias para llevar a cabo la re-acreditacién institucional de centros
debera seguir el[profocololgeneral que, a propuesta del Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte, se establezca en el seno de la [Conferencia General de Politica Universitaria
gue, en todo caso, debera respetar lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun. ANECA y los 6rganos de evaluacion externa de las comunidades autdonomas se
facilitaran mutuamente informacion relativa a dichas evaluaciones.
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2. Certificacion del SIGC




Marco para la Verificacion, Seguimiento, Modificacion y
Acreditacion (2010)

12 Universidades CICLOS 6 ANOS

150 Centros ~ 25 visitas Centro / afio
1100 Titulos ~ 200 Titulos / afio
‘ ,, Visita

Verificacion

Planificacion

Planificacion |

Acreditacion

Modificacion



“ Certificacion del SIGC

Certificacion del SIGC

- A la espera de que la Comisidon de Politica Universitaria del MECD apruebe el
protocolo para la certificacion del SIGC.

- Publicados en el DOGC la convocatoria y solicitud de certificacion del SIGC de
los centros docentes.

- 2 centros con el certificado.

- Revision de la guia a partir de la experiencia de los dos primeros centros
(segundo semestre 2017)

- Necesidad de incluir la planificacion de centros en el mismo calendario de
planificacidon de titulaciones (junio/julio de cada ano)

SGIQ

Certificat

Num, 659889

AQU Catalunya esta inscrita a EQAR



“ Convocatoria publica

) Catala Espaficl English
Agencia
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del Sistema Universitari | |[ Buscar ]
de Catalunya

AQU UNIVERSIDADES PROFESORADO CONOCIMIENTO
INTERNACIONAL
Inicio = Universidades = Certificacion del SGIC EE
Universidades Certificacion de los sistemas de garantia interna de la calidad
Marco VSMA ;
i La importancia de los sistemas de garantia interna de la calidad (SGIC) y su influencia en el sistema universitario se
Convocatorias demuestra en los requisitos que se establecen en las diferentes normas gue regulan las ensefianzas universitarias.

Metodologia y documentos
de referencia

Por un lado, desde 2007, para la implantacion de las nuevas titulaciones de grado, master y doctorado, los Reales
Decreto 1393/2007 y 99/2011, exigen que éstas cuenten con un SGIC implantado, cuyo disefio se evalla en la fase
Verificacién de verificacién.

Seguimiento Por otro lado, en 2015, el Real Decreto 420/2015 establece la nueva acreditacion institucional. Para obtenerla, los
Modificacién centros deberan haber renovado la acreditacion del 50% de sus titulos y tener certificada la implantacion de su SGIC.
Acreditacién Desde 2007, AQU Catalunya ha ayudado a las universidades a disefiar los SGIC de sus centros universitarios a través

del programa AUDIT. Ahora que los SGIC llevan varios afios implantados en los centros universitarios de Catalufia, la

Ac_re_dltacmn dimensiones Agencia ha desarrollado este programa para evaluar su desarrollo y otorgar, en su caso, la correspondiente
adicionales certificacién.

Certificacion de los

sistemas de garantia = Objetivo
interna de la calidad

m Efectos
Certificados y sellos de
calidad m Requisitos
Ensefianzas artisticas m Metodologia

superiores

Evaluacién de Ia m Solicitud y procedimiento de evaluacion

investigacién de los
departamentos

Labels m Antecedentes

m Validez

EUC Informes

WINDDAT, indicadores de  Qpjetivo
seguimiento

AUDIT El objetivo de la evaluacién para la certificacion del SGIC es comprobar que el sistema esta implantado y desarrollado
P T an al cantrn racnnonceahbla da Ia imnarfician da lace Firnllacionace hain al aleanca dal SCTC v Alie ec adeciiado



“ Criterios

Guia para la certificacion de la implantacion de los sistemas de garantia interna de la
calidad (octubre 2016)

Se analizan las siguientes dimensiones:

Agéncia

per ala Qualitat

del Sistemna Universitari
de Catalunya

= Revisidn y mejora del sistema

= Disefio, revision y mejora de los programas

i GUIA PARA LA CERTIFICACION DE
fO rmativos LA IMPL&NTACION DE SISTEMAS DE
. . . GARANTIA INTERNA DE LA
= Sistemas de apoyo al aprendizaje y de CALIDAD (SGIC)

orientacion a los estudiantes

Octubre 2016

= Personal académico
= Recursos materiales y servicios
= Informacién publica

Gi litat —— 150 9001
[} Generaieat Fom eqara wom




“ Resultado de la evaluacion

= RESULTADO FINAL:

o ”Se alcanza con calidad”
o “Se alcanza”
o “No se alcanza”

= [INFORME FINAL

o Descripcion del contexto

o Descripcion del procedimiento

o Resultados de la evaluacién de cada estandar
o Resultado final de la evaluacién

o Buenas practicas detectadas

o Propuestas de mejora

7~

SGIQ
Certificat

Q U NUm. 659889
N

AQU Catalunya esta inscrita a EQAR
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3. Implicaciones actuales de la
certificacion del SIGC




“ La Guia para la acreditacion de titulos

ESTANDARES Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. CALIDAD DEL PROGRAMA FORMATIVO

PROFESORADO AL PROGRAMA FORMATIVO
5. EFICACIA DE LOS SISTEMAS DE APOYO AL APRENDIZAIE GUIA PER A L'ACREDITACIO DE LES
6. CALIDAD DE LOS RESULTADOS DE LOS PROGRAMAS FORLATIVOS M

Versid: esborrany v.6
Febrer de 2013

https://www.youtube.com/watch?v=yzeOF5IqGuU



https://www.youtube.com/watch?v=yzeOF5IqGuU

EUC: Estudios Universitarios de Catalunya

Un buscador de las titulaciones universitarias vigentes

Estudis Universitaris
de Catalunya

Portal d'informes d'avaluacié

QCerca 7 Qué és PEUC Informes iQuisom Q Contacte 1% Glossari

Juvp!ilgqv!q-_l’my atalt

‘]]D Generalitat
WY de Catalunya

AT Generalitat
MIY de Catalunya

[ —_— P v
i~ RAMON
W *‘ LLULL L

ST UNIVERSITAT
i) BARCELONA

EUC se alimenta de |a base de datos del Registro Oficial de Titulaciones, UNEIX y centros universitarios de la
Generalitat de Catalunya (ROC)
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Estudis Universitaris
s

EUC: Estudios Universitarios de Catalunya

1. Deseripeion
ele la titulacion

_ 2. Resultados
- evalvaciones AQU
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4. Implicaciones futuras de la
certificacion del SIGC




Acreditacion (2016)

Marco para la Verificacion, Seguimiento, Modificacion y

Motivos para la adopcion del nuevo Marco VSMA

Marco VSMA (2010)
12 Edicién

Marco VSMA (2016)
22 Edicidn

Adaptarse a los nuevos ESG (2015)
Adaptarse a la modificacion del RD
1393/2007 (acreditacion institucional)
Incrementar la autonomia universitaria
fomentando la garantia interna de la
calidad (SGIC certificados y
acreditacion institucional)
Dar respuesta a las necesidades de
garantia de la calidad como
consecuencia del mayor dinamismo de
las ensefianzas en el EEES:

* Incremento del numero de titulos

* Incremento del ritmo de aparicion

y extincion de titulaciones
* Incremento de las modificaciones



“ Elementos principales del Marco VSMA (2016)

Certificacion SGIQ Mejoras en la gestion

documental y evidencias

Acreditacion
institucional Impulsar la generacion

automatica de informes de
evaluacion (evidencias) para
la mejora de la eficiencia de
los procesos

Impulso de la evaluacidn institucional
para avanzar hacia los centros
autoacreditados

Uso de los referentes

(Clusters)

Reforzar el papel de la acreditacion Mejorar la consistencia

como proceso gque aporta mayor valor del mapa de titulaciones
anadido a las universidades



“ Verificacion y acreditacion institucional:
autoverificacion

VIA1

Modelo actual
Obligatorio para
centros no
acreditados
institucionalmente
Minoritaria en un
futuro

Requisitos:
e Centro acreditado institucionalmente

Caracteristicas:

* CAIP aprobara la via 2 para cada centro

* Lainstitucion puede autoverificar sus titulos

* Debera contar con una evaluacidn externa similar a la que realiza AQU
(preferentemente internacional) y formara parte de su SGIC

* La formulacidn de los nuevos titulos se hara de acuerdo con los
documentos de los clusters (si existe)

Procedimiento:
* Lasolicitud se hara formalmente al MECD y la aprobaran

automaticamente las comisiones de AQU (proceso via 1)

Se basa en la confianza mutua entre instituciones



“ Verificacion: “clusters” y referentes

Pretende ayudar en el diseno de los programas formativos de grado y master

No tiene como objetivo ordenar el mapa de titulaciones

Sistema de clusters

Pretende identificar y crear un
sistema estable de agrupaciones de
titulaciones para mejorar el diseio
de nuevos programas de formacion y
para redisefiar los existentes

Contenido del cluster

Facilita los procesos de
aseguramiento de la calidad

Identifica los titulos que se pueden

Permite su identificacion como adscribir, los contenidos minimos, las

un conjunto por parte de competencias y resultados que se
estudiantes y empleadores esperan del aprendizaje.
Posibilita la verificacion y Tienen en cuenta referentes

modificacidn de las titulaciones |internacionales.
sin necesidad de someterlas a |Los elaboran comités de expertos
procesos externos de garantia nacionales e internacionales.

de la calidad exhaustivos Se aprueban por la CAIP y se revisan
periddicamente.

21



“ Verificacion: Estructura de los referentes

ESTRUCTURA DE LOS REFERENTES

N oL hEwNRE

o0

10.

Introduction and objectives

Nature and extent

Generic and specific skills

Teaching, learning and assessment

Degrees as preparation for professional practice
Benchmark standards at undergraduate and master level

Self-benchmark

Annex 1: Checklist questions for self-benchmark
Annex 2: Objectives, competences and contents
Annex 3: Experts Committee

22



“ Modificaciones y acreditacion institucional

Son fruto del proceso de seguimiento

No substanciales

Modificaciones Autorizables

Substanciales

No autorizables

Los centros acreditados institucionalmente podran gestionar el proceso
de modificacion autdnomamente.

Las modificaciones deberan estar en consonancia con el contenido de
su cluster.

Se establecera un proceso para que exista un flujo de informacion

adecuado entre la institucion y AQU.
Hasta que no cambie la normativa las modificaciones substanciales

deberan comunicarse formalmente.

23



“ Seguimiento y acreditacion institucional

Universidad:

* Informe de seguimiento por centro

* Misma estructura que autoinforme para acreditacion
* Se elabora de acuerdo con el SGIC

* Periodicidad minima de 2 ainos

AQU:

* Solo evaluara los informes de centro cuyas titulaciones hayan tenido
condiciones en la acreditacion o mejoras obligatorias en la acreditacion

* Sise demuestra que los problemas se han solucionado se pueden revisar los
resultados de la acreditacidn

24



“ Acreditacion institucional y acreditacion de titulos

ViIA1 VIA 2 ViA 3

Modelo  Acreditacién

actual  internacional
de cada uno de
los titulos
ofertados y
gestionada por
AQU o por una
agencia EQAR.

Acreditacion
institucional



“ Conclusion final

CENTRO ACREDITADO GESTION AUTONOMA DE

INSTITUCIONALMENTE LOS PROCESOS VSMA

CENTRO NO PROCESOS VSMA
ACREDITADO GESTIONADOS POR AQU
INSTITUCIONALMENTE

N J < A
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