Enginyeria Tecnica
de Telecomunicacid. Especialitat
en Sistemes de telecomunicacio

a UEscola Politécnica Superior de la Universitat de Vic

INTRODUCCIO

Aguesta avaluacid s’ha dut a terme seguint la
metodologia d’AQU Catalunya, que s’ha aplicat de
manera pilot. L’avaluacié suposa un avang important
respecte de la metodologia classica emprada en
anteriors programes. De fet, es tracta d’'un métode
pautat a través d’una escala de valoracions que
demana, a la vegada, disposar d’evidencies i sobretot
de referents molt més clars. Es una metodologia
generada basicament per a 'avaluacio transversal de
diverses titulacions.

En aquest sentit, el Comité d’Avaluacio Interna (CAl)i el
Comite d’Avaluacio Externa (CAE) no han disposat de
dades i referents concrets que permetessin situar el
centre en un context més ampli. No obstant aixo, es
valora de forma positiva I'Us de la metodologia que ha
fet la Universitat de Vic per a aquest cas individual i
tenint en compte les circumstancies abans
esmentades.

Finalment, cal comentar que a diferencia de I'informe
transversal de Ciéncies Empresarials, en qué s’han
descrit linies generals de millora aplicables al conjunt de
centres, en aquest cas, en ser un ensenyament
individual en el qual les propostes de millora encara han
de passar per un procés de consens, s’ha optat per no
fer-les publiques en aquest informe.

POSICIO DE LA TITULACIO

EN EL CONTEXT DE LA
UNIVERSITAT DE VIC | DEL SISTEMA
UNIVERSITARI CATALA

La posicio dels estudis des del punt
de vista intern

Per al curs 2001-2002 la Universitat de Vic va oferir 35
titulacions oficials —comptant les especialitats—, amb
una matricula de 3.678 persones, de les quals 107 van
correspondre a la titulacié d’Enginyeria Tecnica de
Telecomunicacio (2,9%).

Tot i que la Universitat de Vic té una oferta de sis
ensenyaments en I'area d’estudis técnics, s’ha de dir
que en termes de matricula aquest ambit representa
poc més del 10% del total d’alumnat. Per tant, doncs,
ens trobem davant d’una situacid de poc pes dels
estudis técnics, i en concret dels de Telecomunicacio,
dins la institucio.

La situacié és homologa quan examinem l'accés de
nou estudiantat. Aixi, I'ambit dels estudis de tecnologia
representa només el 13% de la matricula de nou accés,
i és només de I'1,45% quan ens referim al cas de
I'Enginyeria Tecnica de Telecomunicacio.

D’altra banda, les dades d’accés evidencien que
aquesta posicid de poc pes dels estudis a la universitat
no mostra signes de millora.
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Taula 1. Accés als estudis. Enginyeria Técnica de Telecomunicacid, especialitat en Sistemes de telecomunicacié a
UEscola Politécnica Superior de la UVic. Cursos 1998-1999 a 2001-2002

Curs 1998-1999

Oferta de places 60
Demanda en 1a opcio 21
Matricula de nou accés 101~

Curs 1999-2000

Curs 2000-2001 Curs 2001-2002

60 50 30
22 18 10
23 14 14

*Inclosos els adaptats de pla d’estudis

La posicio dels estudis
des del punt de vista extern

En un context més ampli, s’observa que la titulacio
tampoc se situa en un punt més favorable respecte al
conjunt del sistema universitari catala. Veiem que la
demanda en primera opci6 per a la titulacié representa
el 10% del total de Catalunya. Aquesta dada podria ser
bona si no fos que en termes absoluts suposa que la
matricula nova anual és de 14 persones. Aquest
panorama es complica ateés que I'ensenyament de Vic
no disposa d’altres titulacions en el sector de les
Telecomunicacions que permetin la creacid de
sinergies positives i I'aprofitament dels recursos.

Taula 2. Accés als estudis. Enginyeria Técnica de Telecomunicacid, especialitat en Sistemes de telecomunicacid,

a Catalunya. Cursos 1998-1999 a 2001-2002

Curs 1998-1999
Relacié oferta / demanda
Oferta de places 225

Demanda en 1a opci6 210

Matricula total als estudis
Matricula nd

Matricula de la titulacio
a la Universitat de Vic 101

Curs 1999-2000

Curs 2000-2001 Curs 2001-2002

230 230 210
269 223 141
858 919 975
17 108 9

Nd.: dada no disponible

LA CAPACITAT DEL SISTEMA

L’avaluacid de la capacitat del sistema ens permet
veure fins a quin punt I'ensenyament avaluat —tenint en
compte les caracteristiques de I'estudiantat i el
professorat, les relacions externes, i la planificacio i
gesti6 de la qualitat— permet donar resposta als
objectius establerts.
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Estudiantat

L’avaluacié considera positiva I'adequacié del nou
estudiantat a les caracteristiques de I'ensenyament. A
meés, el centre ofereix cursos d’anivellament per a
estudiantat que procedeix de diferents cicles formatius.

’avaluaci6 interna també valora positivament la
motivacio i I'actitud de I'estudiantat que segueix els



estudis, encara que n’hi ha un nombre important que
compagina estudis i feina.

La via majoritaria d’accés és a través de les PAU, tot i
que se situa al voltant del 50% el curs 2001-2002,
seguida per les persones que canvien d’estudis i de les
que procedeixen de I'FP. L’evolucié d’aquest punt
mostra una millora respecte a anys anteriors.

L’avaluaci6 ha valorat favorablement el conjunt
d’accions que la institucio porta a terme per divulgar i
informar sobre el seu ensenyament, especialment en
els centres de secundaria. A part de les visites, també
es fan altres activitats com soén els premis de recerca o
la Setmana de la Ciencia.

Malgrat aquestes accions divulgatives, els resultats
que s’obtenen no son els desitjats. Aixi, els darrers
cursos la demanda en primera opcié ha anat disminuint
fins a situar-se actualment en la meitat del que era tres
Cursos enrere.

Una de les causes apuntades en I'avaluacié com a
handicap en la millora de la captacié d’estudiantat és
I'existencia de pocs instituts a la comarca que disposin
de linia cientificotécnica.

Taula 3. Caracteristiques de Uestudiantat de nou accés. Enginyeria Técnica de Telecomunicacid, especialitat en
Sistemes de telecomunicacid, Escola Politécnica Superior de la UVic. Cursos 1998-1999 a 2001-2002

Curs 1998-1999

Curs 1999-2000

Curs 2000-2001 Curs 2001-2002

Percentatge via PAU 11,9 26,1 42,8 50
Percentatge via FP 59 17,4 14,4 71
Percentatge de menors

de 25 anys 0 4,3 0 71
Percentatge d’altres vies 82,2 52,2 42,8 33,7
Percentatge de dones 11,9 3,8 0 13,3
Ratio d’estudiantat amb nota [5,6)

en via d’accés PAU 9/12) (4/6) (4/6) (4/7)
Ratio d’estudiantat amb nota [5,6)

en via d’accés FP (4/6) (4/4) (2/2) (1/1)
Professorat

Sobre aquest punt, cal tenir molt present que el volum
d’estudiantat condiciona intensament I'estructura de
professorat. D’una banda, tenim que hi ha una bona
adequaci6 del nombre de professors i professores en
relaci6 amb I'alumnat; ara bé, aixo ja no es veu de la
mateixa manera quan s’analitza el nombre de
professors i professores en relaci6 amb el nombre
d’assignatures. D’aqui resulta una activitat docent
elevada que dificulta la dedicaci6 a la recerca o a la
formacié pedagogica.

Tot i que el professorat forma un collectiu motivat i
iMusionat quant a la seva funci6 de transmissors i
transmissores de coneixements a I'estudiantat,
I'escassa dimensio de la plantilla fa dificil la posada en
marxa d’innovacions docents en conjunt.

Respecte del perfil de la plantilla, si bé cal dir que
disposa d’experiéncia docent, es troba a faltar
professorat amb una visi6 més professional de
I'ensenyament, la qual cosa facilitaria la transformacié
de l'orientaci6 dels estudis cap a un entorn i una visié
més practics.

Finalment, en I'ambit de la gesti6 de la plantilla, es posa
de manifest I'escassetat de politiques d’innovacio i
ajuts a la docéncia, i la manca d’una politica de gestio
de les substitucions per a casos de malalties o
assistencies a jornades i congressos.
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Taula 4. Caracteristiques del professorat segons els crédits impartits. Enginyeria Técnica de Telecomunicacid,

especialitat en Sistemes de telecomunicacid, Escola Politécnica Superior de la UVic

Departaments Teoria Practica Teoria Practica

Informatica i Matematica (12) 9) @) 4,5)

12 9 6,75 8,4

Electronica i Telecomunicacions (14,25) (9,75) 4,5) 3)

33,75 25,95 26,25 23,7

IndUstries Agraries i Alimentaries 0) ) 0) 0)

0 0 3 3

Organitzaci6 Industrial (2,25) (2,25) 0) 0)

2,65 2,85 6 51

Nota: entre paréntesi hi ha I'activitat del professorat a primer curs. L'altra xifra representa el total.

Infraestructura dues llengUes els suposa un fre a I'nora de dur a terme

Aquest aspecte ha estat valorat molt positivament tant
per l'avaluacid interna com per 'externa. L’Escola
Politecnica Superior esta situada a la zona Torre dels
Frares, un campus completament nou inaugurat I'any
2001.

Les aules estan molt ben equipades, aixi com els
laboratoris i els espais per fer les practiques. La
biblioteca se situa al mateix edifici on s’imparteix
’Enginyeria Técnica de Telecomunicacio, fet que
facilita molt el seu Us per part de I'estudiantat de
I’ensenyament.

La conservacio i neteja de les installacions també son
excellents.

Relacions externes

En general aquest punt s’ha valorat com a poc
favorable, si bé cal dir que hiha un element favorable en
relaci6 amb la satisfaccid de I'estudiantat que ha
participat en intercanvis per realitzar el treball final de
carrera (TFC); aixi, el nombre total de TFC amb
intercanvi durant els cursos 1998-1999, 1999-2000 i
2000-2001 va ser de 29. Agquest aspecte es veu
complementat pels bons resultats academics que han
obtingut.

Per part del professorat, el fet que aquest tingui una alta
carrega docent i que no s’acompanyi d’una politica de
substitucio en cas d’absencia fa que la mobilitat quedi
reduida a sortides esporadiques i de pocs dies.

Per part de I'estudiantat, I'escola ofereix la possibilitat
de realitzar intercanvis amb altres universitats pero en
I’ambit de la llengua alemanya i francesa. En opinid de
I'estudiantat, el desconeixement que tenen d’aquestes
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els intercanvis, ra6 per la qual preferirien tenir
intercanvis amb universitats de parla anglesa.

Planificacio de la titulacio
i gestio de la qualitat

L’escola no disposa de pla estrategic ni de pla de
qualitat. Que la coordinacié funcioni forca
correctament, juntament amb les mateixes dimensions
de la titulacid en termes d’estudiantat i professorat,
sembla justificar que no es consideri urgent la gestio de
la titulacio mitjancant la regulacio i I'Us de procediments
formals. Tanmateix, I'avaluaci6 posa de manifest la
necessitat d’establir mecanismes de retiment de
comptes i planificacio, especialment tenint en compte
alguns dels indicadors de funcionament apuntats fins al
moment.

EL PROGRAMA DE FORMACIO

El perfil de formacio

La participacié dels agents interns en la definicio del
perfil ha estat molt activa, perd no es pot dir el mateix
de la dels agents externs, que ha estat practicament
inexistent.

El perfil de formacié és molt generalista i hi predomina
el component teodric, que s’allunya de la practica
professional. Aquesta debilitat acaba repercutint en la
promocid dels estudis dins i fora la mateixa universitat.



El programa de formacio

El pla d’estudis facilita a I'estudiantat una bona
formacié teorica, perd, com s’ha mencionat abans,
presenta caréncies tant en la vessant practica com en
la connexié amb el mon professional.

El programa s’adapta a les directrius del Ministeri
d’Educacio, Cultura i Esports, entre les quals hi ha que
I'alumne no cursi més de nou assignatures per any, no
més de tres assignatures anuals ni més de sis
assignatures simultaniament. Tot i aixi, segons el
Comite d’Avaluacid Externa, la coexistencia
d’assignatures anuals amb les quadrimestrals no
obeeix a raons academiques i I'estudiantat ho percep
com un factor negatiu del pla d’estudis.

’avaluacid considera que l'oferta d’optativitat és
correcta.

Respecte al projecte final de carrera, I'avaluacio
externa en fa una valoracié molt positiva, tant per les
infraestructures, I'organitzacio dels projectes, com pels
temes proposats pel professorat. El nombre total de
TFC defensats durant els cursos 1998-1999, 1999-
2000 i 2000-2001 va ser de 151.

Taula 5. Estructura del pla d’estudis. Enginyeria Técnica de Telecomunicacid,

especialitat en Sistemes de telecomunicacid, Escola Politécnica Superior de la UVic

Publicacio Crédits Credits Credits Crédits Credits Itineraris Practiques
al BOE totals troncals obligatoris optatius de lliure en empreses
configuracié
25 de setembre 213 112,5 55,5 nd nd 3 no
de 1998
Nd.: dada no disponible
Taula 6. Oferta d’assignatures. Enginyeria Técnica de Telecomunicacid,
especialitat en Sistemes de telecomunicacid, Escola Politécnica Superior de la UVic
Assignatures Assignatures Assignatures Credits Relacio Credits Practica
troncals optatives optatives propies optatius d’optativitat practics obligatoria
i obligatories (1) ()
8 9 9 67,5 3 78 46,4
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DESENVOLUPAMENT
DE L’ENSENYAMENT

Organitzacié educativa

L’estudiantat esta satisfet amb els horaris, la mida dels
grups, la disponibilitat d’aulari i laboratoris per a I'estudi
personal, aixi com també amb I'atenci6 personalitzada
que rep. Perd opina que el calendari acadéemic no
s’adequa a les seves necessitats i interessos —molts
estudiants treballen— ates que el curs comenga al mes
d’octubre, la qual cosa suposa que es comprimeix el
quadrimestre.

Taula 7. Grau d’activitat de Uestudiantat. Enginyeria Técnica de Telecomunicacid,

especialitat en Sistemes de telecomunicacid, Escola Politécnica Superior de la UVic

Cursos Credits teodrics en qué s’ha de matricular cada estudiant Crédits matriculats per estudiant
1999-2000 71 52
2000-2001 71 48

En el pla d’estudis no es preveu la possibilitat de fer
practiques externes, pero es reconeixen fins a onze
credits de lliure eleccié per la realitzacid d’aquestes
practiques.

Taula 8. Estudiantat per grup en assignatures troncals i obligatories. Enginyeria Técnica de Telecomunicacid,

especialitat en Sistemes de telecomunicacid, Escola Politécnica Superior de la UVic

Primer curs Primer curs (nou ingrés) Ensenyament
Teoria Practica Teoria Practica Teoria Practica
18,5 18,5 nd nd 8,7 8,7

Nd: dada no disponible

Metodologia

Les metodologies docents utilitzades no estan
explicitades ni queden recollides en cap document.
Tant I'alumnat com els professorat es mostren satisfets
amb la metodologia usada, tot i que caldria millorar el
seu grau d’innovacio.

El CAl assenyala que si no es produeixen innovacions
docents significatives ni tampoc es disposa de mitjans
de suport docent per aplicar les noves tecnologies és a
causa de l'alta carrega docent que assumeix el
professorat.
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Accio tutorial i d’orientacio

Aquest ambit ha estat valorat molt positivament; de fet,
la situacio del centre pel que fa al nombre d’estudiants
facilita I’'accio tutorial. L'estudiantat de la titulacio té,
doncs, diversos serveis d’orientaci6 i suport al llarg dels
estudis. Tot i que la tutoria és personalitzada i
individual, sembla que I’'alumnat encara no esta
habituat a aquesta forma de treball i mostra algunes
discrepancies, tant en la tutoria com sobretot en les
accions especifiques per atendre els seus problemes
especials.



Activitats curriculars QUALITAT DELS RESULTATS
complementaries

Respecte a la planificaci6 d’activitats curriculars

complementaries, I’'escola ofereix un ampli ventall

d’activitats com soén els cursos, conferencies,

jornades, etc., que son ben valorades tant per L’'estudiantat disposa de la reglamentacié de

I'estudiantat com pel professorat. lavaluacio a la Guia de [l'estudiant. Ara bé, les
estrategies d’avaluacid dels resultats estan poc
formalitzades. En opinid de I'avaluacio externa, se
suggereix comunicar per escrit les estrategies que
s’utilitzen en cada assignatura.

Estrajcég_ies d’a\_/aluaci_c'g dels resultats
academics d’orientacio

Resultats académics

En opini6 de l'avaluacid externa, encara que els
percentatges d’éxit en la majoria de les assignatures no
son especialment baixos, es té la impressidé que amb
pocs estudiants i amb el seguiment académic que se’ls
fa, els percentatges d’exit haurien de ser més alts. La
mitjana de temps per acabar els estudis se situa en cinc
anys. Cal tenir en compte que el projecte final de
carrera esta inclos en el calcul d’aquesta mitjana (ja que
esta comptabilitzat com una assignatura del 6é
semestre).

Taula 9. Resultats académics a primer curs. Enginyeria Técnica de Telecomunicacid,
especialitat en Sistemes de telecomunicacid, Escola Politécnica Superior de la UVic. Curs 2001-2002

Taxa d’éxit en la Taxa d’éxit en la Taxa de rendiment Taxa de rendiment
1a convocatoria 2a convocatoria en la 1a convocatoria en la 2a convocatoria
65,4 55,1 45,4 21,7
60,1 52,1 60,1 26,3
Taxa d’exit en la primera convocatoria: persones aprovades/presentades

Taxa de rendiment: persones aprovades/matriculades.

Estratégies d’avaluacio Resultats professionals

dels resultats professionals , L .
L’avaluacié externa manifesta que, en general, els

A la titulacid6 no es fa un seguiment formal de les graduats i graduades troben feina i se senten satisfets

persones graduades. amb la formacié que han rebut a I'escola. Tot i aixo,
critiquen I'excessiva carrega teorica de la formacio en
detriment de la formaci6 practica que se’ls demana en
I'entorn empresarial.

La taxa d’insercio laboral, tot i ser elevada, no s’adequa
prou al perfil de la titulacio. Aixo obeeix, en opinid del
CA\l, al fet que el mercat no ofereix feines exclusivament
de la branca de telecomunicacions.
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