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PRIMERA. OBJETO

La Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (en adelante, AQU Catalunya) es
una entidad de derecho publico sometida al ordenamiento juridico privado, con personalidad
juridica propia, plena capacidad de obrar y patrimonio para el cumplimiento de sus fines, creada
mediante la Ley 15/2015, de 21 de julio, de la Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de
Catalunya (Publicada en el DOGC num. 6919, de 23 de julio de 2015), cuyo objeto es promovery
garantizar la calidad de la educacién superior, de acuerdo con estandares académicos y sociales
internacionales y europeos de calidad y de conformidad con la normativa vigente, y proporcionar a
los agentes de la educacion superior criterios y referentes para alcanzar los maximos estandares de
calidad en el cumplimiento de sus funciones, atendiendo al interés que la sociedad tiene por una
educacién superior de calidad.

Entre las funciones de AQU Catalunya reconocidas por la Ley 15/2015, de 21 de julio, destaca el
analisis del desarrollo de la educacién superior con el fin de aportar orientacion experta y
asesoramiento a las universidades, contribuyendo asi a promover la excelencia de los servicios
prestados. Al respecto, y con el objetivo de facilitar el andlisis de la situacién y evolucion de la
educacion superior, la Agencia elabora informacidn estadistica e indicadores que ayudan a expandir
la informacién publica que demuestra el estado de la calidad de los servicios que ofrecen las
universidades, contribuyendo a la rendicién de cuentas a la sociedad.

AQU Catalunya, de acuerdo con la normativa aplicable y con el objetivo de cumplir con las funciones
gue le son reconocidas, elabora con caracter anual una encuesta destinada a conocer la satisfaccion
de los titulados y tituladas de grados universitarios, masteres y ensefanzas artisticas superiores
sobre los estudios que han cursado.

AQU Catalunya, con la finalidad de potenciar el conocimiento y la participacidn en dicha encuesta,
llevard a cabo, por medio de sus canales de comunicacidn, el sorteo de un iPhone 14 entre las
personas tituladas participantes en la encuesta de Satisfaccién de los titulados y tituladas de grado,
masteres y ensefanzas artisticas superiores del aifio 2023.

Para poder formar parte del sorteo previsto en estas bases legales, las personas participantes deben
haber respondido a la encuesta de Satisfaccion de manera completa, responder afirmativamente a
participar en el sorteo y proporcionar sus datos de contacto.

SEGUNDA. PLAZOS DE LA ENCUESTA'Y SORTEO

La encuesta estard activa desde el dia 1 de diciembre de 2023 hasta el 31 de enero de 2024 y el
sorteo se realizara el dia 14 de febrero de 2024 por medio de una herramienta de seleccidn aleatoria
gue escogera al ganador o la ganadora entre las personas tituladas universitarias que hayan
respondido la Encuesta de Satisfaccion a los titulados y tituladas de grados, masteres y ensefianzas
artisticas superiores de AQU Catalunya. Adicionalmente, por medio de la misma herramienta de
seleccidn aleatoria, se extraeran dos personas tituladas mas como reservas para el supuesto de que
la persona titulada seleccionada en primer lugar no solicite el premio en el plazo previsto o sea
imposible establecer contacto con ella.

AQU Catalunya notificara a la persona ganadora del sorteo la obtencion del premio mediante correo
electrdnico a la direccién previamente facilitada por las personas tituladas y, en su caso, por

Bases legales sorteo encuesta satisfaccion de los estudiantes



AQU CATALUNYA

teléfono. El correo electrdnico enviado a la persona ganadora indicard como proceder para recibir el
premio y sera necesario que el ganador o ganadora lo responda en el plazo de tres dias habiles
desde su recepcioén, a contar del mismo dia de la comunicacion.

En el supuesto de que sea imposible contactar con la persona seleccionada en primer lugar o no se
obtuviera respuesta en el plazo indicado, AQU Catalunya procederd a contactar con las personas de
reserva, por orden, las cuales dispondran del mismo plazo de tres dias hdbiles desde la recepcién del
correo electrdnico para reclamar el premio.

En el supuesto de que la persona seleccionada -ya sea la primera o cualquiera de las reservas- haya
reclamado debidamente el premio pero posteriormente no dé respuesta a las comunicaciones
relativas a la coordinacidn para su entrega o no acuda a su recogida en un plazo razonable (dos
semanas desde la ultima reclamacion por parte de AQU Catalunya), se procedera a contactar con las
personas de reserva, por orden, las cuales se someteran al mismo procedimiento de reclamaciény
recepcién del premio.

El sorteo se declarard desierto en el caso de que ninguna de las tres personas seleccionadas reclame
o recoja el premio segun el procedimiento indicado en estas bases. En este caso, el premio se
reservara para la encuesta de Satisfaccidn siguiente.

AQU Catalunya hara la entrega del premio de forma presencial a la persona que acredite
debidamente su identidad.

La persona ganadora autoriza a AQU Catalunya para que publique en la web de la Agencia su
identidad (nombre y apellidos) como premiado.

AQU Catalunya garantiza que el sorteo se realiza en igualdad de oportunidades entre las diferentes
personas participantes. Por ello, cualquier uso abusivo o fraudulento de estas bases legales dara
lugar a la supresion del participante del sorteo. Asimismo, la respuesta a la encuesta por parte de
cada persona titulada sélo se computard una vez, aunque por cualquier circunstancia la haya podido
enviar mas de una vez.

TERCERA. PREMIO

El premio es un iPhone 14, con las caracteristicas siguientes:
Pantalla de 6,1"
128 GB de almacenamiento

El premio es personal e intransferible. Asimismo, en ningun caso el premio sera susceptible de
cambio, alteracién o compensacidn. El valor aproximado del iPhone es de 900 euros.

CUARTA. DATOS REQUERIDOS, FINALIDAD Y BASE LEGAL

Para poder formar parte del sorteo previsto en estas bases legales, los participantes deben (1)
responder afirmativamente a la pregunta de la encuesta que les ofrece la posibilidad de participar
en el sorteo y (2) proporcionar su nombre, correo electrénico y teléfono de contacto.
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QUINTA. DATOS DE CARACTER PERSONAL

Legitimacion y consentimiento de la persona interesada

De acuerdo con el articulo 6 de la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales
y de garantia de los derechos digitales, el presente tratamiento se encuentra basado en el
consentimiento del afectado y, por tanto, la aceptacién de las bases para participar en el sorteo
constituye su base juridica legitima. El consentimiento podra ser revocado libremente en cualquier
momento y su retirada producira efectos a partir del momento de su activacion.

Responsable del tratamiento

La Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, con N.I.F. Q-0801199A, con
direccion en la calle de Enric Granados, nimero 33, de Barcelona, 08007, es titular y responsable de
los ficheros de datos personales recabados y gestionados.

Finalidad del tratamiento

Gestionar la participacién de las personas tituladas en el sorteo de la encuesta de Satisfaccién del
afio 2023.

Destinatarios

El destinatario Unico es AQU Catalunya. No se prevén cesiones a terceros o transferencias
internacionales de datos, salvo que sea una obligacién legal.

Derechos de los participantes

En relacidn con los datos de cardcter personal, las personas tituladas participantes en la encuesta
Satisfaccidn pueden solicitar a AQU Catalunya el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacidn, portabilidad y oposicion de acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas con
respecto al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (RGPD), y la Ley
organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos
digitales.

El ejercicio de los derechos de proteccion de datos ante AQU Catalunya se puede efectuar mediante
la cumplimentacion del formulario de atencidn al usuario de AQU Catalunya, de correo postal
dirigido a AQU Catalunya, ¢/ d'Enric Granados, 33, 08007 Barcelona, o bien por medio de otras
maneras admitidas en derecho.

Periodo de conservacion de los datos

El periodo de conservacion de los datos facilitados para la realizacién del sorteo sera el necesario
para la gestién de este sorteo y la entrega del premio.
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SEXTA. ACEPTACION DE LAS BASES

El solo hecho de participar en la encuesta Satisfaccidon implica que la persona participante acepta
totalmente las condiciones de las presentes bases legales y |la aceptacidon del criterio de AQU
Catalunya en cuanto a la resolucién de cualquier cuestion que se derive.

En Catalufia se reserva el derecho de ampliar o modificar estas bases legales e, incluso, de anular el
concurso o dejarlo sin efecto siempre que concurra una causa justificada. Estos extremos serdn
comunicados por los mismos medios y con el mismo grado de publicidad dado al sorteo.

AQU Catalunya queda exenta de toda obligacién o compensacién a los participantes si, por causas
de fuerza mayor, imperativos legales u otros criterios de la Agencia, la promocidon debiera anularse o
suspenderse.

SEPTIMA. COMUNICACION A LA AEATY SOLICITUD DE DATOS FISCALES
DE LOS PARTICIPANTES

AQU Catalunya comunicara a la AEAT la obtencién del premio por parte de la persona titulada
ganador/a del sorteo de un iPhone 14 a los efectos oportunos, dado que el premio del sorteo
previsto en estas bases legales estd sujeto a retencion en virtud del articulo 75.1 del Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas (IRPF).

AQU Catalunya, y no la persona ganadora del sorteo, asumira la retencién establecida legalmente
como coste del proyecto.
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