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GUIA PER A
L'’ACREDITACIO
INSTITUCIONAL DE
CENTRES
UNIVERSITARIS

Aquest document desenvolupa els Estandards i crner iiiii
llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
objectiu és orientar els centres universitaris en el procés
intern per a l'acreditacié institucional i els comités externs i

estandards i criteris.
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Informacio publica

La institucié informa de manera adequada tots els
grups DZ d A A Nabr@ r les caracteristiques  del
programa i sobre els processos de gesti6 que en

garanteixen la qualitat .

Implantacio del SIGQ i
resultats academics

El centre té implantats processos per a la
recopilaci6 DZ d, A Re A DA A A andilgra d,
de les seves activitats formatives . Els resultats
dels programes formatius sbén adequats tant
pel que fa als assoliments dels resultats de
Ay An &NAN /als AnditaldRs ~ de rendiment
academic, de satisfaccio iinsercio laboral
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instituci disposa de serveis DZ/ e (Eq, N A xeBufsdsa
adequats i eficagos per a Ay An &N A Nd&e KA AAR B AAA

La instituci6

Aprenentatge, ensenyament i avaluacio
QNAANCEANANT
El centre garanteix que les titulacions r y d B n A & /DB @ iNfdrera que anima

Ry é A? Ba/\agdaptar un paper actiu en el procés DZF AnaEaNANAiAdua f NR
Ay AW A pdeld &3tgdiants reflecteix aquest enfocament
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LES DIMENSIONS A AVALUAR

Politica i Estrategia

La instituci6 té una estratégia i politiques adoptades
participaci6  dels grups DZ d A A peeérefdkcar i desenvolupar
rellevancia dels programes formatius de manera continuada .

formalment, amb la
la qualitat i la

Disseny, aprovacio i desplegament dels
programes formatius

El centre té implantats processos per al disseny i aprovacio dels
seus programes que tenen com a resultats plans DZ Nr A qubzy
responen adequadament a la tematica i objectius formatius de
les titulacions ;els resultats de Ay A n &N A Nes sofresfolen  amb

el nivell de qualificaci6 DZ A e ? N titwadions DZ A Q eamlDZel
MCQ; i el seu desplegament temporal, assignacio DZ M> § fes
materies i assignacié docent soén els pertinents i adequats .

Admissié, p[ogresgié, reconeixementi
ONEAdRJOAQda DAN Ay AK? B/

El centre té implantats procediments per a Ay ADB dder d
Ay A K? Rigtos Afiables, equitatius i publics . Els procediments

implantats permeten  certificar de manera fidedigna la
progressid i assoliment dels resultats de Ay AnaEaNANMNAA
alhora, permeten reconeixer resultats de Ay Ana&aNANAA

assolits préeviament

El personal docent

assegura que el seu professorat és suficient,
i aplica els processos sostenibles, justos i
transparents per a la seva contractaci6 i desenvolupament 4

personal i professional .
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DIMEN‘SI()OS
INFORMACIO PUBLICA

ESTRUCTURA DE LA GUIA

El centre informa de manera adequada tots els grups d’interés sobre les caracteristiques del
programa i sobre els processos de gestio que en garanteixen la qualitat.

» El centre publica informacié verag, completa, actualitzada i accessible sobre les
caracteristiques de les titulacions i el seu desenvolupament operatiu.

* El centre publica informacié sobre els resultats académics i de satisfaccié de
I'alumnat i el professorat, i també els resultats de I"acreditacié institucional del
centre ifo de les seves titulacions.

Estandardi subestandards

8.1 Qualitat de la informacio

AQU Catalunya avaluara la implantacié del procés per informar publicament sobre els aspectes
més rellevants per a I'alumnat matriculat i potencial (nacional i, si escau, estranger) del
desenvolupament dels seus programes formatius. Es comprovara que aquesta informacid és
accessible per a tots els grups d’interés (alumnat, professorat, families i societat en general) i
esta adaptada als diferents perfils. Tota la informacié ha d’estar disponible al web institucional
del centre, perd també es pot complementar amb altres mitjans. L'Agéncia avaluara el grau
d’actualitzacio d’aquesta informacid, la seva estructura, agregacio i veracitat. Es obligatori que
la informacié publica prengui en consideracid la perspectiva de génere i no presenti biaixos per
sexe, génere, orientacid sexual, raga, origen o qualsevol altra circumstancia personal o social.

El centre haura de demostrar que tota la informacié que ofereix al seu web és accessible per a
persones amb discapacitat i necessitats educatives especials i que segueix les bones practiques
sobre aixo.

e?é ryAWAK? AxEé
demostrar el centre

S/

EES EWEEHCIES que poaen permeEre a cenEre aemosfrar que oterelx iInformacio pUE Ica de

qualitat son les seglients:

» E20. Processos i procediments del SGIQ (informacid publica)
* ES5. Lloc web i altra informacio publica

» E16. Informes de seguiment del centre i les titulacions

» EO7.Pla(ns) de millora

Addicionalment també es pot fer servir I'evidéncia segient:

»__E76. Auditoria d'accessibilitat de |a informacié publica

| es evidencies

Els indicadors que poden acompanyar aquestes evidéncies son els segients:

* 150, Satisfaccié de I'alumnat
+ 166. Satisfaccié de les persones graduades

« |57, Satisfaccié del professorat

Els indicadors
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4.1 Perfil del professorat

La idoneitat del personal docent actual s’avaluara en relacié amb els seus coneixements,
capacitat docent i qualificacions, tot considerant la titulacid i les assignatures que imparteix. El
centre haura de demostrar que el professorat té, com a minim, el mateix nivell formatiu que el
titol en qué imparteix docéncia o, si escau, una experiéncia professional equivalent, d’acord
amb el Marc catala de qualificacions per a I'educacié superior. En aquest ultim cas, el centre
haura de demostrar aquesta equivaléncia. Especialment important sera assegurar la
competencia professional del professorat associat.

Si el centre imparteix titulacions o assignatures en régim de semipresencialitat, no
presencialitat o formacié dual, haura de demostrar que el seu professorat és prou competent
pedagogicament en aquestes modalitats, aixi com en I’Us de tecnologies per als ensenyaments
virtuals.

S’avaluara el percentatge de professorat doctor i doctor acreditat que imparteix docéncia a les
titulacions del centre i que estigui en concordanga amb el que estableix la norma. A més, es
comprovaran els merits docents i de recerca d’aquest professorat. S’avaluara especialment que
el professorat que imparteix docéncia en masters universitaris tingui acreditada la seva activitat
de recerca.

Altres aspectes que s’avaluaran son el grau de temporalitat en la plantilla de professorat i la
seva composicid per sexes.

Dimensio 4. Personal docent 26
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Guia per a l'acreditacio institucional de centres universitaris

de totes les decisions d’admissio a les seves titulacions i es comprovara que els criteris
s’apliquen de forma justa i coherent, de manera que el conjunt d’estudiants admesos tenen el
perfil d’ingrés previst.

Finalment, per a la renovacié de I'acreditacid institucional, s’avaluara que tant el nombre
d’estudiants de nou ingrés com la capacitat del centre per a la formacié del conjunt
d’estudiants son coherents amb I’oferta de places.

Les evidéncies que poden ajudar el centre a demostrar que té implantats processos adequats i
eficagos per a I'admissié d’estudiants i que els seus resultats sén pertinents i els esperats sén
les seglients:

e E20. Processos i procediments relacionats (accés i admissid)
e E36. Criteris d’accés i admissio a les titulacions

o ES6. Registre dels resultats de I'aplicacié dels criteris d’admissié (masters universitaris i
titulacions de centres privats)

e ES57. Plade transicid i acollida a 'alumnat de nou ingrés
e ES58. Criteris per al requeriment de complements formatius
e ESS5. Lloc web i altra informacio publica

Addicionalment també es pot fer servir I'evidéncia seglient:

* EO07.Pla(ns) de millora

& EVIDENCIES

Cada evidencia esta codificada

G Codi: E+nombre

Una mateixa evidencia es pot
repetir en diverses subdimensions

G E31. Guies docents de les matéries
T Dimensions 1.5, 2.1,2.3,5.115.2

Es distingeix entre evidencies
rellevants i complementaries

Es proposen 76 evidencies
diferents



INDICADORS

AQU CATALUNYA

> Segueixen un esquema de

R . s . .
Els indicadors que poden acompanyar aquestes evidéncies son els seglients (s’ha d’oferir la COd Ifl CaCI O SI m I Iar a'I d e I eS
seva evolucio al llarg dels sis darrers cursos academics i segregats per sexe):

» 162. Taxa d’'abandonament a primer curs eVI d e n CI eS :
e 146. Taxa d’abandonament G COd | : | + n O m b I"e

* 147.Taxa de rendiment

e 148. Taxa de graduacio

B > Cada indicador pot ser necessari

» 163. Taxa d’eficiéncia de les titulacions e n d ive rseS S u bd i m e nS i O n S
s > Formen part del cataleg

» |66. Satisfaccio de les persones graduades D& q /\ DA Q A Dz CE r DAI A y M

> Es proposen 66 indicadors
Dimensio 7. Implantacio del SGIQ i resultats académics 38 d ifere ntS

* 164. Taxa d’ocupacio (enquesta AQU Catalunya)
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