U Universitat K Agiéngia
Oberta perala Qualitat
deCa [a]unya QU del Sisterna Universitar

de Catalunya

Barcelona, 30 de marg de 2017

PARTS 2o1d_Relinsi13_ O_V0C_C

D'una part, el Sr. Josep A. Planell, Rector Magnific de la Universitat Oberta de Catalunya (en
endavant, «UOC»), amb domicili social a Barcelona, avinguda del Tibidabo, 39-43, en nom i
representacié de la universitat esmentada, que actua a 'empara de 'acord pres per la Comissio
Permanent del Patronat de la Fundacié per a la Universitat Oberta de Catalunya (en endavant,
«FUOC») en data 11 de marg de 2013, ratificat per I'acord de Govern de la Generalitat de
Catalunya de 19 de marg de 2013, i d’'acord amb els poders atorgats davant el Sr. Francisco
Armas Omedes, notari de Barcelona, segons I'escriptura publica amb nimero de protocol 1067,
el 16 d'abril de 2013. La FUOC és titular de la UOC, reconeguda per la Llei 3/1995, de 6 d'abril,
de reconeixement de la Universitat Oberta de Catalunya.

De l'altra part, el Sr. Josep Joan Moreso Mateos, en nom i representacié de I'’Agéncia per a la
Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (en endavant, «AQU»), amb el CIF
QO0801199A, domiciliada a Barcelona, carrer dels Vergos, 36-42, que actua com a representant
legal de la institucio en qualitat de President que actua en exercici de les seves funcions que té
atribuides perI"article 6 de la Llei 15/2015 de 21 de juliol de I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema
de Catalunya.

Les parts, que actuen en I'exercici dels carrecs respectius, declaren i manifesten que intervenen
en aquest acord amb la capacitat legal necessaria i la competéncia suficient per a subscriure’l.

EXPOSICIO

. La UOC és una universitat sorgida de la societat del coneixement gue té per missio
facilitar la formacié de les persones al llarg de la vida, fent servir les noves tecnologies
per a superar les barreres del temps i 'espai. Es objectiu de la UOC fer avancar la
creativitat de les persones i contribuir al progrés de la societat impulsant la recerca entorn
de la societat del coneixement.

Il.  La UOC és una universitat de servei public vehiculada per mitja d’una fundacio privada
de nacionalitat espanyola, la Fundacié per a la Universitat Oberta de Catalunya (en
endavant, FUOC), amb el CIF G-60667813, segons consta en la Llei 3/1995, de 6 d'abril,
de reconeixement de la Universitat Oberta de Catalunya, publicada en el Diari Oficial de
la Generalitat de Catalunya nimero 2040, de 21 d'abril de 1995. La FUOC és titular de
la Universitat Oberta de Catalunya.

. La UOC té la voluntat d’establir aliances amb empreses i institucions que comparteixin
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els mateixos objectius i valors amb la finalitat de crear una xarxa relacional gue permeti
intercanviar experiéncies orientades al desenvolupament dels professionals i a la millora
de la competitivitat de les organitzacions en el marc de la societat del coneixement.

IV.  AQU Catalunya és una entitat de dret public sotmesa a I'ordenament juridic privat, amb
personalitat juridica, plena capacitat i patrimoni per al compliment dels seus objectius, de
conformitat amb allo previst a la Llei 15/2015, de 21 de juliol, de 'Agéncia per a la Qualitat
del Sistema Universitari de Catalunya.

V. AQU Catalunya és una entitat reconeguda internacionalment, la finalitat de la qual és
promoure i garantir la qualitat de I'educacié superior a Catalunya, d'acord amb
estandards académics i socials internacionals i europeus de qualitat i de conformitat amb
la normativa vigent, i proporcionar als agents de I'educacié superior criteris i referents
per a assolir els maxims estandards de qualitat en el compliment de llurs funcions, tot
atenent l'interés que la societat té per una educacié superior de qualitat.

VI. Entre els objectius d’AQU Catalunya hi figura I'assegurament extern de la qualitat de la
docencia, la recerca i la innovacié del sistema universitari de Catalunya i dels centres
d’educacié superior,

VII. Per tot aix0, ambdues parts consideren interessant establir un marc de col-laboracié en
el desenvolupament del pla d'estudis conduent a I'obtencié del titol oficial de Master
Universitari en Avaluaci6 i Gestio de la Qualitat en 'Educacio Superior, gque esta previst
que s'imparteixi a partir del curs académic 2017-2018.

CLAUSULES

1. Objecte

L'objecte d'aquesta conveni és establir les condicions de col-laboracio i la participacié d’AQU
Catalunya en el desenvolupament dels ensenyaments conduents a I'obtencié del titol oficial de
Master Universitari en Avaluacio i Gestié de la Qualitat en 'Educacié Superior de la UOC.

El programa de Master Universitari en Avaluacié i Gesti6 de la Qualitat en 'Educacié Superior és
titularitat de la UOC i en les clausules seguents es regula la col-laboracié i participacié d’AQU
Catalunya en aquest.

2. Aspectes académics del programa

El programa de Master Universitari en Avaluacio i Gestio de la Qualitat en 'Educacié Superior de
la UOC teé una carrega de 60 crédits ECTS, i una durada estimada de dos [2] semestres.

Aquest programa s'imparteix en modalitat no presencial, utilitzant la metodologia docent propia
de la UOC a través del seu Campus Virtual.
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La memoria de verificacié d’aquest programa en preveu el seu inici durant el curs académic 2017-
2018 si s'obté la verificacio i 'autoritzacid per implementar-lo.

La docencia de I'activitat formativa del Master Universitari en Avaluacio i Gestié de la Qualitat en
I'Educacié Superior s'imparteix en llengua catalana i espanyola, sens perjudici que alguns
continguts dels recursos d’aprenentatge puguin ser en altres idiomes.

La responsabilitat académica del programa objecte d’aquesta conveni és de Ia UQGC, i tot alld
referent a la matricula, els requisits d’accés, la titulacio, etc. del Master Universitari en Avaluacio
| Gestio de la Qualitat en I'Educacio Superior es regeixen pel que s'estableix en la normativa
académica de la UOC.

La UOC expedeix el titol oficial de Master Universitari en Avaluacio i Gestid de la Qualitat en
FEducacio Superior, de conformitat amb el model i els altres requisits que estableixin les altres
disposicions legals vigents. Juntament amb aquest titol oficial, la UOC expedeix el Suplement
Europeu al Titol, on es fa constar la participacio d’AQU.

3. Compromisos de les parts
Les parts es comprometen a desenvolupar les accions que s'estableixen en aquest pacte.
a) La UOC es compromet a:
- Desenvolupar la direcci6 i coordinacio académica del programa.

- Elaborar la memoria i duu a terme els tramits vinculats a la sol-licitud de
verificacio, modificacio, acreditacié i seguiment de la titulacié del titol oficial.

- Gestionar 'accés, 'admissio, la matriculacio i el cobrament dels estudiants al
programa.

- Custodiar els expedients dels estudiants, aixi com de la gesti6 i el diposit de la
documentaci¢ addicional.

- Realitzar els tramits corresponents a la gestid de I'expedient: reconeixements,
certificacions, etc.

- Tramitar les subvencions, les beques i els ajuts dels estudiants amb els organs
corresponents i duu a terme les gestions corresponents amb els estudiants.

- Gestionar la tramitacié, I'expedicio material, el registre i el lliurament del titol
oficial i del suplement europeu al titol.

- Difondre el programa, d'acord amb el que preveu la clausula [6] d'aquest
conveni.

- Seleccionar, contractar i retribuir 'equip docent propi i col-laborador.

- Aportar continguts del programa formatiu.
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- Informar de les dades oficials de la titulacio als organismes corresponents.

- Aplicar el sistema de garantia de la qualitat.

b) Per la seva banda, AQU Catalunya es compromet a;

- Participar en el disseny del programa, la definicié de I'estructura ifo de les
assignatures d'aquest.

- Proposar personal docent col-laborador al programa, que la UOC selecciona,
contracta i retribueix, d'acord amb els estandards vigents en cada moment.

- Aportar autors per elaborar continguts del programa formatiu, que la UOC ha de
contractar i retribuir, d'acord amb els estandards vigents en cada moment.

- Cedir I'is de recursos materials i/o de les instal-lacions per a dur-hi a terme
activitats del programa formatiu.

- Difondre el programa a les xarxes i pels canals pertinents

4. Responsabilitat i representacié

Les parts manifesten expressament que aquest acord no genera cap vincle de representacio,
dependéncia o subordinaci6 entre si, per la qual cosa cap entitat no pot representar I'altra en el
compliment de les seves obligacions legals o contractuals ni en I'assumpcié de compromisos o
responsabilitats de I'altra part.

La relacié entre les parts que deriva d’aquesta conveni és una relacid entre contractants
independents. Les parts reconeixen que aquest acord no genera cap tipus de relacio laboral,
societaria, d'ageéncia o franquicia, de fet o de dret, entre les parts, i cap de les parts no pot actuar
O presentar-se davant de tercers com si tingués aquesta relacio amb I'altra part. Cada part ha de
dur a terme els compromisos sota la seva responsabilitat exclusiva, amb els mitjans propis i de
conformitat amb la llei. '

5. Propietat intel-lectual

La UOC és propietaria o titular Unica dels drets de propietat intel-lectual, sens perjudici dels
pactes que hagi establert contractualment en un altre moment, de la totalitat dels continguts
aportats per AQU Catalunya. L'Us d’aquests continguts durant el desenvolupament del curs no
atorga cap tipus de cessio de drets a AQU Catalunya.

No obstant l'anterior, la UOC atorga a AQU Catalunya una llicéncia d’us dels materials
encarregats i creats pel programa formatiu objecte del present acord, unica i exclusivament per
dur a terme formacions internes al personal de I'Agéncia i experts avaluadors, que finalitzara
guan expiri la vigéncia del present conveni. L'Us haura de fer-se sense introduir modificacions i
sempre indicant la titularitat de la UOC sobre els mateixos.
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6. Marqueting i difusio

La referencia al master pot incloure ambdues parts, amb ordre indiferent, sigui amb la
incorporacio6 de totes dues o dels literals «Universitat Oberta de Catalunya» i AQU Catalunya »
en els idiomes en queé sigui necessari, o la marca oficial «UOC» i la denominacié AQU Catalunya
» comuna a qualsevol idioma.

Tota publicitat i referéncia informativa addicional que AQU Catalunya elabori i desenvolupi amb
I'objectiu de millorar la difusié del programa objecte de la present conveni, ha de ser acceptada i
aprovada préviament per la mateixa UOC. A més, en tota la publicitat que es faci dels programes
de formacié hi ha d’aparéixer el logotip de la UOC i la referéncia al tipus de formacié de qué es
tracti, seguint 'aplicacio i la normativa d'us correctes del llibre d’estil de la marca UOC.

Qualsevol utilitzacio del logotip d’'una de les parts s’ha de fer seguint les normes que ha de
proporcionar la part a qui correspon amb aquesta finalitat, la qual es reserva el dret de comprovar
que aquest Us respecta les normes d'utilitzacié. AQU Catalunya es compromet a fer un bon s
de la marca UOC, segons el llibre d'estil de la marca UOC que se li ha de fer arribar.

Si es ddna el cas, AQU Catalunya s'obliga de manera immediata, espontaniament o a peticio de
la UOC, a realitzar tots els actes que estiguin al seu abast per evitar els perjudicis que
s'ocasionarien per la difusio, publicitat i marqueting incorrectes de la marca pel Master
Universitari en Avaluacio i Gestio de la Qualitat en FEducacié Superior.

7. Proteccio de dades de caracter personal

Ambdues parts reconeixen que compleixen totes les obligacions que deriven de la Llei organica
15/1999, de proteccio de dades de caracter personal (LOPD), i la legislacié complementaria, en
especial la relativa al deure de secret, les cessions de dades entre les parts, en cas que I'acord
ho impliqui, i 'adopcié de les mesures de seguretat tecmques i organitzatives que exigeix el Reial
decret 1720/2007.

Aixi mateix, reconeixen que se les ha informat de la inclusié de les seves dades personals en els
fitxers corresponents de les parts amb la finalitat de formalitzar aquest acord i de complir i
d’executar les obligacions que en deriven, aixi com de la forma i el lloc on poden dirigir-se per a
exercir els drets d’acces, rectificacio, cancel-lacié i oposicio que la llei preveu.

Aixi mateix, exclusivament en cas que 'acord impliqui 'accés als fitxers de tractament de dades

personals responsabilitat de les parts, en compliment de I'article 12 de la LOPD, qui s'encarregui

del tractament de les dades tindra autoritzacié per a accedir-hi i tractar-les Unicament i
exclusivament per a dur a terme el servei objecte d'aquest acord, i amb subjeccié a les
especificacions seglients:

a) Les dades personals s’han de tractar Unicament d’acord amb la finalitat i les instruccions
del responsable dels fitxers.

b) No son aplicables o no s’han d'utilitzar les dades personals subministrades amb una
finalitat diferent de la que figura en aquest acord, ni comunicar, ni tan sols per a
conservar-les, a altres persones. Tota subcontractacid requereix I'autoritzacié del
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responsable dels fitxers, excepte per a la subcontractacié general de serveis informatics
i d’allotjament (hosting)

¢) S’han d'adoptar les mesures d'indole técnica i organitzativa que li corresponguin per
garantir la seguretat de les dades personals subministrades. Per a aixd, s’han d'aplicar
totes les mesures de seguretat de nivell basic que exigeix el Reial decret 1720/2007
(articles del 88 al 94 i del 105 al 108).

d) Un cop finalitzada la prestacio, les dades personals s’han de destruir o retornar al
responsable dels fitxers.

e} Totes les dades personals subministrades sén confidencials i no es poden revelar,
excepte en els supdsits en qué sigui necessari per a desenvolupar aquest acord i en els
casos establerts legalment. Qui s’encarregui de tractar-les ha de comunicar i fer complir
als seus empleats les obligacions que s’estableixen en aquest acord i, en concret, les
relatives al deure de secret i seguretat. El compliment d’aquestes obligacions continua
vigent fins i tot un cop finalitzada la relacié entre les parts.

f) S’ha de comunicar al responsable dels fitxers qualsevol sol-licitud d'accés, rectificacio,
cancel-lacio i oposicio que rebi en els terminis i les formes que preveu la llei. En cas que
qui s’encarregui de tractar les dades incompleixi algun dels requisits i les estipulacions
que es pacten en aquest contracte i les destini a una altra finalitat, o les comuniqui, es
considerara responsable del tractament i respondra de les infraccions en qué hagi
incorregut personalment, de manera que el responsable dels fitxers quedara exonerat de
tota responsabilitat.

8. Confidencialitat

Les parts acorden tractar confidencialment totes les dades, la documentaci6 i la informacio que
s’hagin subministrat a l'altra part durant la vigéncia d’aquest document. Ambdues parts també
acorden no divulgar aquesta informacio a cap persona o entitat, excepte els treballadors, amb la
condicio que tambeé en mantinguin la confidencialitat i només en la mesura que sigui necessari
per a executar correctament aquest document.

L'acord de confidencialitat continua vigent fins i tot després que aquest document s’extingeixi,
sigui quina en sigui la causa.

9. Entrada en vigor i durada

Aquest document entra en vigor en el moment en qué se signa, és vigent durant quatre [4] anys
de vigéncia i es pot prorrogar després d’arribar a un acord signat entre les parts.

No obstant aixo, I'eficacia d'aquest conveni queda supeditada a 'obtencid de la verificacio i
l'autoritzacié per implementar-lo.
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10.Resolucio
Son causes de resolucio d’aquest document les segiients:
a) Elmutu acord de les parts signants, manifestat per escrit.

b) La manifestacid de qualsevol de les dues parts de la voluntat de resoldre’l, amb un
preavis de [3] tres mesos, sense que la resolucio afecti les accions ja comengades i
pendents d'acabar ni es liquidin els compromisos contrets per cadascuna de les parts
fins al moment de la resolucid esmentada.

¢) Lincompliment d’alguna de les parts de les obligacions assumides en virtut d'aquest
document dona dret a l'altra part a resoldre unilateralment aquest acord, que es fa efectiu
en un periode de trenta [30] dies a partir de la notificacio.

d) Les causes generals que estableix la legislacio vigent.

En tot cas, les parts es comprometen a garantir els drets académics i, si escau, economics dels
estudiants que cursin el programa objecte d’aquest document en el moment de resoldre’l o
denunciar-lo.

11.Comissio de seguiment

Ambdues parts, de comu acord, han de constituir una comissio de seguiment que ha de tenir
com a funcié seguir tots els aspectes relacionats amb aquest document. La comissid de
seguiment ha d'estar formada per un representant de cada institucio dels departaments i/o
estudis que s’'indiquen a continuacio:

En representacio de la UOC, la Direccié dels Estudis de Psicologia i Ciéncies de
I'Educacio.

En representacio d'AQU Catalunya, la Direccio d’AQU Catalunya.

Aquesta comissio ha d'establir de comu acord les dates en qué es reuniran, presencialment o
virtualment, a partir de la signatura d'aquest document. La comissié s’ha de reunir un cop a Fany,
com a minim. A cada reuni¢ s’ha de fer el seguiment de les activitats objecte d’aquest acord i
aclarir tots els dubtes que es puguin plantejar en la interpretaci¢ i l'execucié d'aquest. S'ha
d’aixecar acta dels punts que son objecte de cada reunio.

12.Jurisdiccié

Les parts expressen el compromis de complir les obligacions respectives de bona fe i de portar
a bon terme totes i cadascuna de les negociacions que calguin per a complir aquest acord a
satisfaccié d’ambdues institucions.

Les parts acorden que qualsevol controversia que derivi de la interpretacié, el compliment o
I'execucié dels acords d’aquest document s’ha de resoldre, de mutu acord, per mitja de la
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comissio de seguiment que preveu la clausula anterior. Aquesta comissio disposa d'un termini
de [30] trenta dies per a arribar a un acord.

Si no arriben a un acord en el termini establert, les parts convenen que les gliestions litigioses
que derivin de la interpretacio, I'aplicacié o I'execucio dels acords que s’estableixen en aquest
document sén de coneixement i competéncia dels jutjats i tribunals de Barcelona de la jurisdiccio
contenciosa administrativa.

|, en prova de conformitat i perqué quedi constancia de tot el que s’ha convingut, ambdues parts
signen aquest document en dos exemplars i a un sol efecte, al lloc i en la data gue s'indiquen en
'encapgalament.

Sr. Josep Joan Moreso Mateos
President de I'Agéncia per a la Qualitat del
de la Universitat @berta de Catalunya Sistema Universitari de Catalunya
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