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PRIMERA. OBJECTE

L'Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (en endavant, AQU Catalunya) és
una entitat de dret public sotmesa a I'ordenament juridic privat, amb personalitat juridica propia,
plena capacitat d’obrar i patrimoni per al compliment dels seus fins, creada mitjancant la Llei
15/2015, del 21 de juliol, de I'Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de

Catalunya (Publicada en el DOGC nim. 6919, de 23 de juliol de 2015), I'objecte de la qual és
promoure i garantir la qualitat de I'educacio superior, d’acord amb estandards académics i socials
internacionals i europeus de qualitat i de conformitat amb la normativa vigent, i proporcionar als
agents de I'educacio superior criteris i referents per a assolir els maxims estandards de qualitat en el
compliment de llurs funcions, tot atenent I'interés que la societat té per una educacié superior de
qualitat.

Entre les funcions d’AQU Catalunya reconegudes per la Llei 15/2015, de 21 de juliol, destaca I’analisi
del desenvolupament de I'educacio superior per tal d’aportar orientacié experta i assessorament a
les universitats, i contribuir aixi a promoure I'excel-leéncia dels serveis prestats. Sobre aixo, i amb
I’objectiu de facilitar I’analisi de la situacid i evolucio de I'educacio superior, I’Agencia elabora
informacié estadistica i indicadors que ajuden a expandir la informacid publica que demostra I'estat
de la qualitat dels serveis que ofereixen les universitats, tot contribuint a la rendicié de comptes a la
societat.

AQU Catalunya, d’acord amb la normativa aplicable i amb I'objectiu de complir amb les funcions que
li sén reconegudes, elabora amb caracter anual una enquesta destinada a coneéixer la satisfaccié dels
titulats i titulades de graus universitaris, masters i ensenyaments artistics superiors sobre els estudis
gue han cursat.

AQU Catalunya, amb la finalitat de potenciar el coneixement i la participacié en I'enquesta
esmentada, portara a terme, per mitja dels seus canals de comunicacio, el sorteig d’un iPhone 14
entre les persones titulades participants en 'enquesta de Satisfaccio dels titulats i titulades de grau,
masters i ensenyaments artistics superiors de I'any 2023.

Per poder formar part del sorteig previst en aquestes bases legals, les persones participants han
d’haver respost I'enquesta de Satisfaccid de manera completa, respondre afirmativament a
participar en el sorteig i proporcionar les seves dades de contacte.

SEGONA. TERMINIS DE L’'ENQUESTA | SORTEIG

L’enquesta estara activa des del dia 1 de desembre de 2023 fins al 31 de gener de 2024 i el sorteig es
realitzara el dia 14 de febrer de 2024 per mitja d’una eina de seleccio aleatoria que escollira al
guanyador o la guanyadora entre les persones titulades universitaries que hagin respost I'enquesta
I’Enquesta de Satisfaccio als titulats i titulades de graus, masters i ensenyaments artistics superiors
d’AQU Catalunya. Addicionalment, per mitja de la mateixa eina de seleccié aleatoria, s’extrauran
dues persones titulades més com a reserves per al suposit que la persona titulada seleccionada en
primer lloc no sol-liciti el premi en el termini previst o sigui impossible establir-hi contacte.

AQU Catalunya notificara a la persona guanyadora del sorteig I'obtencié del premi mitjancant correu
electronic a I'adreca préviament facilitada per les persones titulades i, si és el cas, per telefon. El
correu electronic enviat a la persona guanyadora indicara com procedir per rebre el premi i sera
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necessari que el guanyador o guanyadora el respongui en el termini de tres dies habils des de la seva
recepcid, a comptar del mateix dia de la comunicacié.

En el suposit que sigui impossible contactar amb la persona seleccionada en primer lloc o no
s’obtingués resposta en el termini indicat, AQU Catalunya procedira a contactar amb les persones de
reserva, per ordre, les quals disposaran del mateix termini de tres dies habils des de la recepcio del
correu electronic per a reclamar el premi.

En el suposit que la persona seleccionada —ja sigui la primera o qualsevol de les reserves— hagi
reclamat degudament el premi perd posteriorment no doni resposta a les comunicacions relatives a
la coordinacié per al seu lliurament o no acudeixi a la seva recollida en un termini raonable (dues
setmanes des de I'tltima reclamacié per part d’AQU Catalunya), es procedira a contactar amb les
persones de reserva, per ordre, les quals es sotmetran al mateix procediment de reclamacio i
recepcié del premi.

El sorteig es declarara desert en el cas que cap de les tres persones seleccionades reclami o reculli el
premi segons el procediment indicat en aquestes bases. En aquest cas, el premi es reservara per a
I’enquesta de Satisfaccié segient.

AQU Catalunya fara el lliurament del premi de forma presencial a la persona que acrediti
degudament la seva identitat.

La persona guanyadora autoritza a AQU Catalunya autoritza AQU Catalunya perqué publiqui al web
de I’Agéncia la seva identitat (nom i cognoms) com a premiat.

AQU Catalunya garanteix que el sorteig es fa en igualtat d’oportunitats entre les diferents persones
participants. Per aix0, qualsevol Us abusiu o fraudulent d’aquestes bases legals donara lloc a la
supressio del participant del sorteig. Aixi mateix, la resposta a I'enquesta per part de cada persona
titulada només es computara una vegada, tot i que per qualsevol circumstancia I’hagi pogut enviar
més d’un cop.

TERCERA. PREMI
El premi és un iPhone 14, amb les caracteristiques seglients:
Pantalla de 6,1"

128 GB d’emmagatzematge

El premi és personal i intransferible. Aixi mateix, en cap cas el premi sera susceptible de canvi,
alteracié o compensacié. El valor aproximat de I'iPhone és de 900 euros.

QUARTA. DADES REQUERIDES, FINALITAT I BASE LEGAL

Per poder formar part del sorteig previst en aquestes bases legals, els participants han de (1)
respondre afirmativament a la pregunta de I'enquesta que els ofereix la possibilitat de participar al
sorteig i (2) proporcionar els seu nom, correu electronic i telefon de contacte.
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CINQUENA. DADES DE CARACTER PERSONAL

Legitimacio i consentiment de la persona interessada

D’acord amb I'article 6 de la Llei 3/2018, del 5 de desembre, de proteccié de dades personals i de
garantia dels drets digitals, el present tractament es troba basat en el consentiment de I'afectat i,
per tant, 'acceptacio de les bases per participar en el sorteig constitueix la seva base juridica
legitima.

El consentiment podra ser revocat lliurement en qualsevol moment i la seva retirada produira
efectes a partir del moment de la seva activacio.

Responsable del tractament

L'Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, amb N.I.F. Q-0801199A, amb
adreca al carrer d’Enric Granados, nimero 33, de Barcelona, 08007, és titular i responsable dels
fitxers de dades personals recaptades i gestionades.

Finalitat del tractament

Gestionar la participacié de les persones titulades en el sorteig de I'enquesta de Satisfaccio de I'any
2023.

Destinataris

El destinatari Unic és AQU Catalunya. No es preveuen cessions a tercers o transferencies
internacionals de dades, tret que sigui una obligacid legal.

Drets dels participants

En relaciéd amb les dades de caracter personal, les persones titulades participants en I'enquesta
Satisfaccid poden sol-licitar a AQU Catalunya I'exercici dels drets d’accés, rectificacid, supressio,
limitacid, portabilitat i oposicié d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell,
de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades (RGPD), i la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

L’exercici dels drets de proteccié de dades davant d’AQU Catalunya es pot efectuar mitjangant la
complimentacio del formulari d’atencié a l'usuari d’AQU Catalunya, de correu postal adregat a AQU
Catalunya, ¢/ d'Enric Granados, 33, 08007 Barcelona, o bé per mitja d'altres maneres admeses en
dret.

Periode de conservacio de les dades

El periode de conservacio de les dades facilitades per a la realitzacid del sorteig sera el necessari per
a la gestid d’aquest sorteig i el lliurament del premi.
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SISENA. ACCEPTACIO DE LES BASES

El sol fet de participar en I'enquesta Satisfaccid implica que la persona participant accepta totalment
les condicions de les presents bases legals i I'acceptacio del criteri d’AQU Catalunya en quant a la
resolucid de qualsevol qliestié que se’n derivi.

AQU Catalunya es reserva el dret d’ampliar o modificar aquestes bases legals i, fins i tot, d’anul-lar el
concurs o deixar-lo sense efecte sempre que concorri una causa justificada. Aquests extrems seran
comunicats pels mateixos mitjans i amb el mateix grau de publicitat donat al sorteig.

AQU Catalunya queda exempta de tota obligacié o compensacid als participants si, per causes de
forca major, imperatius legals o altres criteris de I’Agéncia, la promocié s’hagués d’anul-lar o
suspendre.

SETENA. COMUNICACIO A L’AEAT | SOL-LICITUD DE DADES FISCALS
DELS PARTICIPANTS

AQU Catalunya comunicara a I’AEAT I'obtencio del premi per part de la persona titulada
guanyador/a del sorteig d’un iPhone 14 als efectes oportuns, atés que el premi del sorteig previst en
aquestes bases legals esta subjecte a retencio en virtut de |’article 75.1 de I'lmpost sobre la Renda
de les Persones Fisiques (IRPF).

AQU Catalunya, i no la persona guanyadora del sorteig, assumira la retencio establerta legalment
com a cost del projecte.
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