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PRIMERA. OBJECTE 

L’Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (en endavant, AQU Catalunya) és 
una entitat de dret públic sotmesa a l’ordenament jurídic privat, amb personalitat jurídica pròpia, 
plena capacitat d’obrar i patrimoni per al compliment dels seus fins, creada mitjançant la Llei 
15/2015, del 21 de juliol, de l’Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (DOGC 
núm. 6919, de 23 de juliol de 2015). El seu objecte és promoure i garantir la qualitat de l’educació 
superior, d’acord amb estàndards acadèmics i socials europeus i internacionals de qualitat i de 
conformitat amb la normativa vigent, i proporcionar als agents de l’educació superior criteris i 
referents per assolir els màxims estàndards de qualitat en el compliment de les seves funcions, tot 
atenent l’interès que la societat té per una educació superior de qualitat. 

Entre les funcions d’AQU Catalunya que reconeix la Llei 15/2015, de 21 de juliol, destaca l’anàlisi del 
desenvolupament de l’educació superior per tal d’aportar orientació experta i assessorament a les 
universitats i contribuir així a promoure l’excel·lència dels serveis prestats. Sobre això, i amb 
l’objectiu de facilitar l’anàlisi de la situació i l’evolució de l’educació superior, l’Agència elabora 
informació estadística i indicadors que ajuden a expandir la informació pública que demostra l’estat 
de la qualitat dels serveis que ofereixen les universitats, i contribueixen a la rendició de comptes a la 
societat. 

AQU Catalunya, d’acord amb la normativa aplicable, i amb l’objectiu de complir amb les funcions 
que li són reconegudes, elabora amb caràcter anual una enquesta destinada a conèixer la satisfacció 
dels titulats i les titulades de graus universitaris, màsters i ensenyaments artístics superiors sobre els 
estudis que han cursat. 

AQU Catalunya, amb la finalitat de potenciar el coneixement de l’enquesta esmentada i fomentar-hi 
la participació, organitza, per mitjà dels seus canals de comunicació, el sorteig d’un iPhone 14. El 
sorteig es fa entre les persones titulades participants en l’enquesta de satisfacció dels titulats i les 
titulades de graus, màsters i ensenyaments artístics superiors de l’any 2024 de les entitats que 
participen en l’enquesta en la modalitat de treball de camp gestionat per AQU Catalunya. La llista 
d’aquestes entitats es recull a l’annex. 

Per poder formar part del sorteig que preveuen aquestes bases legals, les persones participants han 
de ser titulades per una de les entitats indicades anteriorment, haver respost l’enquesta de 
satisfacció de manera completa, respondre afirmativament a participar en el sorteig i proporcionar 
les seves dades de contacte. 

SEGONA. TERMINIS DE L’ENQUESTA I SORTEIG 

L’enquesta estarà activa des del dia 2 de desembre de 2024 fins al 31 de gener de 2025 i el sorteig es 
farà el dia 14 de febrer de 2025 per mitjà d’una eina de selecció aleatòria que escollirà el guanyador 
o la guanyadora entre les persones titulades universitàries que compleixin amb els requisits de 
participació. Addicionalment, per mitjà de la mateixa eina de selecció aleatòria, s’extrauran dues 
persones titulades més de reserva en el supòsit que la persona titulada seleccionada en primer lloc 
no sol·liciti el premi en el termini previst o sigui impossible establir-hi contacte. 

AQU Catalunya notificarà a la persona guanyadora del sorteig l’obtenció del premi mitjançant un 
correu electrònic a l’adreça facilitada prèviament per les persones titulades i, si escau, per telèfon. 
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En el correu electrònic enviat a la persona guanyadora s’indicarà com ha de procedir per rebre el 
premi, i caldrà que el guanyador o la guanyadora el respongui en el termini de tres dies hàbils des de 
la seva recepció, a comptar del mateix dia de la comunicació. 

En el supòsit que sigui impossible contactar amb la persona seleccionada en primer lloc o si no 
s’obté resposta en el termini indicat, AQU Catalunya contactarà amb les persones de reserva, per 
ordre, les quals disposaran del mateix termini de tres dies hàbils des de la recepció del correu 
electrònic per reclamar el premi. 

En el supòsit que la persona seleccionada —ja sigui la primera o qualsevol de les persones de 
reserva— hagi reclamat degudament el premi, però posteriorment no doni resposta a les 
comunicacions relatives a la coordinació per lliurar-l’hi o no acudeixi a recollir-lo en un termini 
raonable (dues setmanes des de l’última reclamació per part d’AQU Catalunya), es contactarà amb 
les persones de reserva, per ordre, les quals se sotmetran al mateix procediment de reclamació i 
recepció del premi. 

El sorteig es declararà desert en cas que cap de les tres persones seleccionades no reclami o no 
reculli el premi segons el procediment que s’indica en aquestes bases. En aquest cas, el premi es 
reservarà per a l’enquesta de satisfacció següent. 

AQU Catalunya lliurarà el premi de manera presencial a la persona que acrediti degudament la seva 
identitat. 

La persona guanyadora autoritza AQU Catalunya perquè publiqui al web de l’Agència la seva 
identitat (nom i cognoms) com a premiat. 

AQU Catalunya garanteix que el sorteig es fa en igualtat d’oportunitats entre les diferents persones 
participants. Per això, qualsevol ús abusiu o fraudulent d’aquestes bases legals donarà lloc a la 
supressió de la persona participant del sorteig. Així mateix, la resposta a l’enquesta per part de cada 
persona titulada només es computarà una vegada, tot i que per qualsevol circumstància l’hagi pogut 
enviar més d’un cop. 

TERCERA. PREMI 

El premi és un iPhone 14, amb les característiques següents:  

 Pantalla de 6,1″ 

 128 GB d’emmagatzematge 

El premi és personal i intransferible. Així mateix, en cap cas el premi no serà susceptible de canvi, 
alteració o compensació. El valor aproximat de l’iPhone és de 800,00 euros. 

QUARTA. DADES REQUERIDES I FINALITAT  

Per poder formar part del sorteig que preveuen aquestes bases legals, les persones participants han 
de (1) ser titulades per una de les entitats de les quals AQU Catalunya gestiona el treball de camp, 
(2) respondre l’enquesta de satisfacció de manera completa, (3) respondre afirmativament a la 
pregunta de l’enquesta que els ofereix la possibilitat de participar en el sorteig i (4) proporcionar el 
seu nom, correu electrònic i telèfon de contacte.  
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Aquestes dades són obligatòries i es recullen amb la finalitat de gestionar i portar a terme el sorteig, 
així com per poder contactar amb la persona guanyadora. 

CINQUENA. DADES DE CARÀCTER PERSONAL 

Legitimació i consentiment de la persona interessada 

D’acord amb l’article 6 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades 
personals i de garantia dels drets digitals, el present tractament es basa en el consentiment de la 
persona afectada i, per tant, l’acceptació de les bases per participar en el sorteig en constitueix la 
base jurídica legítima.  

El consentiment pot ser revocat lliurement en qualsevol moment i la seva retirada produeix efectes a 
partir del moment de la seva activació. 

Responsable del tractament  

L’Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, amb NIF Q0801199A, amb domicili 
al carrer d’Enric Granados, número 33, 08007, de Barcelona, és titular i responsable dels fitxers de 
dades personals recollides i gestionades.  

Finalitat del tractament  

Gestionar la participació de les persones titulades en el sorteig de l’enquesta de satisfacció de l’any 
2024. 

Destinataris  

El destinatari únic és AQU Catalunya. No es preveuen cessions a tercers ni transferències 
internacionals de dades, tret que sigui una obligació legal. 

Drets de les persones participants 

En relació amb les dades de caràcter personal, les persones titulades participants en l’enquesta de 
satisfacció poden sol·licitar a AQU Catalunya l’exercici dels drets d’accés, rectificació, supressió, 
limitació, portabilitat i oposició d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, 
de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de 
dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades (RGPD), i la Llei orgànica 3/2018, de 5 de 
desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals.  

L’exercici dels drets de protecció de dades davant d’AQU Catalunya es pot efectuar emplenant el 
formulari d’atenció a l’usuari d’AQU Catalunya, enviant un correu postal adreçat a AQU Catalunya (c/ 
d’Enric Granados, 33, 08007 Barcelona), o bé per mitjà d’altres maneres admeses en dret. 

Període de conservació de les dades 

El període de conservació de les dades facilitades per fer el sorteig és el necessari per a la gestió 
d’aquest sorteig i el lliurament del premi. 

https://www.aqu.cat/ca/formularis/Atencio-a-l-usuari
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SISENA. ACCEPTACIÓ DE LES BASES  

El sol fet de participar en l’enquesta de satisfacció implica que la persona participant accepta 
totalment les condicions de les presents bases legals i el criteri d’AQU Catalunya quant a la resolució 
de qualsevol qüestió que se’n derivi. 

AQU Catalunya es reserva el dret d’ampliar o modificar aquestes bases legals i, fins i tot, d’anul·lar el 
concurs o deixar-lo sense efecte sempre que hi concorri una causa justificada. Aquests extrems s’han 
de comunicar pels mateixos mitjans i amb el mateix grau de publicitat donat al sorteig. 

AQU Catalunya està exempta de tota obligació o compensació respecte de les persones participants 
si, per causes de força major, imperatius legals o altres criteris de l’Agència, la promoció s’hagués 
d’anul·lar o suspendre. 

SETENA. COMUNICACIÓ A L’AEAT I SOL·LICITUD DE DADES FISCALS DE 
LES PERSONES PARTICIPANTS 

AQU Catalunya comunicarà a l’Agència Estatal d’Administració Tributària (AEAT) l’obtenció del premi 
per part de la persona titulada guanyadora del sorteig d’un iPhone 14 a l’efecte oportú, atès que el 
premi del sorteig que preveuen aquestes bases legals està subjecte a retenció en virtut de l’article 
75.2.c) del reglament de l’impost sobre la renda de les persones físiques. 

AQU Catalunya, i no la persona guanyadora del sorteig, assumeix la retenció que s’estableix 
legalment com a cost del projecte. 
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ANNEX. ENTITATS QUE PARTICIPEN EN EL TREBALL DE CAMP 
GESTIONAT PER AQU CATALUNYA 

Universitat / ensenyaments artístics superiors Nom del centre 

Ensenyaments artístics superiors Centre autoritzat d’ensenyaments artístics 

superiors de música Liceu 

Ensenyaments artístics superiors Centre autoritzat d’ensenyaments artístics 

superiors de disseny LCI Barcelona 

Ensenyaments artístics superiors Centre autoritzat d’ensenyaments artístics 

superiors d’art dramàtic Eòlia 

Ensenyaments artístics superiors Centre autoritzat d’ensenyaments artístics 

superiors de música Taller de Músics 

Ensenyaments artístics superiors Centre autoritzat d’ensenyaments artístics 

superiors de disseny Istituto Europeo di Design 

Ensenyaments artístics superiors Escola Superior de Música Jam Session 

Ensenyaments artístics superiors Escola Superior d’Art Dramàtic de l’Institut del 

Teatre de la Diputació de Barcelona 

Ensenyaments artístics superiors Escola Superior de Conservació i Restauració de 

Béns Culturals de Catalunya 

Ensenyaments artístics superiors Escola Superior de Música de Catalunya 

Ensenyaments artístics superiors Conservatori Superior de Dansa de l’Institut del 

Teatre de la Diputació de Barcelona 

Ensenyaments artístics superiors Escola Superior de Disseny i Arts Plàstiques de 

Catalunya 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Traducció i d’Interpretació 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Ciències 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Ciències de la Comunicació 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Dret 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Filosofia i Lletres 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Medicina 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Veterinària 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Ciències Polítiques i de Sociologia 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Psicologia 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Ciències de l’Educació 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Biociències 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat d’Economia i Empresa 

Universitat Autònoma de Barcelona Escola d’Enginyeria 

Universitat Autònoma de Barcelona Facultat de Medicina 
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Universitat Autònoma de Barcelona Escola Universitària d’Infermeria i de Fisioteràpia 

Gimbernat 

Universitat Autònoma de Barcelona Escola Universitària d’Infermeria i Teràpia 

Ocupacional de Terrassa 

Universitat Autònoma de Barcelona Escola Universitària d’Informàtica Tomàs Cerdà 

Universitat Autònoma de Barcelona Eina, Centre Universitari de Disseny i Art 

Universitat Autònoma de Barcelona Institut Universitari de Neurorehabilitació 

Guttmann 

Universitat de Girona Facultat d’Infermeria 

Universitat de Girona Escola Politècnica Superior 

Universitat de Girona Facultat d’Educació i Psicologia 

Universitat de Girona Facultat de Lletres 

Universitat de Girona Facultat de Ciències 

Universitat de Girona Facultat de Turisme 

Universitat de Girona Facultat de Ciències Econòmiques i Empresarials 

Universitat de Girona Facultat de Dret 

Universitat de Girona Facultat de Medicina 

Universitat de Girona Euroaula, Escola Universitària  

Universitat de Girona Escola Universitària d’Hoteleria i Turisme de Sant 

Pol de Mar 

Universitat de Girona Escola Universitària Mediterrani 

Universitat de Girona Escola Universitària Formatic Barcelona 

Universitat de Girona Escola Universitària de la Salut i l’Esport 

Universitat de Girona ERAM, Escola Universitària de les Arts 

Universitat de Lleida Escola Universitària de Turisme OSTELEA  

Universitat de Lleida Institut Nacional d’Educació Física de Catalunya 

Universitat de Lleida Centre d’Educació Superior Next 

Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

Facultat de Ciències, Tecnologia i Enginyeries 

Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

Facultat d’Empresa i Comunicació 

Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

Facultat de Ciències de la Salut i el Benestar 

Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

Facultat d’Educació, Traducció, Esports i 

Psicologia 

Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

Facultat de Ciències de la Salut de Manresa 

Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

Facultat de Ciències Socials de Manresa 
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Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

Facultat de Medicina 

Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

Facultat de Disseny i Enginyeria Elisava 

Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

BAU, Centre Universitari d’Arts i Disseny 

Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

ESERP, The Barcelona School of Business and 

Social Science 

Universitat de Vic - Universitat Central de 

Catalunya 

EADA, Escola d’Alta Direcció i Administració 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola d’Enginyeria Agroalimentària i de 

Biosistemes de Barcelona 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola Politècnica Superior d’Edificació de 

Barcelona 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola Tècnica Superior d’Arquitectura de 

Barcelona 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola Tècnica Superior d’Enginyeria Industrial de 

Barcelona 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola Tècnica Superior d’Enginyeria de 

Telecomunicació de Barcelona 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola Tècnica Superior d’Enginyeria de Camins, 

Canals i Ports de Barcelona 

Universitat Politècnica de Catalunya Facultat d’Informàtica de Barcelona 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola Politècnica Superior d’Enginyeria de 

Vilanova i la Geltrú 

Universitat Politècnica de Catalunya Facultat d’Òptica i Optometria de Terrassa 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola Politècnica Superior d’Enginyeria de 

Manresa 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola Tècnica Superior d’Arquitectura del Vallès 

Universitat Politècnica de Catalunya Facultat de Nàutica de Barcelona 

Universitat Politècnica de Catalunya Facultat de Matemàtiques i Estadística 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola d’Enginyeria de Telecomunicació i 

Aeroespacial de Castelldefels 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola Superior d’Enginyeries Industrial, 

Aeroespacial i Audiovisual de Terrassa 

Universitat Politècnica de Catalunya Escola d’Enginyeria de Barcelona Est 

Universitat Politècnica de Catalunya Institut Universitari de Recerca en Ciència i 

Tecnologies de la Sostenibilitat 

Universitat Politècnica de Catalunya Centre de la Imatge i la Tecnologia Multimèdia 
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Universitat Pompeu Fabra Facultat de Dret 

Universitat Pompeu Fabra Facultat d’Economia i Empresa 

Universitat Pompeu Fabra Facultat de Traducció i Ciències del Llenguatge 

Universitat Pompeu Fabra Facultat d’Humanitats 

Universitat Pompeu Fabra Facultat de Medicina i Ciències de la Vida 

Universitat Pompeu Fabra Escola d’Enginyeria 

Universitat Pompeu Fabra Facultat de Comunicació 

Universitat Pompeu Fabra Facultat de Ciències Polítiques i Socials 

Universitat Pompeu Fabra Departament de Ciències Polítiques i Socials 

Universitat Pompeu Fabra Departament de Medicina i Ciències de la Vida 

Universitat Pompeu Fabra Departament de Comunicació 

Universitat Pompeu Fabra Departament de Dret 

Universitat Pompeu Fabra Departament d’Economia i Empresa 

Universitat Pompeu Fabra Departament d’Humanitats 

Universitat Pompeu Fabra Departament de Tecnologies de la Informació i 

les Comunicacions 

Universitat Pompeu Fabra Departament de Traducció i Ciències del 

Llenguatge 

Universitat Pompeu Fabra Escola Superior de Comerç Internacional 

Universitat Pompeu Fabra Escola Superior d’Infermeria Hospital del Mar 

Universitat Pompeu Fabra Escola Superior Politècnica del Tecnocampus 

Universitat Pompeu Fabra Institut Barcelona d’Estudis Internacionals 

Universitat Pompeu Fabra Barcelona School of Management 

Universitat Ramon Llull Escola Superior d’Administració i Direcció 

d’Empreses ESADE 

Universitat Ramon Llull Facultat de Psicologia, Ciències de l’Educació i de 

l’Esport Blanquerna 

Universitat Ramon Llull Facultat de Ciències de la Salut Blanquerna 

Universitat Ramon Llull Facultat de Comunicació i Relacions 

Internacionals Blanquerna 

Universitat Ramon Llull Facultat de Dret ESADE 

Universitat Ramon Llull Facultat d’Educació Social i Treball Social Pere 

Tarrés 

Universitat Rovira i Virgili Facultat de Medicina i Ciències de la Salut 

Universitat Rovira i Virgili Facultat de Química 

Universitat Rovira i Virgili Facultat de Lletres 

Universitat Rovira i Virgili Facultat d’Infermeria 

Universitat Rovira i Virgili Facultat de Ciències de l’Educació i Psicologia 

Universitat Rovira i Virgili Facultat de Ciències Jurídiques 
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Universitat Rovira i Virgili Escola Tècnica Superior d’Enginyeria 

Universitat Rovira i Virgili Facultat d’Economia i Empresa 

Universitat Rovira i Virgili Escola Tècnica Superior d’Enginyeria Química 

Universitat Rovira i Virgili Facultat d’Enologia 

Universitat Rovira i Virgili Facultat de Turisme i Geografia 

Universitat Rovira i Virgili Escola Tècnica Superior d’Arquitectura 

Universitat Rovira i Virgili Centre d’Estudis Superiors de l’Aviació 

Universitat Rovira i Virgili Escola Universitària de la Salut i l’Esport Terres 

de l’Ebre 
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