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Barcelona, en data signatura digital  

 

 

PARTS 

 

D’una part, la Sra. Àngels Fitó Bertran, Rectora Magnífica de la Universitat Oberta de Catalunya 

(en endavant, «UOC»), amb domicili social a Rambla del Poblenou, 154-156, (08018) de 

Barcelona, en nom i representació d’aquesta universitat, que actua a l’empara de l’acord pres pel 

Patronat de la Fundació per a la Universitat Oberta de Catalunya (en endavant, «FUOC») en 

data 2 de febrer de 2023, ratificat per l’acord de Govern de la Generalitat de Catalunya de 28 de 

febrer de 2023, i d’acord amb els poders atorgats davant la Sra. Maria Armas Herráez, notaria 

de Barcelona, segons l’escriptura pública amb número de protocol 432, el 3 d’abril de 2023. La 

FUOC és titular de la Universitat Oberta de Catalunya, reconeguda per la Llei 3/1995, de 6 d’abril, 

de reconeixement de la Universitat Oberta de Catalunya.  

 

De l’altra part, el Sr. Francesc Xavier Grau Vidal, en nom i representació de l’Agència per a la 

Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (en endavant, «AQU»), amb el CIF 

Q0801199A,  domiciliada a Barcelona, carrer d’Enric Granados, 33 de Barcelona, que actua com 

a representant legal de la institució en qualitat de President que actua en exercici de les seves 

funcions que té atribuïdes per l'article 6 de la Llei 15/2015 de 21 de juliol de l'Agència per a la 

Qualitat del Sistema de Catalunya. 

 

Les parts, que actuen en l’exercici dels càrrecs respectius, declaren i manifesten que intervenen 

en aquest acord amb la capacitat legal necessària i la competència suficient per a subscriure’l. 

EXPOSICIÓ 

I. La UOC és una universitat sorgida de la societat del coneixement que té per missió 

facilitar la formació de les persones al llarg de la vida, fent servir les noves tecnologies 

per a superar les barreres del temps i l’espai. És objectiu de la UOC fer avançar la 

creativitat de les persones i contribuir al progrés de la societat impulsant la recerca entorn 

de la societat del coneixement. 

 

II. La UOC és una universitat de servei públic vehiculada per mitjà d’una fundació privada 

de nacionalitat espanyola, la Fundació per a la Universitat Oberta de Catalunya (en 

endavant, FUOC), amb el CIF G-60667813, segons consta en la Llei 3/1995, de 6 d’abril, 

de reconeixement de la Universitat Oberta de Catalunya, publicada en el Diari Oficial de 

la Generalitat de Catalunya número 2040, de 21 d’abril de 1995. La FUOC és titular de 

la Universitat Oberta de Catalunya. 

 

III. La UOC té la voluntat d’establir aliances amb empreses i institucions que comparteixin 
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els mateixos objectius i valors amb la finalitat de crear una xarxa relacional que permeti 

intercanviar experiències orientades al desenvolupament dels professionals i a la millora 

de la competitivitat de les organitzacions en el marc de la societat del coneixement. 

 

IV. AQU Catalunya és una entitat de dret públic sotmesa a l’ordenament jurídic privat, amb 

personalitat jurídica, plena capacitat i patrimoni per al compliment dels seus objectius, de 

conformitat amb allò previst a la Llei 15/2015, de 21 de juliol, de l’Agència per a la Qualitat 

del Sistema Universitari de Catalunya.  

 

V. AQU Catalunya és una entitat reconeguda internacionalment, la finalitat de la qual és 

promoure i garantir la qualitat de l'educació superior a Catalunya, d’acord amb 

estàndards acadèmics i socials internacionals i europeus de qualitat i de conformitat amb 

la normativa vigent, i proporcionar als agents de l’educació superior criteris i referents 

per a assolir els màxims estàndards de qualitat en el compliment de llurs funcions, tot 

atenent l’interès que la societat té per una educació superior de qualitat. 

 

VI. Entre els objectius d’AQU Catalunya hi figura l’assegurament extern de la qualitat de la 

docència, la recerca i la innovació del sistema universitari de Catalunya i dels centres 

d’educació superior.  

 

VII. En data 30 de març de 2017, AQU Catalunya i la UOC van signar un conveni específic 

de col·laboració  per establir les condicions de col·laboració i participació d’AQU 

Catalunya en el desenvolupament dels ensenyaments conduents a l’obtenció del títol 

oficial de Màster Universitari en Avaluació i Gestió de la Qualitat en l’Educació Superior 

de la UOC.  Aquest conveni no ha estat prorrogat de forma expressa pel que es considera 

necessari signar un nou conveni específic, de cara a establir les condicions d’aquesta 

col·laboració. 

 

VIII. Per tot això, ambdues parts consideren interessant establir un marc de col·laboració en 

el desenvolupament del pla d’estudis conduent a l’obtenció del títol oficial de Màster 

Universitari en Avaluació i Gestió de la Qualitat en l’Educació Superior. 

CLÀUSULES 

1. Objecte 

 

L’objecte d’aquest conveni és establir les condicions de col·laboració i la participació d’AQU 

Catalunya en el desenvolupament dels ensenyaments conduents a l’obtenció del títol oficial de 

Màster Universitari en Avaluació i Gestió de la Qualitat en l’Educació Superior de la UOC. 

 

El programa de Màster Universitari en Avaluació i Gestió de la Qualitat en l’Educació Superior és 

titularitat de la UOC i en les clàusules següents es regula la col·laboració i participació d’AQU 

Catalunya en aquest.  
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2. Aspectes acadèmics del programa 

 

El programa de Màster Universitari en Avaluació i Gestió de la Qualitat en l’Educació Superior de 

la UOC té una càrrega de 60 crèdits ECTS, i una durada estimada de dos [2] semestres.  

 

Aquest programa s’imparteix en modalitat no presencial, utilitzant la metodologia docent pròpia 

de la UOC a través del seu Campus Virtual.  

 

La docència de l’activitat formativa del Màster Universitari en Avaluació i Gestió de la Qualitat en 

l’Educació Superior s’imparteix en llengua catalana i espanyola, sens perjudici que alguns 

continguts dels recursos d’aprenentatge puguin ser en altres idiomes. 

  

La responsabilitat acadèmica del programa objecte d’aquest conveni és de la UOC, i tot el que 

es refereix a la matrícula, els requisits d’accés, la titulació, etc. del Màster Universitari en 

Avaluació i Gestió de la Qualitat en l’Educació Superior es regeixen pel que s’estableix en la 

normativa acadèmica de la UOC. 

 

La UOC expedeix el títol oficial de Màster Universitari en Avaluació i Gestió de la Qualitat en 

l’Educació Superior, de conformitat amb el model i els altres requisits que estableixin les altres 

disposicions legals vigents. Juntament amb aquest títol oficial, la UOC expedeix el Suplement 

Europeu al Títol, on es fa constar la participació d’AQU.  

 

 

3. Compromisos de les parts 

 

Les parts es comprometen a desenvolupar les accions que s’estableixen en aquest pacte. 

 

a) La UOC es compromet a: 

 

- Dur a terme la direcció i coordinació acadèmica del programa. 

      

- Gestionar l’accés, l’admissió, la matriculació i el cobrament dels estudiants al 

programa. 

 
- Custodiar els expedients dels estudiants, així com de la gestió i el dipòsit de la 

documentació addicional. 

 
- Realitzar els tràmits corresponents a la gestió de l’expedient: reconeixements, 

certificacions, etc. 

 
- Tramitar les subvencions, les beques i els ajuts dels estudiants amb els òrgans 

corresponents i duu a terme les gestions corresponents amb els estudiants. 

 
- Gestionar la tramitació, l’expedició material, el registre i el lliurament del títol 

oficial i del suplement europeu al títol. 

 

- Difondre el programa, d’acord amb el que preveu la clàusula [6] d’aquest 

conveni.  

 

- Seleccionar, contractar i retribuir l’equip docent propi i col·laborador.  

 

- Aportar continguts del programa formatiu. 
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- Informar de les dades oficials de la titulació als organismes corresponents. 

 

- Aplicar el sistema de garantia de la qualitat. 

 
- Assumir els costos econòmics de l’avaluació complementària de la titulació, 

coordinada per AQU Catalunya. 

 

 

b) Per la seva banda, AQU Catalunya es compromet a:  

 

- Participar en l'actualització del programa, els seus continguts i assignatures, fent 

propostes a través dels canals establerts / o a través de la direcció de programa. 

 

- Proposar, quan ho demani la UOC, personal docent col·laborador al programa, 

que la UOC selecciona, contracta i retribueix, d’acord amb els estàndards vigents 

en cada moment. 

 
- Acollir, si escau, estudiants per dur a terme les pràctiques del màster. La 

formalització d’aquesta acció es farà per mitjà d’una addenda, en la que es 

fixaran els objectius i les obligacions de cadascuna de les parts. 

      

- Proposar autors experts per a l’elaboració de continguts o recursos educatius 

del programa formatiu, que, si escau, la UOC contractarà i retribuirà, d’acord 

amb els estàndards vigents en cada moment.  

 

-      Autoritzar al programa l’ús de recursos i materials propis i que estan publicats 

als portals webs propietat d’AQU Catalunya per ser utilitzats en una o més 

assignatures d’acord amb les llicències creative commons corresponents.   

 

-      Facilitar, si escau, l’ús de recursos materials i/o de les instal·lacions per dur-

hi a terme activitats del programa formatiu. 

 

-      Autoritzar l’ús del logotip d’AQU Catalunya en les activitats de difusió i 

promoció que en faci la UOC, indicant “amb la col·laboració de”.           

 
- Realitzar una avaluació complementària enfocada a la millora contínua, duta a 

terme per una agència inscrita al registre EQAR i que escollirà i coordinarà AQU 

Catalunya. 

 

 

4. Responsabilitat i representació 

 

Les parts manifesten expressament que aquest acord no genera cap vincle de representació, 

dependència o subordinació entre si, per la qual cosa cap entitat no pot representar l’altra en el 

compliment de les seves obligacions legals o contractuals ni en l’assumpció de compromisos o 

responsabilitats de l’altra part. 

 

La relació entre les parts que deriva d’aquest conveni és una relació entre contractants 

independents. Les parts reconeixen que aquest acord no genera cap tipus de relació laboral, 

societària, d’agència o franquícia, de fet o de dret, entre les parts, i cap de les parts no pot actuar 
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o presentar-se davant de tercers com si tingués aquesta relació amb l’altra part. Cada part ha de 

dur a terme els compromisos sota la seva responsabilitat exclusiva, amb els mitjans propis i de 

conformitat amb la llei. 

 

 

5. Propietat intel·lectual  

 

La UOC és propietària o titular única dels drets de propietat intel·lectual dels materials docents i 

continguts del programa formatiu objecte del present conveni que es durà a terme exclusivament 

mitjançant el Campus Virtual de la UOC. 

  

No obstant l’anterior, es contempla que la UOC per completar la formació, podrà utilitzar materials 

d’AQU Catalunya en obert       , d’acord amb les condicions de la llicència corresponent           . 

Així mateix, s’ha de tenir en compte que AQU Catalunya permet la reutilització dels continguts i 

de les dades arreu del món i sense cap mena de limitació temporal ni restricció, en els termes 

establerts per l’instrument legal CC0 de Creative Commons, d’acord amb l’article 17.1 de la Llei 

19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, i més 

enllà de les condicions bàsiques establertes a l’article 8 de la Llei 37/2007, de 16 de novembre, 

sobre reutilització de la informació del sector públic (citació de la font, no alteració ni 

desnaturalització de la informació i especificació de la data d’última actualització).      

      

 

6. Màrqueting i difusió 

 

El màrqueting i la difusió del programa és responsabilitat exclusiva de la UOC. Durant la vigència 

del conveni,      la UOC pot utilitzar el logotip d’AQU Catalunya acompanyat de la frase “     amb 

la col·laboració de”, per les seves campanyes de difusió del programa formatiu esmentat. L’ús 

de la marca de l’Agència ha de respectar la seva imatge corporativa, és a dir es farà segons les 

instruccions donades per l’Agència.            

 

 

7. Protecció de dades de caràcter personal 

 

Ambdues parts reconeixen complir amb totes les obligacions derivades de la Llei Orgànica 

3/2018 de Protecció de Dades de caràcter personal i garantia dels drets digitals, del Reglament 

General en Protecció de dades 2016/679, d’ara en endavant “RGPD”, i de la legislació 

complementària.    

En cas que s’hagi de produir una comunicació de dades entre les parts, la part transmissora 

garanteix que totes les dades personals han estat obtingudes directament de les persones 

interessades i que aquests han complert amb els requeriments establerts en la legislació 

aplicable en matèria de protecció de dades. En particular i sense limitació, la part transmissora 

declara haver complert amb el deure d’informació i, en el seu cas, havent obtingut el 

consentiment necessari per al tractament, especialment respecte a la comunicació de les seves 

dades personals a la part receptora per a les finalitats objecte d’aquest conveni. 

Les dades dels signants del present conveni, així com d'aquelles altres persones encarregades 

del seguiment o execució d'aquest, seran recollides i tractades, respectivament, per la UOC i per 

AQU Catalunya, els domicilis dels quals consten en l'encapçalament (d'ara endavant, els 

responsables del tractament) amb les següents finalitats: 

● Dur a terme una adequada gestió de la relació contractual amb l'entitat en la qual treballa 

o de la qual és representant. 
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● Mantenir el contacte amb l'entitat en la qual treballa o de la qual és representant. 

La base legal que legitima el tractament de les dades personals és: 

● L'existència d'una relació jurídica o contracte. 

● L'interès legítim a realitzar una adequada gestió de les entitats col·laboradores, a través 

del tractament de dades de contacte professional de les persones que presten els serveis 

als mateixos o que els representen. 

Les dades es tractaran durant tot el temps que duri la relació contractual entre la seva entitat i el 

responsable del tractament. Finalitzada la relació contractual es procedirà al bloqueig de les 

dades durant el període en què es pugui derivar qualsevol tipus de responsabilitat del tractament 

o del Contracte. Una vegada finalitzi el termini de prescripció legal i expirin tals responsabilitats, 

les dades seran eliminades. 

Els afectats tenen dret a accedir, rectificar, suprimir, limitar, a no ser objecte de decisions 

individuals automatitzades i a oposar-se al tractament de les dades, així com a exercir la resta 

de drets que es reconeixen a la normativa vigent en matèria de protecció de dades dirigint-se 

respectivament al responsable del tractament que correspongui, en la següent adreça de correu 

electrònic: per a UOC fuoc_pd@uoc.edu, per a AQU, dpd@aqu.cat.  

Així mateix, poden posar en coneixement de l'Autoritat Catalana de Protecció de Dades 

(www.apdcat.cat) qualsevol situació que consideri que vulnera els seus drets.  

           

 

8. Entrada en vigor i durada 

Aquest document entra en vigor en el moment en què se signa, és vigent durant quatre [4] anys 

de vigència i es pot prorrogar després d’arribar a un acord signat entre les parts per 4 anys 

addicionals, de conformitat amb la normativa vigent.  

 

 

9. Resolució 

Són causes de resolució d’aquest document les següents: 

 

a) El mutu acord de les parts signants, manifestat per escrit. 

 

b) La manifestació de qualsevol de les dues parts de la voluntat de resoldre’l, amb un 

preavís de [3] tres mesos, sense que la resolució afecti les accions ja començades i 

pendents d’acabar ni es liquidin els compromisos contrets per cadascuna de les parts 

fins al moment de la resolució esmentada. 

 

c) L’incompliment d’alguna de les parts de les obligacions assumides en virtut d’aquest 

document dóna dret a l’altra part a resoldre unilateralment aquest acord, que es fa efectiu 

en un període de trenta [30] dies a partir de la notificació. 

 

d) Les causes generals que estableix la legislació vigent. 

 

En tot cas, les parts es comprometen a garantir els drets acadèmics i, si escau, econòmics dels 

estudiants que cursin el programa objecte d’aquest document en el moment de resoldre’l o 

denunciar-lo. 

 

 

 

mailto:fuoc_pd@uoc.edu
mailto:dpd@aqu.cat
http://www.apdcat.cat/
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10. Comissió de seguiment 

 

Ambdues parts, de comú acord, han de constituir una comissió de seguiment que ha de tenir 

com a funció seguir tots els aspectes relacionats amb aquest document. La comissió de 

seguiment ha d’estar formada per un representant de cada institució dels departaments i/o 

estudis que s’indiquen a continuació: 

 

En representació de la UOC, la Direcció dels Estudis de Psicologia i Ciències de 

l’Educació. 

 

En representació d’AQU Catalunya, la Direcció d’AQU Catalunya.  

 

Aquesta comissió ha d’establir de comú acord les dates en què es reuniran, presencialment o 

virtualment, a partir de la signatura d’aquest document. La comissió s’ha de reunir un cop a l’any, 

com a mínim. A cada reunió s’ha de fer el seguiment de les activitats objecte d’aquest acord i 

aclarir tots els dubtes que es puguin plantejar en la interpretació i l’execució d’aquest. S’ha 

d’aixecar acta dels punts que són objecte de cada reunió.  

 

 

11. Jurisdicció 

 

Les parts expressen el compromís de complir les obligacions respectives de bona fe i de portar 

a bon terme totes i cadascuna de les negociacions que calguin per a complir aquest acord a 

satisfacció d’ambdues institucions. 

 

Les parts acorden que qualsevol controvèrsia que derivi de la interpretació, el compliment o 

l’execució dels acords d’aquest document s’ha de resoldre, de mutu acord, per mitjà de la 

comissió de seguiment que preveu la clàusula anterior. Aquesta comissió disposa d’un termini 

de [30] trenta dies per a arribar a un acord.  

 

Si no arriben a un acord en el termini establert, les parts convenen que les qüestions litigioses 

que derivin de la interpretació, l’aplicació o l’execució dels acords que s’estableixen en aquest 

document són de coneixement i competència dels jutjats i tribunals de Barcelona de la jurisdicció 

contenciosa administrativa.  

 

 

I, com a prova de conformitat, les parts signen aquest document definitivament en la data 

consignada en la signatura digital de l'última de les parts en signar el document. 

 

 

 

 

 

 

Sra. Àngels Fitó Bertran 

Rectora Magnífica 

de la Universitat Oberta de Catalunya 

 

Sr. Francesc Xavier Grau Vidal 

President de l'Agència per a la Qualitat del 

Sistema Universitari de Catalunya 
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