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El Manual del 
Sistema de 
Gestió de la 
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Universitat de 
Girona és el 
document que 
defineix el 
funcionament de 
tots els SGQ de la 
UdG.



Com hi participa l’estudiantat de l’EPS?

MECANISMES DE PARTICIPACIÓ:

 Representació en òrgans de govern

 Enquestes de satisfacció

 Avaluació de titulacions

 Queixes, suggeriments i felicitacions

BONES PRÀCTIQUES:

 Comissió de Qualitat
 Marc VSMA
 Pla d’acció tutorial EPS:

 Mentor
 Delegat de curs



OBJECTIUS I ACCIONS DE MILLORA

Pla de Qualitat EPS
OBJ0002740 Promoure la participació de tots els col·lectius en el òrgans 

reglats

OBJ0002574 Millorar la participació dels estudiants a les activitats 
docents

Pla de Millora
OBJ0001147 Definir i implementar enquestes de satisfacció dels estudiants 

amb els recursos materials i les instal·lacions

Pla de Qualitat UdG 2025-2026

OBJ0003206

Incorporar formació sobre qualitat en els procediments 
d’acollida
- Preparar i incloure a la informació de benvinguda un 

mòdul sobre el SGQ-UdG per a l’estudiantat
- Oferir formació específica als alumnes per a participar en 

processos d’assegurament de la qualitat
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