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Evolucid de la Farmacia/Farmaceutic

Elaboracio
Dispensacio
Farmacia Clinica
Pharmaceutical Care/Atencié Farmaceutica
Serveis Professionals Assistencials
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“Del producte al pacient”

Responsabilitat del Farmaceutic en la millora de la
qualitat de vida del pacient
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Realitat

Existeixen Problemes relacionats amb |'Us dels
Medicaments

Ha d’haver-hi un professional sanitari que es
responsabilitzi de I'Us necessari, efectiu i segur dels
Medicaments

El Farmaceutic és el professional millor preparat i
amb maxima proximitat i accesibilitat dels pacients
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1, 2, 3,...

4. Disenar, preparar, suministrar y dispensar medicamentos Yy
otros productos de interés sanitario.

5. Prestar consejo terapéutico en farmacoterapia y dietoterapia, asi
como en el ambito nutricional y alimentario en los establecimientos en
los que presten servicios.

6. Promover el uso racional de los medicamentos y productos
sanitarios, asi como adquirir conocimientos basicos en gestion clinica,
economia de la salud y uso eficiente de los recursos sanitarios.

7. ldentificar, evaluar y valorar los problemas relacionados con
farmacos y medicamentos, asi como participar en las activitats de
farmacovigilancia.

8. Llevar a cabo las actividades de farmacia clinica y social,
siguiendo el ciclo de atencion farmaceéutica.

9. Intervenir en las actividades de promocion de la salud, prevencion
de enfermedad, en el ambito individual, familiar y comunitario; con una
vision integral y multiprofesional del proceso salud-enfermedad.

10, 11, 12, 13, 14y 15.
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Professionals

“La carrera de Farmacia és una de les opcions més interessants i estimulants per als nous estudiants

universitaris que vulguin contribuir a millorar la qualitat de vida i

el benestar de les persones

treballant en multiples i diverses arees, com ara la farmacia hospitalaria, la recerca cientifica, I'oficina de

farmacia, la inspeccié sanitaria, la fabricacié de farmacs o el consell nutrici

onal”.

- Oficina de Farmacia ) Exclussivitat

« Farmacia Hospitalaria | > Exclussivit

 Direccid Tecnica Industria "Excluss
 Direccid Tecnica Distribucio

. Industria farmaceéutica, cosmeética, alimentaria |
* Inspeccio sanitaria

« Salut publica

« Analisis, Bioquimica, Microbiologia

 Recerca, Docéncia

at + Especialitzacio

Ivitat /Altres Titol. +
suficient qualificacio

=—mmmm) Competencia

amb altres
Titolacions
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Cal remarcar que 7.145 dels 11.085 col-legiats{64,46 %) Jlesen-
volupen la seva activitat a I'oficina de farmacia. AIXS SUposa una
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o farmacéutics oficina

« Ley 16/1997 de regulacion y servicios de la Oficina de
Farmacia

 Real Decreto 1/2015 texto refundido Ley de garantias y
uso racional del medicamentos y productos sanitarios

* Ley 44/2003 de ordenacion de las profesiones sanitarias
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farmaceutics oficina

Ley 16/1997 de requlacidn v servicios de la Oficina de Farmacia

Articulo 1. Definicion y funciones de las oficinas de farmacia.

En los términos recogidos en la Ley 14/1986, General de Sanidad, de 25 de abril, y la Ley 25/1990, de
20 de diciembre, del Medicamento, las oficinas de farmacia son establecimientos sanitarios privados de
interés publico, sujetos a la planificacion sanitaria que establezcan las Comunidades Autbnomas, en las
que el farmacéutico titular-propietario de las mismas, asistido, en su caso, de ayudantes o auxiliares,
debera prestar los siguientes servicios basicos a la poblacion:

1. La adquisicion, custodia, conservacion y dispensacion de los medicamentos y productos sanitarios.
2. La vigilancia, control y custodia de las recetas médicas dispensadas.

3. La garantia de la atencion farmacéutica, en su zona farmacéutica, a los nucleos de poblacion en los
que no existan oficinas de farmacia.

4. La elaboracion de férmulas magistrales y preparados oficinales, en los casos y segun los
procedimientos y controles establecidos.

5. La informacion y el seguimiento de los tratamientos farmacoldgicos a los pacientes.

6. La colaboracion en el control del uso individualizado de los medicamentos, a fin de detectar
las reacciones adversas que puedan producirse y notificarlas a los organismos responsables de la
farmacovigilancia.

7. La colaboracion en los programas que promuevan las Administraciones sanitarias sobre garantia
de calidad de la asistencia farmacéutica y de la atencion sanitaria en general, promocion y proteccion
de la salud, prevencion de la enfermedad y educacion sanitaria.

8. La colaboracion con la Administracion sanitaria en la formacion e informacion dirigidas al resto de
profesionales sanitarios y usuarios sobre el uso racional de los medicamentos y productos sanitarios.

9. La actuacion coordinada con las estructuras asistenciales de los Servicios de Salud de las
Comunidades Autdbnomas.
10. La colaboracion en la docencia para la obtencion del titulo de Licenciado en Farmacia, de acuerdo

con lo previsto en las Directivas Comunitarias, y en la normativa estatal y de las Universidades por las
que se establecen los correspondientes planes de estudio en cada una de ellas.
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« Real Decreto 1/2015 texto refundido Ley de garantias vy uso racional
del medicamentos v productos sanitarios

Articulo 86. Oficinas de farmacia.

1. En las oficinas de farmacia, los farmacéuticos, como responsables
de la dispensacion de medicamentos a los ciudadanos, velaran por
el cumplimiento de las pautas establecidas por el médico responsable
del paciente en la prescripcion y cooperaran con él en el
seguimiento del tratamiento a través de los procedimientos de
atencion farmaceutica, contribuyendo a asegurar su eficacia y
seguridad. Asimismo, participaran en la realizacion del conjunto de
activitats destinadas a la  utilizacion racional de Ilos
medicamentos, en particular a través de la dispensacion informada al
paciente. Una vez dispensado el medicamento podran facilitar
sistemas personalizados de dosificacion a los pacientes que lo
soliciten, en orden a mejorar el cumplimiento terapeéutico, en los
tratamientos y con las condiciones y requisitos que establezcan las
administraciones sanitarias competentes.
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e Ley 44/2003 de ordenacion de las profesiones sanitarias

Articulo 6. Licenciados sanitarios.
1.../

2. Sin perjuicio de las funciones que, de acuerdo con su titulacion y
competencia especifica corresponda desarrollar a cada profesional
sanitario ni de las que puedan desarrollar otros profesionales, son
funciones de cada una de las profesiones sanitarias de nivel de
Licenciados las siguientes:

/..

b) Farmaceéuticos: corresponde a los Licenciados en Farmacia las
activitats dirigidas a la produccidon, conservacion y dispensacion de
los medicamentos, asi como la colaboracion en los procesos
analiticos, farmacoterapéuticos y de vigilancia de la salud
publica.
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Article 2 Definicio i funcions -1 L'oficina de farmacia és un establiment sanitari en el qual,
sota la direccio d'un o més farmaceutics, es porten a terme les funcions seguents:

a) L'adquisicio, la custodia, la conservacio i la dispensacio de medicaments i productes
sanitaris.

b) L'elaboracié de formules magistrals i preparats oficinals, d'acord amb els procediments i
els controls de qualitat establerts.

c) La col-laboracié en el control de I'Us individualitzat dels medicaments, a fi de
detectar les reaccions adverses que es puguin produir i notificar-les als organismes
responsables de la farmacovigilancia.

d) La col-laboracié en els programes que promoguin I'’Administracié sanitaria o la
corporacio farmaceutica sobre garantia de qualitat de I'assistencia farmaceutica, garantia de
qualitat de I'atenci6 sanitaria en general, promocio i proteccio de la salut, prevencio de
la malaltia i educacio sanitaria.

e) La col-laboracié amb I'"Administracio sanitaria o la corporacio farmaceutica en les activitats
seguents: formacio i informacié adrecades a la resta de professionals sanitaris sobre el
medicament; informacio als usuaris del sistema sanitari sobre I'Us correcte del medicament.

f) La realitzacio d'altres funcions de caracter sanitari, que puguin ésser portades a terme pel
farmaceutic que exerceix en l'oficina de farmacia d'acord amb la seva titulacio.

g) Actuar coordinadament, a nivell d'Area Basica de Salut, amb I'equip d'atenci6
primaria.
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Evolucio del Farmaceutic i de la Farmacia

e Atencid a pacients més cronics, informats i amb Us de noves
tecnologies

eMillor formacio —de grau i continuada-.
eFarmacies modernitzades i amb uUs de TIC

eSuccessio de corrents professionals (F.Clinica,
A.Farmaceutica, F.Assistencial, S.Professionals) ...

amb objectiu d’adaptar-se a les necessitats que actualment
tenen els usuaris, els paients i el propi sistema sanitari.
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Serveis Professionals Farmaceutics
Assistencials de la Farmacia Comunitaria

Objectiu:

eReconeixements d’'una Farmacia Assistencial,

eFarmaceutic professional arrelat en el Sistema
sanitari
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Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales
en la Farmacia Comunitaria
Consenso 2015 Definicion

%
_ il
AL DIA Consejo [ ] | .

Son aquellas actividades sanitarias prestadas desde la farmacia
comunitaria por un farmacéutico que emplea sus competencias
profesionales para la prevencion de la enfermedad y la mejora
tanto de la salud de la poblacion como la de los destinatarios de
los medicamentos y productos sanitarios, desempefiando un
papel activo en la optimizacion del proceso de uso y de los
resultados de los tratamientos.

Dichas actividades, alineadas con los objetivos generales del
sistema sanitario, tienen entidad propia, con definicidon, fines,
procedimientos y sistemas de documentacidén, que permiten su =hid

evaluacion y retribucidn, garantizando su universalidad, Prolesionsies Farmacéuloos

Asistenciales

continuidad y sostenibilidad. e
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Definicio de Serveis Professionals

e Activitats sanitaries independents entre si

e Amb estructura fisica, definicid, objectius, procediments y
sistemes de documentacio i registre

e Amb sistema de remuneracid propi que permeti generar una
rendibilitat suficient

e Garantir la seva sostenibilitat i continuitat

e Prestats de manera integrada en el sistema sanitari

e De forma coordinada amb altres professionals de la salut

ePossibles per a tots els farmaceutics i farmacies
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Servicios Profesionales Farmacéuticos
Asistenciales de FC

Servicios orientados Servicios orientados a
‘ al proceso de uso de evaluar y mejorar los
los medicamentos resultados de los
medicamentos en salud

Dispensacion

Seguimiento Farmacoterapéutico (SFT)

Indicacion Farmacéutica
i i Otros
Conciliacion de la medicacion
Adherencia terapéutica
Revision de botiquines
Formulacion magistral
Revision de la Medicacion (RUM)

Inmunizacion

Otros

Medidas antropométricas:
* Peso / altura / IMC
 Perimetro toracico

Determinacién de parametros clinicos:
* Glucosa
+ Colesterol
« PA/ MAPA / AMPA
+ Densitometrias
« Etc.

Prevencion de la enfermedad:
» Cribados

« Deteccidn de “riegos” de enfermedad
(Ej. Fridrisk, etc.)

Apoyo colaborativo al diagnéstico

Deteccion de enfermedades ocultas / no
diagnosticadas

Promocidn de la salud

Educacion Sanitaria

Informacion sanitaria

Asesoramiento nutricional

Programa de intercambio de
jeringuillas

Otros

D
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| a Catalunya?

Don venim? Trets diferencials

Cartera de serveis de les oficines
de farmacia de Catalunya

Disseny i gestio de la Cartera de

serveis de les oficines de farmacia de
Catalunya

Sarval

‘Prouru-v'w pera la doterminacis
|le risc d'intaccid pal VIH
{per mith deltest ipid

Procediment de treball

‘era de serveis de les oficines
de farmacia de Catalunya

jrama de detecclé precog de cancer
olon i Recte

; Pla de Salut
-! de Catalunya 2016-2020

|
Pla de salut de
Catalunya 20112012 |‘ '
Versio 1.0 ‘
|
\
\
— |
g==" |
|
[
\
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pocument &9 | |

UN SISTEMA
CENTRAT

EN LA PERSONA;
PUBLIC,
UNIVERSAL
1 JUST

[
|
|
i
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i
|
|
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La Forca d’una Xarxa de
Farmacies

g -

Servei de T
ReceptaElectronica
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Serveis Professionals a la Farmacia Catalana

Serveis

Farmaceéutics S. Atencio

Farmacéutica _

-Concertats S.
Public.

-Privats (Mutua,

Serveis a la particulars)

Farmacia \

Cribratges

Promocio de la Salut
Educacio Sanitaria
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Requeriments d’un Servei

4 )

Objectiu

Impacte
Assistencia
I

Impacte
Economic

\ /

-

Guia
actuacio

Descripcio
Servei

Poblacié
diana

Cronograma

\_

~

-

/

\_

Registre

Indicadors

proces

Indicadors

resultats

~

Sistema de

-

Recursos
Formacio

Humans,
Materials

Acreditacio/

Autoritzacio

/

\_

~N

-

/

Col-laboracio Societats Cientifiques —
farmaceutiques i mediques-, professionals i
Departament de Salut

Analisi
costos

Avaluacio
de Resultats

\_ J
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Serveis Concertats a Catalunya

Cribratges

S. Atencio Promocio Salut

Farmaceutica

Educacio Sanitaria

Deteccid VIH

Programa
M.Metadona
\ PCColoRectal

Programa Educacié
Sanitaria
—[Farmécies Sentinelles ]
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On som quant a Serveis a
Catalunya?

Servicios Profesionales Farmaceéuticos

Asistenciales de FC

! !

Servicios relacionados con la Salud
Comunitaria

PESGG

Servicios de Atencidon Farmacéutica

PCAF '

Servici

Medidas Promocidn de la
antropométricas: salud

Servicios
orientados a

SFT/SPD

orientados al
proceso de uso de
= mix licamentos

evaluar y mejorar

los resultados de
los medicamentos
en salud

Adherencia

Revisidn de la
Medicacion (RUM)

Inmunizacidn

Otros

* Peco / altura / IMC
+ Perimetro toracico

Educacion Sanitaria

enfermedad:

+ Cribados
+ Deteccion de

botiquines
Apoyo colaborativo
Farmulacian al diagnastico
magistral
Deteccidn de
enfermedades
Indicacian ocultas / no
Farmaceutica diagnosticadas

— Metadona )/f s
enferm p. g .
Revisién de Fridrisk, etc) X.Sentinelles

FA / ICTUS

Informacian
Determinacidon de T
parametros clinicos:
Dispansacion . Seguimiento * Glucosa Asesoramiento
Farmacoterapéutico + Colesteral nutricional N
(SFT) « PA S MAPA / AMPA b 1
Indicacidn * Densitometrias Programa de D-Ta a q U |Ca
Guies — Farmaceutica * Etc. intereambio de
Otros jeringuillas <
A t 1A Conciliacion de la
C uaCIO medicacion Prevencidn de la Otros

PIX
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Catalunya? S. Concertats

El seglient mapa mostra els serveis desplegats en les diferents co-
MONOGRAFICS

marques catalanes:
Central de
Resultats

Evolucié de la prestacié de
serveis d'atencié farmacéutica
i serveis relacionats amb la salut
comunitaria a les farmacies
de Catalunya 2012-2017

[]m; Generalitat de Catalunya Agencla de Qualitat
' Departament de Salut = | Avaluarlo Sanitaries de Catalunya

VIH: 127 farmacies; 3.441 proves realitzades.

PDPCCIR: 1.006 farmacies; 342.080 test lliurats.
Metadona: 158 farmacies; 1026 pacients atesos/mes.
PESGG: 185 farmaceéutics; 314 sessions; 4.923 assistents.
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Fortaleses

. Alta freqiientacio

. Proximitat a 'ocurrencia del fenomen

. Accessibilitat a I'expressio de la demanda

e  Territorialitat

. Xarxa densa i interconnectada.

. Major eficiencia economica si s'utilitza com a part de
sistemes més complexes.

v'Organitzaci6 per sectors sanitaris
v'Representacio per ABS i farmacies comunitaries
v'2% de la poblacié de Catalunya100.000 habitants
‘vigilats”

1 EC 60 farmacies comunitaries:
32 Barcelona

10 Girona : -
146.335 habitants vigilats
3FC 8 Lleida

2% poblaciod catalana
- 15 FC 10 Tarragona
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FUNCIONS
Activitats:

ACTIVITAT 1: Seguiment gestid alertes farmaceutiques de qualitat.
ACTIVITAT 2: Notificacio d’errors de medicacio.

ACTIVITAT 3: Notificacio de sospita de reaccions adverses.

ACTIVITAT 4: Vigilancia de medicaments subjectes a seguiment addicional
(ACTIVITAT 5: Seguiment de la dispensacié de a pindola postcoital.

ACTIVITAT 6: Monitoritzacié de I'labus o uso recreatiu de medicaments (OMA)
ACTIVITAT 7: Vigilancia sindromica
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A partir dels principis
Pla de Salut mspwadors, les Linees i
de Catalunya 2016-2020 Projectes a desenvolupar:

|dentificar aquells on |la
Farmacia pot intervenir com a
centre proveidor i el
farmaceutic com a professional
pot tenir un paper pro actiu en
la provisio de serveis

UN SISTEMA
CENTRAT
EN LA PERSONA:
PUBLIC,
UNIVERSAL
[ JUST

IHD Generalitat de Catalunya Q| Pla de Salut
ALY Departament de Salut QY o oo ol
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Xarxa:

Consolidar Model

Sg ﬁ*

5t

Serveis Serveis

!* ‘& & Facilitar registre
Serveis . Z g
serves . d’Indicadores de Procés i

Resultats

&

e |ncorporar Contingut

professional
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visio integral e
d’Atencio integrada

Farmaceutica

nnovacio
professional en
benefici del
pacient
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Quin Farmaceutic necessita la Farmacia segle 21?

 Reconeixer el pacient com a centre de tota activitat
professional

 Coneixements en farmacologia i farmacoterapia per...

e I|dentificar i resoldre els Problemes Relacionats amb |a
Medicacio

e Compromes amb l'assumpcio de responsabilitats

e (Capacitat per treballar de manera coordinada amb la
resta de professionals sanitaris

e Compromes amb el registre de |'activitat professional

* Aplicar criteris de qualitat en 'activitat assistencial
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Moltes gracies



