Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

Protocol d’avaluaci6 del master oficial. Curs
2008-2009

Nom del master

Orientacié [] Recerca [] Professionalitzador [] Académic / mixt
Tipus [ Intrauniversitari [ Interuniversitari
Universitat

coordinadora

Si és interuniversitari, especifiqueu les altres universitats participants:

JUDICI SINTETIC DEL COMITE AVALUADOR

[] Favorable [J condicionat [] Desfavorable

Data:

Escala de valoracio:

1. Abséncia d’informaci6 o d’evidencies per emetre un judici. Les evidéncies que figuren en la
proposta no s6n adequades.

2. Lainformacio o les evidéncies sén insuficients, o bé es troben inadequacions significatives en les
evidencies subministrades (enumereu-les).

3. Lainformacio o les evidéncies son suficients i s’ajusten als requisits establerts, si bé s’observen
alguns punts de discrepancia o petites inadequacions (enumereu-los).

4. Lainformacio i la naturalesa de les evidencies s6n adequades.
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4. L’avaluaci6 de la rellevancia i de la planificacio
academica

B.4.1. El programa de formacio. Resultats esperats del master

Escala de valoracio

Abseéncia Informaci6 insuficient Informacio suficient Informacio suficient
d’informacio
Evidéncies no Inadequacions Petites inadequacions Evidéncies adequades
adequades significatives
Indicadors
A T B B

Descripci6 de les competéncies especifiques: coneixements i
habilitats (saber i saber fer) que s’esperen dels graduats ‘ | ‘ ‘

Descripci6 de les competéncies generiques o transversals:
treball en equip, comunicacid, resolucié de problemes, etc. ‘ | ‘ ‘

Comentaris
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.1. El programa de formaci6. Resultats esperats del master

Estandards

La institucio ha formulat clarament les competéncies especifiques i transversals, és a dir, ha expressat
que s'espera dels graduats en termes de coneixements, habilitats i actituds en relacié amb la formacié
futura i els seus rols professionals futurs.

Referent de I'avaluaci6 ' Apartat B.4.1.1. de la proposta del titol

Argumentari

Es concreten les competéncies especifiques i transversals per poder identificar amb claredat les
competencies propies del graduat d’aquest master.

La proposta del perfil esta clarament diferenciada d’altres perfils dins I'ambit disciplinari, és a dir,
s’assegura que té prou “entitat”.

El perfil de competencies és prou detallat per emetre un judici sobre el valor del nivell formatiu de la
proposta (descriptors de Dublin) i per permetre valorar 'adequacié de la proposta curricular al perfil.
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.1. El programa de formaci6. Resultats esperats del master

Escala de valoracio

Abséncia Informacié insuficient Informacié suficient Informacié suficient
d’'informacié
Evidéncies no Inadequacions Petites inadequacions Evidéncies adequades
adequades significatives
Indicadors
1] 2| 3| _ 4

Descripci6 de la qualificacié de postgraduat (el nivell, la
profunditat i I'exigencia d’acord amb els descriptors de Dublin) ‘ | | |

Transportabilitat o equivaléncia en I'ambit de I'espai universitari
europeu: analisi de programes similars ‘ | | |

Interés i rellevancia cientificoprofessional

Comentaris
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.1. El programa de formaci6. Resultats esperats del master

Estandards

La qualificacio final que es pretén per a la titulacié correspon a la descripcio de la qualificacié de
postgraduat (master) basada en requeriments fets per la disciplina academica, la practica academica
internacional i, si escau, la practica rellevant en la prospectiva del camp professional.

La institucioé assegura que els seus titols son transportables en I'ambit de I'espai universitari europeu.

Referent de I'avaluacié ' Apartat B.4.1.2. de la proposta del titol

Argumentari

Els objectius del perfil de formacié s’adapten als plantejats com a indicadors d'assoliment dels
descriptors de Dublin en I'ambit de master.

S’aporten evidéncies adequades que justifiquen I'interes o la rellevancia cientificoprofessional de la
proposta.

Es descriu I'analisi que s’ha realitzat de programes similars a Europa o a altres paisos (benchmarking).
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.1. El programa de formaci6. Resultats esperats del master

Escala de valoracié

Abséncia Informacio insuficient Informacio suficient Informacio suficient
d’'informacio
Evidéncies no Inadequacions Petites inadequacions Evidéncies adequades
adequades significatives
Indicadors
1] 2| 3] _ 4

Requisits d’admissio l | |

Criteris de seleccio I | |

Principals criteris del possible reconeixement dels
aprenentatges previs, si escau ‘ | |

Comentaris
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.1. El programa de formaci6. Resultats esperats del master

Estandards

Els criteris d’admissio i els requisits d’entrada estan clarament delimitats.

Referent de I'avaluaci6 '@ Apartat B.4.1.3. de la proposta del titol

Argumentari

Els criteris d’admissio son els adequats per tal de preveure que I'estudiant assolira el perfil de formacio
definit.

Cal tenir en compte que el marc legal vigent (decret de Postgrau) exigeix que la universitat tingui
clarament definits (s’entén que en presentar una proposta de titulacié) els criteris d’admissio a la
titulacio:

=  S’identifiquen els titols oficials de grau (o grups de titols afins) que donen accés a I'estudi, ja siguin
amb complements necessaris 0 sense, i s’especifiquen quins grups o quines titulacions han de
cursar complements i en quins altres casos no cal.

=  S’explicita si hi ha moduls d’anivellament d’acord amb la formacié previa i s6n adequats.

= Els requisits d’entrada consideren el nombre de credits que s’han de cursar depenent de la titulacio
d’'accés, tot assegurant que en finalitzar el master tots els estudiants hauran cobert els 300 credits
obligatoris.

=  Els criteris de selecci6 son clars (nivell d'idiomes, experiéncia professional...).

= S’especifiquen els criteris de reconeixement d’aprenentatges previs (experiéncia professional
minima en un camp afi, etc.).
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.2. El pla d’estudis: de I'estructura i la sequéncia del
curriculum al pla docent

Escala de valoracié

Abséncia Informacio insuficient Informacio suficient Informacio suficient
d'informacio
Evidéncies no Inadequacions Petites inadequacions Evidéncies adequades
adequades significatives
Indicadors
1] 2| 3| 4

Trasllat del perfil de competéncies als objectius d’aprenentatge
del pla d’estudis ‘ | ‘

Sequéncia curricular (claredat, equilibri entre teoria i practica,
equilibri entre optatives i obligatories, etc.) ‘ | ‘

Ponderacio d'assignatures (ECTS) i la seva seqiiéncia curricular ‘ | ‘

Si hi ha itineraris o especialitats, justificacio i requisits
acadéemics perqué siguin reconeguts ‘ | ‘

Comentaris
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.2. El pla d’estudis: de I'estructura i la sequéncia del
curriculum al pla docent

Estandards

El master ha traslladat els objectius al programa formatiu.

El programa inclou un grup coherent de cursos/materies/assignatures i activitats educatives que
cobreixen d’una manera apropiada tant aspectes fonamentals com avangats relatius a les mateéries,

degudament actualitzades, incloses en el programa.

Els programes especifiquen els objectius i la distribucio de I'activitat de I'estudiant en relacié amb els

ECTS, com també I'enfocament de I'ensenyament i la metodologia d’avaluacio.

L'organitzacio del programa afavoreix que hi hagi un equilibri entre els aspectes teorics i els practics.

Referent de I'avaluacié | Apartat B.4.2.1. de la proposta i taula 1: I'estructura dels masters

El pla d’estudis (estructura i seqliéncia) és coherent amb els objectius descrits al perfil de formacio.

Es presenten evidencies sobre els descriptors academics (la proposta curricular i la seqiiencia) que
permeten valorar 'adequacio6 de la proposta curricular al perfil de formacié.

L’estructura curricular és clara: es visualitza I'estructura o I'encaix dels diferents moduls o materies.
Es presenta I'estructura d’optativitat dins el master.

Es presenta informacié dels moduls pertinents per a cada itinerari. Es presenten els descriptors
especifics de les assignatures proposades de cada modul.

El nombre de credits que es proposa per a les assignatures és correcte.
Es diferencien adequadament els itineraris professionalitzadors i els de recerca:

= En la proposta d'itineraris o especialitats se n’assenyala amb claredat la justificacio i els requisits
academics perqueé siguin reconeguts.

= En la proposta d’activitats formatives a desenvolupar en altres centres o organismes col-laboradors
se n’indiquen els objectius i les condicions.
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.2. El pla d’estudis: de I'estructura i la sequéncia del
curriculum al pla docent

Escala de valoracio

Abséncia Informacio insuficient Informacio suficient Informacio suficient
d’'informacio
Evidéncies no Inadequacions Petites inadequacions Evidéncies adequades
adequades significatives
Indicadors
1] 2| 3| _ 4|

Caracteristiques del practicum, si n’hi ha ‘ | ‘ ‘

Caracteristiques del projecte final d’estudis, si n’hi ha ‘ | ‘ ‘

Comentaris
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.2. El pla d’estudis: de I'estructura i la sequéncia del
curriculum al pla docent

Estandards

Els objectius de formacio i les matéries que componen el programa, la concepcié didactica, els métodes
d’ensenyament emprats i la manera d’avaluar reflecteixen la qualificacié academica i professional que
atorga el master.

El programa inclou projectes o activitats estructurades en qué els estudiants, treballant individualment o
en equip, apliquen a la resolucié de problemes especifics el que han aprées previament.

La institucio té establerta una politica de convenis amb institucions i empreses per garantir, si escau, la
realitzacid de practiques professionalitzadores.

Hi ha un programa professionalitzador que inclou practiques en empreses o institucions.

El programa de formacié inclou un treball final integrador dels aprenentatges assolits.

Referent de I'avaluaci6 ' Apartat B.4.2.2. de la proposta i taula 1: I'estructura dels masters

Els métodes docents previstos permeten desenvolupar el perfil de formacio proposat en els seus

itineraris (recerca, professionalitzador o mixt).

La proposta que respon a una orientacié professionalitzadora o mixta inclou practiques en empreses o
institucions, i concreta suficientment aquesta proposta: nombre de credits, tipus d’'empreses amb les
quals es realitzara el conveni, caracteristiques o funcions previstes que s’hi desenvoluparan i forma

d’avaluacio prevista.

La proposta que respon a una orientacié academica o mixta inclou un treball final integrador dels
aprenentatges assolits, i concreta suficientment aquest projecte: nombre de credits, tipus o
caracteristiques del projecte i forma d’avaluacié prevista.
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.2. El pla d’estudis: de I'estructura i la sequéncia del
curriculum al pla docent

Escala de valoracié

Abséncia Informacio insuficient Informacio suficient Informacio suficient
d’'informacio
Evidéncies no Inadequacions Petites inadequacions Evidéncies adequades
adequades significatives
Indicadors
1] 2| 3] 4

Metodes d’avaluacid i instruments utilitzats per determinar

I'aprenentatge dels estudiants (descripcié, coherencia,

adequacio tant per a les competencies especifiques com per a

les transversals, etc.) | ‘ | ‘

Comentaris
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.2. El pla d’estudis: de I'estructura i la sequéncia del
curriculum al pla docent

Estandards

Tots els métodes d’'avaluacio i els instruments emprats per determinar I'aprenentatge dels estudiants son

valids, consistents i coherents amb els objectius d’aprenentatge establerts pel programa.

Els criteris per avaluar el rendiment (els resultats) dels estudiants mitjancant I's d’'un sistema de

valoracions estan clarament establerts, son publics i entesos per estudiantat i professorat.

Referent de I'avaluacié ' Apartat B.4.2.3. de la proposta i taula 1: I'estructura dels masters

Argumentari

Els metodes d’avaluacio de les competencies especifiques tedriques i practiques estan prou explicitats i
sén adequats.

Els metodes d’avaluacid son suficientment diversos per donar cabuda a les diferents competencies
preteses en el perfil de formacio.

Els metodes d’avaluacié comprenen 'avaluacio de les competéncies transversals definides al perfil de
formacio.
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.3. El professorat i els recursos

Escala de valoracio

Abseéncia Informacio6 insuficient Informacio suficient Informacio suficient
d’'informacio
Evidéncies no Inadequacions Petites inadequacions Evidéncies adequades
adequades significatives
Indicadors
1] 2| _ 3| _ 4

Experiéncia i formacié docent ‘ | ‘

Volum i tipologia ‘ | ‘

Experiéncia professional, si s’escau ‘ | ‘

Comentaris

Protocol d’avaluacio de la rellevancia i de la planificacié academica

14



Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.3. El professorat i els recursos

Estandards

El professorat té I'experiencia i la formacié docents adequades als objectius establerts pel programa. En
el cas del postgrau, el professorat esta involucrat en activitats de recerca.

El professorat és el suficient per cobrir adequadament les tasques d’impartir i d’avaluar les diferents
materies, la interaccio professor-estudiant, les tutories, la gestio i les responsabilitats associades al
funcionament del programa.

La institucio disposa de politiques de seleccio, formacié, avaluacié i promoci6 del seu professorat.

Referent de I'avaluaci6 ' Apartat B.4.3.1. de la proposta i taula 2: Llistat del PDI

Argumentari

La informacié que aporta la proposta, pel que fa al professorat responsable del titol, és suficient per
emetre un judici sobre el compliment dels requisits minims de programacio6 establerts o sobre la seva
adequacio al titol proposat.

Es presenta informacié agregada sobre el conjunt inicialment previst de professorat, que il-lustra la seva
experiéncia en docéncia (en ambits equivalents al del master) i en recerca, transferéncia de tecnologia
(o de coneixement en general) o activitat professional, segons escaigui.

El nombre de professorat participant és suficient per cobrir adequadament la imparticié i I'avaluacié de
les diferents materies, la interaccié amb estudiants i les responsabilitats associades al funcionament del

programa.

La proposta compleix els requisits minims de programacié establerts referents al professorat, pel que fa
al percentatge de professorat doctor (100% en el cas de doctorat, 85% en el cas de master orientat a la
recerca, 50% en el cas de master professionalitzador).

En el cas d’'una proposta professionalitzadora o mixta, el percentatge de professorat amb experiéncia
professional és suficient o bé adequada als ambits d’interés del master.

Les linies de recerca del professorat participant asseguren el criteri d’adequacié del professorat al titol
proposat.

De la informacié presentada es pot valorar la idoneitat (ambit disciplinari) dels doctorats del professorat
implicat i la seva experiéncia en recerca.
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.3. El professorat i els recursos

Escala de valoracio

Absencia Informaci6 insuficient Informacio suficient Informacio suficient
d’informacié
Evidéncies no Inadequacions Petites inadequacions Evidéncies adequades
adequades significatives
Indicadors
1| 2 8| 4

Infraestructures disponibles amb relaci6 a les caracteristiques
de la titulacié ‘ | ‘ ‘

Comentaris
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.3. El professorat i els recursos

Estandards

La institucio té una dotacié d’infraestructures, equipaments i serveis que, tenint en compte el nombre
d’estudiants i professors, assegura un desenvolupament adequat del programa.

Referent de I'avaluacié | Apartat B.3.3. de la proposta

Argumentari

La proposta compleix els requisits minims, pel que fa a infraestructures (laboratoris, equipament, etc.),
per assegurar una formacié adequada en relacié amb el perfil de formacié establert.
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.4. Els mecanismes de seguiment i d’assegurament de la
qualitat

Escala de valoracié

Absencia Informaci6 insuficient Informacio suficient Informacio suficient
d’informacié
Evidéncies no Inadequacions Petites inadequacions Evidéncies adequades
adequades significatives
Indicadors
1 2| 3| 4

Composici6 de I'organ responsable del procés de seguiment i
d’assegurament de la qualitat l | ‘ ‘

Procediment de seguiment de la implantaci6 del pla | | ‘ ‘

Procediments generals per avaluar el desenvolupament i la
qualitat del programa ‘ | ‘ ‘

Comentaris
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.4. Els mecanismes de seguiment i d’assegurament de la
qualitat

Estandards

El programa té identificats els responsables i els procediments per a la coordinacié i la supervisio de
I'activitat docent.

Hi ha un sistema d’assegurament de la qualitat vinculat a accions de seguiment i de millora en qué
participen els diferents agents implicats.

El sistema intern de qualitat fa Us dels resultats de les experiencies prévies d’avaluacié del master.

La institucio té establert un mecanisme per a I'avaluacié dels programes en el qual s’involucren tots els
agents, que supervisa la implantacio del curriculum i el progrés dels estudiants i que garanteix que els
problemes s’identifiquen i se solucionen.

El programa té establerts els mecanismes adients per registrar i certificar el progrés académic dels
estudiants (expedient academic).

La institucio té les eines adequades per recollir i analitzar sistematicament la informacioé obtinguda dels
estudiants, graduats, professorat i ocupadors, i respondre-hi.

Referent de I'avaluacié ' Apartat B.4.4.1. de la proposta

La proposta identifica I'organ responsable del procés de seguiment i d’'assegurament de la qualitat.

La proposta identifica les funcions dels responsables del master amb relacié als mecanismes de
seguiment i assegurament de la qualitat.

Es presenten procediments clars de seguiment de la implantacié del pla, amb la temporalitzaci6 de les
fases i les accions implicades, a partir dels quals se supervisara la implantacio del nou curriculum,
incloent-hi el seguiment del progrés dels estudiants.
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.4. Els mecanismes de seguiment i d’assegurament de la
qualitat

Escala de valoracio

Abseéncia Informacié Informacié suficient Informacié suficient
d’'informacié insuficient
Evidéncies no Inadequacions Petites Evidéncies
adequades significatives inadequacions adequades
Indicadors

A Y B

Mecanismes per a la concrecio de les demandes de treball a
I'estudiant | | ‘ ‘

Sistema de suport a I'estudiant: orientacio tutorial | | ‘ ‘

Mecanismes i responsables de la coordinacié i I'activitat docent | | ‘ ‘

Criteris d’oferta d’assignatures optatives | | ‘ ‘

Organitzacio del practicum i/o de les practiques en empreses | | ‘ ‘

Organitzaci6 del programa de mobilitat | | ‘ ‘

Comentaris
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.4. Els mecanismes de seguiment i d’assegurament de la
qualitat

Estandards

Els resultats academics s’'analitzen de manera regular, tenint en compte les competéncies establertes, i
els seus resultats s'utilitzen per millorar els processos d’aprenentatge i d’avaluacio i associar-los amb
estandards d’aprenentatge.

El programa té establerts els mecanismes de concreci6 de les demandes de treball a I'estudiant tenint en

compte el conjunt d’assignatures del periode lectiu.

La institucio té un sistema de suport a I'estudiant, especialment de tutoria personal, academica i

professional.

El programa promoura la mobilitat dels estudiants, mitjancant I'organitzacié de I'ensenyament i d’'altres

estrategies especifiques.

Referent de I'avaluacié | Apartat B.4.4.2. de la proposta

Es presenten els trets basics del sistema de suport a I'estudiant: orientacio tutorial.

Es presenten els mecanismes per recollir les evidencies que demostrin la correcta certificacio dels
assoliments de 'estudiant.

Es descriuen els criteris d’oferta d’assignatures optatives.

Es descriuen les accions previstes per facilitar 'adequacio dels estudiants a les caracteristiques de

I'ensenyament.

Es descriu adequadament el sistema d’organitzacio i gestio de la qualitat de les activitats del practicum

i/o de les practiques en empresa.

Es descriu I'organitzaci6 del programa de mobilitat.
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.4. Els mecanismes de seguiment i d’assegurament de la
qualitat

Escala de valoracié

Absencia Informaci6 insuficient Informacio suficient Informacio suficient
d’informacié
Evidéncies no Inadequacions Petites inadequacions Evidéncies adequades
adequades significatives
Indicadors
o I B

Mecanismes de recollida d’informacié dels estudiants, graduats,
professorat i PAS ‘ | ‘ ‘

Descripci6 de I'Us que la titulacié fara d’aquesta informacio per
millorar els processos d’aprenentatge ‘ | ‘ ‘

Procediment d’atencid a les queixes i reclamacions dels
estudiants, i Us posterior ‘ | ‘ ‘

Descripcio dels sistemes per a la publicacié periddica
d’informacié actualitzada sobre la titulacio ‘ | ‘ ‘

Comentaris
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Agencia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

B.4.4. Els mecanismes de seguiment i d’assegurament de la
qualitat

Estandards

La institucio té un procediment per recollir, valorar i integrar els suggeriments i les reclamacions dels
estudiants, i aprofitar la informacié per millorar els processos d’aprenentatge.

Referent de I'avaluaci6 ' Apartat B.4.4.3. de la proposta

Argumentari

Els mecanismes de recollida d’'informacié dels estudiants, graduats, professorat i PAS s’expliciten i sén
adequats.

Es descriu I'Gs que la titulacié fara d’aquesta informacié per millorar els processos d'aprenentatge.
Es descriu el procediment d’atencié a les queixes i reclamacions dels estudiants, i el seu Us posterior.
Es descriuen els mecanismes per a la difusié de les reclamacions dels estudiants.

Es presenten els sistemes per a la publicacié periodica d’'informacioé actualitzada sobre la titulacio.
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