
L’ACREDITACIÓ DE 
LES TITULACIONS
Fa dos anys, AQU Catalunya va defi nir el Marc per a la 
verifi cació, el seguiment, la modifi cació i l’acreditació 
dels  tols ofi cials (Marc VSMA), que vincula els 
processos d’avaluació de la qualitat que se succeeixen 
al llarg de la vida dels ensenyaments. Enguany podem 
afi rmar que tenim implantats amb èxit els processos 
de verifi cació, seguiment i modifi cació, i ara ha arribat 
l’hora de dissenyar i implementar el darrer procés del 
Marc VSMA: l’acreditació de  tulacions.



ESTÀNDARD: El professorat que imparteix docència en les  tulacions 
del centre és sufi cient i adequat, d’acord amb les caracterís  ques de les 
 tulacions i el nombre d’estudiants.

El professorat és el principal recurs docent de què disposa l’alumnat. 
Assegurar la qualitat i la idoneïtat del professorat respon de forma directa 
als estàndards europeus per a l’assegurament intern de la qualitat en les 
ins  tucions d’educació superior, en concret l’ESG 1.4. Assegurament de la 
qualitat del professorat, en què “les ins  tucions han de trobar el sistema 
més adequat per garan  r que l’equip de professors està qualifi cat i és 
competent. Aquest sistema s’ha de posar a la disposició de les persones 
que duguin a terme l’avaluació externa i s’ha de detallar en els informes 
corresponents” (ENQA, 2005). 

ESTÀNDARD: La ins  tució disposa de serveis d’orientació i de recursos 
adequats i efi caços per a l’aprenentatge de l’alumnat.
A més del professorat, les ins  tucions posen a la disposició de l’alumnat 
un seguit de recursos per mo  var, facilitar i enriquir el seu aprenentatge, 
independentment de la seva localització (campus, centres de pràc  ques 
externes, aprenentatge a distància, etc.). En aquest context, l’ESG 
1.5. Recursos d’aprenentatge i de suport a l’alumnat demana que “les 
ins  tucions han de garan  r que els recursos disponibles de suport a 
l’alumnat són adequats i s’ajusten a cada programa” (ENQA, 2005).
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ESTÀNDARD: El disseny de la  tulació (perfi l de competències i 
estructura del currículum) està actualitzat segons els requisits de la 
disciplina i respon al nivell forma  u requerit en el MECES.
El perfi l de competències ha de ser rellevant dins l’àmbit disciplinari 
i ha de tenir correspondència amb les competències recollides en 
xarxes o en  tats nacionals o internacionals. D’altra banda, el perfi l de 
competències ha de ser el corresponent al nivell forma  u de la proposta, 
d’acord amb el Marc Espanyol de Qualifi cacions per a l’Educació Superior 
(MECES) —alineat amb el marc europeu construït sobre els descriptors 
de Dublín—, amb l’objec  u de permetre el reconeixement mutu entre 
tots els estats membres de la Unió Europea. Aquest estàndard queda 
automà  cament sa  sfet amb la verifi cació inicial de la  tulació i, en 
conseqüència, no serà objecte de valoració en les audiències.

LA GUIA I ELS ESTÀNDARDS DE L’ACREDITACIÓ
La metodologia que proposa AQU Catalunya s’estructura en sis dimensions obligatòries i una 
part opta  va. A con  nuació s’enumeren les dimensions obligatòries i se’n presenta l’estàndard 
global i la jus  fi cació de cadascuna: 



ESTÀNDARD: La ins  tució disposa d’un sistema de garan  a interna de la 
qualitat formalment establert i implementat que assegura, de manera 
efi caç, la qualitat i la millora con  nua de la  tulació.
El sistema de garan  a interna de la qualitat (SGIQ) és un instrument clau 
en la defi nició de les ac  vitats forma  ves del centre, i dóna resposta 
als estàndards i les directrius europeus per a l’assegurament intern de 
la qualitat (ESG 1.1. Polí  ca i procediments per a l’assegurament de la 
qualitat i 1.2. Aprovació, control i avaluació periòdica de programes i 
 tulacions). L’efi càcia del SGIQ es fa palesa, en úl  ma instància, quan el 

SGIQ reuneix els requisits exigits per facilitar el procés d’acreditació d’una 
 tulació que evidencia un desenvolupament sa  sfactori.

ESTÀNDARD: La ins  tució informa de manera adequada tots els grups 
d’interès sobre les caracterís  ques del programa i sobre els processos de 
ges  ó que en garanteixen la qualitat.
La transparència informa  va és clau a l’hora de generar confi ança 
i incrementar la compe   vitat sobre la qualitat de la formació 
universitària, mo  u pel qual és present, d’una manera o d’una altra, 
en totes les declaracions i comunicats dels ministres responsables de 
l’educació superior de l’EEES, tal com queda refl ec  t, entre d’altres, en 
els comunicats de les conferències de ministres europeus d’educació de 
Bergen i Londres.

ESTÀNDARD: Les ac  vitats de formació i d’avaluació són coherents amb 
el perfi l de formació de la  tulació. Els resultats d’aquests processos són 
adequats tant pel que fa als assoliments acadèmics, que es corresponen 
amb el nivell del MECES de la  tulació, com pel que fa als indicadors 
acadèmics i laborals.
Els resultats d’aprenentatge d’una  tulació són allò que la  tulació 
espera que l’alumnat sigui capaç de demostrar en fi nalitzar els 
estudis. Defi neixen i donen iden  tat a la  tulació. L’avaluació dels 
aprenentatges és el procés que permet determinar l’assoliment dels 
objec  us d’aprenentatge i prendre decisions consegüentment. És per 
això que l’avaluació de l’alumnat és un dels estàndards europeus per a 
l’assegurament intern de la qualitat en les ins  tucions d’educació superior 
(ESG 1.3. Avaluació de l’alumnat). Tant les ac  vitats forma  ves com les 
demandes d’avaluació han de ser per  nents i adequades per cer  fi car els 
diferents aprenentatges refl ec  ts en el perfi l de formació.Q
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L’acreditació és el procés pel qual un programa educa  u o una ins  tució proveeix 
informació sobre la seva ac  vitat i els seus assoliments a una agència de qualitat que, 
mitjançant un comitè extern, de manera independent, avalua aquesta informació per tal 
d’emetre un judici públic a par  r d’uns estàndards explicitats sobre el valor i la qualitat del 
programa o la ins  tució, tal com preveuen els Estàndards i directrius per a l’assegurament 
de la qualitat en l’EEES (ESG) de l’ENQA.



LA PROPOSTA D’AQU CATALUNYA 
El Reial decret 1393/2007 fi xa les directrius, les condicions i el procediment per a 
l’acreditació de  tulacions. En concret, s’estableix que abans dels sis anys de la posada 
en funcionament del grau o del doctorat, i abans dels quatre en el cas dels màsters, 
les  tulacions ofi cials s’hauran de sotmetre a un procés d’acreditació, que és la com-
provació que el pla d’estudis s’està duent a terme d’acord amb el projecte inicial. En el 
cas que s’acredi   la  tulació, s’inscriurà novament en el RUCT (Registre d’Universitats, 
Centres i Títols).
Per a l’acompliment d’aquest mandat legal, AQU Catalunya parteix de tres principis:
• Només les universitats catalanes, individualment i com a sistema, poden garan  r 

la qualitat dels programes forma  us i serveis educa  us que ofereixen. La funció 
d’AQU Catalunya és col·laborar, com a agent de validació externa, en l’assoliment 
d’aquest propòsit. 

• La referència del plantejament metodològic de tots els processos d’AQU 
Catalunya, i en especial el de l’acreditació, són els estàndards i les directrius per a 
l’assegurament de la qualitat en l’Espai europeu d’educació superior (ENQA, 2005), 
adoptats pels ministres responsables de l’educació superior en el Comunicat de 
Bergen (2005). El model adoptat ha de ser equivalent als esquemes d’acreditació 
desplegats en l’àmbit internacional. 

• L’acreditació és el darrer pas del Marc VSMA i, per tant, ha de recollir evidències 
acumulades en la implantació i el seguiment dels programes prèviament verifi cats i 
autoritzats. 

L’acreditació, tal com s’ha dissenyat des d’AQU Catalunya, té quatre fi nalitats clares:
• Assegurar la qualitat dels programes forma  us d’acord amb els nivells de 

qualifi cació establerts i els criteris recollits en la norma  va vigent. 
• Facilitar els processos interns de millora de la qualitat dels programes i serveis 

desenvolupats per les universitats catalanes. 
• Garan  r informació vàlida i fi able que ajudi a la presa de decisions dels usuaris del 

sistema universitari. 
• Integrar el procés de verifi cació derivat de la proposta de modifi cacions 

substancials.
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La Guia per a l’acreditació de les  tulacions ofi cials de grau i màster presenta els 
estàndards que es  ndran en compte durant l’acreditació. L’úl  ma versió d’aquest 
document es troba actualment en procés de consulta pública i es pot consultar a l’enllaç 
següent:
h  p://www.aqu.cat/universitats/acreditacio/consulta_publica.html


