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Motivacié: Per qué fem I'enquesta Ocupadors? gy ...

de Catalunya

L'objectiu és oferir dades per facilitar la presa de decisions en relacié amb la
millora de les titulacions

DETe[
basiques de la AQU proveeix la informacié

titulacio .
seguent :

- Enquestes de satisfaccio
als titulats recentment

Enquesta de : Enquesta sobre la formacio rebuda.
Satisfaccié Millora de d’Insercio

’ L4
respecte a la les laboral dels - Enquestes d’Insercié
felfinee titulacions graduats i Laboral als titulats
rebuda
graduades
recentment
- Enquestes al col-lectiu
ocupador sobre la
formacio dels titulats
Enquesta
al recentment que

Col-lectiu contracten
ocupador
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Motivacié: Per qué fem 'enquesta Ocupadors? gl 5.

de Catalunya

'objectiu és oferir dades per facilitar la presa de decisions en relaciéo amb la
millora de les titulacions

Els sectors/titulacions que s’analitzen amb profunditat a 'enquesta Ocupadors sén els
seguents:

1. Farmacia (21 nov 2018) 9. Psicologia
2. Administracio publica i local (18 des 2018) 10. TIC
3. Comunicacio (30 gener 2019) 11. Construccié
4. Turisme (27 febrer 2019) 12. Medicina
5. Economia i Empresa (17 maig 2019) 13. Infermeria
6. Humanitats (19 juny 2019) 14. Ensenyament
7. Biociéncies (juliol) 15. Enginyeries de la produccié
8. Disseny
Avalua les titulacions en
- Economia - Marqueting
- Comptabilitati Finances - Ciencies Empresarials

- ADE - Estudis Internacionals d’Economia i Empresa 3
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Informacié disponible per millorar la titulacié [l &

QUE DIUEN LES DADES SOBRE LES
TITULACIONS EN ECONOMIA | EMPRESA?

www.agu.cat



Dades basiques de les
titulacions

Enquesta de Satisfaccio

Enquesta d’Insercio Laboral

Enquesta al col-lectiu
ocupadors

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya



Dades basiques de les
titulacions
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Dades de la titulacio

Agéncia

pera la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

Places ofertes:

« Demanda 1a opci6:*
« Estudiants matriculats:
« Taxa de rendiment:
« Taxa d'abandonament:**
o Titulats:
* Universitats publiques

** Curs 2015-2016
—_—

Oferta de places amb
preus piblics

u s
BARCELONA de Barcelona

Economia

Places ofertes:

« Demanda la opci6:*

« Estudiants matriculats:

« Taxa de rendiment:

« Taxa d'abandonament:**
« Titulats:

* Universitats publiques
** Curs 2015-2016

Oferta de places amb
preus publics

+ Oferta de places i persones graduades en Economia i Empresa a Catalunya

Administracio
d'empreses

Font: UNEIX 2016-2017

6.918

2.946
21.069
80,5%
9,8%

3.024

" )

& urne f. | Tompen Fabra URIVEISILAL « Universitat
UNIVERSITAT o Universitat Autnoma Barcelona de Girona \/ deLleida T, .\
BARCELONA B 9 —_— oA VG

_ .
== LLULL deCualuma  UNNERSTATCENTRAL  orcolana Abat Oliba CEU

Mentre I’oferta publica cobreix la demanda en 1a opcio6 en
Economia, no passa el mateix amb les titulacions d’Empresa,
amb un elevat pes de I'oferta privada
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Dades de la titulacio

Agéncia

pera la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

s Evolucié de les matricules de dones als graus en Economia i Empresa

56%

46%

41%

12-13

55% 54%
45% 45%
2%

’ 39%
13-14 14-15

Administracio d'Empreses

54%

44%

38%

15-16

Economia

suc

54%

44%

37%

16-17

En les titulacions
d’aquests subambits
predominen els homes
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Informacio disponible per millorar la titulacio

AAAAAA

Enquesta de Satisfaccio
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Agéncia

L'enquesta de satisfaccio QU S

de Catalunya

= ABAST: El 2018 es publica per primera vegada I'enquesta de satisfaccio dels
graduats catalans. Inclou les 7 universitats publiques i 4 privades,
representant el 85% de la poblacio titulada del periode.

= FocALITzACIO: Poblacié titulada durant els 3 cursos anteriors (2015-16-17),
realitzada durant els mesos de desembre-gener posterior a la respectiva
titulacio.

= ROBUSTESA: Amb gairebé 17.000 respostes, s’assoleix el 22% de "'univers de
I’estudi. Els resultats son solids i fiables.

= APLICABILITAT: Lestudi permet monitoritzar i obtenir evidencies per a la
presa de decisions i accions cap a la millora dels ensenyaments, des del
coneixement i expertesa dels equips de cada centre.

p—h—
E0E UNIVERSITAT. UNIVERSITAT POLITECNICA Universitat Ul‘livel‘Sltat Universitat w UNIVERSITAT
DEC upft.| e eu Fabrs . » A ” .
1[1—?- BARCE LONA Unlversual Autbonoma @ GeLonATEGH pf };;?-:%lfxnad rd de Girona \U/ de Llcida : ROVIRA i VIRGILI
de Barcelona (S

[ ]
U Universitat UVI C ) .
c Oberta, UNIVERSITAT DE VIC Universitat
e Catalunya UNIVERSITAT CENTRAL ) S
DE CATALUNYA barcelona Abat Oliba CEU

@aqucatalunya
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Estan satisfets amb la formacio que han rebut? Qe

de Catalunya

O Grau en el qual la formacié ha millorat els factors seguents (de 0 a 10)

Les capacitats per a |'activitat professional 6%7
6,9 No s’observen grans
diferencies en la satisfaccio
Les competéncies personals &78 9|0ba| amb Ia tltU|aC|é
7.0 Tot i les valoracions inferiors en els resultats i
6,5 les practiques externes, els titulats i titulades
Les habilitats comunicatives 6% . d’aquests subambits puntuen amb gairebé un

notable la seva satisfaccio global, amb valors

L, . semblants als del conjunt del SUC.
Administracio d'Empreses Economia sucC

Q Utilitat de les practiques externes i TFG (de 0 a 10) QO Satisfaccio global(de 0 a 10)

Utilitat de les practiques externes
6,6

6,9\ X A kA kk k%

. R
Administracio d'Empreses

6,8 poxkkkkk

6,1 Conoma
Utilitat del treball de fi de grau 5,9
7,0/ %k ok 5k ¥k k
SUC

Administracio d'Empreses Economia sucC
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Estan satisfets amb la formacié que han rebut? ol i

de Catalunya

Diferéncies de fins a 2 punts segons
universitat

Administracié d'Empreses

Universitat 6,3 58,6%

Universitat 6,5 68,3%

Universitat 93,8%

Universitat 6,4 63,4%

Universitat 57,6% Mitjana

Universitat 64,3% Universitat 6,7 67,3%
Universitat 7,5 80,6% Universitat 6,5 61,8%
Universitat 7,5 71,8% Universitat @ 83,8%
Universitat 6,4 54,5% Universitat @ 48,3%
Escola 7.8 86,2% Universitat B 6,1 67,5%
Total 2017 69 68,5% Total 2017 6,8 71,0%

12
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Informacio disponible per millorar la titulacio

AAAAAA

Enquesta d’Insercio Laboral

201

LLLLLLLLLLLLLLLLLLLL

13
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Agéncia

Que és lI'enquesta d’insercié laboral? QU S

de Catalunya

= TRAJECTORIA: El 2017 es duu a terme la 6ena edicidé de I'estudi del sistema
universitari de Catalunya, iniciat I'any 2001. Estudi de tot el sistema
universitari de Catalunya.

= FocALITZACIO: Enquesta a alumnes que fa 3 anys que van acabar els estudis
universitaris, realitzada durant els mesos de gener-abril de 2017.

= ROBUSTESA: Amb més de 100.000 registres acumulats i al voltant del 50% de
resposta de la poblacid estudiada, I'estudi és un dels més representatius
en aquest ambit. Els resultats son solids i fiables.

= APLICABILITAT: Lestudi permet monitoritzar i obtenir evidencies per a la
presa de decisions i accions cap a la millora dels ensenyaments, des del
coneixement i expertesa dels equips de cada centre.

.
EOE UNIVERSITATos U "‘ B UNIVERSITAT POLITECNICA Universitat Universitat Universitat
il BARCELONA DE sammiu, upf. | Pompeu Fabra ' x U ¢ aetiia
Il Universitat Autbnoma BARCELONATECH Barcelona de Girona \/ € Liewda

de Barcelona S

e UMIVERSITAT Universitat UVIC .
! UNIVERSITAT S RAMON Uoculn-n.u UN l I l l + Universitat
- : : de Cataluriya IVERSITAT DEVIC lversita
m ROVIRA i VIRGILI ﬁ e Catabuy UNIVERSITAT CENTRAL

— Al iba CE
== LLULL UNIVERSITATC barcelons Abat Oliba CEU
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Resultats d’inserci6 laboral a Economia i Empresa gy 5.

de Catalunya

** % d’ocupacio

Bona ocupacio dels

89,3% 91,2% . o o
57,898 —— titulats i titulades en
g% a5 Economiai Empresa
2011 2014 2017
Administracio d'Empreses
Economia
o= 5UC * % funcions universitaries
84,6%
- 0. Q,
9 de cada 10 fan funcions 5% ST
equivalents a nivell e 78,0%
universitari en el seu lloc
de treba” 2011 2014 2017
Administracio d'Empreses
Economia
@ SUC

15
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Resultats d’inserci6 laboral a Economia i Empresa gy 5.

de Catalunya

* Tipus de contracte 2017 & Salaris al 2017
5000
Administracié 4500
d'Empreses  Economia sUC 4000 ‘ ‘
Fix 75,8% 70,9% 50,0% 3500 | |
Temporal 14,1% 30,2% 35,1% 2000
Autdnom 7,9% 6,8% 10,8% 2500
Altres 0,2% 0,2% 1,0% 2000
Total 100% 100% 100% 1500 | |
1000 ‘ ‘
500
0

Administracio Economia SuUC
d'Empreses

També I'estabilitat i els ingressos son majors que la mitjana del SUC

+* Tornarien a repetir la titulacié?

71,0% Satisfaccio amb la
Tornarien a repetirla carrera 67,3% tltUIaC|é Semblant a
70,8% la del SUC

Administracio d'Empreses Economia sucC
16
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Agéncia

Comparacio: Satisfaccio i Insercio laboral “ ot

de Catalunya

Comparacio dels resultats d’Economia i Empresa amb la resta de titulacions enquestades a SATEST17 (Enquesta
de Satisfacci6 2017)

[
o £
+ 5::} A
o o
I
,,}'3‘ e q;.'ﬁk @a& qﬁa
& & & &

Subambit detallat & & & S ¢ &
Economia o o Q o @ Q
Administracid d'Empreses o o Q Q (&) Q

Comparacio dels resultats d’Economia i Empresa amb la resta de titulacions enquestades a IL2017 (Enquesta
d’insercié laboral)

™
"3 o ™
. -@ﬂ"' [ L
RPN PP G P
o ""’2@‘} ¢ @éd & £
Subambit detallat oo e s & o ‘P‘& ol
Economia o o Q Q €] Q Q
Administracio d'Empreses (] Q Q Q Q o Q
Q Hi ha diferencies significatives
@) No hi ha diferéncies index Qualitat Ocupacional=f[(C + R + A) * S] *100
. Hi ha diferéncies significatives C: tipus de contracte; R: retribucio; A: adequacid; S: satisfaccid

Nota técnica:
Es realitzen 1.000 simulacions mitjangant la tecnica bootstrap per a un mostreig aleatori simple amb reposicié dins de I'escenari de poblacions infinites (Effron &

Tibshirani, 1993), obtenint aixi una distribucié de les 1.000 diferéncies simulades entre els dos grups (per exemple, Economia vs la resta d’ensenyaments enquestats).
A continuacié s’analitza si la diferéncia observada es troba (en un 95% de casos) entre les diferéncies simulades, atribuint d’aquesta manera el semafor.
Hi ha un total de 136 agrupacions d’ensenyaments teoriques (no necessariament totes enquestades).

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya
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https://books.google.es/books/about/An_Introduction_to_the_Bootstrap.html?id=gLlpIUxRntoC&redir_esc=y

Comparacio centres Qe

de Catalunya

Comparacio dels resultats d’Economia i ADE per cada centre amb la resta de centres enquestats a SATEST17
(Enquesta de Satisfacci6 2017)

&
& &
o { SN
f & &5 ey wa‘e 5 &
& & % o .p& #d*- @ - ;}rb@
£ . & & & .9\\@. s 3 & §
| Nom A 4 & & & & e’f & &
Economia Q Q @ Q o o @ (0] (0] (0]
O O Q @ @] (] (&) Q (&)
o o o o @ o o (&} @ o}
@ Q @ Q 9] (9] (@] (@]
S o olle o 21 o 3 o Poques diferéncies de
Administraci centre en insercio laboral,
desseemere=1 2 o olle o oll® ¢ ° - perdo més en formacio i
o o o o o (5} @ @ @ satisfaccio
. - . - - - - En general, son els centres petits els
o | lo que obtenen millors resultats en
O O 3 Q @ @ @ formacio i en satisfaccio de I'alumnat.
Q Q ()] @ (] r e Q Q Q ;
Q@ Q@ ; @ @ ’ ’ Quan un centre destaca en algun
. bt . element, destaca també en bona part
o e 2 @ o o) de la resta.
- - - - - - ] @] @] @]
Q ] ] @ ] r e 2 2 2
O @ (=] ' ' (&) @]
Insercio laboral Formacio Satisfaccio @ Hi ha diferéncies significatives
O No hi ha diferéncies
@ Hi ha diferéncies significatives

Nota técnica:

Es realitzen 1.000 simulacions mitjangant la tecnica bootstrap per a un mostreig aleatori simple amb reposicié dins de I'escenari de poblacions infinites (Effron &
Tibshirani, 1993), obtenint aixi una distribucié de les 1.000 diferéncies simulades entre els dos grups (per exemple, Centrel vs la resta de centres).

A continuacié s’analitza si la diferéncia observada es troba (en un 95% de casos) entre les diferéncies simulades, atribuint d’aquesta manera el semafor.

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya
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https://books.google.es/books/about/An_Introduction_to_the_Bootstrap.html?id=gLlpIUxRntoC&redir_esc=y

Informacio disponible per millorar la titulacid

AAAAAA

Enquesta al col-lectiu

ocupadors

@aqucatalunya
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L'enquesta Ocupadors ol i

de Catalunya

= TRAJECTORIA: Al 2014 es va dur a terme la 1a edicio de I'enquesta Ocupadors
gue va analitzar la formacio universitaria en conjunt i per 4 sectors
economics especifics. La segona edicio del 2018 ja incrementa les
enquestes sectorials a 15.

= FocALITZACIO: Enquesta a empreses que han contractat a persones titulades
recentment els darrers 3 anys realitzada durant el mes de marg de 2018.

= OslJecTIU: Recull informacid de l'opinid de les empreses quant a la formacid
de les persones graduades recentment que ha contractat.

= ROBUSTESA:

Poblacio Mostra

Organitzacions que potencialment eren del sector d’Economia i No o
Empresa disponible
Total organitzacions 30.018

Projecte financat per: 7€ Obra Social "la Caixa"

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya
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Dimensions de I'enquesta Ocupadors

Agéncia

pera la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

(

\

Dim 1: Contractacié de persones graduades recentment

e Factors importants en la contractacié
e Dificultats a trobar els perfils adequats

(

Dim 2: Competencies a millorar

* Quines competéncies haurien de millorar els graduats i graduades de

I'ambit d’Economia i Empresa?

Dim 3: Col-laboracié amb la universitat

e Les empreses que contracten a graduats i graduades en Economia i
Empresa col-laboren amb la universitat?

(

Dim 4: Prospectiva

e Futur del sector. Quines competéncies i ocupacions prendran importancia
els propers anys?

. D VZE

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya
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Caracteristiques de les empreses ol i

de Catalunya

“* Nombre de treballadors/es (%)

s ~ Les empreses que
wa contracten persones
titulades recentment
13,5 en Economiao
81 9,5 10,1 , .
, Empresa son petites-
07 i mitjanes i altament
L'empresa Entre 1i9 Entre 10i |Entre 51i Entre 101 Entre 2011 Entre 2511 Més de qgualificades
no té \ 50 ) 100 200 250 500 500
assalariats

% Personal amb titulacio universitaria (% del total de

personal)
g
8
4 :
=3
22,4 S
®
O
109 109 g5 e 103 gg 2
5.4 ' 4,8 6.8 §
2,0 H
@

Cap 1-10% 11-20% 21-30% 31-40% 41-50% 51-60% 61-70% QSD% 81-90% 91—10@

:K Obra Social "la Caixa”



Caracteristiques de les empreses ol i

de Catalunya

% Obra Social "la Caixa”

% A quins sectors economics treballen?

A-E IndUstria 14,9
F. Construccioé 1,4
G-H. Comerc i reparaci6 / Transport i emmagatzematge 13,5
I. Hostaleria 1,4
J. Informacié i comunicacions 6,1
K-L. Activitats financeres i d’assegurances / Act. Inmobiliaries 13,5 Pertanyen a
12 M. Activitats professionals, cientifiques i tecniques 18,9 sectors mo |t
N. Activitats administratives i serveis auxiliars 11,5 2
variats

O-Q. AP, Educacié i Sanitat 6,8
R. Activitats artistiques, recreatives i d’entreteniment 0,7
S, T, U. Altres 11,5

Total 100

“» Distribuci6 graduats per branca economica (%) % que fan funcions especifiques per sector

Inst. financeres, _assegumnl:es |activitats Ty ] Inst. financeres, assegurances i activitats

immob. : assegu S 58,0%
2017 ’
GRADUATS | GRADUADES DE Serveisa les empreses. Lloguer de bens 15,8 Serveis ales empreses. Uoguerde béns [ 911%
LES UNIVERSITATS
CATALANES ~ .

e Transporti activitats afins [N 7.3 Transport i activitats afins [ 73,7%
Productes alimentaris, begudesitabac I 6,6 Productes alimentaris, begudesitabac 000 85,9%

n=379 Comerg i reparacions [ 6,3 Comergireparacions [ 731%

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya



Factors per la contractacio

Agéncia

pera la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

s Importancia de latitulaci6é per la contractacio

8,3
16,6
50,7
91,2
75,2 23,9
25,4 538
2,9
Tenir una tituacio Tenir un master Tenir un doctorat
especifica
Si En determinats llocs de treball No

Tenir un master en Economia i
Empresa és rellevant per a
gairebé la meitat de les
empreses enquestades

s Grau d’importancia dels seglients factors per ala contractacié (de 0 a 10)

-

Competéncies personals
Competéncies socials

Competéndes cognitives

\ Saber idiomes

9,1

8,8

8,5

7.9

~N

Tenir titulacio especifica

Haver realitzat practiques

Haver fet estades internacionals

Prestigi de la universitat

7.7

7.2

5,6

5,0

Les competéncies
personals, socials |
cognitives son els
factors més valorats en
la contractacio

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya
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Dificultats en la contractacié ol i

de Catalunya

+» Dificultats per contractar les persones adequades (%)

6 de cada 10 empreses declaren haver
tingut dificultats en la contractacio

o Aquesta dada és superior a la que es va obtenir a I'estudi

61,4 Ocupadors de 2014 per al total del sector productiu. Aquest
assenyala que el 42% dels ocupadors havien tingut
dificultats en la contractacio.

% Motius de les dificultats per contractar les persones adequades

No competéncies necessaries pel lloc de treball 59,8
No disponihilitat per acceptar el salari 29,9

Manca de titulats universitaris en un ambit concret 18,4

Recursos limitats per a donar a conegixer les ofertes

de treball adequadament. 17.2
No disponibilitat per adaptar-se a la jornada laboral 16,1
No disponibilitat de mobilitat geografica 16,1
Altres (falta d'actitud,..) 14,9

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya

No disponihilitat per adaptar-se a la tipologia de

9,2
contracte
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Evolucié de la formacié ol i

de Catalunya

% Evolucio de la formacid actual respecte a la formacio de fauns 5i 10 anys

13,3 12,8
! 26,8 23,0

35,2

71,4 2
27,3 29,9 31,0 34,4 224
Coneixements Coneixements Competéncies Competéncies Competéncies Idiomes Informatica
teorics practics cognitives socials personals

Millor : Igual Pitjor

Les titulacions d’Economia i Empresa han millorat la
formacio en idiomes i informatica els darrers anys

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya
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Competencies transversals a millorar

Agéncia

pera la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

%total
d’empreses
/Gocumentacié 6,3
Formacio teodrica 6,9
Habilitats numeriques 10,4
Lideratge 12,5
Us de les eines d’informatica més habituals 13,2
Habilitats de negociacio 15,3
\&eball en equip 18,1
Expressio oral 22,9
Idiomes 24,3
Capacitat d'aprenentatge i autoaprenentatge 24,3
Expressio escrita 26,4
Capacitat de generar noves idees i solucions 32,6
Responsabilitat en el treball 38,2
Treball autonom 43,8
Formacio practica 51,4
Resoluci6 de problemes i presa de decisions 56,3

Laresoluci6 de
problemes i presa
de decisions aixi
com laformacio
practica,
competencies a
millorar a les
titulacions
d’Economia i
Empresa.

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya
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Competencies especifiques a millorar

Agéncia

pera la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

Sector d’activitats financeres i assegurances

%

\dels clients i plantejar les solucions financeres adequades

fapacitat per realitzar presentacions en angles 0
Capacitat per tractar, manipular i presentar dades amb eines ofimatiques 7,7
Coneixement de llenguatges de programacié 7,7
Coneixement sobre gestio de riscos 7,7

\\

Capacitat per establir relacions interpersonals (networkig) 23,1
Coneixement i aplicacio de lalegislacio especifica del sector i LOPD 23,1
Coneixement sobre gestio de projectes 23,1
Capacitat per establir objectius i prioritats (gestié de temps) 30,8
Gesti6 del temps: capacitat per atendre diferents tasques alhora 30,8

(Capacitat per concebre i planificar accions comercials 46,2
Capacitat per gestionar la complexitat i la incertesa 46,2
Orientacio al client: capacitat per esbrinar les necessitats i els desitjos 53,8

Tres reptes al
sector financer i
assegurances:

1.

Orientacio al
client

Gestio de la
Incertesa

Planificar
accions
comercials

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya
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Competencies especifiques a millorar

Agéncia

pera la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

Sector de consultories %

Planificacid i control del pressupost assignat 4,8
Networking: fer i mantenir contactes i cooperar amb els altres 9,5
Capacitat per tractar, manipular | presentar dades amb eines ofimatiques 19,0
Capacitat per dirigir i gestionar equips 23,8
Persuasio: presentar idees, punts de vista o plans de manera convincent 23,8
Capacitat de gestio de projectes 28,6
Capacitat d’autocontrol: ser capag¢ de controlar les emocions de manera 28,6
adequada fins i tot en situacions emocionalment exigents

Orientacio als resultats: focalitzar les accions i les decisions als 33,3
proposits del projecte

Perseveranca: perseguir I’enfocament escollit fins que s’aconsegueixin 38,1
els resultats previstos

Tolerancia a l'estrés 57,1
Orientacio al client: esbrinar les necessitats i els desitjos dels clients 66,7

Dos reptes a les
consultories:

1. Orientaci6 al
client

2. Toleranciaa
’estres
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Satisfaccié amb les persones contractades “ e

de Catalunya

% Satisfaccio del col-lectiu dels ocupadors amb les competencies de les persones titulades
recentment en Economia i Empresa (entre 0 i 10)

7,2 XK A KK
1A .0.9.0.8.0.0.0

Satisfaccio amb les competencies de les persones
titulades recentment en Economia i Empresa
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Col-laboracié amb les universitats ol i

de Catalunya

% Grau de col-laboracio de les empreses amb les universitats segons activitat

, - -
Oferta de practiques 72,5 L aCtIVItat
principal de
Contractacio de persones graduades recentment a . 1 A
través de les borses de treball 52,5 COI Iabo raCIO
o | | | amb les
Realitzacio de convenis de col-laboracié de recercaifo s . ) ;
utilitzacio de serveis técnics de la universitat z u n |VerS | tatS eS

via oferiment
de practiques

Participacio en forums d’empreses i conferéncies

Col-laboracio en I'elaboracio dels plans d’estudis 14,6

# Mai / Poc Bastant / Molt

s Satisfaccio amb el servei de les borses de treball o serveis de practiques (escala

de 0 a 10)
173 .0.0.6.0.0.0.¢
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Prospectiva

Agéncia

pera la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

% Evolucio de I'ocupacio al
sector

Anira en
augment
55,2

% Raons de I'augment de
I'ocupacio
Raons %
Expansié de I'empresa 67,1
Canvis tecnologics o organitzatiu 36,7
Rotacio de la plantilla 21,5
Altres 3,8

Bones perspectives per a les empreses contractants de
I’ambit de ’Economia i ’Empresa
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Agéncia

Prospectiva “ O

de Catalunya

% Quines competencies prendran més importancia al sector?

Coneixement técnic

e La competéncia més demandada
Finances N .
Orientacid al client esta relacionada amb les TIC
e e (coneixements informatics, noves
I tecnologies, competencies
ldiomes digitals, xarxes socials...).

% |l ocupacions? Quines seran les més i menys importants?

Assessoria

it — e
+ TIC Administracio

Gestio

Analisi de dades Treball no qualificat
Finances

Comercial
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Conclusions € Obra Social"la Caixa” |y 55

de Catalunya

* Mentre, la insercio laboral d’aquests titulats és millor que la del global del SUC, no
és aixi amb la seva satisfaccio amb els estudis. Les practiques es puntuen amb un
“suficient” segons I'alumnat titulat.

* Les competencies transversals a millorar en la formacié universitaria sén la
formaciod practicai la resolucié de problemes i presa de decisions.

* Enrelacié amb les competencies especifiques: necessitat de millorar la capacitat de
donar respostes a les necessitats del client (orientacio al client).
e Consultories: millorar la tolerancia a l'estres.
* Finances i assegurances: capacitat de gestionar la complexitat i la incertesa, i
habilitats comercials.

* Totiles necessitats de millora, els ocupadors estan satisfets amb les competéncies
de les persones titulades recentment que han contractat (7,1 sobre 10).

* Les competencies que prendran més importancia estan relacionades amb les TIC i
els idiomes. Aniran en augment totes aquelles ocupacions relacionades amb les TIC
i les tasques comercials o I'assessoria.
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Agencia

per a la Qualitat : )

del Sistema Universitari @ www.aqu.cat o @aqucatalunya
de Catalunya

Moltes gracies per la vostra atencio

El copyright d’aquesta presentacié (en format paper i electronic) pertany a I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya. Qualsevol reproduccio,
distribucio, transformacié o presentacio, total o parcial, del seu contingut requereix 'autoritzacié expressa i per escrit ' AQU Catalunya, i la referéncia a AQU Catalunya
com a font d’'informacié.



