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PRESENTACIÓ 

La MEMÒRIA DΩACTIVITATS 2018 sΩestructura en sis apartats, que coincideixen amb els eixos estratègics dΩAQU Catalunya, 

que alhora són els que sΩexpliciten en el Pla estratègic dΩAQU Catalunya 2015-2018. Abans, però, de presentar 

resumidament les principals activitats dutes a terme aquest any, voldria destacar alguns fets que han ocorregut i que 

tenen una rellevància especial, tant per a lΩAgència com per al conjunt del sistema universitari català: 

Â Renovació del president dΩAQU Catalunya. El Govern de la Generalitat de Catalunya ha acordat renovar el Dr. 

Josep Joan Moreso com a president dΩAQU Catalunya, a proposta de la consellera competent en matèria 

dΩuniversitats. El 2013 fou nomenat president de lΩAgència i des dΩaleshores nΩha exercit la representació 

institucional. El president ha iniciat un nou mandat per un període de quatre anys, cosa que dona continuïtat a 

lΩorientació estratègica de lΩAgència en aquest nou mandat. 

Â Inici de lΩacreditació institucional. Tal com sΩestablia en el Pla estratègic 2015-2018, AQU Catalunya ha construït, 

els darrers anys, els fonaments per implantar lΩacreditació institucional en el sistema universitari català. Els 

esforços de tota la comunitat universitària sΩhan vist recompensats, ja que el 2018 lΩAgència ha emès el primer 

informe favorable dΩavaluació per a lΩacreditació institucional dΩun centre, per la qual cosa tots els seus títols han 

quedat automàticament acreditats per un període de cinc anys renovable. Esperem que aquest sigui el primer de 

molts centres, perquè permetrà una racionalització i una eficiència del procés dΩacreditació molt superior a 

lΩactual. Cal dir, però, que la feina en aquest àmbit solament acaba dΩiniciar-se, ja que properament caldrà 

concretar la metodologia corresponent dΩavaluació institucional de centres. 

Â Inici de lΩacreditació dels programes de doctorat. El 2018 AQU Catalunya ha començat a dur a terme visites 

externes als programes de doctorat, en què ha aplicat la guia dΩavaluació corresponent. DΩaquesta manera, es 

completa el desplegament del Marc per a la verificació, el seguiment, la modificació i lΩacreditació pel que fa als 

processos dΩavaluació de les titulacions universitàries oficials. 

http://www.aqu.cat/doc/doc_98367449_1.pdf
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Â Publicació, per primer cop a Europa, del Marc general per a la incorporació de la perspectiva de gènere en la 

docència universitària. Aquesta iniciativa, pionera en lΩàmbit internacional i que sΩha dut a terme conjuntament 

amb el Consell Interuniversitari de Catalunya (CIC), fa una proposta innovadora de competència transversal de 

gènere, que esperem que esdevingui un referent per la seva aplicabilitat i doni suport a les polítiques actives per 

disminuir les desigualtats de gènere que hi ha dins del sistema universitari. 

Â Primera anàlisi de la satisfacció de les persones titulades recentment de grau. El 2018 sΩhan publicat lΩinforme 

La satisfacció dels graduats i les graduades de les universitats catalanes i les dades agregades dels resultats de 

lΩenquesta dels darrers tres anys. Per primer cop, el sistema universitari català coneix, dΩuna manera fiable i 

comparable, lΩopinió de les persones que sΩhan titulat recentment sobre lΩensenyament que acaben de cursar. 

Aquesta informació, que sΩutilitza en els processos de seguiment i dΩacreditació de les titulacions pel valor que 

representa, és possible que cada cop vagi agafant més pes en el disseny de noves titulacions, en la modificació de 

les que sΩimparteixen o en la definició de polítiques del sistema universitari català. 

A més dΩaquestes qüestions importants per al sistema universitari, mΩagradaria posar de manifest que des del 2011 fins 

al 2018 lΩactivitat de lΩAgència ha crescut més del doble en els quatre àmbits següents: 

Â LΩavaluació de titulacions. SΩha passat dΩavaluar 183 titulacions lΩany 2011 a 589 el 2018, i sΩhan començat a dur 

a terme activitats que no es feien abans, com ara lΩorganització de visites externes a centres (87 el 2018), 

lΩelaboració cada any (des del 2017) de dos referents per a la verificació de les titulacions, lΩinici del procés 

dΩavaluació institucional τa partir de la certificació dels sistemes de garantia interna de la qualitat dels centres i 

lΩinici del procés dΩacreditació institucionalτ, i lΩavaluació de lΩactivitat de recerca dels departaments. 

Â LΩavaluació del professorat. SΩha passat dΩavaluar 1.068 sol·licituds lΩany 2011 en les convocatòries dΩavaluació 

del professorat prèvia als processos de selecció per part de les universitats a avaluar-ne 2.105 el 2018. I també 

ǎΩƘŀ Ǉŀǎǎŀǘ de 408 a 731 sol·licituds dΩavaluació de sexennis de professorat contractat o de PDI mitjançant 

conveni. 

Â La generació de coneixement. SΩha passat de coordinar una enquesta τla dΩinserció laboral a les universitats 

catalanesτ, que incloïa totes les universitats catalanes i 22 centres adscrits, a cinc enquestes τinserció laboral 

als titulats, inserció laboral als ocupadors, satisfacció dels titulats recents de grau, satisfacció dels titulats recents 

de màster i Via Universitàriaτ, que engloben totes les universitats catalanes i uns 40 centres adscrits. 

http://www.aqu.cat/doc/doc_19381922_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_19381922_1.pdf
http://intranet.aqu.local/comissions/cd/Biblioteca%20de%20documents/Reunions/2019/190502/3.%20Documents/estudis.aqu.cat/dades
http://intranet.aqu.local/comissions/cd/Biblioteca%20de%20documents/Reunions/2019/190502/3.%20Documents/estudis.aqu.cat/dades
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Â La transparència i la modernització de lΩAdministració. AQU Catalunya ha hagut dΩaplicar els requeriments de la 

normativa relacionada amb: la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i 

bon govern; el Reial decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula lΩEsquema Nacional de Seguretat en lΩàmbit 

de lΩAdministració Electrònica; el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 dΩabril de 2016, 

relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació 

dΩaquestes dades; la Llei 39/2015, dΩ1 dΩoctubre, del procediment administratiu comú de les administracions 

públiques, i la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a 

lΩordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 

de febrer de 2014. 

LΩincrement dΩactivitat sΩha assumit amb una redistribució dels recursos humans dins de lΩAgència, amb una priorització 

dels àmbits on era essencial donar resposta a lΩactivitat creixent i amb la contractació de personal temporal en la mesura 

de les possibilitats. Malauradament, les accions dutes a terme no han permès equilibrar correctament la càrrega de treball 

amb el personal. Per aquest motiu, aquest és un dels factors amb una valoració de risc molt elevat en les dues enquestes 

de prevenció de riscos psicosocials que sΩhan dut a terme el 2015 i el 2017 al personal dΩAQU Catalunya. Així mateix, 

aquesta qüestió també ha estat evidenciada en el resultat de lΩavaluació externa internacional del compliment per part 

dΩAQU Catalunya dels Estàndards i directrius per a lΩassegurament de la qualitat a Europa (ENQA, juny 2017), en què sΩha 

recomanat equilibrar el volum dΩactivitats amb els efectius reals de lΩAgència. 

Pel que fa als recursos econòmics, el 2018 ha estat un any complicat, atès que el pressupost dΩAQU Catalunya ha estat el 

pressupost inicial del 2017 prorrogat, i aquest no ha estat suficient per poder absorbir lΩincrement dΩactivitat. Per aquest 

motiu, lΩAgència ha hagut dΩadoptar mesures de contenció econòmica importants, com ara reduir el programa de 

seguiment de les titulacions universitàries oficials i aturar lΩavaluació de dimensions addicionals a les titulacions, 

lΩelaboració de referents per facilitar els processos de verificació, lΩelaboració dΩinformes transversals sobre la qualitat 

dΩagrupacions de titulacions, la realització de jornades no finançades externament, el desenvolupament dΩun nou web 

dΩacord amb el requeriment de la Direcció dΩAtenció Ciutadana del 2015, i els processos de correcció lingüística de català 

i traducció al castellà de textos i publicacions. Finalment, la Direcció General dΩUniversitats ha facilitat més crèdit a 

lΩAgència per tancar lΩexercici amb equilibri pressupostari. Tanmateix, continua sent una assignatura pendent lΩelaboració 

del contracte programa amb la Generalitat de Catalunya τprevist en la Llei 15/2015, de 21 de juliol, dΩAQU Catalunyaτ, 

el qual hauria de permetre resoldre les deficiències pressupostàries i de recursos humans de lΩAgència per als propers 

anys.  

http://www.aqu.cat/doc/doc_30678173_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_30678173_1.pdf
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De manera resumida, les activitats que AQU Catalunya ha desenvolupat durant lΩany, i que trobareu explicades amb més 

detall al llarg de la MEMÒRIA DΩACTIVITATS 2018, són les següents: 

Â Qualitat institucional. SΩhan gestionat els processos dΩavaluació del Marc VSMA i sΩhan avaluat 589 titulacions: 

163 verificacions, el 86% de les quals han estat favorables; 263 modificacions, el 99% de les quals han estat 

favorables; 23 seguiments; i 140 titulacions, que sΩhan sotmès al procés dΩacreditació per mitjà de lΩorganització 

de 87 visites externes. Per primer cop sΩha iniciat el procés dΩacreditació dels programes de doctorat. Dels 

informes dΩacreditació emesos des del 2014 fins a lΩactualitat, el 18% ha obtingut una acreditació en progrés 

dΩexcel·lència (12% de graus, 23% de màsters i 75% de doctorats1), el 72% ha obtingut una acreditació favorable 

i el 10% restant sΩha acreditat amb condicions. SΩha gestionat lΩavaluació de quatre titulacions en la dimensió 

addicional dΩinternacionalització. SΩhan elaborat dos nous referents (en Economia i en Administració dΩEmpreses), 

que sΩhavien iniciat el 2017. SΩhan aprovat la Guia per a lΩacreditació dels programes oficials de doctorat i la Guia 

per a la certificació de la implantació dels sistemes de garantia interna de la qualitat (SGIQ). 

Â Qualitat del professorat. SΩhan gestionat les dues convocatòries dΩavaluacions prèvies als processos de selecció 

de professorat contractat en les categories de lector, agregat i catedràtic. Entre totes dues sΩhan rebut 2.105 

sol·licituds, el 5% més que el 2017, com a conseqüència de lΩefecte crida del Pla Serra Húnter de captació de 

professorat universitari, pla impulsat per la Generalitat de Catalunya en el qual lΩAgència col·labora. SΩhan avaluat 

731 sol·licituds de mèrits de recerca del professorat contractat i altre professorat segons convenis signats, xifra 

que implica un increment de lΩ11% respecte de les sol·licituds presentades el 2017. SΩhan certificat els mèrits de 

recerca, docència i gestió del professorat universitari. En el cas dels mèrits de recerca, destaca la consolidació del 

nou tràmit simplificat per emplenar el currículum abreujat, a través del codi ORCID, el qual ha estat utilitzat per 

gairebé 900 persones. 

Â Generació i transferència de coneixement. SΩha continuat lΩanàlisi i lΩexplotació dels resultats de la sisena edició 

de lΩenquesta dΩinserció laboral als titulats universitaris, i sΩhan publicat els informes La inserció laboral dels 

ensenyaments artístics superiors i La inserció laboral dels titulats i titulades de màster de les universitats catalanes. 

SΩha dut a terme el treball de camp de lΩenquesta dΩinserció laboral al col·lectiu ocupador, en què sΩhan fet 

enquestes a quinze sectors econòmics. SΩha dut a terme el treball de camp de lΩenquesta de satisfacció a la 

població titulada recentment de grau i màster i sΩha elaborat el primer informe sobre La satisfacció dels graduats 

                                                           

1 DΩun total de quatre titulacions. 
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i les graduades de les universitats catalanes. SΩha exercit la direcció tècnica de lΩenquesta Via Universitària en el 

treball de camp i en la coordinació dels grups de recerca per a lΩanàlisi dels resultats. I sΩha continuat treballant 

en el manteniment del Catàleg de titulacions i en la construcció del Catàleg dΩindicadors. SΩha finalitzat lΩelaboració 

de dos informes dΩavaluació transversal, el dΩenginyeries de lΩàmbit industrial i la logística i el dΩinfermeria, que es 

van iniciar el 2017, igual que el de disseny, que encara està en fase dΩelaboració. SΩha aprovat el Marc general per 

a la incorporació de la perspectiva de gènere en la docència universitària i sΩha treballant en la proposta de Marc 

de qualificacions català dels estudis dΩeducació superior. SΩhan mantingut actualitzats els portals EUC Estudis, EUC 

Informes i EUC Dades. SΩhan organitzat cinc jornades, totes elles amb finançament extern, entre les quals es 

troben les dues primeres que presenten els resultats en forma dΩinforme de lΩenquesta dΩinserció laboral al 

col·lectiu ocupador: LΩopinió de les oficines de farmàcia sobre la formació de les persones titulades en Farmàcia i 

LΩopinió de lΩAdministració local sobre la formació de les persones titulades recentment. En total sΩhan editat 22 

publicacions, algunes de les quals sΩhan traduït al castellà (internament) i a lΩanglès. 

Â Internacionalització. SΩha continuat exercint el secretariat de la International Network for Quality Assurance 

Agencies in Higher Education (INQAAHE), amb la realització dΩactivitats com ara la gestió de convocatòries, el 

suport al Consell de Direcció, el suport als membres i la gestió econòmica de lΩorganisme, i sΩha renovat AQU 

Catalunya en aquesta funció fins al juny del 2021. SΩha continuat el contacte institucional amb ENQA, amb la 

participació de manera activa en tres grups de treball (assegurament de la qualitat i e-learning, revisió ESG, i 

lideratge dΩENQA). LΩAgència sΩha mantingut com a membre actiu de lΩEuropean Quality Assurance Register for 

Higher Education (EQAR). SΩha participat activament en tres projectes internacionals (TeSLA, LIREQA, DEQAR). 

AQU Catalunya també ha col·laborat amb lΩAgència de Qualitat dΩAndorra en lΩavaluació ex ante dΩuna titulació i 

lΩavaluació externa per al procés dΩacreditació de dues titulacions. SΩhan presentat ponències en 27 trobades 

dΩàmbit internacional, el 29% més que el 2017. 

Â Direcció estratègica. SΩha finalitzat la implantació del Pla estratègic 2015-2018, el qual ha aconseguit un 

compliment del 85%, i sΩha iniciat lΩelaboració del Pla estratègic 2019-2022. SΩhan revisat les recomanacions de 

lΩavaluació externa internacional de compliment dels ESG i sΩha elaborat un pla dΩactuació per acomplir-les. SΩha 

aprovat el nou Catàleg de serveis dΩAQU Catalunya. SΩha participat activament en la Red Española de Agencias de 

Calidad Universitaria (REACU), la qual ha aprovat el document Orientaciones para la elaboración y evaluación de 

títulos de grado y máster en enseñanza no presencial y semipresencial. SΩha gestionat el funcionament dels òrgans 

de govern, les comissions dΩavaluació i els òrgans assessors, per tal que exerceixin les seves funcions. SΩha 

continuat impulsant el banc dΩavaluadors i la gestió dΩexperts: 714 persones expertes han participat en els 
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diferents processos dΩavaluació (450 en els processos dΩavaluació institucional i de titulacions i 264 en els 

dΩavaluació del professorat), de les quals 290 (40%) eren dones i 46 (6%) eren experts internacionals. SΩha treballat 

en lΩelaboració del nou codi ètic dΩAQU Catalunya. SΩhan impulsat quatre cursos organitzats per les universitats 

per a la promoció de la participació dels estudiants en lΩassegurament de la qualitat del sistema universitari, i un 

curs de garantia de la qualitat organitzat per AQU Catalunya per a estudiants del sistema universitari català. 

També sΩhan mantingut actualitzats el web corporatiu τque té 148.000 visitesτ, el canal de YouTube i el compte 

de Twitter, i sΩha publicat trimestralment elButlletí. 

Â Organització interna. SΩha fet la rendició de comptes i sΩha mantingut actualitzat el portal de transparència de 

lΩAgència. AQU Catalunya ha superat sense cap no-conformitat lΩauditoria externa de certificació segons les 

normes ISO 9001:2015 i ISO 27001:2013. SΩhan gestionat els recursos humans, tot consolidant el sistema 

dΩavaluació per competències i impulsant lΩelaboració dΩun nou pla de formació basat també en competències. 

SΩhan gestionat els serveis generals i els recursos econòmics adequadament i sΩha tancat lΩexercici econòmic amb 

equilibri pressupostari. SΩhan mantingut actualitzats les aplicacions i els sistemes informàtics i sΩhan desenvolupat 

instruments per crear mecanismes per a la generació dΩestadístiques dΩacreditació, publicar automàticament a 

lΩEUC els informes dΩacreditació, crear una extranet per a les universitats per compartir documents i arxius en el 

marc dels processos de generació de coneixement, i crear un mòdul de gestió de la formació dels recursos humans 

i un mòdul per a la gestió de les accions de millora, requeriments i no-conformitats internes. SΩhan realitzat les 

proves tècniques per implantar les notificacions electròniques de les avaluacions de professorat i sΩhan integrat, 

a través de lΩOficina Virtual de Tràmits a AQU Catalunya, el tràmit de recurs lΩalçada, la sol·licitud de la certificació 

dels SGIQ, la sol·licitud dΩacreditació institucional i la sol·licitud dΩinforme previ per a professorat lector del Pla 

Serra Húnter. 

Com cada any, vull acabar aquestes línies expressant lΩagraïment més sincer al gran equip humà de lΩAgència. Sense el seu 

compromís i esforç, res de tot el que hem fet no hauria estat possible. També el nostre agraïment a les més de 700 

persones expertes que han col·laborat durant lΩany amb nosaltres, per continuar impulsant la qualitat del sistema 

universitari català amb les seves valuoses aportacions. I, finalment, lΩagraïment a les universitats i a lΩAdministració 

catalana per la seva col·laboració, la comprensió i les crítiques constructives que ens fan arribar, i que ens fan ser millors. 

Moltes gràcies a tots i totes per recórrer junts el camí de la millora contínua. 

Martí Casadesús Fa 

Director 

http://www.aqu.cat/tallers/curs_quali/index.html#.W_Ku4jGWxoI
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QUALITAT INSTITUCIONAL 

 

 

1. Avaluació de titulacions universitàries  
AQU Catalunya va aprovar lΩany 2010, i va actualitzar el 2016, el Marc per a la verificació, el seguiment, la modificació i 

lΩacreditació de les titulacions universitàries (Marc VSMA), per tal dΩimplantar un sistema dΩavaluació externa, cíclic i 

harmònic, de les titulacions universitàries oficials a les universitats catalanes. 

El Marc VSMA estableix la relació entre els processos de verificació τavaluació prèvia a la implantacióτ, seguiment del 

funcionament de la titulació, modificació per incorporar-hi les millores que es detectin durant la fase de seguiment, i 

acreditació, la qual comprova, mitjançant una visita externa formada per un comitè dΩexperts, que la titulació es 

desenvolupa tal com estava planificada. Les titulacions universitàries oficials, per poder-se impartir, han de superar 

cíclicament un procés dΩacreditació. 

El 2018 AQU Catalunya ha avaluat un 15% més de titulacions que lΩany anterior, com a conseqüència de lΩincrement de 

modificacions i verificacions. I aquest any també sΩha caracteritzat per ser el primer en què lΩAgència ha acreditat 

programes de doctorat. 

LΩevolució de la implantació del Marc VSMA a Catalunya ha estat la següent: 

 

  

http://www.aqu.cat/universitats/mvsma/marc.html
http://www.aqu.cat/universitats/mvsma/marc.html
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G r à f i c  1.  E v o l u c i ó  d e  l e s  a v a l u a c i o n s  d e  v e r i f i c a c i ó ,  s e g u i m e n t ,  m o d i f i c a c i ó  i  a c r e d i t a c i ó  ( 2 0 1 4-
2 0 1 8) 2 

 

 

Durant el 2018 els resultats dels processos dΩacreditació inclosos en el Marc VSMA sΩhan integrat dins del sistema 

dΩinformació dΩAQU Catalunya, per tal de permetre avançar en la preparació dΩinformes automàtics dΩindicadors per als 

processos dΩacreditació i seguiment de les titulacions. 

 

                                                           
2 Inclou els ensenyaments artístics superiors equivalents a grau. 

2014 2015 2016 2017 2018

Acreditacions 80 247 289 133 140

Modificacions 105 150 157 121 263

Seguiments 21 11 14 164 23

Verificacions 193 122 85 94 163

0

100

200

300

400

500

600

700



Memòria 2018  

 

15 

1.1. Ver i f icac ió  

Amb la verificació, AQU Catalunya vol assegurar la qualitat del disseny de les 

propostes de titulacions de grau, màster i doctorat abans de ser implantades. 

LΩany 2018, a diferència dels anys anteriors, lΩAgència ha gestionat dues 

convocatòries de verificació i modificació: una primera dΩoctubre del 2017 a 

febrer del 2018, i una segona de març a novembre del 2018. El motiu de la 

doble convocatòria és un canvi de calendari acordat amb el Consell 

Interuniversitari de Catalunya, segons el qual a partir del 2018 lΩavaluació 

prèvia de les propostes de titulacions oficials de grau, màster i doctorat de les 

universitats catalanes sΩha de dur a terme un any abans dΩimplantar-se. 

DΩaquesta manera, a la primera convocatòria sΩhan avaluat titulacions per ser 

implantades el curs 2018-2019, i a la segona convocatòria sΩhan avaluat 

titulacions per ser implantades el curs 2019-2020. 

En el conjunt de les dues convocatòries, les universitats catalanes han presentat al procés de verificació 163 propostes: 

71 de grau, 86 de màster i 6 de doctorat. El 86% del total de propostes de verificació sΩhan avaluat favorablement: el 91% 

dels graus, el 82% dels màsters i el 75% dels programes de doctorat. El 75% de les propostes són noves titulacions i el 25% 

corresponen a reverificacions de titulacions existents. 

Les titulacions universitàries oficials i els ensenyaments artístics superiors equivalents a grau verificats han obtingut el 

segell corresponent, que els distingeix dels que no han superat aquest procés. 

 

 

  

El 86% de les 
propostes de 
verificació són 
favorables. El 75% són 
títols nous i el 25%, 
reverificacions de 
títols existents  
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T a u l a 1.  P r o p o s t e s  d e  v e r i f i c a c i ó  p r e s e n t a d e s  p e r  u n i v e r s i t a t 3 ( 2 0 1 8)  

 UB UAB UPC UPF UdG UdL URV URL UOC UVic-
UCC 

UIC UAO 
CEU 

CEAS Total 

Graus 6 15 8 6 2 7 5 9 5 3 3 2 0 71 

Màsters 7 11 9 7 5 9 5 6 17 5 3 2 0 86 

Doctorats 0 2 1 0 0 0 0 1 0 2 0 0 0 6 

Total 13 28 18 13 7 16 10 16 22 10 6 4 0 163 

 

G r à f i c  2 .  P r o p o s t e s  d e  v e r i f i c a c i ó  p r e s e n t a d e s  p e r  n i v e l l  d e  t i t u l a c i ó  ( 2 0 18 )  

 

  

                                                           
3 UB: Universitat de Barcelona; UAB: Universitat Autònoma de Barcelona; UPC: Universitat Politècnica de Catalunya; UPF: Universitat Pompeu Fabra; UdG: Universitat 

de Girona; UdL: Universitat de Lleida; URV: Universitat Rovira i Virgili; URL: Universitat Ramon Llull; UOC: Universitat Oberta de Catalunya; UVic-UCC: Universitat de 

Vic-Universitat Central de Catalunya; UIC: Universitat Internacional de Catalunya; UAO CEU: Universitat Abat Oliba CEU; CEAS: centre que imparteix ensenyaments 

artístics superiors equivalents a grau. 

43%

53%

4%

Grau Màster Doctorat
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T a u l a 2 .  R e s u l t a t s  d e l  p r o c é s  d e  v e r i f i c a c i ó  p e r  n i v e l l  e d u c a t i u  ( 2 0 1 8)  
 

Favorables Desfavorables Desistides* Pendents Total Percentatge favorables 

Graus 58 6 5 2 71 91% 

Màsters 69 15 1 1 86 82% 

Doctorats 3 1 1 1 6 75% 

Total 130 22 7 4 163 86% 

*  No sΩavaluen. 

 

T a u l a 3 .  R e s u l t a t s  d e l  p r o c é s  d e  v e r i f i c a c i ó  p e r  c o m i s s i ó  e s p e c í f i c a  d a˫ v a l u a c i ó  ( 2 0 1 8)  

 Favorables Desfavorables Desistides* Pendents Total Percentatge favorables 

Arts i Humanitats 22 2 3 0 27 92% 

Ciències Socials i Jurídiques 43 12 2 0 57 78% 

Ciències 6 1 0 1 8 86% 

Ciències de la Salut 17 5 0 2 24 77% 

Enginyeria i Arquitectura 39 1 1 0 41 98% 

Programes de doctorat 3 1 1 1 6 75% 

Total 130 22 7 4 163 86% 

*  No sΩavaluen. 
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Els gràfics següents mostren els resultats del procés de verificació de manera evolutiva i agregada de lΩany 2011 al 2018. 

 

G r à f i c  3 .  E v o l u c i ó  d e l s  r e s u l t a t s  d e  l e s  p r o p o s t e s  d e  v e r i f i c a c i ó  ( 2 0 1 1- 2 0 1 8 ) 

 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Desistides 8 20 9 2 5 7 6 7

Desfavorables 18 19 15 13 3 5 3 22

Favorables 47 174 246 178 114 73 85 130



Memòria 2018  

 

19 

G r à f i c  4 .  R e s u l t a t s  d e  l˫ a v a l u a c i ó  d e  l e s  p r o p o s t e s  d e  v e r i f i c a c i ó   
p e r  c o m i s s i ó  e s p e c í f i c a  d a˫ v a l u a c i ó  ( 2 0 1 1- 2 0 1 8 )

 

 

Elaboració de referents  

Amb lΩaprovació del nou Marc VSMA (2016), AQU Catalunya va establir una segona via per 

realitzar la verificació de títols. A fi de facilitar aquesta nova via, lΩAgència està definint referents 

(benchmarks) per disciplines que han dΩajudar en el disseny de nous programes. Els referents 

aporten coherència i identitat, i defineixen què es pot esperar dΩun titulat o titulada en termes 

de competències i habilitats necessàries per desenvolupar el coneixement o la competència en 

la disciplina. 

Durant el 2018 sΩhan elaborat i aprovat dos nous referents, Economia i Administració 

dΩEmpreses, que se sumen als publicats lΩŀƴȅ ŀƴǘŜǊƛƻǊΣ Informàtica i Turisme. 

Arts i
Humanitats

Ciències
Socials i

Jurídiques
Ciències

Ciències de
la Salut

Enginyeria i
Arquitectur

a

Programes
de Doctorat

Desistides 22 55 9 12 24 19

Desfavorables 17 57 5 9 3 7

Favorables 123 280 69 111 187 200

http://www.aqu.cat/doc/doc_43373233_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_12025835_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_12025835_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_20887167_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_22003001_1.pdf
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1.2. Seguiment  

LΩany 2018 AQU Catalunya ha realitzat el seguiment de les titulacions de grau i màster en què, durant el procés de 

verificació o dΩacreditació de lΩany 2015, la comissió específica dΩàmbit va detectar millores que calia implementar. 

Aquest any ƭΩ!ƎŝƴŎƛŀ ha avaluat el seguiment de 23 titulacions de 7 centres: 7 graus, 6 màsters, 1 títol superior i 9 màsters 

en ensenyaments artístics superiors. 

 

T a u l a 4 .  I n f o r m e s  d e  s e g u i m e n t  p e r  c e n t r e s  i  t i t u l a c i o n s ,  a g r u p a t s  p e r  u n i v e r s i t a t  ( 2 0 1 8)  

Universitat Centres Titulacions 

UPC 1 1 

URV 1 1 

URL 1 1 

UVic-UCC 3 3 

UAO CEU 1 7 

CEAS1 - 10 

Total 7 23 

1.3. Modif icac ió  

Pel que fa a les sol·licituds de modificació dels plans dΩestudis implantats, en el conjunt de 

les dues convocatòries del 2018 se nΩhan rebut 263: 139 de grau, 105 de màster i 19 de 

doctorat. Aquesta xifra és força superior a la del 2017, perquè a la segona convocatòria del 

2018 ǎΩƘŀƴ ǊŜōǳǘ 113 sol·licituds de modificació per tal de regularitzar el nombre de places 

ofertes que constava a les memòries de verificació. Han estat 260 les sol·licituds de 

modificació favorables, xifra que representa el 99% del total. 

 

 

 
  

8ú ʶʴʵʼ Ě˫ëÀ æÙġ Ùú
seguiment de 23 
titulacions  

El 99% de les 
modificacions 
són favorables 
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T a u l a  5 .  P r o p o s t e s  d e  m o d i f i c a c i ó  p r e s e n t a d e s  p e r  u n i v e r s i t a t  ( 2 0 1 8 ) 

 UB UAB UPC UPF UdG UdL URV URL UOC UVic-

UCC 

UIC UAO 

CEU 

CEAS Total 

Graus 38 24 3 9 11 6 10 5 10 10 7 4 2 139 

Màsters 18 23 4 14 0 4 6 12 12 5 3 3 1 105 

Doctorats 0 18 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 19 

Total 56 65 7 23 11 10 16 17 22 15 11 7  263 

 

 
G r à f i c  5 .  P r o p o s t e s  d e  m o d i f i c a c i ó  p r e s e n t a d e s  p e r  n i v e l l  d e  t i t u l a c i ó  ( 2 0 1 8 ) 

  

  

53%40%

7%

Grau Màster Doctorat
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T a u l a  6 .  R e s u l t a t s  d e l  p r o c é s  d e  m o d i f i c a c i ó  p e r  n i v e l l  e d u c a t i u  ( 2 0 1 8 ) 
 

Favorables Desfavorables Desistides* Total Percentatge 

favorables 

Graus 137 2 0 139 99% 

Màsters 104 1 0 105 99% 

Doctorats 19 0 0 19 100% 

Total 260 3 0 263 99% 

* No sΩavaluen. 

 

 

 

T a u l a  7 .  R e s u l t a t s  d e l  p r o c é s  d e  m o d i f i c a c i ó  p e r  c o m i s s i ó  e s p e c í f i c a  d˫a v a l u a c i ó  ( 2 0 1 8 ) 

 Favorables Desfavorables Desistides* Total Percentatge favorables 

Arts i Humanitats 44 0 0 44 100% 

Ciències Socials i Jurídiques 102 0 0 102 100% 

Ciències 30 0 0 30 100% 

Ciències de la Salut 34 1 0 35 97% 

Enginyeria i Arquitectura 31 2 0 33 94% 

Programes de doctorat 19 0 0 19 100% 

Total 260 3 0 263 99% 

* No sΩavaluen. 

 

 

 

Els gràfics següents mostren els resultats del procés de modificació de manera evolutiva i agregada de lΩany 2011 al 2018. 

 



Memòria 2018  

 

23 

G r à f i c  6 .  E v o l u c i ó  d e l s  r e s u l t a t s  d e  l e s  p r o p o s t e s  d e  m o d i f i c a c i ó  ( 2 0 1 1- 2 0 1 8 ) 

 
 
G r à f i c  7 .  R e s u l t a t s  d e  l e s  p r o p o s t e s  d e  m o d i f i c a c i ó  p e r  c o m i s s i ó  e s p e c í f i c a  d˫a v a l u a c i ó  ( 2 0 1 1- 2 0 1 8 ) 

 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Desistides 1 3 2 0 2 4 0 0

Desfavorables 12 4 1 3 0 3 2 3

Favorables 87 72 93 98 147 150 119 260

Arts i
Humanitats

Ciències
Socials i

Jurídiques
Ciències

Ciències
de la Salut

Enginyeria
i

Arquitectur
a

Programes
de

Doctorat

Desistides 22 55 9 12 24 19

Desfavorables 17 57 5 9 3 7

Favorables 123 280 69 111 187 200
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1.4. Acred i tac ió  

LΩacreditació és la comprovació, a partir dΩuna visita externa, que la titulació sΩestà desenvolupant tal com estava 

planificada a la verificació. Totes les titulacions universitàries oficials han de passar pel procés dΩacreditació abans dels sis 

anys des de la seva verificació inicial (o darrera acreditació), en el cas dels graus i doctorats, i abans dels quatre anys, en 

el cas dels màsters. 

Cada any, les universitats i AQU Catalunya planifiquen conjuntament les visites externes a partir de les titulacions que han 

dΩiniciar el procés dΩacreditació. 

El procés dΩacreditació sΩestructura en dues etapes: la visita externa i lΩacreditació. La visita externa és la comprovació in 

situ del funcionament de la titulació, el qual queda reflectit a lΩinforme de visita externa. I lΩacreditació és lΩemissió, per 

part de la comissió específica per àmbit, de lΩinforme de valoració del funcionament de la titulació τlΩinforme 

dΩacreditacióτ a partir de totes les evidències de què AQU Catalunya disposa, especialment lΩinforme de visita externa. 

Durant lΩany 2018 sΩha iniciat lΩacreditació de programes de doctorat, dΩacord amb la Guia per a lΩacreditació dels 

programes oficials de doctorat, que AQU Catalunya ha aprovat el mateix any. 

Visites externes realitzades 

Durant el 2018 sΩhan organitzat 87 visites externes per avaluar el 

funcionament de 140 titulacions, cosa que suposa el 61% més que lΩany 

anterior. En total sΩhan constituït 77 comitès dΩavaluació externa, 9 dels quals 

amb experts internacionals. 

Amb el propòsit dΩassegurar el bon funcionament dels comitès dΩavaluació 

externa (CAE) i la coherència en lΩaplicació dels criteris, AQU Catalunya ha 

organitzat cinc sessions de formació per a nous membres dels comitès dΩavaluació externa de graus i màsters, a les quals 

han assistit 63 persones. També sΩhan realitzat dues sessions de formació per a membres dels comitès dΩavaluació externa 

de programes de doctorat, amb una assistència de 53 persones, i una sessió per a membres dels comitès dΩavaluació 

externa dΩensenyaments artístics superiors, en la qual ǎΩƘŀƴ ŦƻǊƳŀǘ 15 persones. 

Addicionalment, sΩha fet una sessió de formació per a nous secretaris externs, amb la participació de 6 persones que 

sΩincorporaran als comitès dΩavaluació externa durant el 2019. 

Sh˫an visitat 
externament  140 
titulacions  

http://www.aqu.cat/doc/doc_27435367_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_27435367_1.pdf
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T a ul a  8 .  C e n t r e s  v i s i t a t s ,  v i s i t e s  r e a l i t z a d e s  i  t í t o l s  a v a l u a t s,  p e r  u n i v e r s i t a t  ( 2 0 1 8)  

Universitat Centres visitats Visites realitzades Títols avaluats 

Universitat de Barcelona 7 8 11 

Universitat Autònoma de Barcelona 8 12 16 

Universitat Politècnica de Catalunya 11 21 41 

Universitat Pompeu Fabra 9 15 21 

Universitat de Girona 2 3 8 

Universitat de Lleida 2 3 4 

Universitat Rovira i Virgili 6 6 9 

Universitat Ramon Llull 5 6 14 

Universitat Oberta de Catalunya 1 1 1 

Universitat de Vic-Universitat Central de Catalunya 2 2 2 

Universitat Internacional de Catalunya 1 1 1 

Universitat Abat Oliba CEU 1 1 5 

    

CEAS 4 6 7 

Total 59 87 140 
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G r à f i c  8 .  E v o l u c i ó  d e  l e s  v i s i t e s  e x t e r n e s  a  c e n t r e s  i  d e l s  t í t o l s  a v a l u a t s  ( 2 0 1 4- 2 0 1 8 ) 

 

 

Acreditació 

Durant el 2018 les universitats han presentat 154 sol·licituds i AQU Catalunya ha emès 78 informes dΩacreditació de 

titulacions universitàries oficials i 1 informe dΩacreditació de títol artístic superior. El 16% de les titulacions acreditades 

han rebut una qualificació en progrés dΩexcel·lència i el 9% sΩhan acreditat amb condicions. En aquest darrer cas, els títols 

han de presentar un informe de seguiment al cap de dos anys per demostrar que les deficiències detectades sΩhan resolt. 

  

2014 2015 2016 2017 2018

Títols 84 246 289 133 140

Visites 34 55 87 53 87
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T a u l a  9 .  I n f o r m e s  d a˫ c r e d i t a c i ó  e m e s o s  p e r  ÎĆÿíĚĚíć ÙĚēÙÎïæíÎÀ Ó˫ÀıÀúĥÀÎíć ( 2 0 1 8 ) 

  

No acreditats 

Acreditats 

amb 

condicions 

Acreditats 

Acreditats en 

progrés 

dΩexcel·lència 

Total 

Percentatge 

dΩacreditats 

en progrés 

dΩexcel·lència 

Arts i Humanitats   2 6 1 9 11% 

Ciències Socials i Jurídiques   6 27 3 36 8% 

Ciències     3 2 5 40% 

Ciències de la Salut   1 9 1 11 9% 

Enginyeria i Arquitectura   4 7 2 13 15% 

Programes de doctorat     1 3 4 75% 

Total   13 53 12 78 15% 

 

 

G r à f i c  9 .  R e s u l t a t s  d e l s  i n f o r m e s  d a˫ c r e d i t a c i ó  e m e s o s  ( 2 0 1 8 ) 

 

17

53

47

Acreditats amb progrés d'excel·lènciaAcreditats

Acretidats amb condicions No acreditats
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G r à f i c  1 0.  R e s u l t a t s  d e l s  i n f o r m e s  d a˫ c r e d i t a c i ó  d e  g r a u  e m e s o s  
( 2 0 1 8 ) 

 

 
 

  

5

4

Acreditats amb progrés d'excel·lència

Acreditats

Acretidats amb condicions

El 15 % dels títols 
acreditats ho han fet 
en progrés 
d e˫xcel·lència 
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G r à f i c  1 1.  R e s u l t a t s  d e l s  i n f o r m e s  d a˫ c r e d i t a c i ó  d e  m à s t e r  e m e s o s  ( 2 0 1 8 ) 

  

G r à f i c  1 2.  R e s u l t a t s  d e l s  i n f o r m e s  d a˫ c r e d i t a c i ó  d e  d o c t o r a t  e m e s o s  ( 2 0 1 8 ) 

 

9

47

47

Acreditats amb progrés d'excel·lència
Acreditats
Acretidats amb condicions

3

1

Acreditats amb progrés d'excel·lència

Acreditats

Acretidats amb condicions
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Des del 2014, AQU Catalunya ha acreditat 784 titulacions universitàries, el 69% (1.328) del total de títols implantats en el 

sistema universitari català. En el període 2014-2018 els resultats han estat els següents: 

 

T a u l a  1 0.  I n f o r m e s  d a˫ c r e d i t a c i ó  e m e s o s  p e r  ÎĆÿíĚĚíć ÙĚēÙÎïæíÎÀ Ó˫ÀıÀúĥÀÎíć( 2 0 1 4- 2 0 1 8 ) 

  

No acreditats 
Acreditats amb 

condicions 
Acreditats 

Acreditats en 

progrés 

dΩexcel·lència 

Total 

Percentatge 

dΩacreditats en 

progrés 

dΩexcel·lència 

Arts i Humanitats   7 84 21 112 19% 

Ciències Socials i Jurídiques   46 224 55 325 17% 

Ciències   2 55 25 82 30% 

Ciències de la Salut   14 76 15 105 14% 

Enginyeria i Arquitectura 1 13 121 21 156 13% 

Programes de doctorat   
1 3  4 75% 

Total 1  82 561 140  784 18% 
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G r à f i c  1 3.  R e s u l t a t s  d e l s  i n f o r m e s  d a˫ c r e d i t a c i ó  e m e s o s  ( 2 0 1 4- 2 0 1 8 ) 

 

 

  

140
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Acreditats amb progrés d'excel·lènciaAcreditats
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G r à f i c  1 4.  R e s u l t a t s  d e l s  i n f o r m e s  d a˫ c r e d i t a c i ó  d e  g r a u  e m e s o s  ( 2 0 1 4- 2 0 1 8 ) 

 

 
G r à f i c  1 5.  R e s u l t a t s  d e l s  i n f o r m e s  d a˫ c r e d i t a c i ó  d e  m à s t e r  e m e s o s  ( 2 0 1 4- 2 0 1 8 ) 

 

42

273

47

1

Acreditats amb progrés d'excel·lènciaAcreditats

Acreditats amb condicions No acreditats

95

287

35

Acreditats amb progrés d'excel·lènciaAcreditats

Acreditats amb condicions No acreditats
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G r à f i c  1 6.  R e s u l t a t s  d e l s  i n f o r m e s  d a˫ c r e d i t a c i ó  d e  d o c t o r a t  e m e s o s  ( 2 0 1 4- 2 0 1 8 ) 

 

 

 

Els informes emesos es trameten de manera oficial a les entitats estatals i autonòmiques competents perquè continuï el 

procés administratiu de lΩacreditació de la titulació. Un cop sΩha emès lΩinforme dΩacreditació, des dΩAQU Catalunya es 

lliuren els certificats i els segells de qualitat a les universitats, per facilitar-los un instrument diferenciador de les seves 

titulacions. 

  

3

1

Acreditats amb progrés d'excel·lènciaAcreditats
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G r a u s  i  m à s t e r s  u n i v e r s i t a r i s  T í t o l s  s u p e r i o r s  i  m à s t e r s  d e˫ n s e n y a m e n t s  
a r t í s t i c s  s u p e r i o r s  

  

  

Resultats segons les dimensions avaluades 

Pel que fa a la valoració de les dimensions avaluades en el procés dΩacreditació, en tots els casos la valoració més habitual 

ha estat la dΩassoliment. Amb tot, sΩhan observat diferències significatives entre les dimensions. El 2018 la més ben 

valorada ha estat la de sistemes de suport a lΩaprenentatge, mentre que en anys anteriors ho havien estat la de professorat 

(2016 i 2017) i la dΩinformació pública (2014 i 2015). El 27% dels títols han assolit amb qualitat el nivell requerit de sistemes 

de suport a lΩaprenentatge. Igual que lΩany 2017, la dimensió de professorat és la que presenta el percentatge més alt de 

títols condicionats (19% dels casos). 
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G r à f i c  1 7.  R e s u l t a t s  d e s g l o s s a t s  p e r  d i m e n s i ó  a v a l u a d a  ( 2 0 1 4- 2 0 1 8 ) 

 

 

 

Dim. 1: qualitat del programa formatiu; Dim. 2: pertinència de la informació pública; Dim. 3: eficàcia del 
SGIQ; Dim. 4: adequació del professorat al programa formatiu; Dim. 5: eficàcia dels sistemes de suport a 
lΩaprenentatge; Dim. 6: qualitat dels resultats dels programes formatius. 

  

Dim. 1 Dim. 2 Dim. 3 Dim. 4 Dim. 5 Dim. 6

Acreditats amb progrés
d'excel·lència

3,0% 18,5% 7,9% 26,8% 19,1% 19,1%

Acreditats 88,2% 71,3% 71,0% 56,7% 76,0% 74,6%

Acreditats amb condicions 8,7% 9,7% 19,6% 16,3% 4,9% 6,3%

No acreditats 0,1% 0,6% 1,6% 0,1% 0,0% 0,0%
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Dimensions addicionals 

AQU Catalunya ofereix lΩavaluació voluntària de les dimensions addicionals següents: 

Â Desenvolupament i inserció professionals 

Â Interacció entre recerca i docència 

Â Internacionalització 

 

La superació dΩaquesta avaluació dona dret a lΩús del segell de qualitat corresponent, que pot ser favorable o excel·lent. 

 

D e s e n v o l u p a m e n t  i  i n s e r c i ó  
p r o f e s s i o n a l s  

I n t e r a c c i ó  e n t r e  r e c e r c a  i  
d o c è n c i a  

I n t e r n a c i o n a l i t z a c i ó  

   

 

El 2018 sΩhan avaluat 4 titulacions dΩun mateix centre per ser acreditades en la dimensió addicional dΩinternacionalització. 

 

T a u l a  1 1.  R e s u l t a t  d e  l˫ a v a l u a c i ó  d e  l e s  d i m e n s i o n s  a d d i c i o n a l s  ( 2 0 1 8 ) 
 

No acreditats Acreditats Acreditats en 

progrés 

dΩexcel·lència 

Total Percentatge dΩacreditats en 

progrés dΩexcel·lència 

Internacionalització   4 4 100% 

Recerca-docència      

Ocupabilitat      

Total   4 4 100 
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Durant el període 2014-2018, AQU Catalunya ha avaluat 58 dimensions addicionals de titulacions universitàries que 

prèviament havien superat lΩacreditació. Només dues de les titulacions que van demanar lΩacreditació dΩalguna dimensió 

addicional no la van assolir. 

 

 
G r à f i c  1 8.  R e s u l t a t  d e  l˫ a v a l u a c i ó  d e  l e s  d i m e n s i o n s  a d d i c i o n a l s  ( 2 0 1 4- 2 0 1 8 ) 

 

 

 

No acreditat Acreditat
Acreditat amb progrés

d'excel·lència

Internacionalització 0 17 10

Recerca-docència 1 3 14

Ocupabilitat 1 9 3
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2. Avaluació institucional  
AQU Catalunya, dΩacord amb el Pla estratègic 2019-2022, està impulsant de manera gradual lΩavaluació institucional dins 

del sistema universitari català. La certificació de la implantació dels sistemes de garantia interna de la qualitat (SGIQ) i el 

procés dΩacreditació institucional són les primeres actuacions que donen resposta a aquest objectiu estratègic. 

2.1. Cert i f icació  de l a implantac ió  dels  s is temes  de garant ia  interna  de 
la  qual i tat  (SGIQ) 

Des del 2007 AQU Catalunya ha ajudat les universitats a dissenyar els SGIQ dels seus centres 

universitaris per mitjà del programa AUDIT. El programa de certificació dels SGIQ és una evolució 

lògica per avaluar-ne el desplegament i atorgar, si escau, la certificació corresponent. LΩobjectiu 

de lΩavaluació per a la certificació del SGIQ és comprovar que el sistema està implantat i desplegat 

en el centre responsable de la impartició de les titulacions sota lΩabast del SGIQ, i que és adequat per a lΩassegurament de 

la seva qualitat. 

El 2018 AQU Catalunya ha aprovat una nova versió de la Guia per a la certificació de la implantació dels SGIQ. Aquesta 

nova edició de la guia dona resposta a les qüestions plantejades durant el procés de consulta, i també a les àrees de 

millora observades durant els pilots dΩavaluació. 

2.2. Acred i tac ió inst i tuc ional  

El 2018 AQU Catalunya ha iniciat el procés dΩacreditació institucional de centres. LΩobtenció de 

lΩacreditació institucional permet als centres universitaris lΩacreditació de tots els títols 

universitaris oficials que sΩimparteixen en aquell centre per un període de cinc anys renovable. 

Els centres que hagin renovat lΩacreditació del 50% dels seus títols (el 50 % dels graus i el 50% dels 

màsters) i tinguin certificada la implantació del seu SGIQ poden obtenir lΩacreditació institucional. 

El 2018 la Facultat dΩEducació Social i Treball Social Pere Tarrés de la Universitat Ramon Llull ha estat el primer centre de 

Catalunya a obtenir lΩinforme favorable dΩavaluació per a lΩacreditació institucional. 

http://estudis.aqu.cat/informes/Web/Centre/Detall?centreId=1126
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2.3. Avaluació  de la  recerca  dels  departaments  

LΩavaluació de la recerca dels departaments és un projecte dΩAQU Catalunya pioner a tot lΩEstat 

espanyol. Té per objectiu contribuir a enfortir els departaments de les universitats com a 

organitzacions de recerca dΩalt nivell internacional. 

El 2018 AQU Catalunya ha dut a terme la visita dΩavaluació externa de lΩactivitat de recerca al 

Departament de Matemàtiques i Informàtica de la Universitat de Barcelona. Aquest departament 

ha superat el procés dΩavaluació establert a la Guia per a lΩavaluació de lΩactivitat de recerca dels 

departaments amb el resultat global dΩexcel·lent, i ha obtingut el certificat i el segell de qualitat 

corresponents, que tenen una validesa de cinc anys. Es tracta del primer departament del sistema 

universitari català que obté el segell dΩavaluació de la recerca. 

El comitè extern que ha realitzat la visita lΩhan integrat experts internacionals. 

3. Suport a la internacionalització  del sistema universitari  català 
AQU Catalunya ha identificat la internacionalització dels ensenyaments universitaris que sΩimparteixen a Catalunya com 

una de les àrees dΩimpuls de lΩexcel·lència en la formació superior. Per donar-hi suport utilitza dos mecanismes: la 

ŘƛƳŜƴǎƛƽ ŀŘŘƛŎƛƻƴŀƭ ŘΩƛƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭƛǘȊŀŎƛƽ ƛ ƭŜǎ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀŎƛƻƴǎ ǘŜƳŁǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ǘƛǘǳƭŀŎƛƻƴǎΦ 

3.1. Dimens ió  add ic ional  d i˫nte rnac ional i tzació  

LΩaplicació de mecanismes dΩassegurament extern de la qualitat específicament dissenyats per a activitats 

dΩinternacionalització ha de facilitar les estratègies de les universitats catalanes en aquest àmbit. 

El 2018 sΩha realitzat la visita dΩun centre per avaluar la dimensió addicional dΩinternacionalització de 4 titulacions de 

màster de la Universitat Ramon Llull, que han obtingut una qualificació dΩacreditat en progrés dΩexcel·lència. LΩavaluació 

de la dimensió dΩinternacionalització lΩha dut a terme un comitè internacional dΩexperts nomenat per AQU Catalunya. 

Aquest equip dΩexperts ha analitzat la posició de cada ensenyament en relació amb els criteris especificats en la dimensió, 

i també sΩha encarregat dΩajustar la proposta metodològica, tenint en compte referents internacionals. 

http://www.aqu.cat/doc/doc_28236967_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_28236967_1.pdf
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3.2. Cert i f icacions  temàt iques  de t i tu lac ions  

DΩacord amb el Marc per al posicionament dΩAQU Catalunya respecte dels segells temàtics de qualitat, AQU Catalunya ha 

dut a terme, de manera integrada, lΩavaluació per a lΩacreditació de les titulacions i lΩavaluació per a lΩobtenció de la 

certificació temàtica internacional EUROMASTER de les titulacions següents: Màster Universitari en Química Farmacèutica 

i Màster Universitari en Química Analítica, de la Universitat Ramon Llull. Aquest procés ǎΩƘa organitzat conjuntament amb 

lΩAccreditation Agency Specialised in Accrediting Degree Programmes in Engineering (ASIIN) dΩAlemanya. 

 

 

 

http://www.aqu.cat/doc/doc_53571638_1.pdf
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QUALITAT DEL PROFESSORAT 

 

 

 

1. Avaluació del professorat  prèvia als processos de selecció de les 
universitats  

Per tal de ser admeses als processos de selecció per accedir com a professorat contractat de les universitats públiques 

catalanes, les persones interessades han de disposar dΩun informe favorable previ, en el cas de la categoria de professorat 

lector, i dΩuna acreditació de recerca o de recerca avançada, per a les categories dΩagregat i de catedràtic, respectivament. 

Anualment sΩobren dos terminis de presentació de sol·licituds per a les figures de professor lector, agregat i catedràtic, 

lΩavaluació de les quals és assumida per la Comissió dΩAvaluació de la Recerca. 

[Ŝǎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŀǘǎ ǇǊƛǾŀŘŜǎ ŎŀǘŀƭŀƴŜǎ ƛ !v¦ /ŀǘŀƭǳƴȅŀ ǘŜƴŜƴ ǎƛƎƴŀǘ ǳƴ ŎƻƴǾŜƴƛ ŀƳō ƭΩƻōƧŜŎǘƛǳ ǉǳŜ ƭΩŀǾŀƭǳŀŎƛƽ ŘŜƭ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊŀǘ 

ŘΩŀǉǳŜǎǘǎ ŎŜƴǘǊŜǎ ǎΩƛƴŎƭƻƎǳƛ Ŝƴ Ŝƭǎ ƳŀǘŜƛȄƻǎ ǘŜǊƳŜǎ Ŝƴ Ŝƭǎ ǇǊƻŎŜǎǎƻǎ ŘΩŜƳƛǎǎƛƽ ŘŜƭǎ ƛƴŦƻǊƳŜǎ ǇǊŜǾƛǎ ŘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊŀǘ ƭŜŎǘƻǊΣ 

de les acreditacions de recerca i de les acreditacions de recerca avançada. 

El нлму ƭΩ!ƎŝƴŎƛŀ Ƙŀ Ŏƻƴǘƛƴǳŀǘ ƭŀ ŎƻƭϊƭŀōƻǊŀŎƛƽ ŀƳō Ŝƭ DƻǾŜǊƴ ŘŜ ƭŀ DŜƴŜǊŀƭƛǘŀǘ ŘŜ /ŀǘŀƭunya en la convocatòria del Pla 

Serra Húnter (SHP) de captació de professorat universitari. Així, a les segones convocatòries de professorat lector i de 

ǊŜŎŜǊŎŀΣ ǎΩƘƛ Ƙŀƴ ǇǊŜǎŜƴǘŀǘ тмл ǎƻƭϊƭƛŎƛǘǳŘǎ ǇŜǊ ŜƴŎŁǊǊŜŎ ŘŜ ƭΩ{ItΦ 

Des del 2011, el nombre de sol·liciǘǳŘǎ ǎΩƘŀ ŘǳǇƭƛŎŀǘΣ Ŏƻǎŀ ǉǳŜ Ƙŀ ƛƳǇƭƛŎŀǘ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀǘ ŘΩŀƳǇƭƛŀǊ Ŝƭ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǊŜǎƻƭǳŎƛƽ ŘŜ 

les convocatòries. 
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El 2018 les comissions específiques han fet una tasca permanent de 

revisió i ŘΩharmonització dels criteris, els quals ǎΩhan anat millorant 

progressivament per incorporar-hi els canvis de lΩentorn acadèmic i 

per garantir una coherència més gran en el recorregut lector-agregat-

catedràtic. 

 

 

 

 

 

 

G r à f i c  1 9.  E v o l u c i ó  d e  l e s  s o l · l i c i t u d s  d e  p r o f e s s o r a t  l e c t o r ,  a g r e g a t  i  c a t e d r à t i c   
( 2 0 1 4- 2 0 1 8)  

 

2014 2015 2016 2017 2018

Catedràtic 110 172 206 200 176

Agregat 406 583 611 593 504

Lector 447 689 759 1.206 1.425

8ú ʶʴʵʼ Ě˫ëÀĀ ĖÙÌĥġ ʶːʵʴʹ
sol·licituds, el 5% més 
que el 2017, com a 
conseqüència de l˫efecte 
crida del Pla Serra 
Húnter  
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1.1. Informes  de professorat  lector  

La figura de professor lector obre les portes de la carrera acadèmica per mitjà de la via contractual i permet accedir més 

endavant a categories superiors amb contracte indefinit. Des de la posada en marxa de les emissions dels informes de 

professorat lector lΩany 2003, lΩAgència ha avaluat gairebé de 11.000 sol·licituds, de les quals el 59% han estat favorables.  

LΩany 2018 sΩhan obert dues convocatòries de professorat lector, a les quals sΩhan presentat un total de 1.425 sol·licitants. 

Això suposa un increment del 18% respecte del 2017. 

En relació amb el Pla Serra Húnter, en les convocatòries del 2018 sΩhan avaluat 702 sol·licituds provinents dΩaquest pla, 

xifra que representa un augment del 41,5%. 

Els resultats de les convocatòries avaluades el 2018 han estat els següents: 

 

T a u l a 1 2.  P r i m e r a  c o n v o c a t ò r i a  2 0 1 8 d e  p r o f e s s o r a t  l e c t o r .  R e s u l t a t s 4 

 

Àmbit de coneixement T TSR P F D RP TF TD % F 

Humanitats 67 7 0 40 20 0 40 20 66,7% 

Ciències Socials 218 37 0 88 69 24 88 93 48,6% 

Ciències 50 7 0 31 11 1 31 12 72,1% 

Ciències de la Vida 75 8 0 36 28 3 36 31 53,7% 

Ciències Mèdiques i de la Salut 64 3 0 42 14 5 42 19 68,9% 

Enginyeria i Arquitectura 113 16 0 75 20 2 75 22 77,3% 

Total 587 78 0 312 162 35 312 197 61,3% 

 

  

                                                           
4 T: total sol·licituds; TSR: tancades sense resolució; tΥ ǇŜƴŘŜƴǘǎ ŘŜ ǊŜǎƻƭǳŎƛƽ Ŝƴ Ŝƭ ƳƻƳŜƴǘ ŘŜ ǘŀƴŎŀƳŜƴǘ ŘΩŀǉǳŜǎǘŀ ƳŜƳƼǊƛŀΤ F: favorables; D: 

desfavorables; RP: recursos pendents; TF: total favorables; TD: total desfavorables; % F: percentatge de favorables sobre el total (sense comptar les 

tancades sense resolució). 
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T a u l a 1 3.  S e g o n a c o n v o c a t ò r i a  2 0 18  d e  p r o f e s s o r a t  l e c t o r .  S o l · l i c i t u d s  

 

Àmbit de coneixement T TSR P F D % F 

Humanitats 118 9 1 61 47 56,0% 

Ciències Socials 212 18 2 98 94 50,5% 

Ciències 130 6 0 97 27 78,2% 

Ciències de la Vida 107 5 0 62 40 60,8% 

Ciències Mèdiques i de la Salut 104 8 0 76 20 79,2% 

Enginyeria i Arquitectura 167 11 0 109 47 69,9% 

Total 838 57 3 503 275 64,4% 

 

 

G r à f i c  2 0.  E v o l u c i ó  d e  l e s  s o l · l i c i t u d s  d e  p r o f e s s o r a t  l e c t o r  ( 2 0 14 - 2 0 1 8)  

 

 
  

2014 2015 2016 2017 2018

Tancades sense resolució 33 63 71 167 135

Desfavorables 134 186 231 304 472

Favorables 280 440 457 736 815
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G r à f i c  2 1.  S o l · l i c i t u d s  d e  p r o f e s s o r a t  l e c t o r  p e r  à m b i t  d e  c o n e i x e m e n t  ( 2 0 1 4- 2 0 18 )  

 

1.2. Acred i tac ions  de recerca  i  de recerca  avançada 

LΩaccés a la universitat amb la figura contractual de professor contractat doctor amb caràcter permanent es pot fer en les 

categories dΩagregat, que suposa una provada capacitat docent i investigadora, i de catedràtic, que suposa una carrera 

docent i investigadora consolidada. 

Per poder ser admeses als processos selectius, les persones han dΩestar en possessió del títol de doctor, acreditar almenys 

tres anys dΩexperiència postdoctoral i disposar dΩuna acreditació de recerca, per accedir a la categoria de professorat 

agregat, o de recerca avançada, per accedir a la categoria de professorat catedràtic. 

Des de lΩany 2003, AQU Catalunya ha avaluat més de 9.800 sol·licituds. En el cas de les acreditacions de recerca, el 52% 

de les sol·licituds avaluades han estat favorables, i en el cas de les acreditacions de recerca avançada, el 58%. 

En relació amb el Pla Serra Húnter, en les convocatòries del 2018 sΩhan avaluat 8 sol·licituds provinents dΩaquest pla, xifra 

que representa una disminució del 96% respecte de lΩany anterior. 
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El nombre de sol·licituds presentades a les convocatòries de professorat agregat i catedràtic ha disminuït el 17% respecte 

del 2017. 

Els resultats de les convocatòries avaluades el 2018 han estat els següents: 

 

T a u l a 1 4.  P r i m e r a  c o n v o c a t ò r i a  2 0 18  d e  p r o f e s s o r a t  a g r e g a t .  R e s u l t a t s  

Àmbit de coneixement T TSR F D RP TF TD % F 

Humanitats 37 5 19 11 2 19 13 59,4% 

Ciències Socials 82 3 38 21 20 38 41 48,1% 

Ciències 28 4 19 5 0 19 5 79,2% 

Ciències de la Vida 33 0 19 12 2 19 14 57,6% 

Ciències Mèdiques i de la Salut 73 7 38 24 4 38 28 57,6% 

Enginyeria i Arquitectura 48 5 32 5 6 32 11 74,4% 

Total 301 24 165 78 34 165 112 59,6% 

 

 
T a u l a 1 5.  S e g o n a c o n v o c a t ò r i a  2 0 18  d e  p r o f e s s o r a t  a g r e g a t .  S o l · l i c i t u d s  

Àmbit de coneixement T TSR P 

Humanitats 30 2 28 

Ciències Socials 48 2 46 

Ciències 26 1 25 

Ciències de la Vida 26 2 24 

Ciències Mèdiques i de la Salut 47 2 45 

Enginyeria i Arquitectura 26 3 23 

Total 203 12 191 
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G r à f i c  2 2.  E v o l u c i ó  d e  l e s  so l · l i c i t u d s  d e  p r o f e s s o r a t  a g r e g a t  ( 2 0 14 - 2 0 1 8)  

 

 
G r à f i c  2 3.  S o l · l i c i t u d s  d e  p r o f e s s o r a t  a g r e g a t  p e r  à m b i t  d e  c o n e i x e m e n t  ( 2 0 14 - 2 0 18 )  

 

2014 2015 2016 2017 2018

Pendents 1 191

Tancades sense resolució 27 71 91 58 36

Desfavorables 146 184 171 205 112

Favorables 233 328 352 330 165
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T a u l a 1 6.  P r i m e r a  c o n v o c a t ò r i a  2 0 18  d e  p r o f e s s o r a t  c a t e d r à t i c .  R e s u l t a t s  

Àmbit de coneixement T TSR F D RP TF TD % F 

Humanitats 6 0 1 3 2 1 5 16,7% 

Ciències Socials 27 0 11 11 5 11 16 40,7% 

Ciències 14 0 10 3 1 10 4 71,4% 

Ciències de la Vida 14 0 5 5 4 5 9 35,7% 

Ciències Mèdiques i de la Salut 23 0 20 3 0 20 3 87,0% 

Enginyeria i Arquitectura 31 1 27 1 2 27 3 90,0% 

Total 115 1 74 26 14 74 40 64,9% 

 

T a u l a 1 7.  S e g o n a c o n v o c a t ò r i a  2 0 18  d e  p r o f e s s o r a t  c a t e d r à t i c .  S o l · l i c i t u d s  

Àmbit de coneixement T TSR P 

Humanitats 7 1 6 

Ciències Socials 19 2 17 

Ciències 11 0 11 

Ciències de la Vida 5 0 5 

Ciències Mèdiques i de la Salut 10 0 10 

Enginyeria i Arquitectura 9 0 9 

Total 61 3 58 
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G r à f i c  2 4 .  E v o l u c i ó  d e  l e s  s o l · l i c i t u d s  d e  p r o f e s s o r a t  c a t e d r à t i c  ( 2 0 14 - 2 0 18 )  

 

 

  

2014 2015 2016 2017 2018

Tancades sense resolució 5 9 10 10 4

Desfavorables 36 45 67 64 26

Favorables 69 118 129 200 74
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G r à f i c  2 5 .  S o l · l i c i t u d s  d e  p r o f e s s o r a t  c a t e d r à t i c  p e r  à m b i t  d e  c o n e i x e m e n t  ( 2 0 1 4- 2 0 18 )  
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Pendents 11 9 6 5 10 17

Tancades sense resolució 5 7 5 2 6 14

Desfavorables 13 28 27 19 30 74

Favorables 76 141 37 39 99 114
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2. Avaluació dels mèrits  de recerca, docència i gestió 
LΩassignació de complements retributius al PDI funcionari i contractat de les universitats públiques catalanes es vincula a 

lΩavaluació dels mèrits individuals de recerca, docència i gestió. En lΩavaluació dels mèrits docents i de gestió, AQU 

Catalunya certifica que les universitats han aplicat el procés dΩavaluació dΩacord amb el que està establert; i, pel que fa 

als sexennis, en el cas dels funcionaris reconeix les avaluacions prèvies realitzades i en el cas dels contractats duu a terme 

lΩavaluació. En aquesta darrera modalitat, lΩavaluació de sexennis ha augmentat ƭΩ11% respecte del 2017, de 659 a 731 

sol·licituds. 

2.1. Mèri ts  de recerca  

AQU Catalunya avalua directament els mèrits individuals de recerca del PDI contractat a partir del procediment i dels 

criteris establerts, i té signat un acord amb la Comisión Nacional de Evaluación de la Actividad Investigadora (CNEAI) pel 

qual reconeix les avaluacions realitzades per aquesta comissió de lΩactivitat investigadora del professorat universitari 

funcionari que ho hagi sol·licitat. 

Des de lΩany 2011, el PDI funcionari i contractat que sol·licita lΩavaluació dels mèrits de recerca pot demanar també 

lΩavaluació del tram de recerca i transferència de tecnologia, per bé que es tracta dΩuna modalitat minoritària. 

Des del 2017, en la presentació de les sol·licituds es permet emplenar un formulari web que, via codi ORCID, deixa carregar 

les aportacions de la persona sol·licitant de manera automatitzada si estan disponibles al Portal de la Recerca de Catalunya 

(PRC). Aquest tràmit permet la validació del Journal Impact Factor (JIF), la categoria i la posició (rank) dΩaquelles 

aportacions presents a les revistes indexades al Journal Citation Reports de Clarivate Analytics. Aquesta funcionalitat 

facilita el tràmit als sol·licitants i la tasca dΩavaluació que fan les comissions. Des de la posada en marxa dΩaquesta 

possibilitat, són gairebé 1.300 els professors que coneixen la funcionalitat del PRC vinculat als tràmits dΩAQU Catalunya i 

gairebé 900 les persones que han carregat les dades des del PRC. 
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T a u l a 1 8.  C o n v o c a t ò r i a  2 0 18  d e  P D I f u n c i o n a r i  d e  l e s  u n i v e r s i t a t s  p ú b l i q u e s .  R e s u l t a t s  

Àmbit de coneixement T TSR F D TF TD % F 

Humanitats 105 5 99 0 99 1 99,0% 

Ciències Socials 140 6 127 5 127 7 94,8% 

Ciències 90 1 88 0 88 1 98,9% 

Ciències de la Vida 48 3 45 0 45 0 100,0% 

Ciències Mèdiques i de la Salut 50 1 49 0 49 0 100,0% 

Enginyeria i Arquitectura 116 1 114 0 114 1 99,1% 

Total 549 17 522 5 522 10 98,1% 

 

 
G r à f i c  2 6.  E v o l u c i ó  d e  l e s  s o l · l i c i t u d s  d a˫ v a l u a c i ó  d e  m è r i t s  d e  r e c e r c a  d e l  P D I f u n c i o n a r i  a  l e s  

u n i v e r s i t a t s  p ú b l i q u e s  ( 2 0 14 - 2 0 1 8)  

 

  

2014 2015 2016 2017 2018

Tancades sense resolució 28 34 24 16 17

Desfavorables 11 10 13 23 5

Favorables 506 551 552 510 522
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G r à f i c  2 7.  S o l · l i c i t u d s  d a˫ v a l u a c i ó  d e  m è r i t s  d e  r e c e r c a  d e l  P D I f u n c i o n a r i  a  l e s  u n i v e r s i t a t s  
p ú b l i q u e s  p e r  à m b i t  d e  c o n e i x e m e n t  ( 2 0 14 - 2 0 18 )  

 

 

T a u l a 1 9.  C o n v o c a t ò r i a  2 0 18  d e  P D I c o n t r a c t a t  d e  l e s  u n i v e r s i t a t s  p ú b l i q u e s .  R e s u l t a t s  

Àmbit de coneixement TS TSR F D TF TD % F 

Humanitats 62 3 40 7 44 15 74,6% 

Ciències Socials 148 5 111 18 116 27 81,1% 

Ciències 87 3 83 0 83 1 98,8% 

Ciències de la Vida 60 9 39 4 40 11 78,4% 

Ciències Mèdiques i de la Salut 63 9 43 8 44 10 81,5% 

Enginyeria i Arquitectura 120 6 104 8 105 9 92,1% 

Total 540 35 420 45 432 73 85,5% 
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G r à f i c  2 8 .  E v o l u c i ó  d e  l e s  s o l · l i c i t u d s  d a˫ v a l u a c i ó  d e  m è r i t s  d e  r e c e r c a  d e l  P D I c o n t r a c t a t  a  l e s  
u n i v e r s i t a t s  p ú b l i q u e s  ( 2 0 14 - 2 0 18 )  

 

Avaluació de trams  de recerca  mitjançant  convenis 

AQU Catalunya té signats diferents convenis per avaluar lΩactivitat investigadora del personal docent i/o investigador de 

les universitats privades catalanes, del personal investigador de la Universitat Politècnica de Catalunya i dels centres 

adscrits següents: lΩInstitut Nacional dΩEducació Física de Catalunya (INEFC), centre adscrit a la Universitat de Barcelona i 

a la Universitat de Lleida; la Fundació TecnoCampus Mataró-Maresme, centre adscrit a la Universitat Pompeu Fabra; 

lΩEscola Universitària Salesians de Sarrià (EUSS), adscrita a la Universitat Autònoma de Barcelona; lΩEscola Universitària de 

la Salut i lΩEsport (EUSES), centre adscrit a la Universitat de Girona; lΩEscola Superior dΩInfermeria del Mar (ESIM), centre 

adscrit a la Universitat Pompeu Fabra; lΩEscola Universitària Mediterrani (EU Mediterrani), centre adscrit a la Universitat 

de Girona; lΩEscola Universitària ERAM (ERAM), centre adscrit a la Universitat de Girona; lΩEscola dΩInfermeria de Sant Joan 

de Déu (EISJD), centre adscrit a la Universitat de Barcelona; el Centre Universitari de Disseny de Barcelona (BAU), centre 

adscrit a la Universitat de Vic-Universitat Central de Catalunya; i la Barcelona School of Management, centre adscrit a la 

Universitat Pompeu Fabra. 

2014 2015 2016 2017 2018

Tancades sense resolució 39 29 66 66 35

Desfavorables 57 61 58 87 45

Favorables 242 276 318 356 420
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Els criteris i els procediments són els mateixos amb què sΩavalua lΩactivitat investigadora del PDI funcionari i contractat de 

les universitats públiques catalanes. 

 

T a u l a 2 0 .  I n s t i t u c i o n s  a m b  q u è  s h˫ a  s i g n a t  u n  c o n v e n i  p e r  a  l a˫ v a l u a c i ó  d e l s  t r a m s  d e  r e c e r c a  d e l  
s e u  p r o f e s s o r a t .  R e s u l t a t s  2 0 18  

Institució T TSR F D RP TF TD % F 

Universitats privades catalanes 160 11 112 20 17 112 37 75,2% 

Centres adscrits 30 5 16 5 4 16 9 64,0% 

Investigadors UPC 1 0 1 0 0 1 0 100,0% 

Total 191 16 129 25 21 129 46 73,7% 

 

2.2. Mèri ts  de docènc ia i  gest ió  

L a˫valuació dels mèrits  docents: manuals d a˫valuació docent 

Des de lΩany 2003, AQU Catalunya treballa amb les universitats catalanes en el desenvolupament i lΩaplicació de models 

dΩavaluació docent del seu professorat, amb lΩobjectiu de donar suport a les universitats en el disseny de mecanismes 

propis per gestionar la qualitat de lΩactivitat docent del professorat universitari i afavorir-ne el desenvolupament i el 

reconeixement, dΩacord amb els Estàndards i directrius europeus per a lΩassegurament de la qualitat. 

Gràcies a aquest programa, les universitats apliquen els seus manuals dΩavaluació docent, uns instruments on es 

concreten la política i els mecanismes dΩavaluació utilitzats. Aquests manuals han dΩestar prèviament acreditats per AQU 

Catalunya. 

LΩany 2018 sΩha definit lΩestratègia per a la renovació de lΩacreditació dels manuals dΩavaluació docent de les universitats 

públiques. 
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T a u l a 2 1.  R e s u l t a t s  d e  l a  c o n v o c a t ò r i a  2 0 17 d e  c e r t i f i c a c i ó  d e  l a˫ v a l u a c i ó  d e  m è r i t s  d e  d o c è n c i a  

Sol·licitants 

potencials5 

Total 

sol·licitants 

Percentatge 

sol·licituds 

Favorables Desfavorables Percentatge 

favorables/ 

sol·licituds 

Percentatge 

favorables/ 

potencials 

2.280 1.350 59,2% 1.272 41 94,2% 55,8% 

 
 

G r à f i c  2 9.  E v o l u c i ó  d e  l a˫ v a l u a c i ó  d e l s  m è r i t s  d e  d o c è n c i a  ( 2 0 1 3- 2 0 1 7)  

 

L a˫valuació dels mèrits  de gestió 

Les universitats catalanes avaluen els mèrits individuals de gestió del seu professorat, funcionari i contractat, tot aplicant 

les instruccions aprovades per AQU Catalunya i la Direcció General dΩUniversitats per a aquesta avaluació. Un cop el 

professorat ha estat avaluat, la universitat tramet a lΩAgència els informes dΩavaluació perquè certifiqui que lΩavaluació 

segueix les instruccions esmentades. 

                                                           
5 El nombre de sol·licitants potencials inclou professorat procedent de convocatòries anteriors amb opció a participar en la convocatòria 2017. 

 

2013 2014 2015 2016 2017

Sol·licitants potencials 2.374 2.263 2.440 2.647 2.280

Sol·licitants presentats 1.452 1.261 1.384 1.709 1.350

Favorables 1.361 1.178 1.286 1.579 1.272

Desfavorables 33 40 57 67 41

Tancades sense resolució 58 71 37
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T a u l a 2 2.  R e s u l t a t s  d e  l a  c o n v o c a t ò r i a  2 0 17 d e  c e r t i f i c a c i ó  d e  l a˫ v a l u a c i ó  d e  m è r i t s  d e  g e s t i ó  

Trams avaluats Favorables Desfavorables 1r tram 2n tram 3r tram 4t tram 

287 287 0 96 82 42 67 

La informació que recull la taula fa referència a trams avaluats i no a persones. 

 

G r à f i c  3 0 .  E v o l u c i ó  d e  l a˫ v a l u a c i ó  d e l s  m è r i t s  d e  g e s t i ó  ( 2 0 1 3- 2 0 1 7)  

 

2013 2014 2015 2016 2017

4t tram favorable 48 54 49 41 67

3r tram favorable 60 56 72 58 42

2n tram favorable 91 84 73 74 82

1r tram favorable 137 135 106 104 96
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GENERACIÓ I TRANSFERÈNCIA DE 
CONEIXEMENT 

 

1. Enquestes i indicadors del sistema universitari  català 

1.1. Inserc ió  laboral  de  les persones graduades 
un ivers i tà r i es  

AQU Catalunya coordina aquest estudi triennal des de lΩany 2000, un projecte de les 

universitats públiques catalanes τimpulsat pels seus consell socialsτ i de les universitats 

privades, que neix de lΩinterès ŘΩobtenir dades i referents comparables sobre la qualitat de la 

inserció laboral de la població titulada. El 2018 sΩha prosseguit amb la realització dΩactivitats 

de gestió, innovació i difusió de lΩenquesta duta a terme el 2017:  

Â SΩha fet un treball de camp complementari en dos sectors universitaris per incloure 

les persones titulades de doctorat de la Universitat Ramon Llull i per ampliar la 

mostra en un centre de la Universitat Politècnica de Catalunya. 

Â SΩha elaborat i presentat el primer estudi sobre la inserció laboral dels ensenyaments 

artístics superiors. 

Â SΩha elaborat i presentat lΩinforme La inserció laboral dels titulats i titulades de màster de les universitats 

catalanes. 

http://www.aqu.cat/estudis/inserciolaboraleas/eas.html
http://www.aqu.cat/estudis/inserciolaboraleas/eas.html
http://www.aqu.cat/estudis/masters/index.html
http://www.aqu.cat/estudis/masters/index.html
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Â SΩhan confeccionat els informes dΩindicadors comparats per titulació universitària de grau, basats en una 

metodologia de contrast estadístic adequada al tipus de mostreig utilitzat (bootstrap), adreçats a les universitats, 

i que permeten una lectura senzilla tot mantenint la consistència estadística. 

Â SΩhan elaborat els informes dΩindicadors dΩinserció laboral per centre, adreçats als equips directius dels centres. 

Són uns informes semiautomàtics confeccionats a partir dΩuna metodologia de business intelligence que permeten 

una resposta ràpida als més de 150 centres del sistema universitari català i donen indicadors específics per a 

cadascun dels centres. 

Â SΩhan difós per primer cop els resultats del nivell de màster a la plataforma EUC Dades. 

El 2018 sΩhan iniciat les feines de planificació i preparació de lΩenquesta dΩinserció laboral de lΩedició 2020, entre les quals 

destaca lΩelaboració i la signatura dels convenis de col·laboració amb les universitats catalanes. 

1.2. Inserc ió  laboral  de ls  graduats  univers i tar is .  Estud i  poblac ional  
IDESCAT 

AQU Catalunya està impulsant, amb lΩajuda de lΩInstitut dΩEstadística de Catalunya (IDESCAT), un estudi poblacional 

dΩinserció laboral a partir de les dades registrals dels titulats universitaris de referència que consten en els censos de què 

es disposa. Aquest estudi no pretén substituir lΩenquesta triennal, sinó completar-la els anys que no es dugui a terme. 

Durant el 2018 sΩhan presentat i analitzat els primers resultats dels treballs de contrast de les dades, mentre sΩhan 

continuat les tasques per integrar lΩenquesta al departament de producció de lΩIDESCAT. 

1.3. Inserc ió  laboral  des del  punt  de v is ta  dels  ocupadors  

La Fundació Bancària άƭŀ /ŀƛȄŀέΣ per mitjà del conveni que té signat amb la Generalitat de Catalunya, ha col·laborat amb 

lΩAgència per dur a terme un estudi sobre la inserció laboral dels graduats universitaris des de la perspectiva del col·lectiu 

ocupador. Aquest estudi, que complementa lΩenquesta triennal dΩinserció laboral a les persones graduades de les 

universitats catalanes, pretén donar informació a les universitats sobre quina és la percepció del mercat laboral respecte 

de les competències i la formació universitària dels titulats. La finalitat és que les universitats puguin desenvolupar 

polítiques de millora en el sistema universitari pel que fa a lΩoferta acadèmica i als programes formatius, i acostar així la 

formació universitària al mercat laboral. 

http://intranet.aqu.local/comissions/cd/Biblioteca%20de%20documents/Reunions/2019/190502/3.%20Documents/estudis.aqu.cat/dades
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Després de lΩacollida positiva que va tenir la primera edició del projecte Ocupadors (2014-2017) per part de les universitats 

i també del teixit productiu de Catalunya, el 2017 es va iniciar la nova edició del projecte (2017-2019), en què han 

col·laborat una trentena dΩorganitzacions, entre universitats catalanes i institucions públiques i privades, tant per a 

lΩobtenció de les bases de dades com per a lΩadaptació de les enquestes sectorials. 

Durant el 2018 sΩha dut a terme el treball de camp τƭΩenquesta en línia amb reforç telefònicτ en quinze sectors, els quals 

sΩhan associat als subàmbits de coneixement o a les titulacions universitàries corresponents. SΩha obtingut una mostra de 

3.153 respostes, ŘΩuna població de referència de 38.591 empreses. 

T a u l a  2 3.  Se c t o r s  e n q u e s t a t s  i  t i t u l a c i o n s  r e l a c i o n a d e s  

Sector Subàmbits o titulacions 

Farmàcia (oficines de farmàcia) Farmàcia 

Funció pública i administracions locals Ciències Polítiques, Gestió i Administració Pública, Dret Públic, Economia 

Medicina Medicina 

Infermeria Infermeria 

Ensenyament Mestres, Màster Formació de Professorat 

Psicologia Psicologia  

Humanitats Filosofia i Història, Humanitats, Llengües i Literatures  

Comunicació Comunicació Audiovisual, Periodisme, Publicitat i Relacions Públiques 

Turisme Turisme 

Economia i empresa Economia, Administració dΩEmpreses 

Biociències Ciències Biològiques (Biologia, Bioquímica, Biotecnologia, Microbiologia), 

Biomedicina (Ciències Biomèdiques, Genètica) 

Disseny Disseny όƎǊŁŦƛŎΣ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘŜΣ ŘΩƛƴǘŜǊƛƻǊǎΣ ƳƻŘŀύ 

TIC Telecomunicacions, Informàtica 

Construcció Arquitectura, Edificació, Enginyeria de la Construcció, Enginyeria Civil 
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Enginyeries de la producció Enginyeria Naval, Enginyeria Aeronàutica, Enginyeria Electrònica i 

Automàtica, Enginyeria Mecànica i Disseny Industrial, Enginyeria Química i de 

Materials, Enginyeria Industrial i Organització  

 

A partir dels resultats per sector, sΩhan elaborat els dos primers informes de resultats: LΩopinió de les oficines de farmàcia 

sobre la formació de les persones titulades en Farmàcia i LΩopinió de lΩAdministració local sobre la formació de les persones 

titulades recentment. Aquests informes sΩhan presentat en dues jornades sectorials, en què sΩhan debatut els punts forts 

i els punts febles de les titulacions afectades i sΩhan elaborat els reptes de futur perquè tots els grups dΩinterès els puguin 

tenir en compte. 

1.4. Enquesta de sat is facc ió  dels  t i tu la ts  de grau  i  de màster  

LΩenquesta de satisfacció permet copsar la satisfacció dels estudiants amb el procés dΩensenyament-aprenentatge, amb 

els serveis i equipaments i amb els resultats assolits durant la seva etapa universitària. LΩobjectiu és proporcionar 

indicadors comparables que facilitin la detecció de punts forts i ŘΩàrees de millora de les titulacions universitàries. 

LΩany 2018 sΩha tancat el treball de camp de la tercera edició de lΩenquesta de satisfacció de graus i la primera edició de 

lΩenquesta de satisfacció de màsters. AQU Catalunya ha gestionat el treball de camp de cinc de les onze universitats 

participants. En la distribució dels resultats a les universitats, sΩhan vinculat els ítems de lΩenquesta a les dimensions del 

procés dΩacreditació, a fi de facilitar la generació dΩevidències per als processos avaluatius. 

 

  

http://www.aqu.cat/doc/doc_45725151_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_45725151_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_22394510_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_22394510_1.pdf
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T a u l a  2 4 .  P o b l a c i ó  i  m o s t r a  d e  l˫ e n q u e s t a  d e  s a t i s f a c c i ó  ( 2 0 1 7 ) 
 

Població Mostra Taxa de 
resposta 

 Error mostral 

Ciències Experimentals 1.062 261 24,58% 5,27% 

Ciències Socials 6.462 964 14,92% 2,91% 

Enginyeries 2.318 632 27,26% 3,32% 

Humanitats 1.135 218 19,21% 5,97% 

Salut 2.577 423 16,41% 4,36% 

Total 13.554 2.498 18,47% 1,77% 

 

Els resultats de les persones titulades de grau de les tres darreres edicions (2015-2017) 

sΩhan analitzat i sΩhan publicat a lΩinforme La satisfacció dels graduats i les graduades de 

les universitats catalanes. !Ƴō ǇǊŁŎǘƛŎŀƳŜƴǘ мтΦллл ǊŜǎǇƻǎǘŜǎΣ ǎΩŀǎǎƻƭŜƛȄ Ŝƭ нн҈ ŘŜ 

ƭΩǳƴƛǾŜǊǎ ŘŜ ƭΩŜǎǘǳŘƛ ƛΣ ǇŜǊ ǘŀƴǘΣ Ŝƭǎ ǊŜǎǳƭǘŀǘǎ ǎƽƴ ŘŜƭǎ ƳŞǎ ǎƼƭƛŘǎ ƛ ŦƛŀōƭŜǎ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀ. 

Els resultats acumulats de grau sΩhan publicat al web EUC Dades, on es poden consultar 

els resultats que en les tres darreres promocions enquestades han tingut un error mostral 

igual o inferior al 15%. 

Durant el 2018 també sΩhan revisat i adaptat les enquestes i sΩha iniciat el treball de camp 

de lΩedició del 2018, en la qual per primer cop han participat totes les universitats 

públiques i privades i 40 centres adscrits, cosa que representa gairebé tot el sistema 

universitari català. AQU Catalunya ha coordinat el treball de camp de sis universitats i de 

la major part de centres adscrits. 

1.5. Enquesta Via Univers i tàr ia  

Via Universitària és un projecte basat en lΩenquesta Eurostudent, que té per objectiu conèixer el perfil dels estudiants 

universitaris a fi dΩestablir polítiques que sΩadaptin a les seves necessitats. LΩeix clau del projecte és lΩequitat, és a dir, 

assegurar que els estudiants puguin accedir i aprofitar lΩexperiència educativa amb independència del seu origen social, 

edat, sexe, etc. 

http://www.aqu.cat/doc/doc_18320131_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_18320131_1.pdf
http://estudis.aqu.cat/dades/Web/Grau
http://www.aqu.cat/doc/doc_18320131_1.pdf
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Del febrer a ƭΩabril del 2018 sΩha dut a terme el treball de camp de Via Universitària, del qual AQU Catalunya ha assumit la 

direcció tècnica. En total, 41.502 persones de tots els Països Catalans han contestat lΩenquesta: 37.631 estudiants de grau 

i 3.871 estudiants de màster. Hi han participat les dotze universitats del sistema universitari català, la Universitat 

dΩAndorra, la Universitat de les Illes Balears i cinc universitats del País Valencià. 

Les principals novetats dΩaquesta segona edició han estat la classificació dels títols dΩacord amb el Catàleg de titulacions 

dΩAQU Catalunya, cosa que permet comparar titulacions de tots els sistemes a nivell de codi dΩagrupació de titulació, i 

també lΩincrement substancial de la mostra, ja que quasi sΩhan doblat els resultats. 

Sis grups de recerca han estat treballant, coordinats per la direcció científica i la direcció tècnica, en lΩanàlisi dels resultats. 

1.6. Catàleg de t i tu lac ions  

El catàleg de titulacions és un sistema de classificació jeràrquica de titulacions universitàries tenint en compte la seva 

proximitat disciplinària. LΩobjectiu és possibilitar lΩobtenció dΩindicadors per a cadascun dels nivells dΩagregació que es 

defineixen, que en el cas dΩAQU Catalunya arriben a quatre nivells: 

 

El catàleg possibilita una anàlisi multinivell, facilita lΩharmonització interna i la comparabilitat externa i permet fer 

diagnosis que han de servir de base per al disseny de polítiques dΩaccés, transició acadèmica, avaluació i millora, 

contractes programa, transició laboral, etc. En tots els treballs de generació de coneixement dΩAQU Catalunya sΩha aplicat 

aquesta estructura. 

http://www.aqu.cat/estudis/catalegtitols.html
http://www.aqu.cat/estudis/catalegtitols.html
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El 2018 se nΩha consolidat la implantació i, amb lΩobjectiu de formalitzar-ne lΩactualització i lΩús, sΩha establert un 

procediment de revisió, actualització i codificació de les titulacions noves. A més, AQU Catalunya vetlla perquè el catàleg 

tingui en compte la comparabilitat amb altres sistemes internacionals. 

Així mateix, aquest catàleg ha transcendit lΩàmbit propi de lΩAgència per esdevenir una classificació compartida per tots 

els organismes públics implicats en la gestió dΩinformació del sistema universitari de Catalunya. 

1.7. Ind icadors  del  s is tema  un ivers i tar i  cata là  

AQU Catalunya és conscient de la importància de disposar dΩindicadors per a la presa de decisions, tant pel que fa als 

processos dΩavaluació de les titulacions per a la seva millora com a lΩanàlisi dΩàmbits específics del sistema universitari 

català. Amb aquest objectiu lΩAgència, en col·laboració amb la Secretaria dΩUniversitats i Recerca, posa a la disposició de 

les universitats els indicadors necessaris per als processos de seguiment i acreditació de les titulacions universitàries 

oficials. 

Durant el 2018 sΩha treballat per establir el catàleg dΩindicadors que sΩutilitzen en els processos dΩavaluació de titulacions 

i institucions. 

Els indicadors vigents sΩofereixen actualment per mitjà de dues plataformes: WINDDAT (dades del sistema) i EUC Dades 

(dades de les enquestes dΩinserció laboral i de satisfacció dels estudiants). 

WINDDAT és un web públic en què es mostren dades sobre demanda, nota de tall, places ofertes, taxa de rendiment, etc., 

a partir de les quals els responsables universitaris poden elaborar els seus informes de seguiment i dΩacreditació i 

comparar les dades del seu ensenyament amb la resta dels que sΩofereixen a Catalunya. A més de diferents anàlisis per 

integrar indicadors de doctorats, durant el 2018 sΩha avançant en la publicació de nova informació sobre graus i màsters 

a la pestanya que conté els indicadors de lΩacreditació. 

WINDDAT ha rebut, lΩany 2018, 10.900 visites de 6.600 usuaris que han visitat un total de 85.700 pàgines. 
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2. Estudis i informes  

2.1. Elaborac ió d i˫ nformes  t ransversals  

AQU Catalunya ha iniciat una sèrie dΩestudis transversals que analitzen lΩestat de 

les titulacions oficials i faciliten informació valuosa sobre els ensenyaments, més 

enllà dels resultats dels processos dΩavaluació a què totes les titulacions oficials 

se sotmeten. 

El 2018 sΩhan publicat els informes transversals que analitzen els graus 

ŘΩEnginyeries de lΩàmbit industrial i la logística i Infermeria. LΩobjectiu és extreure 

un conjunt de conclusions referides a les principals fortaleses i debilitats de les 

titulacions avaluades i proposar accions de millora, adreçades principalment a lΩAdministració i a les persones 

responsables de les universitats catalanes. 

Durant el 2018 també sΩha treballat en lΩelaboració de lΩinforme transversal de Disseny, que es va iniciar el 2017. 

2.2. Informe per a  les  un ivers i tats  

AQU Catalunya ha dissenyat un informe personalitzat per a cada universitat amb les dades disponibles a lΩAgència en 

relació amb lΩavaluació de lŜǎ ǘƛǘǳƭŀŎƛƻƴǎΣ ƭΩŀǾŀƭǳŀŎƛƽ ŘŜƭ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊŀǘ i les enquestes dΩopinió, i ha comparat aquestes dades 

amb les de la mitjana de Catalunya. LΩobjectiu dΩaquest informe és facilitar la reflexió i la presa de decisions als màxims 

responsables de les universitats catalanes. 

2.3. Proposta  de Marc  de qual i f icacions  català  dels  estud is  d e˫ducació 
super ior  

AQU Catalunya ha continuat treballant en lΩelaboració dΩuna proposta de Marc de qualificacions català dels estudis 

dΩeducació superior (cicles formatius de grau superior, graus i màsters universitaris i artístics, i doctorat). 

La proposta, que sΩha alineat amb lΩEuropean Qualifications Framework (EQF) i amb el Marco Español de Cualificaciones 

para la Educación Superior (MECES), pretén ser un instrument per a la promoció de lΩaprenentatge al llarg de la vida, i 

http://www.aqu.cat/doc/doc_50134853_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_37119997_1.pdf
https://ec.europa.eu/ploteus/search/site?f%5B0%5D=im_field_entity_type%3A97
http://www.mecd.gob.es/educacion-mecd/mc/mecu/presentacion.html
http://www.mecd.gob.es/educacion-mecd/mc/mecu/presentacion.html
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també una eina per facilitar la mobilitat i el reconeixement de la formació acadèmica tant en lΩàmbit nacional com 

internacional. Els nivells es descriuen en termes de resultats de lΩaprenentatge, que es defineixen com una declaració 

dΩallò que lΩestudiant coneix, comprèn i és capaç de fer en acabar els seus estudis. 

Aquest projecte sΩha finançat per mitjà de la convocatòria dΩajuts per a projectes de recerca i innovació dΩINQAAHE 2016-

2017. 

2.4. Marc  general  per  a la  incorporació  de la  perspect iva  de gènere  en la  
docènc ia un ivers i tàr ia  

AQU Catalunya ha aprovat el Marc general per a la incorporació de la perspectiva de gènere en la 

docència universitària. 

Aquest document, que és una iniciativa pionera impulsada conjuntament per AQU Catalunya i la 

Secretaria dΩUniversitats i Recerca, mitjançant el Consell Interuniversitari de Catalunya (CIC), 

acompleix lΩarticle 28.1 de la Llei 17/2015, de 21 de juliol, dΩigualtat efectiva de dones i homes, que 

estableix que la perspectiva de gènere i els estudis sobre les dones han de ser promoguts i inclosos 

en els estudis de grau i de postgrau de totes les disciplines i que serà tinguda en compte en les 

acreditacions. 

El Marc aclareix els conceptes i les dimensions més rellevants i proporciona diferents elements de diagnòstic i indicadors 

dΩavaluació que afecten tant el plantejament de les titulacions com la manera en què sΩimparteixen. El Marc és aplicable 

a totes les titulacions dels cinc àmbits de coneixement i, en aquest sentit, fa una proposta de competència transversal de 

gènere per ser treballada en múltiples assignatures a partir de diferents resultats dΩaprenentatge. 

2.5. El  perf i l  de l  professorat  avaluat  posi t ivament  per  AQU Catalunya 

Durant el 2018 sΩha treballat en el buidatge automatitzat dels currículums de les persones avaluades positivament per 

AQU Catalunya, amb lΩobjectiu de definir un perfil quantitatiu mitjà de les principals variables avaluades (projectes, 

publicacions, estades de recerca, etc.) dels professors lectors i dels agregats. Fruit dΩaquesta tasca, es disposa dΩun informe 

del perfil de professorat lector, que està en fase dΩaprovació. 

http://www.aqu.cat/doc/doc_19381922_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_19381922_1.pdf
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DΩaltra banda, AQU Catalunya ha analitzat el perfil del professorat universitari que durant el quinquenni 2012-2016 ha 

estat avaluat per lΩAgència. En lΩanàlisi sΩhan tingut en compte 2.727 sol·licituds dΩinforme previ de professorat lector, 

2.772 sol·licituds dΩacreditació de recerca (agregat) i 719 sol·licituds dΩacreditació de recerca avançada (catedràtic). 

2.6. Al t res  informes  

AQU Catalunya ha col·laborat, conjuntament amb la resta dΩagències dΩavaluació de la qualitat universitària de lΩEstat, en 

ƭΩŜƭŀōƻǊŀŎƛƽ de lΩInforme sobre el estado de la evaluación externa de la calidad en las universidades españolas 2017. 

LΩinforme, que ǎΩŜŘƛǘŀ anualment des de fa més dΩuna dècada, analitza la repercussió que han tingut les avaluacions 

externes de qualitat fetes durant lΩany i té com a vocació la millora dels processos dΩavaluació i els seus resultats. 

3. Transferència de coneixement 

3.1. Porta l  EUC (Estud is  Univers i tar is  de Catalunya) 

Els resultats dels processos dΩavaluació són públics als diferents webs del portal EUC. A lΩEUC Estudis es publiquen els 

resultats dels processos dΩavaluació; ŀ ƭΩ9¦/ Informes, els documents que sustenten les avaluacions; i ŀ ƭΩ9¦/ Dades, els 

resultats de les enquestes coordinades per AQU Catalunya. 

http://www.aqu.cat/aqu/actualitat/noticies/41629355.html
http://www.aqu.cat/doc/doc_11840447_1.pdf
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EUC Estudis 

El portal EUC Estudis, consultable en tres idiomes (català, castellà i anglès), permet conèixer la 

qualitat de les titulacions universitàries oficials catalanes de grau i màster. Realitzat en 

col·laboració amb la Secretaria dΩUniversitats i Recerca i amb el conjunt de les universitats de 

Catalunya, el portal EUC té com a objectiu, dΩacord amb els estàndards dΩENQA, fer visibles els 

resultats de les visites externes i dΩacreditació de les titulacions universitàries oficials, i també 

presentar la qualitat de les titulacions dΩuna manera entenedora als grups dΩinterès, com ara 

orientadors de secundària, futurs estudiants universitaris i les seves famílies. 

El portal inclou una descripció bàsica de les titulacions i permet veure de manera ràpida lΩestat 

de la titulació pel que fa a accés i matrícula, desenvolupament (professorat, rendiment, 

abandonament, etc.) i inserció laboral. 

Així mateix, mostra informació exhaustiva sobre els resultats de les avaluacions dΩAQU Catalunya, acompanyada del segell 

de qualitat obtingut per la titulació. I, alhora, es pot accedir als informes que fonamenten els resultats dΩaquestes 

avaluacions. 

LΩany 2018 sΩha incorporat, a la capçalera de la fitxa de la titulació, lΩenllaç al web de la titulació, cosa que facilita a 

lΩestudiant obtenir més informació navegant des dΩaquest portal. 

També sΩha fet promoció del portal, trametent als centres de secundària i al {ŀƭƽ ŘŜ ƭΩ9ƴǎŜƴȅŀƳŜƴǘ punts de llibre del 

portal. 

El portal EUC Estudis ha rebut, durant lΩany 2018, 27.000 visites de 18.700 usuaris que han visitat un total de 127.000 

pàgines. 

EUC Informes 

El portal EUC Informes és on es recullen els informes resultants dels diferents programes dΩavaluació de la qualitat que 

realitza lΩAgència sobre les titulacions que imparteixen les universitats catalanes i sobre els ensenyaments artístics 

superiors que depenen del Departament dΩEnsenyament, com també de les avaluacions a institucions. 

LΩobjectiu dΩaquesta aplicació és complir amb els estàndards de transparència i publicitat recollits als Estàndards i 

directrius per a lΩassegurament de la qualitat en lΩEspai europeu dΩeducació superior (ENQA, 2015). Permet a lΩusuari 

http://intranet.aqu.local/comissions/cd/Biblioteca%20de%20documents/Reunions/2019/190502/3.%20Documents/estudis.aqu.cat
http://estudis.aqu.cat/informes/Web/Inici
http://www.aqu.cat/aqu/politica_qualitat/enqa.html
http://www.aqu.cat/aqu/politica_qualitat/enqa.html


Memòria 2018 
 

69 

realitzar millor la cerca dels informes i visualitzar-ne més clarament els resultats. LΩaccés als informes de titulacions es pot 

fer per nom, per programa (grau, màster, doctorat o ensenyament artístic), per àmbit de coneixement, per universitat o 

per tipologia dΩinforme (acreditació, verificació, etc.); mentre que lΩaccés als informes dels centres es pot fer per nom, per 

universitat o per programa. Es poden cercar també els informes relacionats amb les universitats. 

El 2018 sΩha automatitzat la publicació dels informes dΩacreditació de les titulacionsΦ !ƛȄƝ ǎΩƘŀ ƳƛƭƭƻǊŀt lΩactualització de la 

informació que sΩofereix a lΩusuari. 

El portal conté 4.790 informes, xifra que suposa un increment del 16% respecte del 2017. 

El portal EUC Informes ha rebut, durant lΩany 2018, 4.500 visites de 2.700 usuaris que han visitat un total de 24.000 

pàgines. 

EUC Dades 

LΩEUC Dades és un cercador trilingüe (català, castellà i anglès) que recull els resultats de les enquestes que realitza 

lΩAgència per conèixer la inserció laboral dels titulats universitaris i la satisfacció de la població titulada recentment en 

relació amb la carrera que acaben de cursar. Aquest portal va néixer el 2017 amb els indicadors de lΩenquesta dΩinserció 

laboral dels graduats i graduades, i el 2018 ha incorporat els resultats de la inserció laboral dels doctorats i doctorades 

agrupats per àrea de coneixement i els de màster agrupats per subàmbit. 

Actualment, sΩhi poden trobar els resultats quantitatius de les edicions de lΩenquesta dΩinserció laboral següents: 

Â Graus: enquestes 2001, 2005, 2008, 2014 i 2017 

Â Màsters: enquestes 2014 i 2017 

Â Doctorats: enquestes 2011, 2014 i 2017 

El 2018 també sΩhi han afegit els resultats de lΩenquesta de satisfacció dels titulats i titulades recents. Els indicadors es 

poden consultar per ensenyament o subàmbit, amb les dades agregades de les tres darreres edicions de lΩenquesta (2015-

2017). 

El web agrupa la informació sobre cadascuna de les titulacions, de manera que permet a lΩusuari comparar els resultats 

dΩinserció laboral o de satisfacció de la titulació escollida en una universitat amb els resultats obtinguts per la resta 

dΩuniversitats que ofereixen la mateixa titulació. 

http://intranet.aqu.local/comissions/cd/Biblioteca%20de%20documents/Reunions/2019/190502/3.%20Documents/estudis.aqu.cat/dades
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El portal EUC Dades ha rebut, durant ƭΩŀƴȅ 2018, 9.800 visites de 6.400 usuaris que han visitat un total de 46.000 pàgines. 

3.2. Jornades  

Les jornades que organitza AQU Catalunya, adreçades principalment a la comunitat universitària i a lΩAdministració 

catalanes, són espais dΩintercanvi de coneixement amb lΩobjectiu dΩimpulsar i aprofundir la cultura de la qualitat i la millora 

contínua del sistema universitari català. Durant el 2018 sΩhan organitzat les jornades següents: 

Les competències professionals  a la Catalunya del 2030: prospectiva per a la definició de polítiques 
públiques 

Sala Cotxeres del Palau Robert, Barcelona τ 4 de juny de 2018 

La jornada sΩha organitzat de manera conjunta per AQU Catalunya i el Consell Català de Formació Professional (CCFP), en 

col·laboració amb la Direcció General dΩAnàlisi i Prospectiva (DGAP). 

LΩobjectiu de la jornada ha estat transmetre conceptes centrals i les bases de la prospectiva, tot descrivint les 

metodologies principals en aquest àmbit, amb els ulls posats a lΩescenari de la Catalunya del 2030. 

{Ωhi han inscrit 140 persones. 

Els programes  en línia i semipresencials:  assegurament  i avaluació de la qualitat  

Sala Àgora de CosmoCaixa, Barcelona τ 15 de novembre de 2018 

La jornada ha pretès proporcionar al sistema universitari català informació sobre les 

darreres tendències en assegurament de la qualitat dels ensenyaments en línia o 

semipresencials. Concretament, sΩhan presentat els resultats obtinguts en el marc del 

grup de treball dΩENQA, que es basa en lΩanàlisi dels estàndards i directrius europeus 

per a lΩassegurament intern i extern de la qualitat des de la perspectiva de 

lΩaprenentatge en línia. A més, sΩhan mostrat els resultats del projecte TeSLA, des del 

punt de vista tecnològic i dΩassegurament de la qualitat. 

SΩhi han inscrit 221 persones. 

http://www.aqu.cat/tallers/prospectiva_2030/index.html
http://www.aqu.cat/tallers/prospectiva_2030/index.html
http://consellfp.gencat.cat/ca/
http://sac.gencat.cat/sacgencat/AppJava/organisme_fitxa.jsp?cap=false&codi=13803
http://www.aqu.cat/tallers/resultats_tesla/index.html
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Curs de formació  sobre la qualitat  universitària  

Sala dΩactes dΩAQU Catalunya, Barcelona τ 17 de novembre de 2018 

El curs ha estat organitzat conjuntament pel Consell de lΩEstudiantat de les Universitats Catalanes (CEUCAT) i AQU 

Catalunya. 

LΩobjectiu principal ha estat dotar els representants estudiantils dΩeines i de formació perquè puguin participar amb 

garanties en els processos interns de garantia de la qualitat de les universitats del sistema universitari català. I també, per 

a alguns ŘΩŀǉǳŜǎǘǎ ŜǎǘǳŘƛŀƴǘǎ, perquè tinguin la possibilitat de participar en els processos dΩavaluació externa dΩAQU 

Catalunya. 

SΩhi han inscrit 20 persones. 

 

L o˫pinió de les oficines de farmàcia sobre la formació  dels graduats i les graduades. Reptes de futur  

Aula Magna de la Facultat de Farmàcia i Ciències de lΩAlimentació de la Universitat de Barcelona, Barcelona ς 21 de 

novembre de 2018 

Aquesta ha estat la primera jornada del cicle de jornades sectorials del projecte 

Ocupadors, que tenen per objectiu proporcionar a les universitats informació de la 

percepció del mercat laboral sobre la formació universitària, per tal dΩenfortir les 

sinergies entre aquests dos mons. En aquest cas, lΩobjectiu ha estat poder millorar els 

programes formatius de les titulacions de Farmàcia. SΩha creat un espai de debat sobre 

les estratègies a seguir per poder millorar la formació dels qui han dΩestar al càrrec de 

lΩatenció farmacèutica. 

De la jornada ha sorgit el document Conclusions i propostes per a la millora de la formació dels futurs farmacèutics i 

farmacèutiques. 

SΩhi han inscrit 64 persones. 

http://www.aqu.cat/tallers/curs_quali/index.html
http://www.aqu.cat/tallers/ocupadors_farmacia/index.html
http://www.aqu.cat/doc/doc_33716725_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_33716725_1.pdf


Generació i transferència de coneixement 
 

72 

Les necessitats  de l A˫dministració  pública en la formació  superior.  Reptes de futur  

Aula 13.007 del Campus Ciutadella de la Universitat Pompeu Fabra, Barcelona τ 18 de desembre de 2018 

Aquesta jornada ha pretès proporcionar a les universitats informació de la percepció del 

mercat laboral sobre la formació universitària, per tal dΩenfortir les sinergies entre 

aquests dos mons i poder millorar els programes formatius de les titulacions de lΩàmbit 

de lΩAdministració pública. 

De la jornada ha sorgit el document Conclusions i propostes de millora de la jornada ΨLes 

necessitats de lΩAdministració pública en la formació superior. Reptes de futurΩ. 

A la sessió sΩhi han inscrit 95 persones. 

3.3. Publ icacions  

AQU Catalunya ha editat 22 publicacions: els informes de resultats de lΩenquesta dΩinserció laboral i del projecte 

Ocupadors, lΩinforme dΩanàlisi comparada de Catalunya i quatre països, els informes dΩavaluació transversal dels àmbits 

dΩinfermeria i dΩenginyeria industrial i logística, les guies per a lΩacreditació dels programes de doctorat i per a la 

certificació del SGIQ, el Marc general per a la incorporació de la perspectiva de gènere, el catàleg de serveis de lΩAgència 

i la Memòria dΩactivitats 2017. DΩaquestes publicacions, 12 sΩhan editat en català, 5 en castellà i 5 en anglès (vegeu lΩannex 

3).

http://www.aqu.cat/tallers/ocupadors_fp/index.html
http://www.aqu.cat/doc/doc_10070249_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_10070249_1.pdf
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INTERNACIONALITZACIÓ 

 

 

 

1. Relacions institucionals  internacionals  
Les principals organitzacions amb qui AQU Catalunya manté relacions institucionals són les següents: 

1.1. INQAAHE 

La International Network for Quality Assurance Agencies in Higher 

Education (INQAAHE) és una associació internacional amb unes 300 

organitzacions que treballen en lΩassegurament de la qualitat de lΩeducació 

superior, la major part de les quals són agències de qualitat. AQU Catalunya 

ƴΩexerceix el secretariat des de lΩoctubre del 2013. Les activitats que AQU 

Catalunya desenvolupa per assumir el secretariat ŘΩŀǉǳŜǎǘŀ ŀssociació 

sΩagrupen en tres grans blocs: 

Â Suport al Consell de Direcció, mitjançant lΩorganització, coordinació, documentació i gestió de les reunions. 

Â Suport als membres, mitjançant la gestió del procés dΩincorporació de nous membres i de les sol·licituds 

dΩavaluació externa; el manteniment de la pàgina web i la producció del butlletí quadrimestral; i la convocatòria 

dΩajuts per a estudiants de cursos ŘΩŀssegurament de la qualitat, per a lΩelaboració dΩarticles de recerca i 

http://www.inqaahe.org/
http://www.inqaahe.org/
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innovació, que es publicaran a la revista Quality in Higher Education, i per a lΩelaboració de projectes de capacity 

building. 

Â Gestió econòmica, mitjançant la revisió i modificació del pressupost anual, la planificació, la gestió, ƭΩobertura, 

ƭΩexecució, el seguiment i el tancament de la comptabilitat financera i analítica, la facturació anual, la tresoreria 

(comptes bancaris i plataforma de pagaments en línia), la gestió interna de cobrament als membres, amb la 

regularització del deute acumulat, i la gestió de comptes a pagar. 

A final dΩany, INQAAHE ha renovat el contracte de col·laboració amb AQU Catalunya, que ha ampliat lΩassumpció del 

secretariat fins al juny del 2021. Durant el 2018, AQU Catalunya ha participat en lΩonzè fòrum biennal de la xarxa, amb 

ƭΩŀǎǎƛǎǘŝƴŎƛŀ ŘŜ més de 150 persones de 56 països. 

1.2. ENQA 

AQU Catalunya és membre de ple dret de ƭΩEuropean Association for Quality Assurance in 

Higher Education (ENQA) des que es va fundar lΩany 2000. 

AQU Catalunya participa de manera activa en diferents grups de treball impulsats per 

ENQA: 

Â Assegurament de la qualitat i e-learning (tancat, 2016-2018) 

AQU Catalunya ha coordinat aquest grup de treball, lΩobjectiu general del qual ha 

estat consensuar un conjunt de recomanacions per a lΩassegurament de la qualitat 

dels ensenyaments virtuals. Els objectius específics eren crear un fons bibliogràfic, 

acordar la definició dels ensenyaments virtuals i establir un conjunt de recomanacions per a lΩassegurament de la 

qualitat des del punt de vista de les institucions dΩeducació superior i les agències de qualitat. 

AQU Catalunya ha participat activament en la redacció del document Considerations for quality assurance of e-

learning provision. 

També ha participat directament en la presentació internacional dΩaquest treball en diferents jornades (vegeu 

ƭΩŀnnex 2). 

  

http://www.enqa.eu/
http://www.enqa.eu/
https://enqa.eu/indirme/Considerations%20for%20QA%20of%20e-learning%20provision.pdf
https://enqa.eu/indirme/Considerations%20for%20QA%20of%20e-learning%20provision.pdf
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Â Subcomitè de revisió (iniciat) 

LΩobjectiu dΩaquest grup és ajudar el board dΩENQA en el procés de presa de decisions, proporcionant 

recomanacions per als processos dΩavaluació externa de compliment dels ESG. El subcomitè està constituït per 

dos membres del board dΩENQA i una persona externa, que en aquest cas pertany a AQU Catalunya. 

Â Programa de lideratge dΩENQA (2018) 

El programa de lideratge està dissenyat per proporcionar una experiència europea intensiva dΩaprenentatge entre 

iguals dirigida a professionals de les agències de qualitat. LΩobjectiu dΩaquest programa és que les persones 

participants desenvolupin la seva comprensió del marc de lΩassegurament de la qualitat a Europa, i que adquireixin 

les habilitats de lideratge necessàries per treballar eficaçment com a líders dΩequip dins 

de les agències. El programa està obert als membres dΩENQA i als afiliats. 

En el marc dΩaquest programa, AQU Catalunya ha organitzat el seminari 3 titulat 

ά[ƛŘŜǊŀǘƎŜ formal i informal en les agències dΩassegurament de la ǉǳŀƭƛǘŀǘέΦ Aquesta 

sessió ha tingut lloc entre el 6 i el 8 de novembre a la seu de lΩAgència. 

1.3. EQAR 

El Registre Europeu dΩAgències de Qualitat (EQAR) és un registre al qual només poden optar aquelles agències que, per 

mitjà dΩuna avaluació externa internacional, demostren el compliment dels Estàndards i directrius europeus per a 

lΩassegurament de la qualitat. AQU Catalunya està inscrita al registre EQAR des del 5 de desembre de 2008, i va esdevenir 

així una de les tres primeres agències inscrites. 

1.4. A l t res  re lac ions  inst i tuc ionals  

Durant lΩany 2018, ƭΩ!ƎŝƴŎƛŀ ha participat, conjuntament amb la Universitat Oberta de Catalunya, en seminaris i tallers de 

formació sobre la qualitat en lΩeducació a distància, a Mèxic, Ŝƭ tŜǊǵ ƛ .ŀǊŎŜƭƻƴŀ όǾŜƎŜǳ ƭΩŀnnex 2). 

  

http://www.eqar.eu/
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2. Projectes internacionals  
AQU Catalunya desenvolupa la seva activitat mitjançant referents internacionals i promou accions conjuntes amb 

institucions dΩeducació superior, altres agències i organismes tant nacionals com internacionals. Els projectes a escala 

internacional en què lΩAgència ha participat durant el 2018 han estat els següents: 

Â TeSLA (en curs, iniciat el 2016) 

An Adaptive Trust-based e-assessment System for Learning 

La Comissió Europea ha aprovat, dins del programa marc europeu Horizon 

2020, el projecte dΩinnovació i recerca TeSLA, que té per objectiu la definició 

i el desenvolupament dΩun sistema dΩavaluació virtual que garanteixi 

lΩautenticació i lΩautoria en els diferents moments de lΩaprenentatge. A més 

dels processos dΩensenyament i aprenentatge, el projecte treballa de manera 

transversal els aspectes ètics, tecnològics i legals que seΩn deriven, com ara la 

protecció de dades. A més, el sistema sΩha adaptat per a estudiants amb 

necessitats educatives especials. 

Universitat participant: Universitat Oberta de Catalunya, com a coordinadora del projecte. 

El consorci TeSLA està format per 18 organitzacions que són expertes en diferents àrees de coneixement i de 

recerca, i amb una experiència reconeguda a tot Europa. 

AQU Catalunya lidera lΩàmbit de treball destinat a lΩassegurament de la qualitat dels ensenyaments virtuals, en 

què també participen ENQA i EQANIE. LΩobjectiu principal dΩaquest àmbit és lΩassegurament de la qualitat dels 

processos de lΩavaluació virtual. 

Durant el 2018, AQU Catalunya ha organitzat 7 avaluacions internacionals a les 7 universitats europees 

participants en el projecte TeSLA. Aquestes avaluacions ǎΩƘŀƴ organitzat per mitjà de 7 panels dΩexperts formats 

per 4 membres (1 acadèmic, 1 expert en assegurament de la qualitat, 1 expert professional i 1 estudiant). Del total 

de 28 experts que han participat en aquestes avaluacions, hi havia 24 experts internacionals i 4 experts nacionals. 

LΩany 2018 AQU Catalunya ha organitzat una jornada destinada al sistema universitari català, amb lΩobjectiu de 

proporcionar informació sobre les darreres tendències en assegurament de la qualitat dels ensenyaments en línia 

http://tesla-project.eu/
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o semipresencials. La jornada ha tingut lloc el 15 de novembre. Així mateix, aquesta sessió ǎΩƘŀ ofert en el context 

espanyol, la qual ǎΩƘŀ organitzat conjuntament amb lΩAgencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragón 

(ACPUA) i ha tingut lloc el 14 de novembre. 

DΩaltra banda, AQU Catalunya ha participat en la difusió del projecte i dels seus resultats a escala europea i 

ƳǳƴŘƛŀƭ όǾŜƎŜǳ ƭΩŀnnex 2). 

Â LIREQA (en curs, iniciat el 2016) 

El projecte Linking Academic Recognition and Quality Assurance (LIREQA) rep 

finançament del programa europeu Erasmus+ (Key action 3: Support for Policy 

Reform) i està coordinat pel Centre for Quality Assessment in Higher Education 

(SKVC). LΩobjectiu principal és contribuir al reconeixement just de les 

qualificacions mitjançant el desenvolupament de recomanacions relacionades amb el reconeixement acadèmic i 

la garantia de la qualitat tant interna com externa. Es concreta en les línies següents: 

Â Determinar la situació del reconeixement acadèmic i les expectatives i possibilitats de millora dels 

principals grups dΩinterès (centres ENIC-NARIC, agències de qualitat, institucions dΩeducació superior). 

Â Presentar un conjunt de recomanacions per abordar el reconeixement just de les qualificacions 

mitjançant lΩassegurament de la qualitat interna i externa. 

Â Crear capacity building dels centres ENIC-NARIC, les agències de qualitat i les institucions dΩeducació 

superior. 

El mes de febrer de 2018 ha tingut lloc a AQU Catalunya la segona reunió dels membres del projecte. Durant la 

jornada ǎΩƘŀƴ presentat els resultats obtinguts en les enquestes realitzades a les universitats i als centres ENIC-

NARIC (organismes de reconeixement de titulacions) i ǎΩƘŀ treballat en la preparació dΩun document de 

recomanacions dirigides a aquestes entitats. 

Durant lΩany 2018 ǎΩƘŀ demanat lΩextensió del projecte fins al 30 de maig de 2019. 

http://www.skvc.lt/default/en/projects/currently-running-projects#LIREQA

































































































































