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L'esperit de Bolonya en entredit

De sempre AQU Catalunya ha considerat prioritari el
manteniment de lligams molt estrets amb els seus homonims
dels paisos més interessats pel seu leitmotiv: la qualitat del
sistema universitari. Les raons d’aquest comportament eren
dues: d’'una banda, I’enriquiment que per a nosaltres
comportava l'intercanvi d’experiencies amb agéncies de
prestigi; i, de l'altra, el convenciment que I’'Espai europeu
d’educacio superior acabaria per confiar a les agencies que
haguessin superat les avaluacions externes necessaries la
resolucié del problema de les acreditacions de titols a escala
internacional. Si AQU Catalunya volia figurar entre aquestes
agencies, havia d’assolir com més aviat millor les condicions
exigides per aquest reconeixement.

Efectivament, després de diverses declaracions dels
ministres europeus del ram, el Parlament i la Comissio
aprovaren, el 15 de febrer de 2006, un conjunt de
recomanacions adrecades als governs dels estats membres
per garantir la qualitat de I’ensenyament superior. En termes
resumits, encoratjaven a confiar a les agéncies, en la mesura
del possible independents dels mateixos governs i de les
universitats, el desenvolupament de sistemes rigorosos
d’avaluacio del funcionament de les institucions universitaries.
Per mantenir un nivell d’exigencia similar es proposava, al
document esmentat anteriorment, la creacié d’un registre
europeu on nomeés figuressin les agéncies que haguessin
palesat la seva capacitat d’acreditacio i avaluaciod d’acord
amb els estandards europeus. Encara més, es demanava que
els governs respectius permetessin que els establiments
d’ensenyament superior poguessin triar I’'agencia inscrita al
registre europeu a la qual encarregar les acreditacions i
avaluacions necessaries.

Avui son trenta-sis les agencies que, després de superar les
proves exigides, seran inscrites al registre europeu. Entre
elles figuren AQU Catalunya i ’ANECA. Cal reconeixer que

no ens va ser facil assolir la fita que desitjavem. | també que, a
I'informe redactat per 'TENQA (European Association for
Quality Assurance in Higher Education) on se’ns donava el
llum verd del reconeixement europeu, se’ns indicaven quins
punts febles s’havien de corregir si voliem assegurar la
continuitat de la nostra preséncia al registre esmentat. Entre
aquestes recomanacions hi ha la d’incrementar la
independencia davant del Govern i de les universitats, cosa
que exigira esmenar la legislacio vigent.

Malauradament, no sembla que el Govern de I'Estat faci gaire
cas de les recomanacions de les instancies europees. En el
Decret que desenvolupa el procés d’acreditacié de les
titulacions, s’atorga el monopoli d’aquesta funcid a I’ANECA,
es fa cas omis, doncs, de la quarta recomanacié de I'acord
del Parlament i el Consell europeus. A més, en cas de
discrepancia entre les universitats i I'ANECA, és el Consejo
General de Universidades qui tindra la darrera paraula. | és
evident que aquest organ no és independent ni del Govern de
I'Estat ni de les universitats, atesa la seva composicio.

Sabem que la Conselleria havia iniciat gestions per tal
d’esmenar el projecte comentat. L’éxit, pero, ha estat nul. Hi
ha encara possibilitats d’esmena”? Esperem i desitgem que
hom reconsideri la seva posici6 i es corregeixin, si més no
parcialment, les divergéncies amb les recomanacions
europees. A AQU Catalunya no pretenem cap exclusivitat
sobre les universitats catalanes pel que fa a I'acreditacio. Pero
tampoc no creiem convenient que hi hagi una altra agencia,
per molt competent que sigui, que disposi d’aquest privilegi,
perque és anar contra I'esperit de Bolonya i contra els vents
que bufen més enlla dels Pirineus.

Antoni Serra Ramoneda,
president d’AQU Catalunya
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La Comissio de Professorat Lector Convocatoria d’ajuts per a I’elaboracio

| Professorat Collaborador només d’estudis i guies per a I'avaluacio
avaluara el professorat lector de competencies

La Llei organica 4/2007, de 12 d’abril, per la qual es modifica la AQU Catalunya ha obert dues convocatories d’ajuts, adrecades
Llei organica 6/2001, de 21 de desembre, d’universitats deixa a grups d’investigadors de les universitats catalanes, per a

sense contingut I'article 51, que regulava la figura de I'elaboracit d’estudis sobre punts d’especial interes i repercussio
professorat collaborador. Per aquest motiu, i fins que el Govern social pel que fa a la qualitat del sistema universitari catala, i per a
no dicti la normativa sobre la contractacié excepcional de I'elaboracié de guies d’avaluaci6 de competéncies en el marc
professorat collaborador per part de les universitats (tal com dels processos d’acreditacio de titulacions universitaries oficials a
preveu la disposicio transitoria segona de la modificacioé de la Catalunya.

LOU), la Comissi6 de Professorat Lector i Professorat
Collaborador d’AQU Catalunya ha considerat adequat no
admetre a tramit les sollicituds per a I'emissié de I'informe previ
a la selecci6 per a la contractacié de professorat colaborador.
La resoluci6 IUE/2218/2007, de 13 de juliol, dbna publicitat a
aquest acord.

L’ajut per a I'elaboracio d’estudis preveu un import de 60.000
euros i les tematiques seglents:

B |’impacte dels processos de verificacio dels masters oficials
realitzats per AQU Catalunya.

B La qualitat de I'ensenyament des de la perspectiva dels
estudiants.

B Dades i causes de I'abandonament dels estudiants a la

AQU Catalunya, 10 anys de compromis universitat.

amb /a QU a// tat universi tar Ia B L’accési el resultat de la via de Formacio Professional als
estudis universitaris.

B El rendiment academic dels estudiants el primer any a la
universitat.

L’ajut per a I'elaboracio de guies d’avaluacié de competencies
preveu un import de 180.000 euros i les tematiques seglents:

Area d’Humanitats.
Area de Ciéncies Socials.
Area de Matematiques i Ciéncies Experimentals.

Area de Ciéncies de la Vida, Medicina i Salut.

Aquest llibre vol ser un resum de la trajectoria d’AQU Leboratoris de ciencies i tecnologia.

Catalunya. De la ma dels seus tres directors, s’hi expliquen les
fases que han marcat aquesta decada —els primers passos, la
consolidacioé i el futur—, perd també hi ha un reconeixement
explicit als veritables protagonistes de la qualitat universitaria:
les universitats. Per aquesta rao, el pes del llibre el tenen les
memories dels projectes guardonats en les distincions de
qualitat convocades per I’Agencia amb motiu del seu dese
aniversari, i que pretenen ser exemples pel que fa al disseny de
politiques d’assegurament de la qualitat, I'adaptacio de
titulacions a I'Espai europeu d’educacio superior i la
implantacié de millores fruit dels processos d’avaluacio

institucional. W Projecte final de carrera d’Enginyeria i Arquitectura.

|

[ ]

[ ]

[ ]

m Area d’Enginyeria i Arquitectura.
[ ]

W Treballs de camp en les Ciencies Socials.

B Projecte final de carrera d’Humanitats.

B Projecte final de carrera de Ciencies Socials.
[ ]

Projecte final de carrera de Matematiques i Ciencies
Experimentals.

B Projecte final de carrera de Ciencies de la Vida, Medicina i
Salut.

Meés informacio al web www.aqucatalunya.cat.
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Josep Grifoll Sauri, cap de I'Area d’Avaluacié de la Qualitat d’AQU Catalunya

El reconeixement d’AQU Catalunya,
una oportunitat per al sistema universitari catala

Encara que només sigui de manera puntual o per simple
curiositat, és interessant donar un cop d’ull als ranquings
internacionals que sobre la qualitat de les universitats s’han anat
publicant darrerament. N’hi ha per triar i remenar, des dels
elaborats pel Times Higher Education, passant pel setmanari
Newsweek, fins al famos de la Shanghai Jiao Tong University. En
general, en tots es detecta una presencia molt forta d’institucions
dels Estats Units, mentre que en I'ambit europeu destaca la
posicio de fortalesa de que gaudeixen les universitats
escandinaves, a banda obviament de les britaniques.

L’Us de ranquings, que de ben segur esta sotmes a arguments
de signe divers, ens convida, pero, a qlestionar-nos sobre la
importancia i I'abast dels sistemes de garantia de la qualitat, tant
els que s’implanten a les universitats com, molt especialment, els
que s’articulen a escala suprainstitucional.

En un moén global | d’elevada mobilitat internacional, els ranquings
pesaran, malgrat que en I'actualitat hom pugui pensar que son
elaborats amb criteris discutibles. Els esforgos que duen a terme
els paisos escandinaus per promoure sistemes externs de
garantia de la qualitat en I'ensenyament superior, encara que
disposin d’universitats de prestigi reconegut, no semblen fets en
va. Efectivament, tots aquests paisos, de poblacié semblant a la
catalana, disposen d’agencies reconegudes per 'ENQA
(European Association for Quality Assurance in Higher Education).
Dinamarca i Suécia han estat els primers paisos a reconfirmar
externament la qualitat de les seves agencies.

Actualment I'ENQA esta formada per 36 agencies nacionals que
en sbn membres de ple dret. Son 36 agéncies que cobreixen un
territori europeu de més 350 milions de persones, la qual cosa
suposa que aproximadament hi ha una agencia de qualitat
membre de I'ENQA per cada 10 milions d’habitants.

D’aquestes 36 agencies, en aquests moments 8 han confirmat el
seu nivell de qualitat mitjiangant una avaluacié externa, d’acord
amb les guies i els estandards europeus per a la qualitat (aprovats
pels ministres competents en ensenyament superior el 2005 a
Bergen). Juntament amb les agéencies de Dinamarca, Suecia i
Suissa, AQU Catalunya ha estat pionera a passar favorablement
un procés d’avaluacio externa, reconeixement que també han
aconseguit I'espanyola ANECA, la ifandesa HETAC i 2 agéncies
d’acreditacio d’Alemanya. Durant aquest any 2007 esta també
prevista la finalitzacié de les avaluacions externes de 9 agencies
més (3 d’Austria, 3 d’Alemanya, 1 de Franca, 1 dels Paisos
Baixos i 1 d’Irlanda).

En aquest punt convé subratllar I'interés estrategic que aquest
reconeixement extern té per a tot el sistema universitari catala, ja
que es dota d’una eina avalada internacionalment. Una eina que
té per objectiu millorar la qualitat de les universitats de Catalunya,
perd que també es projecta cap a I'exterior en la mesura que
dbna garanties sobre la qualitat de les universitats més enlla de
les nostres fronteres.

Obviament, la feina de les agéncies, també d’AQU Catalunya, t&
un impacte sobre I'oferta académica de les universitats. Si
internament la tasca de les agéncies hauria de ser apreciada com

una eina en favor de la millora de la qualitat de I'oferta
acadéemica, des d’un punt de vista internacional (tant des de
I'Optica academica com professional) les agencies son
principalment apreciades per la seva capacitat de transparentar
adequadament la qualitat dels serveis que presten les
universitats d’un ambit determinat. En aquest sentit, I'avaluacio
externa d’AQU Catalunya, malgrat ser positiva, posa de manifest
un seguit d’aspectes sobre els quals I’Agencia haura de
reflexionar i debatre amb els diferents grups d’interes.

B La primera recomanacio que fa I'avaluacié ENQA a AQU
Catalunya va adrecada a elaborar un pla estratégic per a
I’Agencia, conjuntament amb les universitats i el Govern de
Catalunya. Des de la creaci6 de I'Agéncia s’han desplegat,
amb una colaboracié notable de les universitats, nombrosos
processos d’avaluacio de la qualitat, que han permés construir
metodologies alhora que establir les bases per als canvis
estructurals associats a I'EEES.

| ’esforg realitzat per tot el sistema recomana un ordenament
dels objectius, de les metodologies i de les prioritats que
atorgui una consistéencia i una eficiencia més grans als
processos d’avaluacio. En altres paraules, quines sinergies
afavorim per disposar de processos avaluatius menys
costosos i més efectius?

B Un altre element recomanat per I'avaluacio externa ha estat el
de garantir que tots els grups d’interés siguin informats
adequadament sobre les conclusions de les avaluacions
de la qualitat.

B Una tercera reflexié que ens aporta I'avaluacio externa se
centra en els organs de decisié d’AQU Catalunya. Podem
millorar la composici6 i el funcionament d’aquests organs per
tal que I'’Agéncia sigui una eina encara meés efectiva?

B Una quarta recomanacio va en la linia de millorar els
mecanismes de feedback establerts per AQU Catalunya per
tal de recollir millor I'opinid de tots els actors relacionats amb la
garantia de la qualitat, i molt especialment els que se sotmeten
a processos d’avaluacio externa.

En parallel a aquestes recomanacions, la mateixa Agencia en va
apuntar d’altres, com per exemple:

B Promoure el desenvolupament de mecanismes interns de
garantia de la qualitat a les universitats.

B Afavorir el rol dels estudiants en els processos de garantia
de la qualitat.

B Fer més inclusiva la metodologia d’avaluacié del
professorat.

En conclusio, el fet que AQU Catalunya hagi vist renovada la
confianga des d’una Optica internacional facilitara la seva admissio
en el futur registre europeu d’agéncies amb capacitat acreditadora.
Es substancial, doncs, que les universitats i el Govern continuin
renovant la confianga en aquest organ per tal de poder situar les
universitats de Catalunya entre les millors d’Europa.
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Javier Bara Temes, director d’AQU Catalunya

Consideracions al Reial decret per a I’'ordenacio
de les titulacions universitaries oficials

Nova estructura de titulacions universitaries

El Consell de Ministres ha aprovat el Reial decret 1393/2007,
de 29 d’octubre, pel qual s’estableix I'ordenacié dels
ensenyaments universitaris oficials. D’acord amb aquest nou
marc normatiu, les universitats catalanes podran impartir
titulacions universitaries conduents a I'obtencio de titols oficials
que s’estructuraran en tres cicles: grau (4 anys), master
universitari (d'1 a 2 anys)' i doctor. Aquests titols tindran
caracter oficial i validesa plena a tot I'Estat espanyol, amb plens
efectes academics, i habilitaran, si escau, per a la realitzacié
d’activitats de caracter professional regulades. A més a més,
hauran de tenir preus publics, que fixara cada comunitat
autonoma dins els limits que estableixi la Conferencia General
de Politica Universitaria.?

L’any 2010 totes les titulacions universitaries oficials catalanes i
de I'Estat espanyol hauran d’estar adaptades a aquesta nova
estructura, que contribuira a fer realitat I'Espai europeu
d’educacio superior, juntament amb una quarantena de paisos.

Grau (240 credits): titulacions que tenen com a finalitat
I'obtenciod per part de I'estudiant d’una formacio general, en
una o unes quantes disciplines, i una formacié orientada a la
preparacio per a I'exercici d’activitats de caracter
professional.

Master universitari (60-120 credits): titulacions que tenen
com a finalitat I'adquisicio per part de 'estudiant d’una
formacio avancada, de caracter especialitzat o
multidisciplinari, orientada a I'especialitzacié academica o
professional, o bé a promoure la iniciacio en tasques
investigadores.

Doctor: titulacions que tenen com a finalitat la formacid
avancada de I'estudiant en les técniques de recerca; podran
englobar cursos, seminaris o altres activitats orientades a la
formacio investigadora i inclouran I'elaboracio i la presentacio
de la tesi doctoral corresponent, consistent en un treball
original de recerca.

Desplegament de les noves titulacions

El Reial decret, a més a més, regula altres elements significatius
per al desplegament de les noves titulacions. Concretament, a
partir de la seva entrada en vigor:

W Les universitats incrementaran la seva autonomia pel que fa
ala creaci6 i la proposta dels titols oficials que vulguin
impartir, d’acord amb unes regles establertes préviament.
D’aquesta manera, les universitats seran les responsables
de dissenyar i proposar els plans d’estudis que considerin
més atractius i que estiguin més d’acord amb els seus
recursos i interessos. Es facilita aixi el cami cap a
I'especialitzacié de les universitats i la seva plena adaptacio
ales necessitats i les opcions formatives del seu entorn.

B El pla d’estudis s’haura d’entendre com un projecte que
requereix justificacio, objectius, admissié d’estudiants,
continguts, planificacio, recursos, resultats previstos i
sistema de garantia de la qualitat.

B Els plans d’estudis hauran de tenir en compte, a més a més
de I'enfocament tradicional basat en continguts i hores
lectives, I’adquisicid de competéncies per part dels
estudiants, i hauran de fer émfasis en els métodes
d’aprenentatge i els procediments per avaluar aquestes
competencies. Es proposen els ECTS com a unitat de
mesura.

B Els plans d’estudis hauran de considerar sistemes de
garantia de la qualitat que sostinguin un funcionament
eficient de les noves titulacions i crein les evidencies
necessaries per als processos d’acreditacio a que estaran
sotmesos. Hi haura d’haver una transparéncia total dels
plans d’estudis, per tal de donar la maxima informacio a
I'estudiant interessat a seguir uns estudis determinats.

W Els plans d’estudis hauran de passar per un procés de
verificacio, acreditacio i autoritzacié: un procés de verificacié
en el moment de la proposta del titol per a la seva
autoritzacié i inscripcié al Registre d’Universitats, Centres i
Titols, un procés d’acreditacio ciclica cada sis anys des de la
data del seu registre per tal de renovar-ne I'acreditacio i un
procés d’autoritzacio per part del Govern de la Generalitat
de Catalunya en el cas dels plans d’estudis de les
universitats catalanes. Els plans d’estudis de les titulacions
oficials hauran de ser verificats pel Consejo de
Universidades, i ’ANECA haura d’establir els protocols de
verificacio i d’acreditacié necessaris. El paper de les
agencies per a la qualitat universitaria de les comunitats
autonomes queda acotat en els processos de seguiment i
d’acreditacio de les titulacions.

" En el conjunt d’Europa I'estructura adoptada majoritariament ha estat 3 anys per a les titulacions de grau i 2 per a les de master.

2 Nou organ de concertacio, coordinacio i cooperacié de la politica general universitaria creat en la darrera reforma de la LOU i que esta compost pel ministre
responsable d’universitats i pels responsables d’universitats dels governs de les comunitats autdonomes, a més d’uns altres cinc membres designats pel
president de la Conferéncia.




Comentaris a la regulacio dels processos de verificacio i
d’acreditacio

Com queda clar en el punt anterior, aquest nou marc normatiu
estableix '’ANECA com a Unica agéncia avaluadora del procés
de verificacio de noves titulacions universitaries, tant pel que fa
ales de grau com a les de master i doctorat.

No cal dir que aquesta marginacié de les agéncies de qualitat
autonomiques suposa una limitacio greu de la nostra
autonomia universitaria i la relegacié d’AQU Catalunya,
I'agencia més antiga de totes les de I'Estat i plenament
reconeguda en el marc regulador europeu, a un pla secundari
en relacio amb la seva activitat present.

A banda d’aquest fet, el Reial decret conté greus deficiencies
técniques que vulneren els acords europeus pel que fa a la
qualitat universitaria, deficiencies que s’exposen més endavant.
Primerament, pero, es revisen els antecedents:

B L’any 2005 els ministres responsables d’educacio
universitaria de la Unié Europea, entre ells el de I'Estat
Espanyol, van signar a Bergen un acord en el qual s’afirma:

“Adoptem els estandards i les directrius per a la garantia de
la qualitat en ’EEES proposats per ’TENQA. Ens comprometem
a introduir el model proposat d’avaluacio per part de les
ageéncies de qualitat nacionals, respectant els criteris i les pautes
comunament acceptats. Acollim el principi d’un registre europeu
d’ageéncies de qualitat basat en revisions nacionals. Demanem
que la forma practica de la seva aplicacié sigui desenvolupada per
I"ENQA en cooperacié amb I'EUA, EURASHE i ESIB, que ens facin
arribar un informe per mitja del Grup de Seguiment. Remarquem la
importancia de la cooperacié entre agéncies reconegudes a
escala nacional per tal d’incrementar el reconeixement mutu
de les decisions sobre acreditacid o garantia de qualitat.”

La creacio del Registre Europeu d’Agencies de Qualitat va
ser reforgada per la recomanacid del Parlament Europeu i
del Consell el 15 de febrer de 2006, i ha estat confirmada
enguany pels ministres competents a la reunié de Londres.
S’espera que comenci a funcionar I'any que ve.

B Lanova redacci6 de I'apartat 3 de I'article 31 de la LOU
recull, de manera geneérica pero clara, tant els objectius de
cooperacié com els referents internacionals de qualitat
adoptats a Bergen:

“[...]'’Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion i
els organs d’avaluacio creats per llei de les comunitats autonomes,
d’acord amb els estandards internacionals de qualitat,
establiran mecanismes de cooperacié i reconeixement mutu.
La Conferéncia General de Politica Universitaria informara i
proposara al Govern la seva regulacio [...].”
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B El document Directrices para la elaboracion de titulos
universitarios de grado y master, publicat pel Ministeri el 21
de desembre de 2006, diu:

“11. [...] Els criteris proposats per al registre d’un titol, presentats en
aquest document, seran la base dels criteris posteriors d’acreditacio.
Aquests criteris estan d’acord amb els Criteris i directrius per a
la garantia de la qualitat en ’Espai europeu d’educacié
superior, elaborats per FENQA i aprovats en la reunié de ministres
de Bergen.”

Les deficiencies que cal destacar d’aquest Reial decret son les
seguents:

1. En cap punt no es fa referéncia explicita als estandards
internacionals de qualitat, amb els quals hi ha un compromis
de compliment explicit per part dels estats.

2. En el procés de verificacio de titols oficials no es fa referencia
als estandards internacionals de qualitat, ni tampoc no es
menciona la necessaria avaluacié externa o pertinenca al
Registre Europeu d’Agencies de Qualitat, ni s’estableixen
mecanismes de cooperacio i reconeixement mutu entre
aquestes agencies. En concret, no queda clar si, quan
s’assigna aquesta funcid a ’ANECA, aixo es fa per la seva
adequacio als estandards internacionals o per un desig
implicit de mantenir una homogeneitat en el procés. En aquest
segon cas, ’'homogeneitat hauria de quedar suficientment
garantida per la definicié detallada del mateix disseny del
procés que estableix el Reial decret, sense que calgui la
centralitzacio de la verificacio, sempre que aquesta verificacio
sigui duta a terme per una agéncia degudament acreditada,
en la forma que haura de concretar la Conferéncia General de
Politica Universitaria, d’acord amb la reforma de la LOU.

3. El paper que s’assigna al Consejo de Universidades en el
procés de verificacio dels titols oficials és contrari als
estandards internacionals de qualitat. D’acord amb aquests
estandards, I'agent avaluador ha de ser independent de
I'avaluat; concretament, als estandards de I'ENQA, pel que fa
referéncia a la independencia de les agencies, hi diu:

“Les agencies han de ser independents, en la mesura que son
responsables de les seves activitats i que les altres parts implicades,
com ara institucions académiques, ministeris o altres, no poden influir
en les conclusions i recomanacions dels seus informes.”

Aquesta deficiencia és especialment evident en els paragrafs
9i 11 de I'article 25 del Reial decret, en els quals es regula el
paper del Consejo de Universidades en les reclamacions en
contra de resolucions de valoracio negatives.

La gravetat d’aquesta situacio, pel que fa a I'autonomia
universitaria catalana i a garantir el compliment dels estandards i
directrius, fa que des d’AQU Catalunya haguem traslladat als
responsables d’universitats de la Generalitat de Catalunya la
nostra opinié sobre aquesta situacio i deixi a les seves mans
emprendre les accions oportunes per resoldre aquest conflicte
que ultrapassa les atribucions de la nostra entitat.
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Josep Manel Torres Sola, cap de I'Area de Professorat i Recerca d’AQU Catalunya

|L.a renovacio de la Comissio d’Avaluacio de la Recerca

El 20 de setembre I’Associacio Europea d’Agencies de Qualitat
Universitaria (ENQA) va confirmar AQU Catalunya com a membre
de ple dret i com a agencia de referéncia a Europa, després d’un
procés d’avaluacio dut al llarg de I'any 2007. Un aspecte clau en
I'avaluacio externa ha estat la independencia d’AQU Catalunya.
L’ENQA estableix que “la definicio i el funcionament dels seus
metodes i procediments, el nomenament i la contractacio
d’experts externs i la determinacié dels resultats dels processos
d’assegurament de la qualitat s’han de dur a terme de manera
autonoma i independent respecte dels govemns, les institucions
d’educacio superior i els organs d’influéncia politica”.

La Comissio d’Avaluacié de la Recerca (CAR) ha dut a terme les
seves activitats de manera totalment independent. També en els
nomenaments dels seus membres i experts avaluadors ha tingut
independencia. Enguany es compleixen els primers quatre anys
d’activitat de la CAR i, per tant, s’ha de renovar parcialment. Aixo
suposa que la nova comissio ja no estara formada per cap dels
membres que van iniciar I'avaluacio del professorat universitari
d’acord amb la Llei d’universitats de Catalunya (LUC). Toti que la
LUC confia la proposta de nous membres al president de la CAR,
perque la ratifiqui el Consell de Direccid d’AQU Catalunya, la CAR
ha aprovat un procediment detallat de renovacié de la comissio
que fa el procés més transparent.

En primer lloc, es fixen els requisits que han de reunir els
membres de la CAR: a) ser catedratics o catedratiques en actiu,
funcionaris o contractats, del sistema public catala, i b) tenir
quatre o més avaluacions positives de la seva activitat
investigadora o, alternativament, haver estat guardonat amb la
medalla Narcis Monturiol, la distincié de la Generalitat de
Catalunya o una altra distincié de nivell analeg o superior a criteri
del Consell de Direccid d’AQU Catalunya.

En segon lloc, es fa un conjunt de recomanacions a seguir en la
renovacio de la CAR. S’ha de procurar un equilibri entre els
diferents ambits de coneixement en la designacié dels membres
de la CARi assegurar que cada comissié especifica té una
representacio d’entre tres i quatre membres. La proposta de
renovacio ha d’assegurar, en la mesura del possible, la paritat de
genere a la comissio. També s’ha de procurar un equilibri entre
universitats, respectant el pes relatiu de cada institucio en el
sistema; i si aixo, per la dimensit de cadascuna de les
universitats, no fos possible, s’hauria d’assegurar la representacio
correcta de totes en el conjunt de les comissions especifiques.

Finalment, es fixa el procediment a seguir per tal que el president
de la CAR faci la seva proposta de noves incorporacions. D’acord
amb aquest procediment, cada membre de la CAR va poder fer
una proposta d’un maxim de quatre persones. Amb aquestes
propostes es va confeccionar una llista de la qual es van purgar
les persones que no complien els requisits abans esmentats.
D’aquesta llista, n’han sorgit les 10 persones que es van proposar
al Consell de Direcci6 per incorporar a la CAR. La Direccié d’AQU
Catalunya i el Comissionat per a Universitats i Recerca van ser
informats del procediment i de la proposta que es va elevar al
Consell de Direccid i que va ser ratificada el 22 d’octubre.

Les persones que s'incorporen a la Comissio son: Antonia Agullo
Aguero (UPF), Maria Dolors Bard Mariné (UAB), Pilar Bayer Isant
(UB), Joaquim Casal Fabrega (UPC), Luis Castafer Mufoz (UPC),
Xavier Freixas Dargallo (UPF), José Eugenio Garcia-Albea Ristol
(URV), Roser Gonzélez Duarte (UB), Enric Herrero Perpifian (UdL)i
Jaume Vilarrasa Llorens (UB).

D’aquesta forma la CAR queda composta per les persones
seguents:

Membre Comissio

Lola Badia Pamies Humanitats
Josep M. Fullola Pericot Humanitats
Antoni Simon Tarrés Humanitats
Maria del Ripio Freixa Humanitats

Ciencies Socials
Ciencies Socials
Ciencies Socials
Ciencies Socials

Antonia Agulld Agliero

Anna Cabré Pla

Xavier Freixas Dargallo

José Eugenio Garcia-Albea Ristol

M. Dolors Bard Mariné Ciencies
Pilar Bayer Isant Ciencies
Jaume Vilarrassa Llorens Ciencies

Roser Gonzélez Duarte Ciencies de la Vida

Enric Herrero Perpifian Ciencies de la Vida

Ciencies de la Vida

Ciencies Mediques i de la Salut
Ciencies Mediques i de la Salut
Ciencies Mediques i de la Salut
Enginyeria i Arquitectura
Enginyeria i Arquitectura
Enginyeria i Arquitectura

Montserrat Ponsa Fontanals
Jaume Guardia Massé
Jordi Mallol Miron

Rosa Mir6 Ametller
Joaquim Casal Fabrega
Luis Castafier Mufioz

Pere Brunet Crosa

Area Universitat
Filologia Catalana uB
Prehistoria uB
Historia Moderna UAB
Historia de I'Art uB
Dret Financer i Tributari UPF
Geografia Humana UAB
Fonaments de I’Analisi Economica UPF
Psicologia Basica URV
Fisica Aplicada UAB
Algebra UB
Quimica Organica uB
Geneética UB
Microbiologia UdL
Biologia Cellular UAB
Medicina UAB
Farmacologia URV
Biologia Cellular UAB
Enginyeria Quimica UPC
Tecnologia Electronica UPC
Llenguatges i Sistemes Informatics UPC
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Miquel Vidal Espinar, consultor en matéria d’avaluacié de centres de recerca d’AQU Catalunya

|."avaluacio de centres de recerca a AQU Catalunya

L’any 2005, AQU Catalunya va rebre I'encarrec del Consell
Interdepartamental de Recerca i Innovacio Tecnologica (CIRIT)
de participar en I'avaluacid macro del lll Pla de recerca de
Catalunya (Il PRC), en concret de dur a terme I"avaluacié ex
post del Programa de Centres de Recerca del lll PRC. Aquest
programa, que va ser vigent durant el periode 2001-2004, va
ajudar a financar les activitats d’'uns 45 centres, amb un
pressupost destinat a assignacions per al funcionament dels
centres de prop de 270 milions d’euros i un pressupost
addicional d’uns 70 milions d’euros per a inversions en obra i
equips.

Aquesta activitat d’avaluacio, que es va fer en el marc d’un
comité creat ad hoc pel CIRIT (Comité Interdepartamental per
aI’Avaluaci6 de la Recerca, CIAR), va ser la primera
experiencia d’AQU Catalunya en 'avaluacié de programes i
centres de recerca. En el context d’aquesta avaluacio, i tot i
que el procés es va desenvolupar atenent els acords adoptats
pel CIAR, es va intentar crear un marc metodologic que
respectés al maxim els nivells de qualitat de les avaluacions
dutes a terme per AQU Catalunya, que s’aprofités de la seva
amplia experiéncia previa en avaluacio institucional i que alhora
respongués especificament als objectius de I'avaluacio. El
resultat d’aquest esforg va ser la creacio i edicio, I'any 2006,
de la Guia d’avaluacio del Programa de Centres del lll Pla de
recerca de Catalunya. Es important destacar que aquesta guia
no es va dissenyar per avaluar els centres, sind per analitzar el
grau d’assoliment dels objectius del Programa de Centres.

La participacio en aquest procés avaluatiu va posar de
manifest el buit metodologic que existeix al nostre pais pel que
fa a I'avaluacio publica de programes de recerca, en general, i
de centres de recerca, en particular. Mentre que en altres
paisos ja hi ha agencies d’avaluacio d’institucions de recerca, i
fins i tot en 'ambit estatal ja s’han fet alguns passos en aquest
sentit, a Catalunya encara no s’ha pogut consolidar la cultura
de I'avaluacié de centres de recerca i centres afins (centres de
serveis, centres d’innovacio tecnologica, etc.), tant ex ante
(prévia a la seva creacié) com de seguiment i ex post (després
d’un periode d’activitat especific). Sembla logic pensar en la
necessitat de 'avaluacié d’aquests centres, si es considera
que moltes vegades la major part del seu financament és
public (bé perqué siguin centres universitaris o perque hagin
estat creats en el marc dels plans de recerca catalans) i que en
alguns casos no es dona I'existencia d’un contracte programa
que prevegi I'assoliment d’uns objectius i d’uns valors
preestablerts de productivitat i d’impacte en els sectors cultural
i economic.

Es en aquest context que AQU Catalunya va decidir
I’elaboraciod de la Guia d’avaluacio de centres de recerca, amb
I'objectiu de crear una eina metodologica flexible i que
permetés 'avaluacié de centres de diferent tipologia. Aquesta
guia descriu un procés d’avaluacié que segueix I’habitual
enfocament d’AQU Catalunya, on després d’una etapa
d’avaluacio interna, amb I'elaboracié d’un informe
d’autoavaluacio6 per part d’'un comité d’avaluacio intern,
segueix I'avaluacio externa amb un comité format per experts
internacionals. Els principals eixos en qué s’estructura I'informe
d’autoavaluaci6 descrit a la Guia (missio; visio: politica i pla
estratégic; organitzacio i lideratge; recursos humans;
infraestructures; relacions externes; interaccié amb la societat,
comunicacio i imatge; resultats; generacioé de recursos
economics: projectes i convenis; activitat docent) permeten
analitzar totes les dimensions que han de conduir a la valoracié
del centre.

Aquesta guia ha de ser entesa no com una eina penalitzadora,
sind com un instrument que possibiliti arribar a un diagnostic
per potenciar els punts forts del centre, palliar els punts febles
detectats i establir un pla de millora de I'estructurai les
activitats del centre que permeti mantenir-lo en el cami vers
I'excellencia. Aquesta és la forma que tenim per tal que, un cop
un centre hagi estat creat i comenci a desenvolupar les seves
activitats, se n’asseguri la qualitat, productivitat, rellevancia,
vitalitat i viabilitat. En tot cas, cal que aquesta guia sigui
provada per tal de poder ser millorada, en un procés de
metaavaluacid continu. En aquesta linia, s’ha arribat a un acord
per dur a terme proximament I'avaluacioé de I'lInstitut Universitari
de I’Audiovisual, centre universitari pertanyent a la Universitat
Pompeu Fabra, experiéncia que servira com a prova pilot d’Us
de la Guia i del marc metodologic que se’n deriva.

AQU Catalunya esta plenament convenguda de I'éxit
d’aquesta prova pilot d’avaluacié de centres i confia que en
breu podra oferir a les diferents administracions (especialment
ales universitats i a la Direccié General de Recerca) una nova
eina metodologica que ajudi a I'assegurament de la qualitat no
tan sols del sistema universitari, sind de tot el sistema de
recerca i innovacié del nostre pais.
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Jordi Trullén Fernandez, Departament de Direccié de Recursos Humans d’ESADE, Universitat Ramon Llull

Sobre I'impacte de les avaluacions

La bibliografia sobre I'avaluacié académica, com també, més
en general, sobre la gestio de la qualitat total, tradicionalment
ha prestat poca atencio al rol de la cognici6 en la
implementacio dels programes d’avaluacio. La recerca en
aguesta area s’ha centrat en qUestions de disseny, com ara la
necessitat d’establir uns indicadors d’acompliment (Kells, 1990;
Jongbloed i Westerheijden, 1993; Sizer, Spee i Bormans, 1992),
o en els efectes dels sistemes d’avaluacio6 orientats al control
enfront dels sistemes d’avaluacié orientats a la millora
(Vroeijensteijn i Acherman, 1990). Aquest tipus de recerca
analitza les dificultats técniques que hi ha a I’nora de dissenyar
protocols que avaluin amb precisié i comparin diferents
programes academics, escoles o departaments, perd no
dedica gaire atencio als processos cognitius dels avaluats, més
enlla d’intentar entendre la repercussio que tenen els diferents
dissenys en el compromis.

En els estudis de I'organitzacio, hi ha una gran part de la
recerca que ha tractat el rol de la cognicio en el canvi
organitzacional i que pot ajudar a entendre millor per que les
avaluacions de la qualitat en les universitats tenen més o menys
exit. Estudis recents en aquesta area han prestat cada vegada
meés atencio als processos d’interpretacio (sensemaking
processes) dels membres de I'organitzacié que duen a terme
els canvis iniciats per altres (Rousseau i Tijoriwala, 1999;
George i Jones, 2001; Balogun i Johnson, 2004; Bartunek,
Rousseau, Rudolph i DePalma, 2006). En aquest estudi m’he
basat en la recerca prévia sobre el canvi organitzacional i la
cognicio, per fer nova llum sobre les reaccions davant de les
avaluacions de la qualitat a les universitats. En particular, he
avaluat els efectes de diversos antecedents sobre les
percepcions del professorat en relacié amb la legitimitat i la
significacio de les avaluacions, i n’he verificat el rol mediador en
la formacio de les actituds del professorat davant d’un procés
futur de reavaluacio.

En aquest context, i prenent com a base I'activitat d’avaluacio
institucional d’AQU Catalunya, he elaborat la tesi doctoral
Quality evaluations and their impacts: the roles of legitimacy
and significance, sobre la legitimitat i la significacio de les
avaluacions de la qualitat en els programes de formacio.

El meu treball s’ha centrat en 'avaluaci6 de vint programes de
grau de quatre universitats diferents de Catalunya, durant el
periode 2000-2004. Els objectius de la meva recerca han estat:
1) estudiar les repercussions que tant la fidelitat de les

avaluacions realitzades al model proposat per AQU Catalunya
com la identificacio del professorat amb els programes de grau
objecte d’avaluacio i la seva formaci6 disciplinaria tenen sobre
les percepcions del professorat, i 2) provar si aquestes
percepcions intervenen en la relacié entre aquells antecedents i
les actituds del professorat envers una futura reavaluacio del
programa. Aquest estudi aporta noves proves sobre la
importancia que tenen les percepcions dels membres de
I’organitzacio per realitzar amb éxit avaluacions de la qualitat, i
també nova llum en els factors que repercuteixen de manera
significativa en aquestes percepcions.

Les avaluacions que he estudiat van ser formulades per AQU
Catalunya en termes de desenvolupament. Un dels objectius
principals d’aquestes avaluacions era comengar a crear una
cultura o una sensibilitat cap a les avaluacions internes que fos
capag d’implicar el professorat en la millora dels seus propis
programes. Tanmateix, els resultats d’aquest estudi mostren
que la majoria de professors (tant els qui formaven part dels
comités d’avaluacio interns com els qui no) eren bastant
esceptics pel que fa a la legitimitat i la significacié d’aquestes
avaluacions.

Els meus resultats també assenyalen que la fidelitat de les
avaluacions al model d’AQU Catalunya no afecta les
percepcions del professorat. Altres factors, com ara el grau
d’identificacié del professorat amb el programa objecte
d’avaluacio i la seva formacié disciplinaria, han resultat ser més
rellevants a I’hora de conformar les percepcions del professorat
respecte de les avaluacions. Aquest professorat apunta la
necessitat que I'’Agencia analitzi altres aspectes addicionals de
I'avaluacié, més enlla de la participacio, el suport i la
implementacio de la proposta. A més dels aspectes técnics del
procés d’avaluacio, els agents avaluadors haurien de ser més
conscients dels tipus de publics academics amb qui tracten.
Quina formacié tenen? Per qué estan més o menys identificats
amb els seus programes?

El professorat tendeix a mantenir-se esceptic amb relacio a les
avaluacions que no sembla que tinguin cap consequéncia
directa i que no tenen el suport d’un finangament extra. A més,
el professorat que presenta nivells baixos d’identificacié amb el
programa potser senzillament esta més preocupat per la seva
propia recerca que per les seves responsabilitats docents
relacionades amb els programes.
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