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Motivaci6: Per qué fem 'enquesta Ocupadors? g fs.

de Galalunys

LU'objectiu és oferir dades per facilitar la presa de decisions en relacié amb la
millora de les titulacions

Dades de
funcionament AQU proveeix la informacio

de la titulacio .
seglient :

- Enquestes de satisfaccio
als titulats recentment

Enquesta de : Enquesta sobre la formacié rebuda.
Satisfaccié Millora de d’Insercio

’ - 7
respecte a la les e ek - Enquestes d’Insercio
i titulacions graduats | Laboral als titulats
rebuda
graduades
recentment
- Enquestes al col-lectiu
Ocupador sobre la
formacio dels titulats
Enquesta
al recentment que

Col-lectiu contracten
ocupador
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Motivaci6: Per qué fem 'enquesta Ocupadors? g fs.

de Galalunys

LU'objectiu és oferir dades per facilitar la presa de decisions en relacié amb la
millora de les titulacions

Els sectors/titulacions que s’analitzen amb profunditat a 'enquesta Ocupadors son els
seguents:

1. Farmacia -> Grau en Farmacia 9. Psicologia

2. Administracié Publica i ens locals 10. TIC

3. Comunicacio 11. Construccié

4. Turisme 12. Medicina

5. Act. financeres i asseg. / Consultoria 13. Infermeria

6. Serveis culturals 14. Ensenyament

7. Biociencies 15. Enginyeries produccio
8. Disseny
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Motivacio: Per qué s’enquesten oficines de Farmacia? g o

de Galalunys

Les oficines de Farmacia son les que ocupen la majoria de persones titulades en
Farmacia

e Segons les dades d’IL 2017, les principals ocupacions d’'una persona graduada
recentment en Farmacia son:

563 it = [ socupacan

-l
\ (A ndustria ,
e- Farmaceutica |:> S'ocupa el 25%

s Farmacia
N |::> , 5
E T E hospitalaria S ocupa el 15%

Contacte a totes les oficines de Farmacia gracies a la col-laboracié del Consell
de Col-legis de Farmaceutics de Catalunya (CCFC) fent difusio de I'enquesta

&)  CONSELL DE :
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Informacié disponible per millorar la titulacié [l &

QUE DIUEN LES DADES SOBRE
LA FORMACIO DELS FARMACEUTICS |
FARMACEUTIQUES TITULATS RECENTMENT?



Agancia
pera la Qualitat

el Sisterma Universiai
de Galalunys

Informacio disponible per millorar la titulacio

Dades sobre la titulacio

2018
A

LA SATISFACCIO DELS
GRADUATS | LES GRADUADES
EEEEEEEEEEEEEEEEE

titulades recentment en Farmacia sobre
els estudis cursats

Enquesta d’Insercio Laboral dels
graduats en Farmacia

Enquesta a les Oficines de Farmacia
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Informacio disponible per millorar la titulacio

Agancia

pera la Qualitat

el Sisterma Universiai
de Galalunys

Dades sobre la titulacio
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Dades de la titulacio

Agancia

pera la Qualitat

el Sisterma Universiai
de Galalunys

On s’imparteix la titulacié a Catalunya?

Farmacia

Font: UNEIX 2016-2017

Places ofertes: 430

= Demanda 1a opcio:* 458
« Estudiants matriculats:  2.043

« Taxa de rendiment: 84%
« Taxa d'abandonament:** 10,5%
« Titulats: 337

* Universitats pabligues
** Curs 2015-2016

Oferta de places amb #N Olerta
preus publics w

Evolucio de les matricules de dones al grau de Farmacia

Hi ha dues universitats que
imparteixen formacié en
Farmacia

Cada any, es titulen uns 330
estudiants

El grau en Farmacia és femeni

3 de cada 4 estudiants matriculats en el grau de

[ . —t— —s —A
74% 73% 73% 74% 74%
0= e el - -
56% 55% 54% 54% 54%
Farmacia son dones.
12-13 13-14 14-15 15-16 16-17

=== Farmacia ==ll=Total
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Dades de la titulacid “%ﬁ}'ﬁmm

* Farmacia és una professio regulada: existeix una normativa
vigent (Ordre CIN /2137/2008, de 3 de juliol) que estableix els
requisits per a la verificacio dels titols universitaris oficials que
habilitin per exercir la professid de farmaceutic.

* Aquest fet fa que hi hagi una homogeneitat important en els
graus de Farmacia impartits a |'estat.

A més, aquesta normativa especifica que s’han de cursar, com a
minim, 30 ECTS entre practiques tutelades i el TFG que
garanteixin adquirir un conjunt de competencies determinades.

& wwwoeguest ) equestslunys



Informacié disponible per millorar la titulacié Ul Ee...

de Galalunys

A=A : ¥
E 3=\  Enquesta de Satisfaccid de les persones
titulades recentment en Farmacia sobre

els estudis cursats

10
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L'enquesta de satisfaccio aul S,

de Galalunys

= ABAST: El 2018 es publica per primera vegada I'enquesta de satisfaccio dels
graduats catalans. Inclou les 7 universitats publiques i 4 privades,
representant el 85% de la poblacid titulada del periode.

= FocaLITzACIO: Poblacié titulada durant els 3 cursos anteriors (2015-16-17),
realitzada durant els mesos de desembre-gener posterior a la respectiva
titulacio.

= ROBUSTESA: Amb gairebé 17.000 respostes, s’assoleix el 22% de l'univers de
I’estudi. Els resultats son solids i fiables.

= APLICABILITAT: L'estudi permet monitoritzar i obtenir evidencies per a la
presa de decisions i accions cap a la millora dels ensenyaments, des del
coneixement i expertesa dels equips de cada centre.

& U " B - Universitat Universitat Y f
NIVERSITAT» LITECNICA Universitat UNIVERSITAT
DE CATA upf.| p Fabr: . » x A » -
il BARCELONA  yniveraitat Autonoma @ e Ga“h’"Té‘cu pf. popen VAT de Girona \U/ de Lleida & ROVIRA i VIRGILI
de Barcelona [

UVIC

[ ]
U Universitat
oc gh«m] UNIVERSITAT DEVIC LI L C + UI'FH ersitat
e Catalunya UNIVERSITAT CENTRAL
DE CATALUNYA barcelona \bat Oliba CEU
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Estan satisfets amb la formacio que han rebut? Ul Ee...

de Galalunys

Grau en el qual la titulacio ha millorat els
factors segiients (de 0 a 10)

~ i onal N 7
Les capacitats per a |'activitat professional 69

I s

Les competéncies personals 70
)

. ives TN 5o
Les habilitats comunicatives

6,7

B Farmacia SucC

Satisfaccio global amb la titulacio (de 0 a
10)

16********11
10*******7!1

Utilitat de les PE i TFG

i et N se
Utilitat de les practiques externes

6,6

. . 5,5
Utilitat del treball final de grau _

6,4

W Farmacia SucC

La formacié en Farmacia ha millorat les
capacitats per a I’activitat professional

Les practiques externes han estat
relativament  utils per aplicar els
coneixements adquirits durant els estudis

Tot i el marge de millora existent, els titulats
i les titulades en Farmacia estan globalment
satisfets amb la titulacié
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Informacio disponible per millorar la titulacio

:K Obra Social "la Caixa”

pera i Qualiat
el Sisterma Universiai
de Galalunys

Enquesta d’Insercio Laboral dels
graduats en Farmacia

& wwwoeguest ) equestslunys
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Que és I'’enquesta d’insercié laboral?

= TRAJECTORIA: El 2017 es duu a terme la 6ena edicid de I'estudi del sistema
universitari de Catalunya, iniciat I'any 2001. Estudi de tot el sistema
universitari de Catalunya.

= FocCALITZACIO: Enquesta a alumnes que fa 3 anys que van acabar els estudis
universitaris, realitzada durant els mesos de gener-abril de 2017.

= RoOBUSTESA: Amb més de 100.000 registres acumulats i al voltant del 50% de
resposta de la poblacié estudiada, I'estudi és un dels més representatius
en aquest ambit. Els resultats sén solids i fiables.

= APLICABILITAT: Lestudi permet monitoritzar i obtenir evidencies per a la

presa de decisions i accions cap a la millora dels ensenyaments, des del
coneixement i expertesa dels equips de cada centre.

i
. . . - +
EDE [UNIVERSITATes U "‘ B UNIVERSITAT POLITEGNICA Universitat Universitat U Universitat
I .| P abrz . » L .
TI'I-Iﬂ BARCELONA uyniversitat Autbnoma BARCELONATEGH upf }j‘(zr:'[;?fl:nﬁ bra de Girona \/ de Lleida
de Barcelona h N
y sues  UNIVERSITAT Universitat UV|C . . .
,UNIVERSITAT 2% RAMON UOC de Catalunya UNIVERSITAT DE VIC U L C + Universitat
’ ROVIRA i VIRGILI — LLU LL 8 UNIVERSITAT CENTRAL Abat Oliba CEU

== DE CATALUNYA barcelona
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Resultats IL 2017 dels titulats recentment en

Farmacia

Agancia
pera e Qualitat

Situacio laboral

. 1,4
Farmacia 94,4 42
6,1
Salut 89,4 4.4
6,5
suc 89,3 42
Ocupat/da Aturat/da Inactiu/iva
Tipus de contracte
Farmacia 65,7 24,8 9,5
Salut 38,3 48,2 13,5
SuUC 52,2 36,6 11,3

Fix Temporal Autonom

Funcions desenvolupades a la feina

N 4,2
Farmacia 93,7 2,1
5,2
Salut 81,4 13,5
SuUC 71,3 10,9 17,8
Funcions especifiques Funcions universitaries

Funcions no universitaries

Contracte a temps complet

Farmacia 84,8

SucC 76,9

Les persones titulades en Farmacia tenen una
insercio laboral bona i de qualitat.

El 78% tornaria a repetir la titulacio.
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Obra Social "la Caixa”
Informacio disponible per millorar 'ocupabilitat S e

de Galalunys

& wwwaeguost  equestalunys

Enquesta a les Oficines de Farmacia
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L'enquesta Ocupadors - Oficines de Farmacia

= TRAJECTORIA: Al 2014 es va dur a terme la 1a edicio de 'enquesta Ocupadors
gue va analitzar la formacio universitaria en conjunt i per 4 sectors
economics especifics. La segona edicié del 2018 ja incrementa les
enquestes sectorials a 15. Entre ells, s’enquesta el sector de les oficines de
farmacia.

= FocALITzACIO: Enquesta a les oficines de farmacia realitzada durant el marg
de 2018.

= OslJecTIU: Recull informacid sobre l'opinid de la Farmacia Comunitaria quant
a la formacio de les persones graduades recentment que ha contractat.

= RoOBUSTESA: S’envia I'enquesta a tota la poblacio d’oficines de farmacia de
Catalunya (format en linia).

= APpLICABILITAT: Uestudi permet obtenir evidencies per a la presa de decisions i
accions cap a la millora dels ensenyaments (grau en Farmacia).

Projecte financat per: :K Obra Social "la Caixa’
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L'enquesta Ocupadors - Oficines de Farmacia “:”%E'ﬁrm

de Galalunys

= Poblacié / Mostra

Farmacia

= Deles 170 que han participat, entorn a la meitat han
contractat persones titulades en Farmacia els darrers 3 anys.

& @ wwwangueet © @uquestalunye
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Dimensions de I'enquesta Ocupadors

Agancia

pera la Qualitat

el Sisterma Universiai
de Galalunys

e

N

Dim 1: Contractacio de persones graduades recentment

e Factors importants en la contractacid
e Dificultats a trobar els perfils adequats

TC

Dim 2: Competencies a millorar

* Quines competencies haurien de millorar en la formacié de
Farmacia?

\

, NZmn

JC

7

Dim 3: Col-laboraciéo amb la universitat

¢ Col-laboren les oficines de farmacia amb la universitat?

\.

2

e N g
Dim 4: Prospectiva i
L]

e Futur del sector. Quines competencies i especialitats prendran E
importancia els propers anys? @

:K Obra Social "la Caixa”




Contractacio a l'oficina de farmacia

Agancia

pera la Qualitat

el Sisterma Universiai
de Galalunys

Impacte del master o doctorat

98,9 88,3
e A
Doctorat Master

mSi  No

Tenir master o doctorat

és irrellevant per
treballar a les oficines

de farmacia

Grau d‘importancia per a la contractacio de persones graduades recentment (escala de 0 a 10)

Competencies personals 9,0
Competencies socials 8,7
Competencies cognitives 8,5

Haver realitzat practiques

Saber idiomes

Haver fet estades internacionals

8,3

7,2

4,5

Les competéncies
personals, socials i
cognitives, els factors més
valorats per a la
contractacié de persones
titulades recentment en
Farmacia.

nqucst ) Gequestsiunys
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Contractacio6 a I'oficina de farmacia “m

el Sisterma Universiai

Com ha evolucionat la formacié en Farmacia en els darrers 5-10 anys?

i, 3,6
19,3 19,0 18,1
2 27,7 23,2 20,5
57,8 56,0 . 56,6
60,2
Coneixements Coneixements Competencies Competencies Competéncies Idiomes Informatica
teorics practics cognitives socials personals
® Millor 7 lgual Pitjor

3 de cada 4 farmacies consideren que la titulacié ha millorat la formacioé en idiomes
i informatica respecte a la formacié de fa uns 5i 10 anys.

& wwwoeguest ) equestslunys
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Dificultats en la contractacio

Agancia

pera la Qualitat

el Sisterma Universiai
de Galalunys

Dificultats per contractar les persones adequades (%)

Si
74,5

3 de cada 4 farmacies han tingut
dificultats en la contractacio

Sén valors molt superiors a la mitjana del conjunt del sector
productiu a I'estudi Ocupadors de 2014: el 42% del col-lectiu

ocupador havia tingut dificultats en la contractacio.

Motius de les dificultats per contractar les persones adequades (% de farmacies)

No accepten la tipologia de jornada laboral

Manca de persones titulades en Farmacia

58,6

68,6

Manca de competéncies necessaries pel lloc de
treball

44,3

Sense disponibilitat de mobilitat geografica

Recursos limitats per a donar a coneixer
adequadament les ofertes de treball

No accepten el salari

Altres motius

No accepten la tipologia de contracte

18,6
14,3
14,3
7,1
5,7

La liberalitzacio
dels horaris de les
oficines de farmacia
explica
probablement les
dificultats de
contractacio

& wwwanuost ) @equostsiunys
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Competencies transversals a millorar

Agancia

pera la Qualitat

el Sisterma Universiai
de Galalunys

%
farmacies
Expressio escrita 6,3
Documentacio 8,4
Expressio oral 11,6
Us de les eines d’informatica més habituals 11,6
Habilitats numeriques 12,6
Capacitat d'aprenentatge i autoaprenentatge 14,7
Idiomes 14,7
Formacio teorica 15,8
Treball en equip 18,9
Lideratge 18,9
Habilitats de negociacid 18,9
Responsabilitat en el treball 40,0
Capacitat de generar noves idees i solucions 43,2
Resolucid de problemes i presa de decisions 52,6
Treball autonom 52,6
Formacio practica 57,9

La formacié en Farmacia
proporciona un bon nivell de
les competéncies
transversals necessaries

S’hauria de millorar, pero, la
formacié practica, el treball
autonom i la resolucié de
problemes i presa de
decisions.

Cal destacar que les competéncies transversals a

millorar a Farmacia son les mateixes que a la resta
de titulacions analitzades a I'enquesta Ocupadors.

& wwwoeguest ) equestslunys
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Agancia

pera la Qualitat

el Sisterma Universiai
de Galalunys

Competencies especifiques a millorar

(| Capacitat per a l'adquisicié, la custodia i la \

con§er\_laci6 de medicaments i productes 5,3 Més de la meitat de les
sanitaris . .
farmacies consideren
Gestié de caducitats i eliminaci6 de residus de . que la formacié
medicaments i productes sanitaris ’ especifica a millorar és
_ _ o la capacitat per prestar
Control dels pr_o’duc'tes i rr_naterlals, la facturacio i 18.9 consell farmaceutic i la
la documentacio a I'establiment .
capacitat per ala
Capacitat per subministrar i dispensar 358 promocio de la saluti la
medicaments i altres productes d'interés sanitari ’ prevencio de malalties
Capacitat per elaborar formules magistrals i RUERER e 767 de les farmacies
preparats oficinals 40,0 consideren que la formacio especifica que
s’hauria de millorar és la capacitat per
Coneixement de la legislacié que regeix la [ o terapeutic en
prescripcid, la distribucié i la dispensacié de 40,0 R Rl eloterapia, mentre que
medicaments el 64% considera que la capacitat per
intervenir en les activitats de promocié de
Capacitat per intervenir en les activitats de RRRRIE - ericio de malaties 1S un
promocio de la salut i prevencié de malalties ’ s liilora important.
Capacitat per prestar consell terapéutic en
NP N 75,8
farmacoterapia i dietoterapia

) weew.agueet O Gequestalunys
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Satisfaccié amb les persones contractades “%&'ﬁaﬂm

de Galalunys

Grau d’adequacio de les persones contractades a
les necessitats del lloc de treball (%)

78,9

Gens/Poc Bastant/Molt

Tot i el marge de millora existent en les competéncies especifiques, les
persones titulades en Farmacia s’adeqlien a les necessitats del lloc de treball

8 de cada 10 oficines de farmacia consideren que les persones titulades que han contractat en els darrers anys
s’adequien a les necessitats del lloc de treball.

D wwwaguest ) @equestelunya
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Col-laboraciéo amb les universitats

Agancia

pera la Qualitat

el Sisterma Universiai
de Galalunys

Com col-laboren les oficines de farmacia amb les universitats?

Oferiment de practiques

Contractacio a través de les borses de treball de
les universitats

Realitzacié de convenis de col-laboracio de

recerca i/o utilitzacio de serveis técnics de la...

Col-laboracié en I'elaboracié dels plans
d’estudis

Participacio en forums d’empreses i
conferencies

Mai/Poc

Com poden millorar les borses de treball o serveis

50,0

Bastant/Molt

de practiques de les universitats?

Tracte més personalitzat amb les
oficines

L'agilitat dels tramits administratius

La promoci6 de les persones
titulades

Altres

15,6

11,9

25,7

85,4

94,1

96,8

97,4

39,4

50,0

14,6

5]

3,2

2,6

La col-laboracié principal
de les farmacies amb les
universitats esta
relacionada amb l’oferta
de practiques

Baixa satisfaccio amb el
servei de practiques i
borsa de treball

Satisfaccio amb el servei de les borses de treball
o serveis de practiques (escala de 0 a 10)

5,8 R K KKK IR K

D wwwanguest (O Guguestelunye
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Prospectiva U EEe

de Galalunys

Evolucié de I'ocupacio al sector Raons de I'augment de I'ocupacié
Anira en
augment Raons %
36,8% -
Increment de l'activitat 63,6
Canvis tecnologics o organitzatius 32,7
Rotacié de la plantilla 30,9
Anira en
descens — . Altres 7,3
3,9%

Es mantindra
estable
59,2%

Bones perspectives per a les oficines de farmacia: 1 de cada
3 preveu un increment de I’ocupacié gracies a un increment
de 'activitat

wwwangLest O @equestelunys
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Prospectiva .

de Calalunys

Quines competéncies prendran més importancia dins I’oficina de farmacia?

!a competéncia més

demandada esta relacionada
amb ’atencioé farmaceutica

També es troben les noves tecnologies (venda
en linia, xarxes socials...).

I especialitats? Quines seran les més i menys importants?

tencié farmaceéutica de
qualitat esta prenent cada cop
més importancia

També ho fan les terapies naturals i la nutricio.

D’altra banda, la formulacioé
magistral i els productes
infantils estan perdent
demanda.

& www.aguost ) @squoatslunys
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Conclusions QU S

de Galalunys

Els graduats i graduades en Farmacia:

* Estan satisfets amb la seva formacié (7,6) i tenen una insercid laboral bona i, a més,
de qualitat.

Les oficines de farmacia:

e ElI 75% han tingut dificultats a contractar les persones adequades, basicament a
causa de la jornada laboral que s’ofereix i per manca de les competencies
necessaries per part de les persones candidates.

 Meés de la meitat del col-lectiu ocupador considera que s’hauria de millorar la
formacid per donar consell farmaceutic aixi com per promoure la salut i la
prevencié de malalties.

* La col-laboracié amb les universitats és baixa (majoritariament practiques als
estudiants).

* Les competencies que prendran una major importancia en el futur estan
relacionades amb 'atencié farmaceutica i les noves tecnologies (venda en linia,
xarxes socials...), i les que menys les relacionades amb la formulac% istral i els

S wwwaguest D @equestelunyes
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e &P www.aqu.cat ) @aqucatalunya
de Calalurya

Moltes gracies per la vostra atencio!

El copyright d’aquesta presentacié (en format paper i electronic) pertany a I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya. Qualsevol reproduccio,
distribucio, transformacié o presentacio, total o parcial, del seu contingut requereix I'autoritzacié expressa i per escrit dAQU Catalunya, i la referencia a AQU Catalunya
com a font d’'informacio.



