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El Consell de Direcci6 d’AQU Catalunya va aprovar, el pla d’activitats que per al 2004
persegueix com a objectiu final consolidar AQU Catalunya com el principal instrument per a
la promoci6 i I'avaluacié de la qualitat del sistema universitari a Catalunya, tal i com
estableix la Llei d’universitats de Catalunya.

Els punts en comu de totes les activitats que es desenvolupen en aquest pla son els valors
d’AQU Catalunya:

= Treballar conjuntament amb les universitats de Catalunya i el DURSI per a la millora
del sistema universitari catala.

= Desenvolupar i impulsar activitats i projectes que vetllin per a la integracié de les
universitats catalanes a I’espai europeu d’educacié superior.

= Innovar i cooperar amb les universitats catalanes amb I'objectiu d’implantar
sistemes que promoguin la seva excel-léncia i la millora de la seva qualitat.

= Difondre i promoure la qualitat i les accions que es duen a terme, per tal de
fomentar la transparéncia, el rendiment de comptes a la societat i I'intercanvi
d’experiéncies en I'ambit propi d’actuacio.

Les activitats d’AQU Catalunya per a 2004 s’estructuren en cinc grans arees:

l. Avaluacié de la qualitat 3

. Professorat i recerca 14
. Promocié i cooperacio 23
V. Comunicacié 27
V. Planificacié i organitzacio 31

En cadascuna delles es desenvolupen les diferents activitats que es proposa realitzar durant
I'any. Aixi mateix, cal fer constar que algunes activitats per les seves especificitats es concreten
i s’aprofundeixen en programes que consten d’objectius, desenvolupament i resultats.

En vermell apareixen els programes que s’han eliminat en relacio a la planificacié anterior.
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I. AVALUACIO DE LA QUALITAT

Les activitats d’avaluacio de la qualitat s’agrupen en quatre grans linies de treball:
A) Qualitat dels programes de formaci6
B) Qualitat de les institucions
C) Impacte de la formaci6
D) Elaboraci6 d’estudis i informes

Al marge de les activitats que es recullen en aquestes linies de treball, AQU Catalunya també
podra desenvolupar altres activitats que siguin expressament encomanades pels membres del
seu Consell de Direcci6 o del DURSI.

Els programes que s’han suprimit d’aquest apartat son:

A) Qualitat dels programes de formacié: Programa DOBLES, Programa d’ACREDITACIO
DE TITOLS PROPIS

B) Impacte de la formacid: Projecte qualitat de la formacié des de la perspectiva dels
empleadors
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A) QUALITAT DELS PROGRAMES DE FORMACIO

Aquesta linia de treball té com a objectiu clau els ensenyaments de Catalunya. Concretament,
en els programes que es plantegen tot seguit hi ha la voluntat de: implantar mecanismes
d’avaluacié de la qualitat i de seguiment en els ensenyaments (PRO-QU i SEGUIMENT),
millorar els mecanismes de disseny dels plans d’estudis dels ensenyaments i vetllar per la
integracid dels ensenyaments en I'espai europeu d’educacié superior (DISSENY).

La voluntat del DURSI d’establir un pla pilot per a 'adaptacio de les titulacions, que ofereixen
les universitats catalanes, a I'espai europeu d’ensenyament superior (EEES) a partir del curs
2004-05, i que ha dut a I'establiment de convenis entre el DURSI, les universitats catalanes i
AQU Catalunya, porta a una nova concrecid dels programes a desenvolupar en el pla
d’activitats del 2004. Aixi, tot mantenint I'esperit de la proposta aprovada a inicis d’any, es fa
una adaptacio dels continguts i, en algun cas, de calendari i s'incorpora amb gran protagonisme
el programa PILOT D’ADAPTACIO DE TITULACIONS A L’EEES. Les modificacions

a al programa pilot d’adaptacié de titulacions, i al programa DOBLES, que es posposa pel
proper any i que recollira 'experiencia del programa pilot.

Un altre aspecte fonamental del pla d’activitats per a dur a terme el disseny dels plans d’estudis
és coneixer l'impacte de la formacié. En aquest sentit, AQU Catalunya juntament amb els
Consells Socials de les universitats catalanes desenvoluparan la segona edicié de I'estudi de la
inserci6 laboral dels graduats universitaris en el mén laboral.

Finalment, AQU Catalunya tindra en compte I'elaboraci6 d’estudis i informes destinats a
avancar en la millora de la qualitat del sistema universitari catala.

AQU Catalunya posara especial cura en les aportacions que provinguin de I'experiencia TEEP
2002 (Transnational European Evaluation Project), en la qual AQU Catalunya va ser una de les
tres agencies europees que va dur a terme el projecte, juntament amb la danesa i I'anglesa. |
concretament, se centrara en tot el que faci referéncia als mecanismes d’avaluacié de
'assegurament de la qualitat, que podran ser afegits en els protocols técnics dels programes
PRO-QU, SEGUIMENT, SEGUIMENT, PILOT D’ADAPTACIO DE TITULACIONS A L’EEES |
D’ACREDITACIO.
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1. PROGRAMA PILOT D’ADAPTACIO DE LES TITULACIONS A
L’EEES

Objectius:

D’acord amb els convenis de col-laboracié signats entre el departament d’universitats, recerca i
societat de la informacid, les universitats implicades i AQU Catalunya, els objectius que haura
d’acomplir AQU Catalunya seran els seglients:

= Elaborar un informe previ preceptiu sobre les propostes de projecte de titulacié
pilot a desenvolupar per les universitats per tal que el DURSI pugui prendre
una decisi6 definitiva sobre la idoneitat i qualitat de cada projecte pilot.

= Establir el sistema d’analisi de les memodries anuals que les universitats que
formin part d’aquest programa hauran de lliurar anualment per tal de fer una
informe pertinent per a la comissié de seguiment del conveni.

= Iniciar I'establiment del procés d’acreditacio al qual les universitats participants
s’hauran de presentar un cop es cloguin els tres primers anys de funcionament
de la nova titulacié.

= Testar la guia d’avaluacié desenvolupada a tal efecte.

Desenvolupament:

Desenvolupament
Guia d’avaluacio
Model proposta informe
Informe preceptiu
Sistema d’analisi
Criteris d’acreditacié
Informe de millora

Resultats:

= Elaboracio de la guia.

= Establiment dels models de proposta.

= Emissi6 dels informes previs.

= Establiment d'un sistema d’analisi.

= Emissio dels informes per a la millora de la planificacié.

= Publicacié dels criteris d’acreditacio de les titulacions adaptades a 'EEES.
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2. PROGRAMA DISSENY:

Obijectius:

Aquest programa pretén que les titulacions encarin el disseny de nous plans d’estudi tot
incorporant els criteris explicitats en els marcs generals. | al mateix temps que compleixin amb

els requisits derivats de I'actual marc legal. Els objectius d’aquest programa son:

= Elaborar una guia per al disseny de plans d’estudi que incorpori els criteris explicitats
en els marcs generals de disseny de nous plans d’estudi i la seva revisid, d’avaluacié
dels aprenentatges dels estudiants i el corresponent a la integracié europea.

Aquesta guia tindria en consideracié aquells aspectes derivats de la definicié del propi
pla d’estudis, pero també aquells que afecten el procés de disseny, i la seva planificacié

operativa (aspectes que no cobreix cap altra programa a nivell estatal).

Desenvolupament:

Els programes que participen en aquest projecte i que han signat conveni (universitats

publiques) o estan en tramits de signatura soén:

uB

Ensenyaments
Medicina

Eng. Quimica i Eng. Técnica Quimica
Psicologia

'UAB UPC UdG UdL ' URV ' URL  UOC

12003 | 2004
Desenvolupament de la metodologia
Disseny del pla d’estudis
Avaluacio del resultat del disseny

Emissié de l'informe sobre la qualitat del disseny del pla

En el segon semestre de 2004 es fara una nova convocatoria per a I'aplicacié de noves

titulacions.

Resultats:

= Per al'any 2004 I'objectiu és I'obtencié de la guia per al disseny de nous plans d’estudi, i la

seva concrecio a les especificitats derivades dels tres ambits académics participants en el

projecte (Medicina, Enginyeria Quimica i Psicologia).

«--- ‘[ Formatat: Numeraci6 i pics
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3. PROGRAMA PRO-QU:

Objectius:

Aquest programa representa la continuacié del pla pluriannual d’avaluacions, tot donant
preferencia a aquelles titulacions que encara no s’han avaluat. Per a cada projecte hi haura una
revisié i adaptacié metodologica que tindra com a base el nou protocol aplicat als projectes
pilots de Ciéncies Empresarials i d’Enginyeries. Aixi mateix, s’'incorporaran els aspectes més
destacats pel que fa a 'assegurament de la qualitat del projecte europeu TEEP. La realitzacio
d’aquest programa ha estat objecte de conveni durant 'any 2003, per tant d’acord amb les
universitats, esta previst avaluar les seglients titulacions:

Projectes a avaluar
Dret

Filosofia

Enginyeria Técnica Industrial. Esp. en Quimica
Enginyeria Técnica Industrial. Esp. en Electricitat
Enginyeria Tecnica Industrial. Esp. en Electronica
Enginyeria Tecnica Industrial. Esp. en Mecanica
Pedagogia

Filologia Francesa

Humanitats

Enginyeria Geologica

Enginyeria en Automatica i Electronica Industrial | ]

Les titulacions avaluades per la UPC sén: Enginyeria Tecnica Industrial especialitat en Mecanica a la EUETIT i a
'EUETIB; Enginyeria Tecnica Industrial especialitat en Electronica Industrial a TEUPVG i a 'EUETIB; Enginyeria
Tecnica Industrial especialitat en Quimica Industrial a FEUETIB; i, finalment, 'Enginyeria Técnica Industrial especialitat

en Electricitat també a TEUETIB.

Desenvolupament:

Fases
Adaptacié metodologia
Calcul de referents
Formaci6 de CAIl
Avaluacié interna
Identificacié CAE
Nomenament CAE
Formacio CAE

Aval. externa i informe
Redaccio informe AQU
Aprovacié informe
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Resultats:

= L’elaboraci6, aprovacié i presentacid de linforme final sobre els resultats de les
avaluacions, peca clau per al rendiment de comptes a la societat.

= L’establiment per part de les universitats dels corresponents plans de millora en cadascuna
de les titulacions avaluades, objecte de seguiment per tal de consolidar la cultura de la
qualitat i de la millora continua a les universitats.

= El projecte també contempla la millora continua de la metodologia d’avaluacié a través
d’una meta-avaluacio.

= També es preveu la redefinicié de I'informe a fi de facilitar I'establiment d’accions de millora
i el seu posterior seguiment.
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4. PROGRAMA SEGUIMENT:

Obijectius:

En el marc de la LUC i del comunicat de Berlin, el programa SEGUIMENT pretén la
consolidacié de la cultura de la qualitat i de la millora continua a partir d’'una metodologia
experimentada ja en I'any 2000. A més a més AQU Catalunya té la voluntat, tenint en compte
els criteris sorgits del projecte TEEP en relaci6 amb els mecanismes d’avaluacié de
'assegurament de la qualitat, de preparar un estudi sobre una nova metodologia de seguiment
que incorpori aquests criteris.

També s’iniciara el desenvolupament metodologic per a dur a terme el seguiment de
biblioteques, si s’escau.

L’ensenyament que participa en aquest programa és:

Ensenyaments UAB |
Dret \

Desenvolupament:

" Ag.-Oct. ‘03  Nov.- Mg. ‘04  Ab.-Mg ‘04 | Juny- Set. ‘04 : Oct.—Des. ‘04

Adaptacié metodologia
Avaluacié interna

Avaluacié externa

Redaccié informe AQU
Aprovacié informe AQU

Resultats:

= |’elaboracié, aprovacié i presentacid de linforme final sobre els resultats de les
avaluacions, peca clau per al rendiment de comptes a la societat.

Proposta de Modificacié del Pla d’Activitats 2004 | 9

Suprimit: PROGRAMA DOBLES
(reconeixement doble de titulacions):q|
Objectius:q]

Aquest programa pretén afavorir els
reconeixements dobles de titulacions,
promovent els canvis en les
titulacions d’ensenyaments superior
(nivell master segons la Declaracié
de Bolonya), tot subratllant els
mecanismes d’avaluacié de la qualitat
amb la participacié de les agéncies
de qualitat. Una segona fita del
programa és reforcar la mobilitat tant
d’estudiants com de professorat de
les titulacions participants que encara
estan per determinar. Aquest
programa pilot s’aplicara com a
maxim a 3 titulacions.q|

Els objectius per a 'any 2004 sé6n:|
<#>Desenvolupar una metodologia
en el nou marc europeu, basada en la
que es va emprar en el projecte
TEEP a nivell bachelor, que serveixi
per avaluar titulacions de postgrau.q|
<#>Avaluar els ensenyaments master
que s’imparteixen a Catalunya i que
tenen acords de doble reconeixement
amb universitats estrangeres, per tal
d’afavorir la seva adaptacié al nou
marc derivat del procés de
convergencia europea en 'educacié
superior. Aquesta avaluacié es
realitzaria en paral-lel a la seva
homologa estrangera la qual cosa
facilitaria I'intercanvi de bones
practiques.q|

<#>Aplicar les eines per al disseny de
plans d’estudi a nous ensenyaments
de nivell de postgrau, tenint en
compte els principis de la Declaracié
de Bolonya i demés marcs normatius
relatius al procés de creacit de
'Espai Europeu d’Ensenyament
Superior.q|

<#>Facilitar la mobilitat d’estudiants i
professors durant la fase de disseny i
avaluaci6 dels ensenyaments. |

1

Desenvolupament:9|

Els criteris per a la participacié en el
programa (aprovats per la CAQ el dia
17 de febrer) van encaminats a
facilitar la participacié d’aquelles
candidatures que o bé tenen ja un
master en funcionament, o bé
compten amb un programa
d’intercanvi d’estudiants consolidat.
Pel cas de les enginyeries, donades
les diferents postures sobre el nivell
de master o postgrau, es proposa
esperar que el marc legal es concreti.q|
En aquest programa AQU Catalunya
es va adrecar als vicerectors de
qualitat amb la finalitat de promoure
la presentacié de candidatures al
programa. A partir de les propostes
presentades per les universitats, la
CAQ ha acordat seleccionar en una
primera etapa les candidatures
presentades per la UPF (Mastm
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B) QUALITAT DE LES INSTITUCIONS

Aquesta linia de treball t& com a objectiu que AQU Catalunya dugui a terme un programa, per
encarrec del DURSI, d’acord amb alld que establi el Consell Interuniversitari de Catalunya, que
estara dedicat a I'avaluacioé de centres que imparteixen titulacions estrangeres a Catalunya.

1. PROGRAMA CENTRES TITULACIONS ESTRANGERES

Obijectius:

Segons larticle 113 de la LUC el DURSI ha d’autoritzar, amb el suport d’informes previs
emesos per part d’AQU Catalunya, els centres docents que es vulguin establir a Catalunya per
a impartir, sota qualsevol modalitat, ensenyaments conduents a I'obtencié de titols d’educacié
superior universitaria no homologats als titols universitaris oficials, i també revocar-ne
l'autoritzacié. Aquests informes previs s’hauran d’emetre d’acord amb els estandards de qualitat
que AQU Catalunya elabori per aquest tipus de centres.

Donat que tant els centres com les titulacions estrangeres es troben ja en funcionament, se
suggereix un métode que tingui en compte no nomeés les caracteristiques del centre siné també
el producte que s’ofereix. A més a més, aquest métode s’aplicaria amb caracter ciclic per
periodes de 5 anys.

Desenvolupament:

centre 2003
S

Fases del projecte d’avaluacié del
IUSC* (International Uniersity Study Center)
Desenvolupament metodologia

Presentacié de la metodologia al centre

Fase d’autoavaluacié

Identificacié del comité extern

Formacié del comité extern

Visita al centre

Redaccié de I'informe d’avaluacio

Presentacié de I'informe d’avaluacié

0

* Per a d’altres centres el programa es mantindria tot adaptant la data d’inici i finalitzacié

Resultats:

= L’emissié d’informes utilitzant la metodologia més adient.
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2. PROGRAMA DE VALORACIO DELS CENTRES ADSCRITS
PER IMPARTIR UN SEGON CICLE

Objectius:

D’acord amb els criteris aprovats per la Junta del Consell Interuniversitari de Catalunya del
passat 18 de febrer de 1998 es van distingir els segients tipus de Centres Adscrits:

= Centres creats per iniciativa publica amb les propies Universitats Publiques, que estiguin
en un procés d’integracid, o que tinguin un perfil quasi identic a un centre integrat, i amb
una amplia participacié de professorat doctor de la propia universitat

= Laresta de centres adscrits

Per aquest segon bloc, la resta de centres adscrits, AQU Catalunya ha de realitzar una
valoracié sobre la idoneitat del centre per impartir un segon cicle, a partir de 'analisi de les
seves activitats, de la memodria lliurada amb la sol-licitud i de l'activitat académica del seu
professorat.

Desenvolupament:

S’establira la metodologia per tal de dur a terme aquest programa i d’acord amb aquesta, i amb
la sol-licitud per part dels centres adscrits, s’iniciara el procés de valoracié sobre la idoneitat
d’'impartir segons cicles.

Resultats:
= Metodologia de valoracio.

= Informes de valoracio en el cas que es duguin a terme durant I'any 2004.

3. COL-.LABORACIO AMB L’EUA (European Universities
Association)

Objectius:

Per encarrec del DURSI, AQU Catalunya col-laborara amb 'EUA en la primera fase del procés
d’avaluaci¢ institucional de les universitats publiques catalanes i de la UOC, orientada cap a
I'avaluacio estrategica de les universitats.
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C) IMPACTE DE LA FORMACIO

Aquesta darrera linia d’actuacio té com a objectiu encetar tots aquells estudis i treballs que
tinguin a veure amb els possibles impactes a la formacid. En aquest cas s’'impulsara la segona
edicié del projecte d’avaluacié de la insercié dels graduats universitaris en el mon laboral i
s’iniciara un projecte de qualitat de la formacié des de la perspectiva dels empleadors.

1. PROJECTE D’AVALUACIO DE LA INSERCIO LABORAL AMB
ELS CONSELLS SOCIALS

Obijectius:

Col-laborar amb els Consells Socials de les universitats catalanes en la coordinacié i la
realitzacié de la 2a edicid de I'enquesta d’insercié dels graduats en el mén laboral, que es
realitzara a graduats que hagin finalitzat els seus estudis en el curs 2000/2001. Aquest estudi
tindra com a objectius fer un seguiment de la insercié dels graduats de la promocié definida i
validar la metodologia i els resultats obtinguts a I'anterior estudi d’insercié laboral.

Desenvolupament:

Fases/Mesos

Juny-set.
‘03

‘Oct.-nov. ‘03 | G.-Mg ‘04 | Mg-Juny ‘04 | Set.-Des. ‘04 | G.-F. ‘05 | Mar- ‘05

Aprovacié Consells Socials
Creacié comissié de coordinacié
Revisié6 metodologia
Llancament del procés

Estudidecamp L

Depuraci¢ i explotacié dels resultats M

Difusié dels resultats ‘
Resultats:

= L’elaboracié de valors de referéncia a Catalunya.
= L’informe de valoracid de I'estat de la inserci6.

= El seguiment de l'evolucié de la insercié dels graduats, partint de la primera edicié de
I'estudi.

= L’analisi de les aportacions a considerar en la revisio dels plans d’estudi.
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D) ELABORACIO D’ESTUDIS | INFORMES

La Llei d'universitats de Catalunya, en els apartats m) i n) de l'article 140, defineix com a
funcions d’AQU Catalunya I'elaboracié d’estudis per a la millora i la innovacié dels models
d’avaluacid, certificacié i acreditacio i I'emissié d’informes d’avaluacié adrecats a les
universitats, 'administracié educativa, els agents socials i la societat en general.

Aixi mateix, AQU Catalunya també s’ha caracteritzat per treballar en comissions de treball
especifiques formades per experts de les universitats catalanes, el resultats de les quals han
estat estudis i treballs técnics o desenvolupament de marcs generals que també han tingut com
a objectiu final la millora de la qualitat del sistema universitari de Catalunya.

1. PROJECTE PER A FOMENTAR LA PARTICIPACIO DELS
ESTUDIANTS/ES EN L’AVALUACIO DE PROGRAMES |
INSTITUCIONS

Objectius:

Promoure la participacié dels estudiants en els processos d’avaluacié de programes d’acord
amb el comunicat de la conferencia de ministres responsables de I'Ensenyament Superior
celebrada a Berlin el setembre de 2003. El projecte consta d’'una série d’objectius que pretenen
vincular I'estudiant/a amb la seva formacié i amb la participacié dels projectes institucionals que
ajudin a la integracié europea de les universitats:

= Promoure estudis sobre les vies de participacio dels estudiants europeus en els processos
d’avaluacié en col-laboracié amb les universitats.

= Promoure un grup de treball per a generar idees i iniciatives per desenvolupar mecanismes
de participacio d’estudiants/es.

2. ELABORACIO D’ESTUDIS | INFORMES

D’acord amb les necessitats o bé per encarrecs del Consell de Direccio i del DURSI, AQU
Catalunya podra elaborar estudis i informes d’acord amb les seves activitats. Aixi mateix, AQU
Catalunya buscara maneres de col-laborar amb altres organismes per tal de sumar esforcos en
ambits d’interés comu.
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Il. PROFESSORAT | RECERCA

Les activitats de professorat i recerca s’agruparan en cinc grans linies de treball:
A) L’avaluacié de professorat lector i col-laborador
B) Acreditacions de recerca i acreditacions de recerca avancada
C) L’avaluacié del personal docent de les universitats privades
D) L’avaluacié dels mérits docents del professorat
E) Recerca

Al marge de les activitats que es recullen en aquestes linies de treball, AQU Catalunya també
podra desenvolupar altres activitats que siguin expressament encomanades pels membres del
seu Consell de Direcci6 o del DURSI.
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A) AVALUACIO DE PROFESSORAT LECTOR |
COL-LABORADOR

L’emissié d’informes previs per a la contractacié de professorat lector i col-laborador per part de
les universitats catalanes és una atribucié atorgada per la LUC i que AQU Catalunya va
comencar a desenvolupar el febrer de 2003. Per a I'any 2004 es preveu la seva continuacio i
consolidacio en les tres convocatories establertes durant I'any.

1. LECTOR-COL-LABORADOR

Obijectius:

Després de I'experiéncia iniciada per part d’AQU Catalunya en aquest ambit, els objectius per a
2004 son establir i planificar les convocatories dels informes previs a la seleccié de professorat
lector i professorat col-laborador; establir i planificar els procediments de resolucié dels
recursos corresponents a les convocatories de 2004; millorar els aspectes relacionats amb la
recepcio dels informes valoratius confidencials; i estudiar la millora dels procediments d’emissié
d’'informes amb la finalitat d’augmentar la transparéncia i assegurar la qualitat i la tracabilitat
dels processos, cosa que quedara integrat dins el sistema de qualitat d’AQU Catalunya. A més
a més dels objectius basics s’iniciaran els seglents:

= Administracio Oberta de Catalunya: Implantar el modul d’annexacié de documentacio al
portal CAT365 de ’AOC per tal de permetre fer tots els tramits de les sol-licituds de manera
telematica; i estudiar i assajar la notificacié telematica en el marc de 'AOC i de les
iniciatives impulsades per '’Agéncia Catalana de Certificacid i, si s’escau, avaluar la seva
possible implantacié al llarg de 2004.

= Gestio informatica dels processos i de la documentacio: finalitzar el disseny i
implantacié del modul de professorat i recerca de I'aplicacié informatica GESTA. Integracio
amb els processos informatics de 'AOC; i implantar el modul d’extranet al web d’AQU
Catalunya que permetra 'avaluacié telematica dels expedients.

= Estudis tecnics i difusio: Preparar els estudis i les estadistiques corresponents als
processos engegats; i aprofundir en els mecanismes d’informacié als sol-licitants, les
universitats, el DURSI i la societat.

= Atencio al ciutada: Renovar els continguts corresponents al web d’AQU Catalunya a
mesura que es generin noticies, resolucions, dades i estudis; i planificar i millorar els
aspectes d’atencié al ciutada amb la finalitat d’agilitar encara més la resolucié de les
consultes que es reben via telefonica i per correu electronic.
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Desenvolupament:

Hi haura una preparacié técnica i logistica que permeti I'avaluacié en les tres convocatories
establertes durant I'any i la realitzaci6 d’aquestes que anira en paral-lel amb I'elaboracio
d’estadistics i d’informes técnics que permetin fer una valoracié de I'avaluacié de professorat
universitari per a la seva contractacié en les modalitats de lector i col-laborador.

Convocatoria Lector i Col-laborador 15-31 317 15-30
Revisié

Avaluacio
Resolucié
Recursos
Resoluci6 de recursos (1a conv.)
Resolucié de recursos (2a conv.)
Resoluci6 de recursos (3a conv.)

Resultats:

= L’emissi6 dels informes d’avaluacio.
= L’elaboraci6 d’estadistics.

= Els estudis técnics.

= La millora continua del procés.
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B) ACREDITACIONS DE RECERCA | ACREDITACIONS DE
RECERCA AVANCADA

La LUC estableix que el professorat que vulgui ser admeés en els processos selectius que les
universitats convoquin per accedir a les categories de professorat agregat o catedratic/a hauran
d’estar en possessio d’'una acreditacié de recerca (en el cas de la figura de professorat agregat)
0 una acreditacié avancada de recerca (en el cas de la figura de catedratic/a) emesa per AQU
Catalunya.

1. ACREDITACIONS DE RECERCA | ACREDITACIONS DE
RECERCA AVANCADA

Objectius:

Els objectius per emetre les acreditacions de recerca i acreditacions de recerca avangada per a
la contractacio de professorat agregat i catedratic per part de les universitats catalanes sén els
mateixos que en 'avaluacié de professorat lector i professorat col-laborador perd a més a més
s’afegeix I'establiment de I'estructura de gestio, els sistemes de qualitat i els procediments per
tal d’assegurar la tragabilitat, la correcta gestié documental dels processos d’emissié de les
acreditacions de recerca i de recerca avangada conjuntament amb el president de la CAR i els
presidents de les comissions especifiques.

Desenvolupament:

Preparacié técnica i logistica que permeti 'avaluacié en les dues convocatories establertes
durant I'any i previsio d'una tercera convocatoria durant el mes de novembre de 2004. Aquesta
preparacié contempla, d’acord amb I'experiencia adquirida en el procés d’avaluacié de
professorat lector i col-laborador, I'establiment d’estadistics que permetin elaborar informes
tecnics sobre els resultats dels processos.

Convocatoria de Recerca i Recerca Avancada | 16 | 1-15 ¢ 15-29

Revisio | | | |

Avaluacié

Resolucié

Recursos

Resolucié de recursos (1a conv.)

Resolucié de recursos (2a conv.)
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Resultats:

= L’emissi6é d’acreditacions de recerca i d’acreditacions avancades de recerca.
= L’elaboraci6 d’estadistics.

= Els estudis técnics.

= La millora continua del procés
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C) L’AVALUACIO DEL PERSONAL DOCENT DE LES
UNIVERSITATS PRIVADES

Seguint 'establert per la LUC, AQU Catalunya ha d’avaluar I'activitat docent i investigadora del
personal docent i investigador de les universitats privades.

1. AVALUACIO DE L’ACTIVITAT DEL PERSONAL DOCENT I INVESTIGADOR A
LES UNIVERSITATS PRIVADES

Objectiu:

D’acord amb el mandat de la LUC, una de les funcions d’AQU Catalunya és l'avaluacié de
I'activitat docent i investigadora del professorat de les universitats privades. Aixi, les universitats
privades hauran de signar un conveni amb AQU Catalunya per a I'avaluacid de llur professorat.
AQU Catalunya seguira els mateixos objectius fixats per les altres convocatories perd a més a
més estudiara la possible extensié de les linies obertes al portal CAT 365 amb la incorporacio
de les convocatories corresponents a I'emissié d’informes per al professorat de les universitats
privades.

Desenvolupament:

Contempla la preparacio técnica i logistica que permeti I'avaluacid investigadora del personal
docent de les universitats privades segons els convenis que s’estableixin.

Fases Octubre 2003 -Desembre 2004

Nous grups de treball altres universitats
privades

Informe metodologic

Dictamen comissié corresponent
Signatura convenis universitats privades
Acreditacié del professorat

El desenvolupament dependra dels terminis que es fixin en els diferents convenis que se signin
amb les universitats privades durant el 2004.

Resultats:

= Els informes d’avaluacié.

= L’elaboracié d’'informes metodologics.
= L’emissio d'informes d’avaluacio.

= La millora continua del procés
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D) L’AVALUACIO DELS MERITS DOCENTS DEL
PROFESSORAT

Aquesta linia de treball t¢ com a objectius avaluar els mecanismes que les universitats, tant
publiques com privades, utilitzen per avaluar la qualitat dels mérits docents del professorat
universitari. Donades les especificitats propies de cada centre, aquesta linia diferencia
I'avaluacio docent dels centres publics i dels privats.

1. PROGRAMA DE CERTIFICACIO DEL MODEL D’AVALUACIO
DE PROFESSORAT (Per a l'obtencié dels complements
retributius autonomics)

Objectius:

D’acord amb el que estableix la LUC, i a efectes de la retribucié del complement autonomic de
docéncia, AQU Catalunya ha establert el marc de referéncia metodologic per a I'elaboracio i
posterior certificacié dels Manuals d’Avaluacié Docent del Professorat Universitari.

Durant el periode experimental 2004-2006 (bienni 2003-2005), les universitats publiques
catalanes aplicaran de manera progressiva el conjunt de criteris, indicadors i estandards
proposats en els seus respectius manuals i proposara el professorat que consideri mereixedor
d’aquest complement.

Aixi mateix, durant aquest periode AQU Catalunya establira els mecanismes necessaris per a
un adequada intercomunicacid entre universitats amb I'objectiu d’avaluar i millorar el
procediment per tal d’assegurar que les propostes definitives d’aplicacio a partir del 2006
reuneixin els requisits d’equivaléncia entre institucions, tot respectant el principi d’autonomia
universitaria. L’acreditacié definitiva dels manuals haura de permetre a les universitats disposar
d’'un marc idoni per al desenvolupament de les seves politiques de professorat.

Desenvolupament:

2003 | 2004

D

Certificacié de manuals

Aplicacio per les universitats

Proposta de resolucié

Reajustament i ampliacié de
criteris/indicadors i estandards

Inici nova aplicacié
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Resultats:
= Disseny del protocol i procediments de proposta i de resolucio.

= Disseny i aplicacié del procediment d'intercomunicacié i reajustament de les propostes.

2. REQUISITS PER A L'INFORME D’ACTIVITAT DOCENT

Objectius:

La comissié permanent d’AQU Catalunya va encarregar a la Comissié d’Avaluacié de la
Qualitat d’AQU Catalunya que estableixi els procediments i els criteris perque les universitats
els segueixin en I'emissio dels informes d’avaluacié de l'activitat docent de les persones
candidates per a I'accés a la categoria de professorat contractat doctor. AQU Catalunya haura
d’establir aquests criteris per tal que les universitats, a sol-licitud de la persona candidata, emeti
un informe de I'activitat docent als efectes de I'avaluacié positiva establerta per I'article 52 de la
Llei organica d’universitats.
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E) RECERCA

Aquesta linia de treball t¢ com a objectius promoure I'avaluacioé de la recerca juntament amb les
institucions de I'ambit catala que ja hi estiguin treballant.

1. PROGRAMA D’AVALUACIO DE LA RECERCA

Obijectius:

Cooperar amb I’Agencia de Gestio d’Ajuts Universitaris i de Recerca i la Direccié6 General de
Recerca del Departament d’Universitats, Recerca i Societat de la Informacié en tot alld que es
consideri convenient per millorar els procediments i les metodologies d’avaluacié de la recerca.
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IIl. PROMOCIO | COOPERACIO

Les activitats de promocié i cooperacié s’agruparan en dos grans linies de treball:
A) Promoci6 i cooperacio en qualitat
B) Intercanvi

Al marge de les activitats que es recullen en aquestes linies de treball, AQU Catalunya també
podra desenvolupar altres activitats que siguin expressament encomanades pels membres del
seu Consell de Direccié o del DURSI.

Els programes que s’han suprimit d’aquest apartat son:

B) Intercanvi: Tallers de reflexio i debat amb les comunitats autonomes o altres entitats
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A) PROMOCIO | COOPERACIO EN QUALITAT

Aquesta linia de treball t&¢ com a objectiu cooperar amb les diferents institucions per anar
desenvolupant un treball conjunt i promoure activitats per a fomentar la transmissié de
coneixements i experiéncies, orientades a la millora de la qualitat del sistema universitari catala.

1. COORDINACIO UNIVERSITARIA A CATALUNYA

Mantenir reunions periodiques de coordinacié amb els diferents membres de les universitats
catalanes amb la finalitat d’anar establint un treball conjunt. L’objectiu es detectar les
necessitats i les oportunitats que les universitats catalanes tenen en el nou context europeu
d’ensenyament superior. La coordinacié universitaria es fa en tots els nivells d’AQU Catalunya
perd en aquest cas es destaquen comissions i comites que tenen principalment dos objectius:

. Objectiu consultiu: vicerectors competents en matéria de qualitat (les consultes al
qual son preceptives, d’acord amb el reglament de funcionament de la CAQ);
vicerectors de professorat; consells socials i unitats técniques de qualitat. Amb
aquests organs de caracter permanent AQU Catalunya recull la sensibilitat i les
propostes de les universitats en les materies especifiques de les quals en sén
responsables.

= Objectiu de desenvolupament: s’inclouen les comissions especifiques de treball per
tal de desenvolupar iniciatives i projectes en I'ambit de la qualitat universitaria. En
aquestes comissions participen experts de totes les universitats catalanes.

2. COMUNITATS AUTONOMES

Participar activament en les reunions del grup d’agéencies autonomiques d’avaluacié de la
qualitat, tot promovent projectes que generin valor afegit.

Establir i col-laborar, si s’escau, amb agéncies autondmiques amb les quals s’estableixin
convenis de col-laboracio.

3. ANECA

Cooperar amb I'Agencia Nacional para la Evaluacion, Certificacion y Acreditacion en tot alld
que sigui possible.
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4. COOPERACIO AMB L’ENQA | AMB AGENCIES EUROPEES

Col-laborar amb 'ENQA, la xarxa europea d’agencies de qualitat, i amb altres agéncies
europees per tots aquells projectes que es considerin d’interés aixi com participar en tots
aquells treballs que impliquin el reconeixement mutu entre agéncies, tot aportant la visié
catalana.

5. PROJECTE AMB EL MINISTERI D’EDUCACIO D’ANDORRA

Desenvolupament de I'acord marc entre AQU Catalunya i la direccié d’Ensenyament Superior
del Ministeri d’Educacid, Joventut i Esport del Govern d’Andorra, per tal de contribuir al
desplegament i manteniment d’'un sistema que asseguri la qualitat dels ensenyaments
d’educacio superior del Principat d’Andorra.
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B) INTERCANVI

Aquesta linia t¢ com a objectiu organitzar tallers i seminaris per a fomentar la transmissié de
coneixements i intercanvis d’experiencies en els ambits de la millora de la qualitat universitaria.

1. TALLERS DE REFLEXIO | DEBAT AMB LES UNIVERSITATS
CATALANES

Es preveu realitzar un taller de reflexié i debat conjuntament amb la Universitat de Lleida,
previst per a finals d’any. L’objectiu d’aquest taller sera la reflexié i el debat sobre 'adaptacié de
les titulacions a 'EEES. Les experiencies que es tractin quedaran recollides, juntament amb les
conclusions del taller, en una publicacié especifica que ajudara a ampliar la bibliografia sobre
qualitat universitaria.

2. INTERCANVI

AQU Catalunya aposta fortament per a fomentar I'intercanvi d’experiencies de tal manera que
procura:

Participar en tots aquells tallers, seminaris, jornades, etc., que es considerin d’interes.
Participar en associacions i entitats de projeccié autondmica, europea i internacional.

Participar en tots els projectes europeus i internacionals que aportin valora afegit al conjunt del
sistema universitari catala.

Rebre personal d’altres agencies o investigadors en qualitat universitaria.

Promoure les reunions necessaries per tal de difondre els programes que duu a terme AQU
Catalunya.
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IV. COMUNICACIO

Les activitats en comunicacié s’agruparan en dos grans linies de treball:
A) Impuls
B) Difusio

Al marge de les activitats que es recullen en aquestes linies de treball, AQU Catalunya també
podra desenvolupar altres activitats que siguin expressament encomanades pels membres del
seu Consell de Direccié o del DURSI.

Els programes que s’han suprimit d’aquest apartat son:

A) Impuls: Pla estratégic i de comunicacio.
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A) IMPULS

Aquesta linia té com a objectiu impulsar la preséncia i promocié d’AQU Catalunya en el moén

universitari catala. Per a dur-la a terme s'utilitzaran, entre altres, els instruments segulents: el
web, el butlleti trimestral,

Anuals d’Activitats.

el nou butlleti digital AQU Noticies i les Memories Institucionals i

Després de la fase d’elaboracié i llancament del nou web d’AQU Catalunya, durant el 2004 es
preveu millorar aspectes relacionats amb la seva imatge i amb la millora dels accessos als

continguts. Aixi mateix, s’aprofitara per a realitzar un pla de valoracié de millores potencials que
s’aniran realitzant en la mesura de les possibilitats durant I'any.

1

2. BUTLLETI L

El butlleti d’AQU Catalunya (1999) continuara editant-se en suport paper i _digital de forma
trimestral. L objectiu_d’aquest butlleti sera aprofundir_en temes_d’especial rellevancia per_ aI

sistema universitari catala, public a qui va dirigida aquesta publicacié

3. AQU NOTICIES

Durant el 2004 neix el butlleti mensual digital AQU Noticies amb I'objectiu de ser un nou
element de projeccié i de difusié de les activitats que AQU Catalunya realitza. Aquest butlleti
digital veura la llum a partir del mes de juny de 2004. El seu disseny pretén ser clar i senzill, en
el qual s'utilitzin elements visuals propis d’AQU Catalunya per a mostrar la informacié a l'usuari
amb diferents nivells de lectura i baix temps de descarrega. Pel que fa als continguts consistira
en tres blocs: ,[efsymfchlfnjgsf jgcfulfl de les noticies que AQU Qggajqnva ha qenerat durant eI

catala,

universntarla obé mternacnonal

\\[ Formatat: Numeraci6 i pics

Suprimit: Per aquest motiu se
centrara en I'aplicacid i la
reelaboraci6 de la segona fase del
pla estratégic i de comunicacio, el
web, el butlleti i, finalment, els
contactes amb els mitjans de
comunicacio.q|

Suprimit: <#>PLA ESTRATEGIC |
DE COMUNICACIOT|

Es voluntat ’AQU Catalunya de
revisar la implantacio de la primera
fase del pla operacional i estratégic
de comunicacio, elaborada i aplicada
entre 2003 i 2004 i definir-ne la
segona a partir de mitjans de 2004.
La segona fase del pla estrategic i
operacional anira més enfocada a les
activitats que AQU Catalunya realitza,
juntament amb les universitats, més
que no pas en la difusié dels valors
de la propia institucié. El resultat final
sera I'elaboracié d’'una segona fase
del pla.q

\ [ Formatat: Numeraci6 i pics
\

Suprimit: Després de la primera
fase d’elaboracié del nou web, a
comengaments de 2004 s’ha de
continuar amb la segona fase en la
qual s’inclouran les necessitats
pendents de la primera. Entre altres,
I'elaboracié de cercadors, la gestio
d’historics i 'automatitzacié de
diferents aplicacions (com poden ser
la tramesa d’informacié). El resultat,
doncs, sera finalitzar les prestacions
del web i de I'extranet ’AQU
Catalunya per tal que siguin el més
adaptades possible a les necessitats
informatives i de treball.q

)

Suprimit: perd comengara el nou Us
del butlleti en suport digital, iniciat en
els tres darrers niumeros de 2003. El
nou butlleti digital haura de cobrir
practicament tots els mesos en els
quals el butlleti en suport paper no
aparegui. L'objectiu final és arribar al
maxim a tota la comunitat
universitaria catalana i mantenir-la
permanentment informada sobre les
activitats i accions que es

desenvolupin des d’AQU Catalunya.
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4. IMATGE

AQU Catalunya treballara per impulsar 'homogeneitzacié de la seva imatge corporativa a tots
els suports i documents. Per aix0 definira plantilles de documents, I'elaboracié de colors
complementaris que donin més joc als colors corporatius establerts i I'elaboracié de logotips
especifics per identificar els projectes que es duen a terme. Els esforcos en la millora de la
imatge pretenen que I'usuari identifiqui facilment el seu origen, AQU Catalunya.

«

5. MEMORIES ANUALS

A través de les Memories Anuals d’Activitats d’AQU Catalunya, es pretén retre comptes de les
activitats efectuades durant aquest temps. Per al 2004 es preveu elaborar les memories 2003 i
2004 i dur a edicié i publicar les memories del consorci agéncia 1996-2003 i la Memoria d’AQU

Catalunya 2003.

-

6. MITJANS DE COMUNICACIO
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d’AQU Catalunya es volen potenciar i millorar al maxim. Per aquests motius els butlletins
digitals seran una font de contactes al temps que, en funcié del desenvolupament de les
activitats, s’anira proveint els mitjans de comunicacié de les noticies més destacades. Els
objectiu son fomentar els vincles entre AQU Catalunya i els mitjans de comunicacié i mantenir
vius els canals que permetin la seva preséncia constant.

Les relacions iniciades amb la premsa per gestionar les diferents campanyes informatives//{

P

7. ATENCIO AL PUBLIC

AQU Catalunya, a partir de I'atenci¢ telefonica i dels correus electronics facilitara i canalitzara
les peticions dels usuaris als seus serveis. D’altra banda, estudiara noves maneres de
canalitzar les peticions i inquietuds per tal de donar un millor servei al col-lectiu universitari i a la
societat en general.
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B) DIFUSIO

Una de les caracteristiques principals d’AQU Catalunya ha estat la voluntat de ser el maxim de
transparent i arribar a tota la comunitat universitaria amb els treballs i les activitats que ha anat
desenvolupant. Per aquest motiu I'edicié continua de publicacions com els informes, marcs
generals o publicacions dels tallers i seminaris han estat molt apreciades, ja que han ajudat a

fomentar la implicacié de la comunitat universitaria en els processos de qualitat i de millora de
les propies universitats.

1. DOCUMENTS ELABORATS PER AQU CATALUNYA

AQU Catalunya, amb l'objectiu de difondre les seves activitats, durant el 2004 editara les _ - -
seguents publicacions:

Informes, monografies i llibres de tallers:

W
i. \

Informe 2003 sobre el procés d’avaluacid institucional a les universitats
catalanes

ii. Impacte de les avaluacions 1996-2003
Llibre resultat del Taller a la URV 2003
= Memories anuals:

Memoria de I'antic consorci 1996-2003
Memoéria d’AQU Catalunya 2003

Suprimit: AQU Catalunya publica
els informes anuals que es
desprenen de les avaluacions aixi
com altres informes que es
consideren d’interés. També estan
pendents de publicar-se cinc marcs
generals. La publicacié d’aquests
documents anira lligada a I'amplia
distribucié que AQU Catalunya fa per
tota la comunitat universitaria,
principalment la catalana. |

Al mateix temps, amb aquestes
accions es col-labora a impulsar
I'edicié de publicacions en els ambits
propis d’actuacioé.

\
\
= Marcs generals:

Formatat

(

i. Marc general

Formatat: Numeracid i pics

per atendre els suggeriments,
reclamacions dels estudiants

Marc general per a I'establiment i control dels plans de millora
Marc general per a la coheréncia entre la docéncia i la recerca
Col-leccié Espai Europeu d’Ensenyament Superior:

les queixes i les

i. Adaptacié de les titulacions a 'EEES, | Formatat
ii. Llibre sobre les competéncies en Medicing, - { Formatat
ii. Nova metodologia d'avaluacie, I { Formatat
= Altres:
i._Cataleg de serveis
ii. Triptics informatius {Formatat
A - :

///{ﬂ

Suprimit: <#>9

\{F

ormatat: Numeraci6 i pics

L’activitat d’edici6 no només se centra en els documents propis d’AQU Catalunya siné que
també sovint es col-labora amb altres entitats ja que I'objectiu final és difondre al maxim totes
les experiéncies que en I'ambit de la qualitat es puguin desenvolupar.
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V. PLANIFICACIO | ORGANITZACIO

Les activitats de planificacio i organitzacié s’agruparan en tres grans linies de treball:
A) Qualitat i sistemes d’informacié
B) Estructura organitzativa
C) Gestid interna

Al marge de les activitats que es recullen en aquestes linies de treball, AQU Catalunya també
podra desenvolupar altres activitats que siguin expressament encomanades pels membres del
seu Consell de Direccié o del DURSI o que siguin necessaries per a desenvolupar les activitats
contemplades en aquesta planificacio.
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A) QUALITAT I SISTEMES D’INFORMACIO

Aquesta linia té com a objectiu aprofundir en la millora continua com a base de la qualitat del
servei i de les activitats d’AQU Catalunya aixi com desenvolupar els suports i aplicacions
informatiques necessaries per a treballar amb major eficiéncia i qualitat.

«

1. RECONEIXEMENT MUTU EN EL MARC DE L’ENQA

Treballar en el marc del working group on a peer review system for quality assurance agencies
de 'ENQA (la xarxa europea d’agéncies) en la definicié del procediment, requisits i criteris per
al

reconeixement mutu entre agéncies. Participar, si s’escau, en el projecte pilot que
s’estableixi.

<

2. SISTEMA INTERN DE GESTIO DE LA QUALITAT

AQU Catalunya, pretén durant el 2004 treballar per millorar el_sistema de qualitat intern amb la
implantacié d’un sistema que permeti tenir definits els processos, els procediments, i iniciar
I'establiment d’objectius i indicadors de millora de totes_les seves activitats. Tot ell enfocat a
donar el maxim servei a 'usuari de les activitats i serveis gue AQU Catalunya duu a terme.

esdevinguin informacié util per a la bona gesti6 d’AQU Catalunya. Per aquest motiu es
continuara potenciant el desenvolupament i desplegament de l'aplicaci6 GESTA, la qual ha de
ser la forca motora d’aquestes noves iniciatives que han de permetre a_tota AQU Catalunya
treballar d’'una manera més coordinada i amb major eficiencia, tot aplicant el seu sistema intern
de gestio de la qualitat.
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Suprimit: Aquesta activitat té com a
objectius impulsar i millorar els
processos de treball d’AQU
Catalunya a través de la qualitat per
tal de potenciar al maxim
I'excel-leéncia de I'organitzacié. La
voluntat és que hi hagi una validacié
per part d’'una entitat externa a AQU
Catalunya pel compliment de les
especificacions de la norma 1SO.
Soén, doncs, objectius a aconseguir el
certificat ISO per tal de mostrar la
transparéncia d’AQU Catalunya en
els seus treballs i aixi generar
confianga de cara a les activitats a
realitzar. La voluntat és certificar-se

\ | amb les normes de gestio i implantar
\\ les de certificacio.q|

Suprimit: AQU Catalunya vol
potenciar els

[
[

\\ \\ Suprimit: basicament, per tal

Suprimit: dels seus recursos i
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B) ESTRUCTURA ORGANITZATIVA

La transformacié prevista per la LUC de I'antiga agéencia a AQU Catalunya va requerir que
aquesta elaborés una estructura transitoria que permetés superar amb el maxim d’eficiéncia el
periode de canvi. AQU Catalunya ha canviat substancialment en la seva organitzacié i noves
atribucions, pero no en el fons ni els plantejaments.

En aquesta nova etapa, s’aprofundira en la linia seguida per tal d’establir mecanismes i valors
que permetin estrényer els vincles i compromisos entre totes les persones que treballen a AQU
Catalunya amb l'objectiu de donar un bon servei a les universitats, a I’Administracié i a la
societat. En el convenciment que el personal d’AQU Catalunya i la seva implicacié sén un valor
basic per desenvolupar un treball de qualitat.

Des d’aquesta perspectiva es potenciaran les relacions de confianga, els mecanismes de
millora i innovacid i els instruments de reconeixement que, a més de garantir un alt nivell de
servei, enforteixin com a valors basics de I'organitzacié la cultura de la qualitat i la millora
continua, el treball en equip i la innovacid en els processos i serveis.

1. PLA DE FORMACIO

Amb aquest objectiu AQU Catalunya tindra un especial cura del pla de formacié que s’orientara
al perfeccionament professional del seus membres. El Pla incloura l'oferta del programa de
formacio de la Generalitat i aquelles altres actuacions que es considerin d’interes pels objectius
d’AQU Catalunya.

2. ESPAIS

Les noves competéncies assignades a AQU Catalunya ha suposat una ampliacié del nombre
de persones, de reunions de comissions i dels diferents grups de treball i de necessitats d’arxiu
de la documentacio per I'elevat nombre de candidats/es que es presenten a les convocatories
que en el seu conjunt ha generat notables déficits d’espais.

En aquest sentit, en el 2004 caldra orientar aquesta questi6 que pot condicionar
significativament I'eficiencia i la seguretat en que es duen a terme les activitats d’AQU
Catalunya.
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C) GESTIO INTERNA

Totes les activitats anteriorment descrites no serien possibles sense tenir una estructura i una
gestid que completin tots els serveis interns que qualsevol estructura ha de tenir per a
desenvolupar amb la maxima eficacia i eficiencia les seves activitats. En aquesta planificacié
destacarem els que tenen un impacte extern important: d’'una banda la correcta gestié dels
recursos econdomics, la possibilitat de signar convenis de col-laboraci6 amb experts i
institucions per al desenvolupament de les activitats, el nou servei d’assessoria juridica i,
finalment, un nou sistema de treball que estara relacionat amb la incorporacié d’AQU Catalunya
a la xarxa d’arxius de I'administracio.

1. ANALISI COMPTABLE | PRESSUPOSTARI

Fer el seguiment economic i pressupostari de totes les activitats, mantenint-ne el control
comptable donant suport al sistema informatic per complementar la informatitzacié de les
actuacions econdmiques que deriven de les noves competencies d’AQU Catalunya. Adaptar el
sistema comptable de I'antic consorci Agencia a AQU Catalunya com a entitat de dret public
que es regeix per regim privat i realitzar els passos necessaris per tal que la subdireccié
general de control financer del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de
Catalunya realitzi 'auditoria financera de I'any pressupostari 2003 d’AQU Catalunya.

2. ELABORACIO DE CONVENIS

Establir els convenis de col-laboracié necessaris tant amb experts com amb institucions que
ajudin al desenvolupament de tots els projectes i programes a endegar per AQU Catalunya.

3. ASSESSORIA JURIDICA

Els objectius en aquest ambit son: elaborar els informes juridics pertinents a fi de donar
resposta a les consultes que tant internament, des d’AQU Catalunya, com externament, els
usuaris dels serveis, es puguin plantejar; donar suport a I'aplicacié de la nova normativa a les
activitats d’/AQU Catalunya; i dur a terme les actuacions de suport a les comissions d’avaluacié
del professorat lector i professorat col-laborador i d’avaluacid re la recerca per tal de
fonamentar juridicament les respostes als recursos plantejats als informes emesos en la
resolucio de les diferents convocatories.
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4. ARXIU

la xarxa d’arxius de la Generalitat de Catalunya, per tal de facilitar el seu control i posterior
emmagatzematge.
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PROGRAMA DOBLES (reconeixement doble de titulacions):
Objectius:

Aquest programa pretén afavorir els reconeixements dobles de titulacions, promovent els
canvis en les titulacions d’ensenyaments superior (nivell master segons la Declaracié de
Bolonya), tot subratllant els mecanismes d’avaluacio de la qualitat amb la participacié de les
agéncies de qualitat. Una segona fita del programa és reforcar la mobilitat tant d’estudiants com
de professorat de les titulacions participants que encara estan per determinar. Aquest programa
pilot s’aplicara com a maxim a 3 titulacions.

Els objectius per a 'any 2004 sén:

Desenvolupar una metodologia en el nou marc europeu, basada en la que es va emprar en
el projecte TEEP a nivell bachelor, que serveixi per avaluar titulacions de postgrau.

Avaluar els ensenyaments master que s’imparteixen a Catalunya i que tenen acords de
doble reconeixement amb universitats estrangeres, per tal d’afavorir la seva adaptacio
al nou marc derivat del procés de convergéncia europea en l'educacié superior.
Aquesta avaluacio es realitzaria en paral-lel a la seva homologa estrangera la qual cosa
facilitaria I'intercanvi de bones practiques.

Aplicar les eines per al disseny de plans d’estudi a nous ensenyaments de nivell de
postgrau, tenint en compte els principis de la Declaracié de Bolonya i demés marcs
normatius relatius al procés de creacié de 'Espai Europeu d’Ensenyament Superior.

Facilitar la mobilitat d’estudiants i professors durant la fase de disseny i avaluacié dels
ensenyaments.

Desenvolupament:

Els criteris per a la participacié en el programa (aprovats per la CAQ el dia 17 de febrer) van
encaminats a facilitar la participacié d’aquelles candidatures que o bé tenen ja un master en
funcionament, o bé compten amb un programa d’intercanvi d’estudiants consolidat. Pel cas de
les enginyeries, donades les diferents postures sobre el nivell de master o postgrau, es proposa
esperar que el marc legal es concreti.

En aquest programa AQU Catalunya es va adrecar als vicerectors de qualitat amb la finalitat de
promoure la presentacié de candidatures al programa. A partir de les propostes presentades
per les universitats, la CAQ ha acordat seleccionar en una primera etapa les candidatures
presentades per la UPF (Master en Ensenyament de I'’Anglés amb la Nottingham University) i
per la UAB (Multiregional International Business Program amb la Strathclyde University).

A partir del segon semestre es fara una nova convocatoria que permeti a les universitats fer
propostes de noves candidatures.

Les activitats del programa, i pel cas dels masters que ja s’esta impartint, consideren com a
punt de partida lintercanvi d’estudiants, un cop superada aquesta etapa es procediria a
'avaluacié dels dos programes (el catala i I'estranger) per part de membres de les dues



agencies, i finalment s’emetria un informe que permetria adaptar el master al nou context
europeu.

2004 2005

Cas: Master en Ensenyament de I’Anglés (UPF)
Intercanvi d’estudiants

Avaluacio

Informe resultats

Per aquells casos en que les titulacions encara no s’imparteixen, la primera fase estaria
dedicada al disseny del programa d’acord amb els requeriments del marc de convergéncia
europea. Posteriorment hi hauria la posada en funcionament del programa i en aquest marc es
produiria I'intercanvi d’estudiants. Finalment hi hauria una avaluacié de la implementacio del
programa

2005 2006

Cas: MBIP (UAB) 2004
Disseny del pla d’estudis
Implementacié pla d’estudis
Intercanvi d’estudiants*
Avaluacié

Informe resultats




