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1 INTRODUCCIO

11.0bjectiu de la guia

En el nostre context,@n el marc déa preséncia reguladora d&stat, es pot afirmar
gue Rcreditacid pot ser entesa com un proagsinacte de caracter administratiu que
respon a urmandat legal i que oficialitzalegalitza les credencials academiques
(titols) atorgalesalsestudiantsuniversitaris per les universitats.

Més enlla @ix0, peroJQcreditaciGté com a objectilassegurar que elprogrames
formatius oferts per les instiicions universitaries reuneixeno tan solsels requisits
formals o dindole administrativa regulats pel@utoritat, siné que elnivell
formatiu» assolit pels seus graduatggraduadescorrespon al certificaper la
institucio. A aquestefecte,cal comprovar els seguients aspectes pel que facgrama
d@studisimplantat

A Compleixels requisits legals establerts p@utoritat competent (denominacio
del titol,nombre de crédit£CTS, estructura del pl@studis, requisits i criteris
d@cceés, etc.)

>

La seva proposta académica respon, en termes del perfil de competéncies
establert,aalldo que @xplicitaen eIMECEd@cord amb el nivell del titpl
tambéa Kctualitzacio la pertinéncia del coneixement disciplingue el
sustenta.

>

Sbadesenvolupat amb els recursos adequats de professorat, serveis de suport
a l@prenentatge infraestructures i recursos materials

>

Lescertificacions atorgadesesporen a procediments pertinents i adequats
d@valuaci6 dels assolimentgld estudiantsque poserde manifest el nivell de
qualitat exigit.

>

Lestrajectories academiques de progrés i graduactambé docupabilitat de
les persones graduades corresponemmbles caracteristiquede Rlumnati
amb la potencialitat del context laboral.

>

Disposa @ns mecanismes de garantia interna que assegurenanalisi
periodicadel procés formatiwrientadaa la millora continua de la formacaii@
[Qlumnat

A partir daqui, aquest document presenta els procediments i criteris per a
|Qcreditacio establerts per AQU Catalunya segons els European Standards and
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Guidelines (ESG, 2015), que tenen com a objectiu principal ser garantia de
I@quivaléncia entrda formacio rebuda iel nivell de qualificacié europeu.

Aaquestefecte, el Consell d&overnd®@QU Catalunyha aprovatel Marc VSMA

(AQU, 2016)del qual esleriva la present guia@creditacio aprovada per la Comissio
d@valuacio Institucional i de Programes (CAIRDY Catalunya. Aquesta guia té com
aobjectius:

A Assegurar la qualitat dels programes formatius ofed@cord anb ds nivells
de qualificacd establerts elscriteris de la normativa vigent.

A Garantir informaci6 valida i fiable que ajudi en les decisionssigersonesque
fan Usdel sistema universitari

>

Facilitar els processos interns de millora de la qualitat dels prograetes i
serveis @senvolupats per les universitats catalanes.

A Integrar el procés de verificacio derivat de la proposta de modificacions
substancials

Per a@ssoliment @questsobjectius, el model @creditacié que es proposn
aguesta guiassumeix elpressuposs segients

A Eguivaléncia internacional AQU Catalunya, comagéncia reconeguda i
integradaen ds organismes europeugassegurament de la qualitat (ENQA,
EQAR), ha@doptar criteris i directrius @valuacicd@cordamb aquesestatus
(segons els ES@015.

>

Implicacio de cadanstitucio en la valoracié de les evidéncies i fonamentacio
de les accions de millorda validacié interna autoavaluaci@s peca clau del
procés El pla de millora que vertebrdixa el calendari dées accions a fer neix
ddnformacié quantitativa i qualitativa evidenciable, informacié que ve
generada per un sistema de garantiéernade la qualitat.

>

Integraci6 de la rendicié de comptes i la millora contincem a via
d@hcorporaciéde requeriments interns i externs

>

Atencid especialalsassoliments de formacio dels estudiantsevidencia
fonamental de la qualitat de la formacio.

>

Reconeixement del progrédes bones practiques i la qualitat destacadam a
senyal de la necessitatabsumirel principi que @creditacidé ha de promoure la
millora continua dels programes formatius.

>

Transparencia i publicitat dels processoslsresultats, objectiu fonamental
per assegurar la credibilitat de les decisiogxo implica també la garantia de
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defensa de les instittions en relaciorab les decisions finals en un procés
dal-legacio.

12. El marc normatiu

La posada en funcionament dBEEES ha comportat un augment significatiu de
lQutonomia universitaria per a la formulacié de nous ensenyaments universitaris de
grau,master i doctorat. La Llei organica 4/2007, de @bdl, per la qual es modifiga

la Llei organica 6/2001, de 21 de desembm@nd/ersitats (LOMLOU), posses bases
per adaptar la universitat al nou EEES. Entre @lispects, la Llei estald unanova
estructura dels ensenyaments i titols universitaris. Posteriorment, el Reial decret
1393/2007, de 29 @ctubre, estalib|@rdenament dels ensenyaments universitaris
oficials. Seguint els principis de la LOU, el Reial decret ara[@atonomia

universitaria, ja que son les mateixes universitats les que han de crear i proposar,
d@cord amb les regles establertes, els ensenyaments i titols a impartir i expedir, sense
estar subjectes d@xistencia @n cataleg previ establert, com fins aleshores era
obligat.

La contraprestacié a aquest augment @ritonomia universitaria queda recollida en

el fet que les propostes de nous ensenyamef@sas de sotmetre a uprocés
d@valuaciéex ante(anomenatverificacig) i, transcorreguts quatre anys (en el cas dels
masters) o sis anys (enas det graus i doctorats), a ygrocés davaluacioex post
(acreditacig, d@cord amb el procediment i els terminis que estableixi la Generalitat de
Catalunya i que, en tot cas, h@utloure una visita @ personeexpertesexternes a la
universitat. Entre tots dos processos les universitats duen a tersegelimentanual

del desenvolupament de les titulacions implantade@cdrd amb el seu sistema de
garantia interna de la qualitat (SGIQ). Els criteris p@cadditacidels estableixen
conjuntament les agéncies de qualitat que estan inscrites en el Registre Europeu
d@gencies de Qualitat (EQARRabrd amb els estandards internacionals de qualitat,
en especial els ESG, i la resta de normativa legal.

Amb @bjectiu de fixar les bases@ctuacio per a aguests quatre processos, el Consell
de Govern QU Catalunya va aprovalrMarc per a la verificacio, el seguiment, la
modificacié i Rcreditacio de titulacions oficial§Marc VSMAJAQU, 2016)ot

vinculantlos d2na manea logica, a fi @stablir una coheréncia conceptual i una
eficiencia més gran en la gestié dels diferents processos avaluadors. En aquest sentit,
aguesta guia aporta la concrecié metodologica i procedimental al da@quésts
processos:@creditacio.

Independentment del compliment dels requeriments del marc normatiu vigent, AQU
Catalunya, per mitja dels seus organs directius, ha apostat pel fet que els seus
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procediments i accions de garantia externa de la qualitat dels programes formatius de
grau i demaster incideixin en la importancia dels sistemes interns de garantia de la
qualitat de les universitats i els seus centres.

Aquest enfocament @ctuacié QU Catalunya és plenament coherent amb els ESG
(ESG, 2015)jue assenyalen que:

«[...] és importahque Assegurament extern de la qualitat reconegui i
promogui la responsabilitat institucional en relacio adssegurament de la
qualitat [...]»

En conseqguiencia, el marc de referéncia i els procedimeatsuhcio recollits en el
Marc VSMA, aixi cor@hfocament i el contingut@questa guia, posen una atencio
especial a valorar el funcionament del sistema intern de garantia de la qualitat.
L@valuacio dels procediments interns ha de prendre en consideracié el conjunt
d@vidéncies que, de manera sequ&ld progressiva,®an anat generant en les fases
de verificacié i seguiment. La qualitaBduestes evidéncies, degudament
documentades, permetra AQU Catalunya comf@sthndard 2.2 dels ESG:

«El sistema @ssegurament extern de la qualitat pogperar de manera més
flexible si les institucions sén capaces de demos@éfichcia del seu sistema
d@ssegurament intern de la qualitat.»

En definitiva, si les propostes verificades, per la seva qualitat, i si els informes de
seguiment, especialment pteparatori de @creditacié (autoinforme), per la seva
exhaustivitat i pertinéncia, evidencien la qualitat de funcionament dels programes
formatius, @valuacié externa orientada @¢reditacié disminuira la seva extensio i
intensitat i permetra a la ingucio fixar aspectes del seu especial interégquest
principi @plicara especialment en les renovacio@ocdeditacio.

1.3. kensenyament centrat en | restudiant

El profund canvi que suposa pass@rdmodel d@nsenyament centrat en el
professorat a umodel de formacié centrat en el treball aprenentatge de@studiant
mitjancant el desenvolupament de competencies que li possibiiih aprenentatge
continu i una adaptacio a la varietat i pluralitat culturall@spai europeureclama
entre altresexigencies:

A Que elscontinguts delprogrameses dissenyien funcio dllo que la persona
que apren ha de saber i saber fer i no en funcio del que la persona que ensenya
sap o creu sabersaberfer.

Introduccié6 | 8
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>

Que es vinculi el saber i el saber fer a projectesfsigtius daprenentatge que
exigeixinuna necessaria interaccio professogatudiant (individual i grupal),
aixi com la interaccioell treball cooperatiu entre el mateix alumnat.

Que @prenentatge no se centri en la devolucié del contingut informagund
determinat material @studi, sin6 en@ssimilacidR QI lj dzSa i O2y G Ay 3dzi =
manera que permetproduir o executar accions quexigeixin una planificacio i
una avaluacio dgdrocés idel producte daquegesaccions

A Que la relacié estudiargrofessor/a estigui basada en la cooperatad,
confiancamutuai laresponsabilitat compartida.

Que Rlumnat sigui el veritable protagonista del proc&rmsenyamert
aprenentatge; és a digue se li atorgupoder per participaen el disseny del
«contracte daprenentatge, fins i tot en les estratégiegavaluacio.

>

>

En consequeéencign|@valuacié de la qualitat@na proposta formativa, es prestara
atencio a:

A El gerfil competencial proposatl que ha de saber i saber fer/farfutur/a
graduat ada.

A La poposta (o realitzacio) @&xecucions significativesjue posin de manifest

lQssoliment detjue ha de saber i saber fer (projectes significatius).

La wsualitzacio del treball en equip / metodologia col-laborativa en el

desenvoluparant de les execucions.

El sstema de tutoritzacié de@prenentatge.

Les strategies @valuacio.

La mrticipacié de®studiant en els processos de decisio relacionats amb el

programa de formacio.

A [ @tfictura,feffocament iel contingut delscanals @formacié a ®studiant.

>

> > >

Introduccié § 9
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2. ORGANTZACIO PLANIFICACIA CRITERIS PER A
LIACREDITACIO

2.1 El centre com a unitat d ravaluacio

L@rdenamentactualdels ensenyaments oficials estableix que els titols oficials (de
grau, master idoctorat) han de renova@creditacio periodicamentd@cord amb el
proces establert. Per tant, la decisio dcleditacio &plica sobre la totalitat de
programes oficialgnplantats a les universitats catalanes, per tal que puguin mantenir
el caracter de titol oficial.

No obstantaixd, sobre les fases equées desenvolupa el procéfdreditacio
incideixen de manera fonamental eistemes degarantiainterna de laqualitat
(SGIQ)En compliment dels ESG, les institucions han de disp@saa fdolitica i de
processosassociats per assegurar la qualitat i el nivelledesevesitulacions. Per
aguest motiy les universitats @an dotat deSGIQque $an desenvolupab bé a
escalad@niversitato bé aescalade centre.

Elscentresuniversitaris(tant integratscom adscritsgsdevenen el referent
organitzatiu dels processofvaluacig¢atés ques@structurenal voltant dn conjunt
de titulacionsgque comparteixerambits disciplinaris similarstenen la responsabilitat
de la implantacio &€l funcionament dels SGIQ pel que fa al desenvolupament dels
programes formatius

Els ESG assenyalen g@ssegurament extern de la qualitat pot adoptar diferents
formes que vaien en funcio del sistema i que poden incloure avaluacions
institucionals de diferentmenes acreditacions de programeacreditacions
dahstitucionso una combinacio & totesdues.

No €Da d@blidar que com a punt de partida, els E&tantenen entre elseus
objectiusl@speritde la Declaracié de Grgal{ol de 2003 de [ EUAgue assenyala que
«el proposit de la dimensié europea gadsegurament de la qualitat €s promoure la
confianca mutua i la transparencia, tot respectant la diversitat de consexazionals i
arees de coneixement».

Per tant,AQU Catalunya proposa que les avaluacions externes es facin
simultaniament sobre totes les titulacions oficials que ofereix oentre. Els objectius
principalsd@questa proposta@®:

A Integrar Rvaluacio de les titulacionsl@valuacio institucional.

fFECAAT gk AT I ¢ eaAAf @ 1 AT if¢10i T EI gUEIE eUE A
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>

Facilitar una visié de conjunt i enfortir la visio estratégica de cada cedre,
tal de promourda coheréncia entre els titols dgau ipostgrau.

A Simplificar el procés@valuacié externa, busnaeconomies @scala que
redueixin els costos d@Waluacio externa.

Aquest plantejament assumeix geéproasde l@Qvaluacidé externa és, pel que fa al
seu abast, independent de la decisio sobfdreditacig que fplica aescalade
programa. En aquest sentit, el procés té en compte el refigatjraral@valuacio els
diferents nivells formatius de les titulacions oficials q@deseixen al entre (grau i
postgrau) alhoraque permet @missioposteriordihformes dacreditacidper a cada
programa.

2.2.Les comissions dravaluacio

Un dels elements que contribueixen a garantir la validesa, la fiabilitat i la utilitat dels
processos @valuacié externa éQlctuacio ddes persones expertgpeer review. Les
avaluacions conduidg=er equipsexterns de persones expertes basen, @na banda,
en rientacio cientificotécnica i disciplinaria que aporten com a tret distiletsu
persones experteg de Qltra, en @bservacié i@studi directe de la rddat a avaluar,
que permet precisar contextualitzar la informacio quéamalitza. Per tant, es pot
afirmar que @nfocament de@creditacié descansa des persones expertes

El perfil necessari per formar part de les diferents comissions es trobatdssc
documentDirectrius per al desenvolupament del Marc per a la verificacio, el
sequiment, la modificacié @kcreditacio de titulacions oficiglaprovat pel Consell de
Governd@QU Catalunya €la seva sessio de 2 de desembre de 2010.

AQU Catalunya té oberta permanentment la selece&dedrsonegxpertes mitjancant
un mecanisme en queélleses poden inscriure en el ban@galuadors avaluadoresle
IAgencia a través deleb. A més dels models de curriculum que cal adjunt@raad
de donarse dalta, @partat dexpertsi expertesdel web inclou una formacié en linia
sobre qualitat, i també la descripcié del marc normatiu, detBs de Bolonya i del
sistema universitari catala.

2.2.1. Comites @valuacio externgd CAE)

En tot procés Qcreditacig és necessari quesiti la institucidun comite, ihforme del

qual és peca clau en la decisioé que finalment adoptaran les comissammseditacio.

Com ja a comentat, AQU Catalunya aposta perqué el procediment de visita externa
es faci simultaniament a totes les titulacions oficials de grau i de master que ofereix un
centre.

fFECAAT gkAT I ¢ eaAAl @ 1 AT 6117 TEf gUEIE eUE A
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L@ncarrec de condui@valuacié externanun centre conaet recau en els comités
d@valuacio externa (CAE), la composicio del qudlissenyaenint en compte @mbit

de coneixement concret del centre. AQU Catalunya presenta la composicié del CAE a la
institucio perque indiqui si es déna algun conflicfattressosambalgura de les

persones que els integreMomés en aquest cas es procediria a un canvi de

composicié. Un coduta a termel@valuacio i emedihforme d@valuacio externa, el

CAE finalitza la seva activitat.

La composici6 estandard dels CAaéseglent:
A Elpresident/a.
A Unvocal académic/ger cada un dels ambits de coneixement del centre.
A Un/a vocal professionatle @mbit de coneixement del centre.
A Un/aestudiantde Kmbit de coneixement del centre.
Unsecretari/ariaespecialista en metodotpa.

No obstant aixola composicio dels comités pavariar en funcio de les titulacions a
avaluar a cada centre i de la tipologia de visitan general, sempre que es pugui, els
CAE estaran formats per una combinacio de persones membres clanéssions
especifiques @valuacio per branca (comissior@cteditacio) altres persones
nomenades especificament per al comite.

El resultat @quest conjunt de tasques és urforme d@valuacié externaque el CAE
eleva a la comissid@kreditacio corresponent.

2.2.2. Comissions @creditacio

En el procés@creditacio, les comissions especifiqu&@vdluacié per branca (CEA),
creades en el Marc VSMAQU,2016) que tenen la responsabilitat de la verificacio, el
seguiment i la modificacio de titulacions oficigdegnen les funcions de comissio
d@creditacio. @questa manera, es garanteix que el coneixement adquirit al llarg dels
processos @valuacié es manté i serveix per reforcar la coheréncia de les decisions que
es prenguin en el marc d@ctreditacio. La sevfuncid principal és emetre elsformes
d@creditacié (IdAde les titulacions que se sotmeten al procés per tal que els organs
corresponents prenguin la decisio definitiva sol@aeldeditacié.

Segons@cord de la Comissid@valuacidnstitucionali de Programes, @an establert
cinc comissions de caracter permanent, corresponents a les cinc branques de
coneixement: Arts i Humanitats, Ciencies Socials i Juridiques, Ciéncies, Ciencies de la

FECAAT kAT 1 ¢° eaAAf @ 1 AT if¢12i TEI GUEIE GUE A as /
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Salut, i Enginyeria i Arquitectura. Aquestemissions son les responsahleanbé, de
lQcreditacio de les titulacions universitaries.

El perfil de les personegie integrenles comissions@creditacio i els criteris de
valoracio i selecci6 es troben descrits també al docunierectrius per al
desnvolupament del Marc per a la verificacio, el seguiment, la modificacio i
|Qcreditacio de titulacions oficia{&QU, 2010).

2.2.3. Comissio @pel-lacions

La Comissié@pel-lacions és la comissio responsable de resoldre els recursos que es
presentin erels processos@creditacio de titulacions universitaries. Per a la resolucio
dels recursos, la comissi6 disposathfdrmes dexpertsi expertesde @mbit o dels
ambits de les titulacions que interposen el recurs, preferentment aliens al sistema
universtari catala.

2.3. Procés dwacreditacio
Lesprincipals fases del procé€dreditacioson les seglents:

1) Selecci6 dels centres a avaluar externameAnuaiment, el Consell de Govern
d@AQUCatalunyaaprova els centres queédsauran de sotmetre avaluacio
externa al llarg dl curs académisegtient,en funcié de les titulacions que
shagin dacreditar La proposta @laboraconjuntament entre les universitats
catalanes i AQQCatalunya

2) Planificacié de la visitaAQUCatalunyaplanifica conjuntamenamb les
universitats catalanes les dates en qué es dura a terme la visita a cada un dels
centres universitaris. Aquesta planificacié haut@sthr aprovada l&inal del
curs academic anterior al corresponent a la visitatqust a khici d@quest.

3) Presentacio de la sol-licitud@creditacia La institucié ha de sol-licitar
formalment @creditacio dels seus titols oficial@dord amb els criterisals
terminis que determia la resolucié de la Generalitat de Catalunya
ECO0/1902/2014, de 31 de juli@n qualsevol cas, la institucio ha de sol-licitar
|Qcreditaciod de totes les titulacions qu@wgaluin com a molt tard en el
moment de la visita externa.

4) Acceptacio de la sol-licitud@utoritat administrativa acceptara la sol-licitud si
compleix els rquisits establerts. En cas contraol-licitara a la institucio la
seva esmena en un termini dieudies habils. Un cop acceptada, la sol-licitud
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es traslladea a AQU Catalunygue la resoldra en un termini maxim de 9
mesos.

Documentacio a presentaiTresmesoshabils(caldra descomptane el mes
d@gost i altres periodes festius i/asacionalspbans de la visita del CAE al
centre, la institucioé haura de lliurar la documentacio seguent:

a. L@utoinforme del centre LQutoinforme del centreéntegra i substitueix els
informes finals de seguimende les titulacions que®an de sotmetre a
acreditacio Per tant,al@Qutoinforme es mantindran diferenciats els
aspectes més significatius dedeauna de les titulacions qdermen
|@ferta del centre A més ha de contenirconvenientment actualitzagl
pla demillora dd centreo de leditulacions

b. EvidénciesSbauran daportar les evidenciesecomanadegjue es detallen
al document «€videncies i indicadors recomanats pé@areditacio de
graus i masters(AQU, 2015).

c. Una mostra de les execucions ti@lumnat. Caldra preparar una seleccié
d@videncies de les provegdaluacié dé@lumnatcorresponents a
treballs finals de grau (TFG) o treballs finals de master (TFM), practiques
externes i assignaturesbligatoriesseleccionades. La seleccio de les proves
escriteselstreballs i/oelsinformes PDaura de fer de manera quhi hagi
exemplede diferentsqualificacions han de correspondral darrer curs
académic tancat

Analisi de @utoinforme i de ks evidenciesAquesta revisidprevista
generalment en tots els processd@valuaciété com a objectiu identificar les
fortaleses lesarees de millora a partir dedplicacio dels estandardiquesta
guia, aixi com establir les qlestiogge calaclarir abans de la visita i els
aspectes més importants a tracthr. Es valorara la qualitata pertinéncia de

les evidencies i d&utoinforme presentats. En funci@aitjuesta analisla
presidéncia i la secretaridel CAE decidam la necessitat que la institucié
completi o millori la informacio i valorara la conveniencia de continuar amb el
proces.

Visita prévia Aproximadament s setmanesdespré de presentada la
documentaciosi es considera oportla presidencia i la secretariel AE
podranvisitar el catre amb [@bjectiu deresoldre els dubtes plantejats i
exposarlesarees de milloraTambé &cordaran els grups@iteres que
s@ntrevistaran. El centre haurdastar representat pr dues persones,
preferentmentlaque ocupa el carrec de maxamesponsabilitat una altra
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persona que hagi tingut implicacié ehprocés de seguiment i/o en la gestio
del SGIQ. En la ites previa es decidira si es pot continuar amb el procés
d@valuacio externa o si, en funcié de les evidéncies aped, €s convenient
ajornarlo.

Resultatde la visita prévia a@quan nose® faci, de Knalisi dd@utoinforme i de
les evidenciesel CAEEmetra un informe preliminar amb les accianse haura
de dur a termeel centreper millorar la informacié i assegurar un bon
desenvolupament del procés.

Avaluacia LQvaluacio implica@nalisi de tota la documentacié presentada i,
especialmentdel pla de millora, que@corpora a@nforme per a@creditacié
de la titulacio.

Les personeque integren el CAtaran serviles rubriques, exemplificades
adequadament. @valuacio dels estalards referents al SGIQ, a la pertinéncia
de la informaci6 publica, &dequacio del professorat i @ficacia del suport a
|@Qprenentatge es fara a escala de centa | que aquests dos darreespectes
també caldra concretalos anivellde titulacd. En el cas dels estandards
corresponents als resultats de la titulacié i a la qualitat del disseny del
programa formatiu, @valuacio sera a escala de titulacio, amb la utilitzacio de
les rabriques pertinents i exemplificant els aspectes que ho justifiqu

Organitzacio de la visitaCom a consequencia de la visita preglaentre
organitzara@genda de la visit@n qué estarandelimitades les diferents
audiencies acordades préviamearnb el CAfprofessorat, estudiantditulats i
titulades,PAScol-lectiu ocupadqgrcoordinacidde titulacio, equip directiu,

equip dassegurament de la qualitat, etc.) i la visita a les instal-lacions. També
saura de preveure@spai necessari per al treball del CAE.

10)Desenvolupament de la visitaL@bjectiu principal és conéixein situel

desenvolupament de les titulacions implantagggentre. Es contrastaraneas
validaran les evidéncies aportades, es detectaran controversies o desacords i
s@btindran, si escau, noves evidéencpes valorar aspectes no considesa la
documentacio aportada. El temps de visita dependra del nombre de titulacions
a avaluar i del seu estat. Es considera dogdiespot ser un temps mitja

adequat per a la majoria de centres.

En el cas decentres que imparteixen docéncia no preseakto
semipresenciglla visita al centre suposa una excel-lent oportunitat per
examinar el model pedagogic, aixi cénfi  JiNdowdwioR IQinfraestructura
tecnologica. Es recomana que la visitdazsal mateix lloc on es troba la
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infraestructura tecwlogica. Durant la visita, el comitieira a termeuna analisi
de la infraestructura tecnologica i tindra contacte directe amb el personal
tecnic i de suport. Per tal@valuar @ccessibilitat i la usabilitat de la
plataforma, elCAE@ntrevistara amb estudiantditulats i titulades EICAE
també es trobara amb els grupfdereés que intervenen en el procés
d@nsenyamenfaprenentatge. La visita pot combinar la realitzac#ntrevistes
virtuals i presencials.

11)Informes previs d@valuacié externai d@creditacia En un termind@ntre
quatre isissetmanesdesprés de la visit&l CAEemetra a la CEA corresponent
la proposta @nforme d@valuacio externa (IAE) perque aquelstprengui en
consideracio i prepari els informeQdreditacid (IdA) de les titulacions objecte
d@valuaci6Es preveu que la institucié pugui rebre aquests informes en un
termini aproximat devuit setmanes

En la redacciéel DAEsQtilitzaran les rabriques exemplificadeBera aquelles
titulacions que presentin valoracions diferemtsles aplicades a totes les
titulacions del centregsjustificaraaquesta valoracio diferenciada. En aquest
informe es faran paleses les bones practiquels aspectesa millorar
obligatoriament

Les CEA elaborara@nforme d@creditacié corresponent un cop rebuda la
proposta dDAE i havent considerat la documentacié descrita anteriorment.
Aquest informe @metra en termes de favorable o desfavorable, amb indicacio
dels aspectes que necessariarhefdauran de corregir per obtenir un informe
positiu.

12)Emissié dels informes previsal-legacionsAQU Catalunya emetra
conjuntament els IAE i Id&n un terminaproximatde vint dies, la institucio
podra presentar les al-legacions que consideri oporsugie informes previs
perqueel CAE la CEA les prenguin consideracid.es al-legacions hauran
ddhcloure obligatoriament el nou pla de millora de les titulacions del centre, tot
incorporanthiles accions pertinestque es considerioportunes ique puguin
donarresposta a les febleses detectades pel CAE i la CEA.

13)Informes definitius. En un terminaproximatde vint dies, el CAEun cop
rebudesi estudiadedes al-legacion®laboraala proposta final @AE que
remetra a la CEA cosponent perque juntament amb les al-legacions rebudes
elabori els IdA definitius. AQU Catalunya emetra conjuntament els IAE i IdA.

Si ihforme d@creditacio indica qués necessaria la implantacié de millores,
s@cordara amb el centreaimbl@quipresponsable de la titulacio el termini per
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dur a terme aquesta implantagique en cap caso podra superarelsdos

anys Una vegada finalitzat el termjm@l centre presentarjuntament anb
Iinforme de seguimentesevidéncies que justifiquen la posada en marxa de
les mesures necessaries.

LQcreditacio de les titulacions valida la incorporacié de modificaciors al
plans destudissi el pla de millora presentg les incloia Aquests canvis a la
memoria es correspomeamb elsque, d@cord amb el documerrocessos per
a la comunicacio i/t@valuacié de les modificacions introduides en els titols
universitaris de grau i mastéAQU, 2014)s®@an de comunicar per mitja del
procés deseguiment En cap cago es validaran canvis substancials que
implicarien una reverificacio del titol

L@missio de@A es fara en un termini maxim deu mesos comptadorsles
de la data de sol-licitud de@crediacio. En cas contrari@ntendra que el titol
estaacreditat.

14)Comunicaci6é de@creditacia AQU Catalunya comunicaghresultat de

|Qcreditacida la Generalitat de Catalunya, al Ministesimpetent en matéria
d@niversitats (en endavant Ministeiiipl Consell @niversitatsi també es
comunicara la valoracié qualitativa dadreditaci6.El procés de recursas
resultat de @creditacio ala valoracié qualitativa d€creditacié @xposaa
|Qpartat 2.3.

15)Rejistre. Un cop dictada la resolucié definitjd Ministerila comunicara al

Registre @niversitats, Centres i TitoRCT. En cas de ser favorable
procedira a la inscripcio de la corresponent renovacidataéditacio.Si és
desfavorable, el titolanstaraen el RUCEom a extingit a partir @quella data.
Enaquestcas, la resolucié que es dicti declarara extingit el @atddis i
shauran dRabilitar les mesures adequades que gamirin els drets academics
del conjunt d@studiantsque es trobincursant els estudis.

AQU Catalunyaindra en compteles avaluacions per a la renovacio dels progmsrErasmus Mundus emeses per

|I&ducation, Audiovisual & Culture Executive Agency (EACEA) de la Comissio Elepjestitucio haura

d@portar, en el moment de @creditacig la documentacio relativa a aquestanovacio per part de®ACEA.

AQU Catalunya podra reconeixéambé altres acreditacions internacionals ohtigudes pels programes formatius
Per poder optar a aquesta opcid, gaimer lloc, els programes haan d®aver obtingutuna avaluacioé positiva i,

en segon lloc, els objectius establerts tant en el proc&@waluacio internacional com en el procé@dreditacio

d@AQU @talunya hairan d@star alineats.
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2.4. El procés de recurs

El resultat de@creditacio per part @QU Catalunya es comunicaviihisterii al
Conseld®niversitats. Un cop emé&tord dacreditacié o neacreditacio per part del
Consell @niversitats, la universitat pot interposar recur@lgadaa aquest organ en
el termini maxim @n mes des de@ndema de la seva notificacio.

DQ@ltra banda, pel que fa &kcord de la valoracio qualitativa dadreditacio, que

inclou els resultatgacreditat amb condicions «acreditat> i «acreditat en progrés
vers @xcel-lencig, la universitat pot interposar recur€alcada davant de la Comissio
d@pel-lacions en el termini@h mes des d&&ndema de la seva notificacio.

A continuacio es mostra el diagrama del proc@valuacié per acreditacio:
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Min. 6 mesos abans DMA
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Min. 3 mesos abans visita
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Informe de revisié

(IRA)

~—

Autoinformei
evidéncies definitius

~—

Min. 15 mesosi Proposta d@nforme
abansvisita previ visita

extrerna

1,5mesos
desprésvisita
extrerna

Informe previ visita

Informe previ
acreditacio

Informe visita

Informe acreditacié

Max. 6 mesos

després sol-licitud

Informe
recurs
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2 5. Lrautoinforme

Els processos associat€@ssegurament de la qualitat dels ensenyaments estan
descrits en elSGIQe les institucions. Per tant, el SGIQ se situa com a instrument
fonamental per a@creditacio de les titulacions i ha de constituir el referent en el
procés de®laboracié de@utoinforme.

Per garantir la qualitat del procéQuitoinforme ha deser, entre altrescoses

A Completrigorés i concret. Ha@nalitzar i valorar els elements considerats clau
per a la realitat que es vol analitzar i millorar.

A Basat en evidéncies generades en el procés de seguiment i en noves evidéncies
resutants dels programe formatius (per exemplegalitzacions dels
estudiants).

>

Sistematic i detallat pel que fa@malisi de les causes i, per tan@ib que és
necessari per afrontar les millores.

>

Equilibrat, tant en aspectes positius com en aspectes queaitalar.

>

Compartit i validat per la comunitat universitarfger tal dassegurane la
representativitat en@nalisi. Qutoinforme ha @star sotmés a informacio
publicai aprovat segons els procediments establerts en el SGIQ.

Fases del procés@laboracio de @utoinforme

Constitucié debomite d@valuacidinterna (CAl)

La unitat avaluadaj@cord ambel que estableiel seu SGIQ, ha de constituir el comité
del centre responsable d@laboracié de@utoinforme. En aquest comite hauran de
particpar representants dels diferents grup@uderes del centrecom ara@quip

directiu, professorat, personal administratialumnati d@ltres que es considerin
oportuns.

Si el comité que ha®@laborar @utoinforme és diferent del que@ncarrega dels
informes de seguiments recomana que rebi una forma@d hog¢ on @profundeixi
en els aspectes clau qudauran danalitzartenint en comptela metodologia
emprada.

Sistematica de recollida@hformacio

L@laboracioé de @utoinforme no pot ser un procésx nova Com ja @a comentateés
la culminacio del procés de seguiment. Per tant, seguint els psoseecollits en el
SGIQ, el CAl h&djregar la informacio recollidalsinformes de seguiment previs i
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afegirhiles darreres dades corresponents @ltim curs académic.@Qgregacio
correspondra a dades i analisgt del centre comde les titulacions que imparteix. La
informacio pot ser de caracter quantitatiu o qualitagticomprendes de dades i
indicadors sobre elmputs o entradesfins aprocessos iiesultats de @ctivitat del
centre.

Pel que fa a les titulacions impartidés,informacié dd@utoinforme ha @bracar el
periode compreés entre la verificadid darrera acreditaciG)el darrer curs acadéemic
completat abangle la visita externa per &creditacio

Elaboracié de®@utoinforme

Un cop es disposi de tota la informagéd CAl ha @nalitzar i reflexionar sobre les
dades @namanera integradorgper tal dedonar resposta alestandards
dQ@creditacio i fonamentar un bon pla de millora.

Exposici6 publica

La institucié sotmetra@utoinforme a informacio publicger tal de ser validat per la
comunitat universitariaNo es pot trametre a AQatalunyacap informe que no
shagi sdmes a exposicid publica

Validacio final i remissié a AQQatalunya

Finalment, @utoinforme ha de ser validat pe®fgan institucional corresponent abans
de ser trangés a AQU Catalunya.

Contingut de @utoinforme

L@utoinforme ha de donaresposta als eanhdards dacreditacié definits en aquesta
guia Es visualitza com un document estructurat en els grans apastgsents

1. Presentaci6 del centre

En aquest apartat la institucié h&gortar una visié global del centnger situarles
persones que avaluel®utoinforme. Aixies poden aportar dades sobre les fites més
significatives de la trajectoria del cenfmom ara ®volucio del nombre @studiants i
graduatsi graduadesel professoratetc.
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2. Procés @laboraci6é de @utoinforme

La institucioé ha de descriure breument el procés seguifedabdoracio de
lQutoinformeT que hauria @star incorporat en el procédatreditacié de titulacions
en el maradel SGIQ , anb esmentde la constitucié de l@omissio responsable de
|@laboracid, la sistematitzacio d@gregacio de les dadds,participacié de grups
dinterés,lafase de consultala reflexio final, tot incloerdhi una valoracio de la
qualitat del procés @laboracié de@utoinforme (compliment déerminis, implicacié
dels grups finterés, qualitat de les evidéncies, grau de satisfaatic).

3. Valoraci6 de @ssoliment dels estandards@icreditacio

En aquest apartat la institucié ha de fer una argumentacio basada en evidencies sobre
el grau dssoliment dels estandards@treditacio.

Per al centre i per a cada titulacid, en funcié @sthndard de que es tracti, la
institucio ha derealitzaruna valoracio fent referéncia directa a les dades més
significatives que posen de manifest el compliment dels estandards. En cad@aas,
de valorar el grau de compliment dels objectius pretesd@ssolimentde les
especificacions establertes en laamoria verificada(per exemple, si®a assolit el
perfil de formacio pretes, sil&an complert els compromisos de recursos de personal,
si la planificacié portada a term@gusta a la preigta o cal modificala, etc.).

Es recomana al centred lainstitucié que valori cada dimensio i cada estandasggond@scala de 4

qualificacions (en progrésers @xcel-léncia, @ssoleix, &ssoleix amb condicions, nd@ssoleix) queapareix en

aguesta guia.

@ Consideracions egzifiques a tenir en compte en la preparacié de
|lQutoinforme:

A L@standard 1, a excepcié dadequacio del perfil @hgrés dd@lumnat
(especialmenen els estudis de masterjlels mecanismes de coordinacio,
s@ssoleix de manera directaantenint actualitzada la informacio relativa al pla
d®@studisper mitjadels processos previstos a aquest efectga bé, la institucio
haura dinformar dels canvigue hagi sofera la memoria des de la seva
verificacio i, en qualsevol cas, el CAE poelniaar a valorar els subestandards
1.1i 1.2 sfosnecessatri
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A Els estandards 3,i5 es desenvoluparan principalmenescalade centre i els
estandard 4 i6 aescala de titulacidPel que fals estandards escalale
centre, cal fer una reflexié global i, si escau, apuntar les particularitats
assocides a les diferents titulacions

4. Valoracio i proposta del pla de millora

La institucié ha @nalitzar i reflexionar sobre el funcionament dehtre i el
desenvolupament deek titulacions impartides. Aquesta reflex@a de fonamentar
tant en la informacié publica com en les dades, els indicadors i la informacitatjual
derivada del seu SGIQ.

Fruit de @nalisi valorativa, es proposaran accions de millora @ensdintegrar en un
pla de millora detentre, que ha dihcloure accions de millora transversals dattre i
accions de millora especifiques pdeatitulacions que ho requereixin.

Si alguna de les propostes de millora implica la modificacio del titol, el psocé
d@creditacio, en cas@btenir un informe favorable, & validara D@questamanerg

guan posteriorment la institucio incorpori aquella mateixa modificacié a la memoria de
la titulacié mitjancant el procediment ordinari establert, AQU Catalergatra

lihforme favorable automaticamenfixo sera aixi sempigue el CAE les pugui

avaluar adequadament. Si el CAE no pogués assumir aquesta avaluacié a causa del
nombre de titulacions a avaluar, A@atalunyanformara a la universitat perque les
introdueixi utilitzant el procediment normal.

5. Evidencies

Les evidéncies per afegiannexara kutoinforme son les que apareixem aquesta
guia vinculades a cada estandarbdan destar disponibles i accessibles per als
membres delCAE

En el cas dscentres que imparteixen docéncia a distancia o semipresencial
lQutoinforme haura @hcloure una descripcié del model pedagogic i una explicacié
detallada de®ntorn d@prenentatge virtual. A més d@utoinforme,abans de la visita
al centre aquesthaura de facilitar@ccés al sisteméesclasseselsdebats,els
materials docents, etc.

AQU Catalunya posala disposicio de les universitats un modefalitoinforme que
poden fer servir per presentar la informacio corresponent a aguesitsapartats.
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2.6. Procediment adaptat per a la renovacio de liacreditacio

Autoinforme:

A L@utoinforme que presenti el centre universitari ha de tenimateixa
estructuraque es recomana al punt 28Q I |j dzS & Bdr tari dzkentre
haura de reflexionar sobr@ssoliment delsisestandards. @nalisi ha de ser
valorativa i ha devitar la pura descripcio.

A El centre ha @portartotes les evidenciegjue es detalleren aquesta guia
d@cord amb el que@ssenyala més endavaambreferenciaa les
assignatures.

>

L@utoinformesempre haR Q | gcbmyphinyat @n pla de milloraque consideri
les accions empreses en el darrer periode i els sesugdtats, aiXx comles
accions implantades o en procé@aplantacio i el®bjectiusque es pretenen
assolir amb elles.

>

El centre ha déocalitzar la sevanalisi en®ficacia de les accions implantades
a partir delsresultats obtinguts,ien especial:

- Aguellsaspedes condicionatsen nterior acreditacio i aquells altres que
hagin pogutcanviar substancialmendes de la darrera acreditacio.

- laplantilla de professorat4.1i4.2)

- Hsresultats academic$6.1 i 6.3), en especial, els corresponerits a
TFG/TFM a lespractiques externes de caracter obligatori.

Procediment davaluacio:

A AQUCatalunya ha dprocura que en els CAE hi hagi, com a minim, una de les
persones que van participar en la darreraeatitacio.

A Eliminacio de@nforme previ de revisio @vidéncies (IRAE)

- Atés que en les darreres avaluacions pe@eréditacio de titulacions de
grau i de master®a observat que els comités han valorat positivament la
informaci6 presentada i practicameno dBa sol-licitat nova informacjéls
comités davaluaciddeixaran de fer una avaluacio previa d@utoinforme
i de les evidencies aportade&n consequenci#autoinforme que es
presenti ha de ser definitiu la seva aprovacié intern@®s de dur aerme
d@cord amb el que estableixi el SGIQ del centre.

- Sidurant@valuacio el CAE considerés oportu disposafamacio
addicional, AQU Catalunya demanara a les persones responsables del
centre que lgosin a disposicio del CAE en el moment de latais

A Selecci6 de les assignatures
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- Les comissions especifique@whluacio (CEA) de cada branca seleccionaran
per a cada titulacio les assignatures les evidéencies de les q@alsan
d@portar juntament amb@utoinforme.

- Les CEA poden també deixar decride les titulacions la seleccio de les
assignatures que sotmeten a avaluacio.

- AQUCatalunyacomunicara a les universitats les assignatures seleccionades
un cop aprovada la planificacié anual per part del Consell de Go@@id
Catalunya

- Encasos excepcionals i justificaliss universitats podran demanar el canvi
d@lgunes @questes assignatures.

- Les titulacions hauran@portar préviament al CAE les esfidties sobre les
assignatures que es recullen a la gu&cdeditacié. En cas que nasi
possible obligatoriament fauran daportar en el moment de la visita.

>

Informede I@Qlumnat

- Com a novetat éxperiencigpilot, I@lumnat ddés masters que @an
d@creditar podran fer arribar al CAE umfiorme propi sobre el
desenvolupament dels estudigue estan cursant.

- AQUCatalunygactara amb cada universitat la participac@mdels seus
centres.

- El Comité @&studiants @QUCatalunyaacordara el procediment de
participacio de@lumnat en aquest informe.

>

Organitzacidle la visita

- L@rganitzaci6 i agenda de la visi@stablira per a cada centre en funcio
dels resultats de@creditaciGanterior.

- Enfagendaes determinaraun espai de treball del CAE destina@malisi de
les assignatures seleccionadesndaneraque es comprovi que les activitats
formatives,elscontinguts,la metodologialesavaluacions, etc. permeten a
lQlumnat assolir els resultat€aprenentatge previstos.

Informe delscomités d@valuacié externa (CAE):

A Ldnforme se centrara er@nalisi del pla de millores i els seus resultats i,
especialment, en els aspectes condicionatessau

- Els CAE centraran la seva avaluacidralisi de lesccions dutes a terme
pel centre per resoldre les condiciormgie van apareixer en la darrera
acreditacio i les noves accions implantades com a consequéncia del
seguiment.
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- El CAE fara, pero, una avaluacié exhaustivaedtésdards 4i 6 i, en
especial, dels subestandards 4.1 i 6Her a la resta@standardsel CAE
nomes valorara els canvis prdtkirespecte de la darrera acreditacio.

2.7. Criteris per a | iacreditacio

El resultat de@creditacio &xpressara en termes davorable o desfavorable
estructuras en quatre nivells:

a. Acreditat en progrésiers xcel-lencialLa majoria dls estandards
d@creditaciorep la valoracio «en progrés ve@xcel-léncia», ien
conseqguencia,®&entifiquen nombroses bones practiques que excedeixen
el nivell minim requerit.

b. Acreditat Sassoleixen totels estandards @creditacig almenys en eles
nivell minim.

c. Acreditat amb condicionsNo fssoleixen totgls estandards
d@creditacio Es detecten problemes que es poden solucionar en un
periode de temps raonable.

d. No acreditat No ®ssoleiXda majoriade criteris dacreditacido els més
signifiatius.

Per a®@btencié ddnaacreditacio en progrésers @xcel-lenciacalda complir les tres
condicions seglents

a. No tenir @p estandard valorat amks@ssoleix amb condicion® «no
s@ssoleix.

b. Tenir om a minm dos estandards valoratamb«enprogrés vers
I@xcel-l1éncia», entre dls obligatoriamenb béel 4 obéel 6. A més
s@stableix que perque els estandards 4 i 6 obtinguin la valoramd
progrés vers@xcel-lenciaxgom a minim han @btenir aquesta mateixa
gualificacio els subestaadds 4.1(Nivell academic i experiencia del
professorat) i 6.1. (Nivell académic i activitats de formacié de la titulacid)
respectivament.

c. Tenir\alorats ambxen progrés vergaxcel-lencia» elsubestandards 4.1 i
6.1
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Quan es donalgunalestres condicionseguentsla titulacié €creditaraamb
condicions

a. Quan existeixin tresstandardsvaloras amb «@ssoleix amb condicions

b. Quan existeixitom a minindos estandardsaloras amb«s@ssoleix amb
condicions, i un d@lls sigub béel 4 o bé el 6. Si els subestandards 4.1 6.1
s@ssoleixen amb condicions, els estandards 4 i 6 tarf@sSairan amb
condicions respectivament.

c. Quan ekubestandard.1 (Nivell académic i activitats de formade la
titulacié) s@ssoleixi amb condicions

Un titol no Kcreditara quan algun dels segieetstandard es valori conano assoti.

EstandardL: qualitat del programa formatiu

Estandard}: adequacio6 del professorat al programa formatiu
Estandardb: eficacia dels sistemes de supor@ptenentatge
Estandards: qualitat dels resultats dels programes formatius

oo o
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3. ESTANDARDS | CRITERISAYALUACIO

3.1.Qualitat del programa formatiu

La confianca de la societat en la qualitat academicamelgrames formatius

requereix @stabliment dan marc de qualificacions de referencia conegut i avalat pels
maxims responsables e®EES, que a més permeti el reconeixement mutu entre tots
els estats membres. En aquest conteRiasdesenvolupat el Marespanyol de
qualificacions per gducacié superior (MECES&lineat amb el marc europeu

construit sobre elglescriptors de Dublin.

Aquest marc de referéncia és valid per a les instituctt@dgucacio superior i per a les
entitats responsables d@kssegurament extern de la qualitat de les titulacions. També
ha de promoure un coneixement compartit de les expectatives associades a les
qualificacionsgue permetiun Us consistent dels titols@igats i facilitla mobiltat
internacional de titulats.

Les institucions han de disposar de processos dins dels seus SGIQ que permetin el
disseny i@provaci6 de les titulacions, de forma coherent amb els estandards i
directrius europeus per &@ssegurament intern de la qualitat en les institucions
d®@ducacio superior, en especl@SGL.2 (Disseny i aprovacié de programggjue
estableixque «les institucions han de tenir processos per al disse@piidvacio dels
seus programes. Cal dissengts programes per tal que satisfacin els objectius
establerts, incloenhi els resultats @prenentatge previstos. Cal especificar i
comunicar clarament la titulacié qu&@bté en finalitzar un programa. A més, aquesta
titulacié ha de referirse al niveltorresponent del marc nacional de titulacions de
I@ducaci6 superior i, en consequéncia, al marc de titulacion&dpdi europeu
d®@ducacio superior, itambél®&SG 1.3 (Ensenyament, aprenentatge i avaluacié
centrats en @studiant), que indica que<lesinstitucions han de garantir que els
programes ®fereixen ddna manera que anim&lumnat a adoptar un paper actiu en
la creaci6 del procés@prenentatge, i que@valuacio dels estudiants reflecteix aquest
enfocameny (ENQA, 2015)

El perfil decompeténcies ha de ser rellevant dins @enibit disciplinari i independent

de les mencions o especialitats del titol. Les competéncies proposades han de tenir
correspondéncia amb les recollides en xarxes o entitats naciomdsnacionals. La
justificacio o valoracio de la rellevancia del perfil proposat per a la titulacié ha de tenir
un pes especific més elevat per a les titulacions que sén noves o que no tenen tradicié
en el nostre sistema universitari@itra banda, el pdil de competencies ha de ser el
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corresponent al nivell formatiu de la propostdadord amb el MECES (en el context
present, estudis amb el nivell de grau o de master). En el cas dels programes formatius
que habiliten per a@ccés a®@xercici @na actvitat professional regulada a Espanya,

les competéncies general®an dajustar, a meés, a les establertes en les disposicions
oficials.

En conseqgiéencia, en el moment @cleditacié de la titulacic@®spera que la
institucié compleixi®@standard seguen

El dissenyde la titulacio (perfil de competencies i estructura del curriculum)
- esta actualitzat segons els requisits de la disciplina i respon al nivell formatiu
- requeriten d MECES.

L@standard es desglossa en sldestandardseguents

1.1. Eperfil de competéncies de la titulacié €s consistent amb els requisits de I
disciplina i amb ativell formatiu corresponent del MECES.

1.2. El pla @studis i @structura del curriculum sén coherents amb el perfil de
competencies amb elsobjectius de lditulacio.

1.3. Ekonjunt destudiants admesos tenen el perflliyrés adequat per a la
titulacié i el seu nombre és cohereainb el nombre de places ofertes.

1.4. La titulacid@isposa denecanismes de coordinacié docent adequats.

1.5. lQplicacié de les diferents normatives es realitzardmeraadequada té un
impacte positiu sobre els resultats de la titulacié.

E] Hs apartats 1.11 1.R QI |j dzS & (i qé&dedsatisiBtsambi_a verificacio
inicial de la titulacié No obstant aixo, el CAE, en els casos que ho requereixin, pot
avaluarlosi/o aportar-hi propostes de millora

D@cord amb que@a explicat en etapitol anterior el CAE pot validar la incorporacio

a la titulacié @quelles modificacions que es poden comunicar a través del procés de
seguiment El CAE especificara en el seu informe previ si les creu peginentcas
contrari, proposara milloreskl centre pot aprofitar per exposar la seva intencio de
modificar substancialment el titgberd en aquest cas haura de presentar un
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modificacié de la memoria Ministeri perque fvalui la CEA corresponeBn els
casos en qué el CAE no pugui avaleemodificacionssihformara a la universitat
perque les introdueixi mitjangant el procediment normal de modificacio.

En el cas que les titulacions a acredi@fereixin també (o en exclusiva) com a dobles
titulacions els CAlBauran decomprovar que eseu desplegament temporal permat
l@Qlumnatadquirir les competéncies verificadegue els titols es diferencien en un

minim de 90 ECTS. En aquest sentit, les taules de reconeixement de credits seran una
evidencia clau.

Quan una universitat impartdixn titol en diferents centresels CAlBauran davaluar
que el pla @studis (les seves assignatures obligatories) és el mateix a tots els centres.

En la valoracio déstandard 1.4 @clou també la distribucio horaria del pl@dtudis
i de les seves matéries.

Quant a®standard 1.5l1@nalisi i la valoracié se centraran en aquells aspectes
normatius que tenen relacié amb la qualitat docezam ara el compliment normatiu
en matéria de professorateconeixement de credits, agéacio destudiants que
provinguin de titulacions extingides, etes fara especial émfasi en la preséncia de la
perspectiva de géenere en la titulacio. llai 17/2015, dé21 de juliol, dgualtat

efectiva de dones i homes estableik@aticle 28.1.aqué QSR dzOll OAs Sy @I f 2 NE

NEFSNBEYOAI fQFNIAOES p RS I [fSA MKHAnNOX

RQAY Of 2 dzNB  ySpdBdria deNahintrod&sidide la perspectiva de génere
d@na manera transversal i dels estudis sobredatribucio de les dones al llarg de la
historia en tots els ambits del coneixement i &ctivitat academica i investigadora,
gue ghan dincloure en el curriculum dels graus i dels programes de postgrau. La
presentacio de les sol-licitud€@dreditaciodels graus i postgraus h&dar
acompanyada @n informe que detalli, si&scau, com@®a incorporat la perspectiva
de genere en el pla®@studis o, si no®a fet, del pla de millora previst parfer-ho
possiblex» L@bordatge de Iperspectiva de genere dins del desplegament de les
titulacions afeca gran part de les dimensions que formen part de la metodologia
adoptada per aQcreditaci6. Per aquesta ragRa optat per incorporar un annex que
recull totes aquelles evidénciemidicadors que la institucio patcollir per demostrar
que la titulacié ha incorporat i es preocupa per la perspectiva de génere.

En els moments inicials, tal com recull la norma, el no assolin@quest aspecte no
comportara automaticament el no assolimete la dimensi6 de «Qualitat del
programa formatiu»pero s queobligara la institucio a implantar accions que
permetin corregir satisfactoriament aquest estandard.

Si @standard 1.5 no@ssoleixla dimensié 1 quedara, com a minim, condicionada.
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Evicencies
A Memoria actualitzada per a la verificacio de la titulacié (AQU Catalunya).

A Informe de verificacio i modificacions posteriors de la titulacié (AQU
Catalunya).

>

Informes de seguimentom a minim 2 peals graus i un peals masters
(universitat)

>

Documentacio referida a la coordinacio dadtivitat docent (niversitat)

>

Proves especifiguegatcéssi escauyniversitat)

Indicadors
A Graus
- Oferta, demanda i matricula
- Nota de taft
- Nota daccés
- Via dacceés

- Proves especifiquedatcés (sescau)

>

Masters:
- Oferta, demanda i matricula
- Procedeéencia

- Complements formatius (s ha)

@ La institucié podra completar aquesta llista@Videncies (i les que apareixen a la
resta destandard$ amb tots els documents que cregui oportuns.

1La concrecid i el format de les evidencies i els indicadors es troben recollits al doedvgigincies i indicadors
NEO2YIl vIGa 1IN I fOF HNBRNBI QR BE RESANA dAQAYRAGK SNE Ay adAadd
cada evidéencia.

2ydzky FljdzSaia AYRAOFR2NE y2 aAddAy RQFLXEAOFOAs Sy |f3dy O
és possible, caldra aportgf S R QI f (i NB &valdjad#s matsSxedecsrdctenstiques.

3 A modificar per la «nota de tall equivalent» quan aquesta estigui disponible a UNEIX o Winddat.
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Valoracié

Enel cas dels grauper a la valoracio @quest estandard cal prendre en consideracio,
de forma general, els aspectes seguents:

A Grau de correspondéncia entre la memoria verificada, inclbetes
modificaciongposteriors i la implantacio real.

A Relaci6 etre |@ferta i la demanda i la seva evolucio.

A Matricula en primera preferéncia.

A Nota daccés,isi escau, de les proves especifiques realitzades.

A Idoneitat de les vies@ccés.

A Mecanismes de coordinacio d@dtivitat docent, incloeni planificacio

horaria del@studi.
A Contingut i criteris de valoracié de les proves especifiques (si escau).
A Reconeixement de crédits.
A Presencia de la perspectiva de génere en la imparticié de la titflacié

En el cas dels masteper a la valoracid @quest estandard cal prendre en
consideracio, de forma general, els aspectes seglents:

A Grau de correspondéncia entre la memoria verificadeloenthi les
modificacions posteriors la implantacio real.

A Relaci6 entre ®fertai lademanda i la seva euaio.

>

Perfilde Rlumnatd@ccés, en especiddmbit d@n provenen i la necessitat de
cursarcomplements formatius.

>

Adequacio i eficiencia dels complementes formati@ssau).

>

Reconeixement de créedits.

>

Presencia de la perspectiva de genere emigarticié de la titulacio.

Grau dassoliment dels estandards

Aquests estandards es valoraran, segons la seva consecucio, en quatre nivells:

4 Article 28.1 de la Llei 17/2018el 21 de juliol, @yualtat efectiva de dones i homes.

BEgAAOAEOE i 1EIiT92EIi E Or A1 AUhAT i ¢


http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/index.html?action=fitxa&documentId=698967&newLang=ca_ES

>

> >

>

Ageéncia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

En progrésvers @xcel-léncial@standard @consegueix completament i, a
més, hi ha exemples de bones practigages excedeixen el minim requerit.

SassoleixL@standard &consegueix completament a la institucio.

Sassoleix amb condicionsgaconsegueix el nivell minim dedtandard i es
detecten aspectes quedan de millorar necessariament. Aquests aspectes son
de tal naturalesa que permeten la seva millora en un termini de temps
raonable.

No H@ssoleix.El titol no aconsegueix el nivell minim requerit per arribar a
|@standard corresponent. Les millores que cal introduir sén de tal envergadura
gue no permeten ssolir @standard en un temps raonable.

En general, com jdBm explicat i ates que les titulacions han superat el procés de
verificacig elssubestandards 1.1 i 1.2&ssoleixenexcepte si el CAfi detecta
problemes i decideix procediravaluarlos. En el cas delsasters verificats pel
procediment abreujatque no hagin actualitzat la seva estructus@valuaran tots els
estandards @cord amb els nivells anteriors

Rubriques

1.1. El perfil de cometencies de la titulacié és consistent amb els requisits de la disciplina i amb
nivell formatiu corresponent del MECES.

Sassoleix

El perfil de competéncies de la titulacié és consistent amb els requisits de |
disciplina i amb el nivefbrmatiu corresponent del MECES.

1.2. El pla @studis i f2structura del curriculum sén coherents amb el perfil de competéncies i ar
els objectius de la titulacio.

Sassoleix

El pla @studis i @structura del curriculum sén coherents amipetfil de
competéncies i amb els objectius de la titulacid.

1.3.Els estudiants admesos tenen el perfiilyrés adequat per a la titulacio i el seu nombre és
coherent amb el nombre de places ofertes.

En progrés vers | L@Qlumnatmatriculatpresentaun perfil daccés que@diu amb ®stablert per la
I@xcel-léncia titulacié i el seu nombre és coherent amb les places ofertes.

Sassoleix

La majoria @studiants matriculats presenten un perfl@dcés que@diu amb
|@stablert per la titulacio.

El nombre @studiants matriculats és coherent amb el nombre de places
ofertes.
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Sassoleix amb

Una part significativa@studiants matriculats presenten un perfilltrés que
s@diu amb ®@stablert per la titulacio.

condicions . .
La matricula @studiants presenta valors allunyats del nombre de places
ofertes.
La majoria @studiants matriculats presenten un perfilddcés que no@&diu
. amb @stablert per la titulacio.
No €ssoleix

La matricula presenta valors molt desviats respecteaferta de places.

1.4.La titulaci6 disposa de mecanismes de coordinacié docent adequats

En progrés vers
I@xcel-lencia

Els mecanismes de coordinacié de qué disposa la titulacié so6n molt adequg

Sassoleix

Els mecanismes de coordinacidé de qué disposa la titulacié sén adequats.

Sassoleix amb
condicions

Els mecanismes de coordinacié de qué disposa la titulacié presenten
disfuncions.

No €assoleix

Els mecanismes de coordinacié de qué dispostulacié no sén adequats.

1.5. l@plicacio de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte pos
sobre els resultats de la titulacio.

Sassoleix

L@plicacié de les diferents normatives es realitza de manera adequadei té
impacte positiu sobre els resultats de la titulacio.

Sassoleix amb
condicions

L@plicacié de les diferents normatives presenta deficiencies.

No €assoleix

La normativa legal corresponent a la titulacié @psca adequadament.

3.2. Pertinencia de la informacio publica

La trarsparéncia informativa és clau®@dra de generar confianca i incrementar la

competitivitat sobre la qualitat de la formacio universitaria, motiu pel qual és present,

d@na manera @@naaltra, en totes les declaracions i comunicaéts ministres
responsables @ducacitsuperioren I ®EES, com queda reflectit, ent@ltes, en els

comunicats de lesonferéncies deministreseuropeus dEducacio de Bergen i Londres:
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«Prenent com a base t@l que gha assolit fins ara en el Procés de Bolonya,
desitgem establir un espai europe@ducacio superior fonamentat en els
principis de qualitat i transparénciaComunicat de Bergei9-20 de maig de
2005.

«Els marcs de qualificacions son instrungefitnamentals per aconseguir la
comparabilitat i la transparéncia dins dBEES, aixi com per facilitar el
transvasament @studiants dins, i entre, els sisteme@ducacio superior.
Aquests marcs també haurie@gudar les institucions@ducacié superioa
desenvolupar moduls i programe®dtudis basats en els resultats de
|@prenentatge i en credits amillorar el reconeixement de qualificacions, aixi
com tota menad@prenentatges anteriors.Comunicade Londres, 18 de maig
de 2007.

Aquesta rellevacia de la transparéncia queda reflectida de manera transversal en els
edandards europeus definits p&NQAen els quals es fa referencia@dcés a la
informacio sobre les titulacions per part dels diferents gruf@steres (ENQA, 2®).
Aquestestandard @creditacio pretén recollir aquesta posicié destacada de la
informacioé publica relacionada amb el programa formatiu.

D@cord amd®SGL.8 (Informacié publicg, «les institucions han de publicar
informacioclara, precisa, objectiva, actualitiaide facil accésobre les seves

activitats incloenthi elsprogrames. Les institucions han de facilitar informacio que
inclogui ferta de programes i els criteris de seleccid, els resultats del aprenentatge
previstos, les qualificacions a que coeden, els procediments@nhsenyament,
aprenentatge i avaluacié emprats, els resultats acadépbtagus iles oportunitats

per a Rprenentatge disponibles pé@lumnat comtambé informacidsobre

ocupabilitat dels seus titulats.

La publicacio de laformacié garanteix la transparéncia i facil@arendicidéde
comptes, en sintonia amb els referents europeus en mateéria de qualitat en
I@nsenyament superior. En concret, pel que f&&GL.7 (Gestid de lanformacid),
«les institucions han dgarantir que recopilen, analitzen i utilitzen la informacio
rellevant per a la gestié eficac dels seus programes i altres activitats

A mésen les directrius ddESG 1.{Politica dassegurament de la qualitat
s@stableix que per facilitar aquest @gjtiu la poitica ha de ser publica.
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Per garantir la qualitat de la informacio publica, les institucions han de reflexionar
periodicament sobre la validesa, la rellevancfadtlalitzacio de la informacio publica,
la seva accessibilitat i els processesillora continua que en garanteixengaalitat.

En aquest context la titulacié ha de complstandard seglent:

La institucio informa de manera adequad#ots els grups dnteres sobre les

caracteristiques del programasobre els processos de gestid que en garanteixe
la qualitat.

E] El procés de seguiment de les titulacions, definit en el Marc VSMA, ajuda a
demostrar el compliment @questestandard en els seuapartats dnformacio

publica sobre el desenvolupament operatiu d@hsenyamens i «Informacié publica
sobre els indicadors deédnsenyamens.

L@standard es desglossa en els estandards consegfents
2.1. Lainstitucio publica informacié verag, coetal actualitzada accessiblesobre
les caracteristiques de la tituladiél seu desenvolupament operatiu.
2.2.La institucio publica informacié sobre els resultats acadendesatisfaccio.

2.3. La institucio publica el SGIQarre s@mmarca la titulacid els resultats del
seguiment i@creditacié de la titulacio

Evidencies
A Webde lainstituciéi de la titulacio (universitat)

A Informesde £guimentde titulacig que han de ser publigaQUCatalunya

A Documentacio lligada als processos del SGIQ sobre informacié publica, recollida
ddnformacio irendiciode compteguniversitat)

Valoracio

Per a lavaloraciéd@quest estandargcal prendre en consideracié els aspectes
seguents:
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La publiacié, complecio i actualitzacio de la informacio referent a la titulacio
(caracteristiques, desenvolupament i resulta)m a minines comparara
ambla quees requereba [@partat 3.2 de l&ua per al seguiment de les
titulacions de grau i de mastér

La facilitat @ccés a la informacié publicada

Els informes deendiciode comptes a la societat que hagi pogut publicar la
institucié (IST, autoinforme @creditacio, memories, etc.)

Grau dassoliment dels estandards

Aquests estandards es valoraraegons la seva consecu@a,quatre nivells

A

A
A

>

En progrésers @xcel-lencial@standard &consegeix completament i, a
més,hi haexemples de bones practiques@axcedeixen el minim requerit.

Sassoleix.L@standard &conseguei completament a la institucio.

Sassoleixamb condicionsSaconsegueiel nivell minimde @standardi es
detecten aspectes queBan de millorar necessament. Aquests aspectes sén
detal naturalesague permeten la seva milloranaun termini de temps
raonable.

No q@ssoleix.El tiol no aconsegueiel nivell minim requerit pearribar a
|@standard corresponentes milloregque calintroduir son de tal envergadura
que no perneten assolir®standard en un temps raonable.

Rubriques

2.1.Lainstitucié publica informacié verag, completa, actualitzada i accessible sobre les
caracteristiques de la titulacié i el seu desenvolupament op@ara

En progrés vers

Sofereix informacié actualitzada, exhaustiva i pertinent sobre les
caracteristiques del programa i el seu desenvolupament operatiu.

I@xcel-léncia ) L, . . .
La informacio és molt clara, llegible, agregada i accessible a tots els grups
dinteres.

ssoleix Sofereix informacié pertinent sobre les caracteristiques del programa i el s

desenvolupament operatiu.

5

<http://www.aqu.cat/doc/doc_16385323 1.pdf
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La informacid és clara, llegible, agregada i accessible als dinjgses.

Sassoleix amb

Sefereixinformacié parcial sobre les caracteristiques del programa i el seu
desenvolupament operatiu.

condicions . e .
La informacié publicada presenta certes mancances pel que fa a claredat,
llegibilitat, agregacié i accessibilitat.
Sofereix informacié deficient sobre les caracteristiques del programa i el se
desenvolupament operatiu.

No dassoleix

La informacio publicada presenta serioses mancances pel que fa a clareda
llegibilitat, agregacio i accessibilitat.

2.2.La instituci6 publica infamacio sobre els resultats academics i de satisfaccio.

En progrés vers
I@xcel-lencia

La institucié publica informacié actualitzada, agregada, accessible i exhaus
sobre els resultats academics i de satisfaccio de la titulacio.

Sassoleix

Lainstitucio publica informacio sobre els resultats académics i de satisfacci
la titulacio.

Sassoleix amb
condicions

La institucio publica informaci6 parcial sobre els resultats académics i de
satisfaccio de la titulacio.

No €assoleix

Lainstitucié no publica informacié sobre els resultats academics i de satisfg
de la titulacié.

2.3. La instituci6 publica el SGIQ en gqueremarca la titulacio i els resultats del seguiment i
|@creditacié de la titulacio.

En progrés vers

La instituci6 publica i difon de manera exhaustiva la politica de qualitat, els
processos del SGIQ i els elements qu® deriven per a la rendicié de compte

[@xcel-lena . . . o

que inclouen els resultats del seguiment i @eteditacio.

La instituci6 publia la politica de qualitat, els processos del SGIQ i els elem
Sassoleix que sé deriven per a la rendicié de comptes, que inclouen els resultats de

seguiment i de@creditacio.

Sassoleix amb
condicions

La instituci6 publica de manera parciaplaitica de qualitat, els processos del
SGIQ i els elements queBeleriven per a la rendicié de comptes, que inclou
els resultats del seguiment i d@¢reditacio.

No €assoleix

La institucio no publica la politica de qualitat, els processos deliR&EHQ
elements que s@ deriven per a la rendicié de comptes.
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3.3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat

En correspondencia amb la confianca que la societat diposita en la gestié autonoma de
les universitats imb la transparencia egida en el marc ddBEESles universitats han

de garantir que les seves actuacions estan en la direccio apropiada per aconseguir els
objectius associats als ensenyaments que imparteixen. Per a aix0, les universitats han
de disposar de politiques i sistes & garantia interna déa qualitat formalment

establerts i publicament disponibles. El SGIQ és, en conseqiiéncia, un instrument clau
en la definicié de les &uitats formatives del centre.

El disseny i la implementacio del S@Denresposta als estatards i directrius
europeus(ESGper a Rassegurament intern de la qualitat en les institucio@ddcacio
superior, en especial elESGL.1 (Politicad@ssegurament de la qualitai 1.9
(Seguiment continu i avaluacio periodica dels prograf@NQA, 206). Tal com
recull ESGL.1,«Les institucions han de tenir una politic@ssegurament de la
qualitat que sigui publica i que formi part de la seva gestio estratégica. Les parts
interessades internes han de desenvolupar i aplicar aquestagacéittravés
d@structures i processos adequats i, alhora, impitudes parts interessades
externes. Aquests grups@hteres interns assumeixen la seva responsabilitat en la
qualitat i es comprometen assegurata a tots els nivells i a desenvoluparaiculura
de qualitat.Per assolir aquegibjectiu, han de desenvolupaimplementar una
estratégia per a la millora continuada de la qualit@strategia, la politica i els
procediments han de tenir un estatus formal i ha@&sdar pablicament disponibs.

Les institucionsd@cord amh®&SG 1.@ambé «han de fer un seguiment i una revisio
periodica dels programes que ofereixen per garantir que assoleixen els objectius
previstos i que responen a les necessitats@leiinnat i la societat. Aquestes revisions
han de comportar una millora continuadels programes. Qualsevol accié que es
planifiqui o €&dopti com a resultat de la revisi@a de comunicar a totes les parts
interessades»A més, aquest plantejament també va quedar convenientment recollit
en el Reial decret 1393/2007, que establé@xdenacié dels ensenyaments
universitaris oficials, modificat pel Reial decret 861/2010, en @wpHcita que les
universitats han de garantir que les seves actuacions assedassoliment dels
objectius associats a la formacié que imparteixeaambéen el RD 420/2015 de 29 de
maig, de creacio, reconeixement, autoritzacio i acredita@idersitats i centres
universitaris, que estableix la certificacio dels SGIQ com a pas previgereditacio
institucional dels centres docents.

En el moment de@creditacié @na titulacio, es considera que la institugadée un
SGIQ formalment establert i suficientment implementat, que garanteix la qualitat de
les titulacions que estan dins del seu abast i que, per tant, defineix els processos per al
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disseny,®@provacio, la implementacid, el seguiment, la revisié i millora i, finalment,
|Qcreditacio dels seus programes formatius. Aquest moment, que esta relacionat amb
l@ssegurament extern de la qualitat édducacioé superior, també ha de donar

resposta d®@SG2.1 (Presa en consideracio d&ksegurament intern de la qualitayt

que indica qued@Qssegurament extern de la qualitat h&bordar ficacia dels
processos @ssegurament intern de la qualitat [».]

En conseqgieéencia, en el moment @cleditacioé de la titulacic@®spera que la
instituciéo compleixi®@standard seguent:

' La institucié disposa diin sistema de garantia interna de la qualitat formalment
~ establert i implementat que assegura, d@aneraeficient, la qualitat i la millora
- continua de la titulacio.

E] L@ficaciadel SGIQ es fa palesa, en ultima instancia, quan el SGIQ reuneix els
requigts exigits per facilitar el procés@creditacié dana titulacio que evidencia un
desenvolupament satisfactori.

L@standardglobales desglossa en els estandards concsetgients

3.1. El SGIQ implementi#t processos que garanteixendisseny)@provacioel
seguiment i@creditacid de les titulacions.

3.2. El SGIQ implementat garanteix la recolliaformacio i dels resultats
rellevants per a la gestio eficient de les titulacions, en especial elkatss
acadéemics la satisfaccié dels grupSuteres.

3.3.El SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un pla de millora qu
sWtilitza per a la seva millora cdntia

El SGIQ@na institucié ©a de fonamentar també en un model dellora continua. La
institucio haura de valorar de manera periodi@equacié del SGIQ cofiha clau
perassegurar la qualitat de les titulacions i la seva millora contirieficacia del SGIQ

es podra demostrar a partir del gra@dplementacio dels seus processos i @aalisi

de les evidencies quéasiginin en la seva aplicacio, com ara els informes de seguiment
de les titulacions, els informes de revisio del SERisténcia deséries temporals dels
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resultats académics i datsfaccioo la documentacio necessariarme proces
dQ@creditacio, entre @ltres.

Evidencies

> > I

>

>

El manual del SGIQ i les evidencies relacionades (universitat)
Documentéinformes de revisia plans de milloralel SGIQ (universitat)

Informes de verificaciéseguiment i acreditacio del titol, amb identificacié de
punts febles i millores introduides (des de la verificacié o daaereditacio)
(AQU Catalunya/universitat)

Plans de millora de la titulacié (universitat)

Mecanismeshstruments de recollida@hformacid sobre la satisfaccio dels
principals grups @hterés(universitat)

A Estudiantgdocencia, instal-lacions, serve@rnikentacié academica i
professional, etc.)

A Professora{propi de la titulacio; tutors; practiques externes)
A Ocupadors
A Graduats

Aquest estandard no dispos&@utlicadors especifics a considemaés enlla @quells
que es puguin derivar del pla de millora

Valoracio

Per a lavaloraciéd@quest estandares poderprendre en consideracj@ntre altres,
els aspectes seguents:

A

> > > >

Grau de compliment del SGIQ per part dgigpsimplicats

Grau dimplantacio dels processos de disseny, aprovacio, seguiment i
acreditacio de les titulacions

Graud@mplantacio dels instruments de recollid@dormacio
Eficacia graude resposta delsistruments utilitzats

Implantacié dels plans de millora generats i eficacia de les accions implantades.
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Grau dassoliment dels estandards

Aquests estandards es valoraran, segons la seva consecucio, en quatre nivells:

A En progrésrers [@xcel-léncial@standard @consegeix completament i, a

meés, hi ha exemples de bones practiques que excedeixen el minim requerit.

A Sassoleix. @standard Qconsegueix completament a la institucio.

A Sassoleix amb condicionsSaconsegueiel nivell minimde @standard es

detecten aspectes quelan de millorar necessariament. Aquests aspectes sén

detal naturalesague permeten la seva millora en un termini de temps

raonable.

p)

No €assoleix.El titol no aconsegueix el nivell minim requerit per arribar a

I@standard corresponent. Les millorgse calintroduir sén de tal envergadura
que no permeten assoli@standard en un temps raonable.

Rubriques

3.1.El SGIQ implementat té processos que garanteixen el dissé&@iyrdvacio, el seguiment i
IQ@creditacié de les titulacions.

En progrés vers

El SGIQ disposa de processos implementats que faciliten de forma optima
disseny i@provacio de les titulacions, com també el seu seguiment i la sevz:

|@xcel-lencia acreditacié, amb implicacié de totssajrups @hteres.
El SGIQ disposa de processos implementats que faciliten el dis@mgvacio
Sassoleix de les titulacions, com també el seu seguiment i la seva acreditacio, amb

implicacié dels grups@teres més significatius.

Sassoleix amb
condicions

El SGIQ disposa de processos implementats que faciliten parcialment el di
i l@provacio de les titulacions, com també el seu seguiment i la seva acred

No €assoleix

EL SGIQ no disposa de processos (0 no estan implementats) sealydi
I@provacio de les titulacions, el seu seguiment i la seva acreditacio.

danteres.

3.2.El SGIQ implementat garanteix la recollid&@dormacio i dels resultats rellevants per a la
gestio eficient de les titulacions, en especial els resultats academicsatiafaccio dels grups

En progrés vers
I@xcel-lencia

El SGIQ dispos&@ah procés implementat que gestiona de forma Optima la
recollida de resultats rellevants, am@tistencia @n quadre dnhdicadors amb
informacio completa sobre la see&olucié temporal.

El SGIQ permet la recollida de la informacié sobre la satisfaccio dels grups
danteres (especialment de titulatdes, estudiants, professorat i ocupaddmss)
respecte del programa formatiu.
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Sassoleix

El SGIQ disposdah procés implementat que gestiona la recollida de resulta
rellevants, amb@xisténcia @n quadre dhdicadors amb informacioé sobre la
seva evolucio temporal.

El SGIQ permet la recollida de la informacié sobre la satisfaccio dels estud
titulats respecte del programa formatiu.

Sassoleix amb

El SGIQ disposa&ah procés implementat que gestiona parcialment la recollic
de resultats rellevants, aml@kistencia @n quadre dhdicadors amb
informacio també parcial sobre la seva evoluci6 temporal.

condicions

El SGIQ només recull informacié sobre la satisfaccio dels estudiants en rel
amb aspectes parcials del programa formatiu (per exemple, sobre el binom
assignaturgprofessora).

No €assoleix

EL SGIQ no dispos@u procés (o no esta implementat) per a la gesti6 de la
recollida dels resultats de la titulacié. Les dades de qué es disposa sén pal
no inclouen cap série temporal.

El SGIQ no recull informacio sobresddisfaccié dels grupdiiterés respecte
del programa formatiu.

3.3. El SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un pla de millora @Qtiétza per a la
seva millora continua.

En progrés vers
I@xcel-léncia

El SGIQ dispos&@ah procésmplementat que obliga la institucié a revisar de
forma periodica i completdddequacio del mateix SGIQ. La revisio es concre
en un informe que recull la reflexié sobre el funcionament del SGIQ i que
permet fer un seguiment dels canvis realitzats.

Les accions de millora del SGIQ sén coherents amb la revisi6 efectuada i
s@structuren en plans de millora que recullen tots els elements necessaris
un seguiment optim i periodic de la seva implantacio.

Sassoleix

El SGIQ dispos&@ah procésmplementat per a la seva revisié que es concret
en un informe que recull la reflexié sobre el funcionament del SGIQ i que i
els canvis realitzats en el sistema.

Les accions de millora del SGIQ sén coherents amb la revisi6 efectuada i
s@structurenen plans de millora que recullen els elements minims necessal
per fer un seguiment suficient de la implantacié de les mesures.

Sassoleix amb

El SGIQ dispos&ah procés per a la seva revisié, perd no esta implementat.
duen a termealgunes accions no sistematiques de revisio i millora dels
processos del SGIQ.

condicions

Les accions de millora del SGIQ tenen un abast i una prioritzacié parcials,
seguiment no és sistematic.
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No €ssoleix El S® no disposa@n procés per a la seva revisio.

No es duen a terme accions de revisié i millora del SGIQ.
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3.4. Adequacio del professorat al programa formatiu

El professorat €s el principal recurs docenigde disposa®@Ilumnat. El professorat ha

de tenir @xperiencia i la formacio adequades als objectius del titol, i ser suficient en
nombre i dedicaci6 per cobrir les tasques academiques principals. Assegurar la qualitat
i la idoneitat del professorat respon de forma directa als estandards europeus per a
|Qssegurament intern de la qualitat en les institucio@ddicacio superior, en concret
IESGL.5 (Assegurament de la qualitat del professojatjue recomanaque «les

institucions han @sseguraise que el seu professorat és competent. H&pticar

processa justos i transparents per a la contractacioé i el desenvolupament del

personab (ENQA, 205).

En conseqiiéncia, en el moment @cleditacié de la titulacic@®spera que la
institucié compleixi®@standard seguent:

El professorat que imparteixdocencia a les titulacions del centre és suficient i
~ adequat, dacord amb les caracteristiques de les titulacions i el nombre
~ dé@studiants.

[j La consideracio del centre comunitat de referencia del global de titulacions
gue imparteixno limita la possillitat que la comissié @creditacio consideri verificar

el compliment daquest estandarden titulacions especifiques del centre

L@nalisi de@ssoliment @quest estandard es plantejger a cada una de les
titulacions que fcrediten al centre parantesmentindividualitzat a certeipologies

de professorat

A El professorat de primer angle les titulacions de grauper les implicacions
gue té el primer any er@dssegurament @na transicié amb éxit de secundaria
a la universitat (persistenciabandonament de primer curs, integracio
académica, etc.). La valoraci@guesta tipologia de professorat sera
especialment rellevant en titulaciormsnb alta matricula (diversos grups i torns)
i un perfil global molt divers de professorat del centre.

>

El pofessorat de TFGde practiques externes obligatoriesatesque en
aguestes parts del curriculum apareix com a refereri@iperiencia de recerca
i/o professionaldel professorat que supervisa i avalua els assoliments.
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A El professorat de masteper compovar que les exigéncies sobre nivell
academic, potencial investigador i capacitacio professionalesadequades
peraaquest nivell formatiu.

Pel que fa a@nsenyament en linjateses les particularitats@iquest tipus

d@nsenyament i la diversitat de models pedagogics existenksylad (0 A (1 dzOA 5 R QS R dz
superiorha de presentar@structura,el perfil i el rol academialel personal que

participaen la docencia del titol no presencial o semipresencial, aixi com la seva

dedicacio aaquest

El professorat que participan la docéncia del titol ha de tenir coneixements i

experiencia en models pedagogid@msenyament no presencials o semipresencials,

aixi com en@s de tecnologies per aisenyamentsirtuals. LanstitucioR Q S R dzOl OA 5
superiorha dinformar sobre el nombre maxim@ktudiants pedocentper cada grup.

El professorat que coordina i dissenya la titulacié @gpertanyeral cos de professorat
propi de la institucié @ducacio superior i coptar amb experiéncia dment i
investigadora en la disciplina.rés,ha d@star en possessio del titol dmctor/a i
RAaL]2&al NJ RSaldutalagénti@RifaiddraOA 5 RQ

LaA YA G A GdzOA s R Q&de dgposd) @rspla delfbrifanid cdritiduada del
professorat on @bordn, entre altres temes, aspectes relacionatab lestecnologies
per als ensenyaments virtuaglel model pedagogiclainnovecié docent.

La institucié @ducacié superior ha de garantir que el professorat
(propi col-laborador/consultor) compta ambfiaestructures de suport docent i
tecnologic en tot moment.

La dedicacié docent ha de ser coherent amb el @ somentat anteriorment i®a

de presentar en forma de taula en quanslogui per a tot el professorat implicat en el
titol (tant si ésestalde com sino) la informaciégseguent titulacio, grau académic, tipus
d@creditacio / figura amb valoraci@tjencia, assignatures quésparteixen (cal
indicar einombreRELCTS déssignatura), hores de dedicacié anudBadignatura,
hores de dedicaditotals al titol per curs academic i hores de dedicacio tetala
institucio per curs academic (diferenciars, escauhores de dedicacié a la docéncia
presencial i no presencial), activitat docent i activitat investigadora.

LaA y & G A  dzO A sperRr&de dposéd Hessupaddpersonalambexperiéncia
en entorns @nsenyament no presencial o semipresencial.
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L@standard es desglossa en els estandards consegigents

4.1. El professorat reuneix els requisits del nivelfjdalificacio academica exigits

per les titulacions del centre i té suficient i valorada experiéncia docent,
investigadora i, si escau, professional.

4.2. El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacio adequada p

desenvolupar les sevegrfcions iatendrel@lumnat

4.3. La instituci6 ofeix suport i oportunitats pemillorar la qualitat de@ctivitat

docenti investigadoralel professorat.

Evidencies

A

A

>

>

A

Desplegament del pla@studis: assignacio de professorat, categoria del
professorat i departament/area de coneixemdnniversitat)

Perfil del professorat responsable de la supervisié/avaluacio del TFG
(universitat).

Perfil del professorat responsable de la supervisié/avaludeiés practiques
externes/practicum segons l@ga acreditacio academica i experiencia
professionaluniversitat)

Pla de formaci6é an altre document adequat per valorar la millora de la
qualitat de @ctivitat docent i investigadora del professofahiversitat)

Per als masters: relacié de projectisrecerca actius del professorat.

Indicadors

A

A

>

p>)

>

Professorat per categoria i segons credencials de doctorat
(Winddatuniversitat).

Percentatge @ores impartides de docéncia (HIDA) segons categoria de
professorat i doctorafWinddat)

Percentatge @ores inpartides de docencia (HIDA) segons trams de recerca i
de docénciaWinddat)

Percentatge @ores impartides de docéncia (HIDA) segons tipologia del
professorat a les assignatures seleccionades (universitat)

Relacio estudiants equivalents temps complet@Eperpersonal docent i
investigador a equivalent temps compl&l ETQWinddat)
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Valoracio

Per a lavaloraciéd@quest estandardcal prendre en consideracio els aspectes
seguents:

A Volum (tenint present el nombre@istudiants) i dedicacio derofessorat

A Mida dels grups en funci6 d@cttivitat docent.

A Tipologia deprofessorat segons categoridsymacio académicacredencials
(doctors/no doctors, acreditats, sexennis, etc.)

A Especialitzacio del professorat.

A Criterisd@ssignacidlel professorat a les matéries (especialmées,
assignatures obligatories seleccionadeBG/TFM i practiques externes).

A Per als masters: la rellevancia dels projectes de recerca del professorat.

A Formaci6 docent i investigadora del professorat.

Grau dassoliment dels estandards

Aquests estandards es valoraran, segons la seva consecucio, en quatre nivells:

A En progrésrers @xcel-léncial@standard @consegeix completament i, a
més, hi ha exemples de bones practiques que excedeixen el mdgirerit.

A Sassoleix L@standard @consegueix completament a la institucio.

A Sassoleix amb condicionSaconsegueix el nivell minide @standard i es

detecten aspectes quelan de millorar necessariament. Aquests aspectes sén

detal naturalesaque pemeten la seva millora en un termini de temps
raonable.

>

No d€assoleix.El titol no aconsegueix el nivell minim requerit per arribar a

|@standard corresponent. Les millores que cal introduir sén de tal envergadura

que no permeten assoli@standard en utemps raonable.

Per obtenir una valoracio global per al titol @creditat «en progrésvers
|@xcel-lencia, caldra que el subestandard 4.1 rebi una valorad@en progrésvers
|@xcel-lenciz.
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Rubriques

4.1. El professorat reuneix etequisits del nivell de qualificacié academica exigits per les titulacia
del centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau, professional.

En progrés vers

Per al professorat de grau:

El professorat disposa de la qualificacié academica i els reconeixements ex
rellevants, com també deéixperiéncia adequada per al desenvolupame@ing
formacié de qualitat.

El centre té establerts criteris adequats pdfessignacié de docencia que
asseguren en tots els casos el millor professorat.

L@lumnat estéaltament satisfet amb la competéncia docent del professorat.

Per al professorat de master:

I@xcel-lencia El professorat disposa de la qualificacié academicareetmeixements externs
rellevants, com també deixperiéncia adequada per al desenvolupame@ing
formacio6 de qualitat.
El centre té establerts criteris adequats pe@ss$ignacié de docencia, que
asseguren en tots els casos el millor professorat.
Tot d professorat esta implicat activament en projectes de recerca reconeg
ha fet contribucions de recerca rellevants dins de la disciplina del master.
L@lumnat esta altament satisfetmb la competéncia docent@kperiencia
investigadora/professional del professorat de master.
Per al professorat de grau:
El professorat disposa de la qualificacié i els reconeixements externs estab
com també de®@xperiéncia adequada.
El centre té establerts criteris per@gsignacio de docéncia.
L@lumnatesta satisfet amb la competencia docent del professorat.
Per al professorat de master:

Sassoleix

El professorat disposa de la qualificacié académica i els reconeixements e
establerts, com també déixperiéncia adequada.

El centre té establerts criteris per@dsignacio de docéncia.

La major part del professorat esta implicat activament en projectes de rece
reconeguts i ha fet contribucions de recerca rellevants dins de la disciplina
master.

L@lumnat esta satisfeamb la competéncia docent@kperiéncia
investigadora/professional del professorat de master.
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Per al professorat de grau:

Una part del professorat disposa de la qualificacié academica i els
reconeixements externs establerts i/o no tot el professorat@&periencia
adequada per al desenvolupament de la formacié encomanada.

El centre no té establerts criteris adequats pe@asignacié de docencia.

L@lumnat estgparcialment satisfet amb leompetencia docent del professorat

Sassoleix amb
condicions

Per al professorat de master:

Una part del professorat disposa de la qualificacié academica i els
reconeixements externs establerts i/0 no tot el professorat@g&periencia
adequada per allesenvolupament de la formacié encomanada.

El centre no té establerts criteris adequats pe@adignacioé de docéncia.

La implicacié del professorat en projectes de recerca reconegafsortacio de
contribucions de recerca s6n escasses.

L@lumnat esta parcialment satisfamb la competéncia docent®kperiéncia
investigadora/professional del professorat de master.

Per al professorat de grau:

Una minoria del professorat disposa de la qualificacié academica i els
reconeixements externs establerts, com també @z periéncia adequada per &
desenvolupament de la formacié encomanada.

El centre no té establerts criteris per@dsignacio de docéncia.

L@lumnat esta majoritariament insatisfamb la competéncia docéwlel
professorat.

No €assoleix

Per al professorat de master:

Una minoria del professorat disposa de la qualificacié académica i els
reconeixements externs establerts, com també @gperiéncia adequada per &
desenvolupament de la formacié encomanada.

Laimplicacié del professorat en projectes de recerca reconeguts €s
practicament nul-la.

El centre no té establerts criteris per@dsignacio de docéncia.

L@lumnat esta majoritariament insatisfemb la competéncia docent i
I@xperiéncia investigadora/pfessional del professorat de master.

4.2. El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per desenvolupar
seves funcions i atendre els estudiants.

En progrés vers
I@xcel-lencia

L@structura de la plantilla dgdrofessorat i el nombre de professors s6n molt
adients per impartir la titulacié i atendre els estudiants del centre.
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L@lumnat esta molt satisfeamb Qtencié del professorat en el seu procés
d@prenentatge.

Sassoleix

L@structura de lglantilla del professorat i el nombre de professors sén
suficients per impartir la titulacié i atendre els estudiants del centre.

Els estudiants estan satisfets an@iténcio del professorat en el seu procés
d@prenentatge.

Sassoleix amb

L@structura de la plantilla del professorat i el nombre de professors no sén
suficients per impartir la titulacié i atendre els estudiants del centre.

condicions L@lumnat estgparcialment satisfet ami@tencié del professorat en el seu
procés d@prenentatge.
L@structura de la plantilla del professorat i el nombre de professors present
greus deficiencies per impartir la titulacio i atendre els estudiants del centre
No gassdeix

L@lumnat estamajoritariament insatisfet ami@tencio del professorat en el
seu procésl@prenentatge.

4.3.La institucio ofe

investigadora del professorat.

reix suport i oportunitats per millorar la qualitat @etivitat docent i

En progrés vers

El professorat disposdh notable suport institucional per desenvolupament
de les seves funcions i per a la millora de la qualitat de la seva activitat doc

I@xcel-lencia . :

investigadora.

El professorat disposa de suport institucional per al desenvolupament de le
Sassoleix seves funcions i per a la millora de la qualitatia seva activitat docent i

investigadora.

Sassoleix amb

El professorat disposa@h escas suport institucional per al desenvolupamen
de les seves funcions i per a la millora de la qualitat de la seva activitat doc

condicions . .

investigadora.

El professorat no disposa de suport institucional per al desenvolupament dg¢
No dassoleix seves funcions i per a la millora de la qualitat de la seva activitat docent i

investigadora.
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3.5. Eficacia dels sistemes de suport a | raprenentatge

A més del professorat, les institucions posda @disposicio de@lumnatun seguitde
serveis recursos pemotivar, facilitar i enriquir el seu aprenentatge,
independentment de la localitzacio (al campus, aprenentatge a distancia, etc.). En
aquest context|@SGL.6 (Recursos @prenentatge i de suport a@lumnat) recomana
gue «les institucions ha de disposar @n financament apropiat per a les activitats
d@prenentatge i ensenyament i garantir recurs@jutenentatge i de suport a
l@Qlumnat que siguin adequats i de facil acce@ENQA, 205).

En conseqgiiéncia, en el moment @kcleditacié de la tulacié $2spera que la
institucié compleixi®standard seguent:

La institucio disposa de serveis @rientacié i recursos adequatseficacosper a
I@prenentatged e | dal umnat

Enaquest apartat es fa referencia a taksserveis recursogjue contribueixen al
suport de @prenentatge. @bast daquest apartat inclou:

A Serveis principalment els @rientacié académicagrofessionalL@lumnat
afronta diversos problemes académidsllarg de la seva vida academicarf
ara la seleccié@ssignature® problemes @prenentatgé i necessitats
especialsdllotiamento orientaci6 de la carrera professionper exemplé. La
institucié ha de tenir mitjans apropiats pdirigiri orientar en aquestes
tematiques.

>

Recursos materialscom ara instal-lacions (aules, sal@stludi, aules
ddnformatica, laboratoris, biblioteques, etciphfraestructures tecnologiques,
equipamern i material cientific, técnic, assistencial i artistic ha&s o menys
significaci@epenentde la tipologia @nsenyament:

- Serveis bibliotecari® centres de recursos per @prenentatge

- Instal-lacions especialitzadgfaboratoris, etc.). Es verificacue els
laboratoris ialtresinstal-lacions docents tenef@tuipament adequat per
desenvolupar les activitats de formacio practica previstes als plans
d@studis.

- Infraestructures tecnologiquesecessaries peal desplegament de la
titulacio i Rdquisicidde les competencies per part d@lumnat Aquestes
sén especialment rellevants en les titulacions de carasgenipresenciab
virtual.

B8EgZAAOAEOE i 1 EIT92Ei E Or A1 AGhAT i ¢



Ageéncia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

Aclariment sobre laguia
Estudis declarats semipresencials

A les titulacions semipresencials pren unad NJi £ Yy OA T SaLISOAlLf fQlyttAar A f
seguents:

- [ QSAGNHZOGdzZNF A 1 LIRAGSYOAlt Al G
RSaSy@2tdzlJr YSyd RSt LINRPOSa RQSya
- Eldisseny dels materials per al desenvolupamefit deLJIN2 OSa RQS
- [+ Gdzi2NRGTFOAs A fQl @l fdzr OAs RS fSa LINRP@BS&E A S
Estudis declarats ensenyaments virtuals
I £Sa AyadAiddzOAzya RQSyaSyelryYSyid @ANIdzt> Sta | aLls
A més, caldra afegihi els seglents:
- 9fa araiasSySa RQ2NASyidl OAsT Gdziz2zNARLF A O2yadz (2 NAR
- Els sistemes de comunicacié interpersonal.

St OF YLdza @A NJi
yel YSYyGkl LINBy &
y

C] Aquest apartat requerira meés intensitat en les circumstancies seguents: centres
que no formin part del Consorci dBiblioteques Universitaries de Catalunya (CBUC),
masters atés que poderrequerir [Qctualitzaciocontinuadelsseus recursos) i
titulacions dihcorporacidrecenta la institucio.

L@standard es desglossa en els estandards consegfgents

5.1. Elserveis @rientacié académica suporten adequadament el procés
d@prenentatge i els @rientacio professional faciliten la incorporacié al merc
laboral.

5.2. Els recursos materials disponibles son adequats al non@stidiants i a les
caracteristiquesle la titulacio.

Evidencies

A Documentacio del pla@ccio tutorial (disseny, organitzacio i activitat
desenvolupada), diferenciant, si és procedent, entre accions tutorials per a
l@lumnat de nou accés i per al conjur@studiants jamatriculats (universitat). Es
oportu diferenciar:
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- Suport institucional al PAT

- Gestio interna dePAT (mecanismes de seguiment, processos de
nomenament formacio, informacié publicaatisfacci¢ etc).

- ldentificacié de necessitats

- ldentificacio explicita d€dstructura dihtervencio déPAT (temporalitzacio,
ambits de seguimentetc).

- ldentificacié pertinent i adequada delssultats esperats

- Pertinéncia de la planificadiéxecucio dePAT

>

Documentaci6 del SGIQ sobrs ptocessde suport i orientacio a@studiant
(universitat)

>

Documentacio del 9Q sobre & processs de gestio de les practiquesternes
(universitat)

>

Pla dactuacié institucionati@rientacié professionaluniversitat)

>

Identificacio dels recursos més siigatius de que dispoda instituciéper afavorir
|Qprenentatge de®@studiant enespecial laboratoris (llocs de treball, assignatures
implicadespersonal tecnic de supaqretc), infraestructures digitals,

documentacio, etc. (universitat)

Indicadors

A Satisfacci@e @lumnatamb els sistemes de suport@grenentatge(instal-lacions
docents, biblioteques, orientacié académica i professional, @ioiyersitat)

Valoracio

Per a lavaloraciod@quest estandargcal prendre en consideracidsehspectes
seglents:

>

Serveis @rientacié academica (procéggrenentatge.

>

Serveigd@rientaciélaboral/professional

>

Pla dacci6 tutorial:implicacio, partipacio i satisfaccio de tutors, tutores i
alumnat Connexié @quest PAT amb el perfil d@lumnatde nou ingrés

>

Disponibilitat,usi adequacidlels recursos materials.

p>)

Gestid de les practiquesxternes

p>)

En general, pero de forma especial en els estudis semipresencials o virtuals:
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- L@structura i la potencialitat del campus virtual, i elsesisés de

comunicacio interpersonal

- Disseny dels materials per al desenvolupament del procés

d@nsenyamentaprenentatge

@ Sencoratjaels responsables de la titulacié a aportar evidencies se®@ disposa |
sonde facilaccéé sobre recursos materials que es considedspecialment
significatius.

Grau dassoliment dels estandards

Aquests estandards es valoraran, segons la seva consecucio, en quatre nivells:

A

A
A

>

En progrésvers @xcel-léncial@standard @consegeix completament i, a
més, hi ha exemples de bones practiques que excedeixen el minim requerit.

SassoleixL@standard &consegueix completament a la institucio.

Sassoleix amb condicionsgaconsegueix el nivell minide @standard i es
detectenaspectes que®an de millorar necessariament. Aquests aspectes son
detal naturalesaque permeten la seva millora en un termini de temps
raonable.

No H€@ssoleix.El titol no aconsegueix el nivell minim requerit per arribar a
|@standard corresponent. Lasillores que cal introduir sén de tal envergadura
gue no permeten assoliistandard en un temps raonable.

Rubriques

5.1. Els serveis@rientacié académica suporten adequadament el procéaptenentatge i els
d@rientaci6 professional faciliten la incqoracié al mercat laboral.

En progrés vers
I@xcel-lencia

Es posa clarament de manife@ficacia del pla @ccio tutorial (PAT) com a
element fonamental de supoi@2lumnaten el procés

d@nsenyament/aprenentatge, tal com queda reflectit, enadees aspectes, en
I®@volucid dels indicadors de rendiment académic.

El pla @cci6 tutorial @a anat adaptant progressivament a les necessitats d
[@lumnat
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Hi ha un pla @ctuacio institucional per facilitar la insercio professional, i les
activitats realitzades (tipus, durada, difusié, ager@xdcucio, etc.) son molt
adequades.

Hi ha un elevat grau de satisfaccio, tant @lumnatcom dels tutorges, amb
els serveis @rientacié académica i professional.

Es posa denanifest que el pla@cci6 tutorial i @rientacié academica dona
resposta a les necessitads @lumnat.

Sassoleix

L@rientacio professional és adequada, considerant les evidéencies disponib
l@dequacio de les activitats realitzades (tipus, durada, difagjénts
d@xecucio, etc.).

L@lumnat iels tutors/esestan satisfets amb els servei@udentacié academica
professional.

Es posa de manifes®ficacia parcial del pla@kci6 tutorial i @rientacio
academica com element fonamental de supodl@lumnaten el procés
d@nsenyament/aprenentatge.

Sassoleix amb
condicions

L@rientacio professional presenta deficiencies, detectades per les evidenci
disponibles i la inadequacidalgunes de les activitats realitzades (tipus, dura
difusio, agents @xecucio, etc.).

L@lumnat iels tutors/esestan parcialment satisfets amb els serve@yrigntacio
academica i professional.

No es posa de manifes@ficacia del pla @ccié tutorial i @rientacio
acadéemica com alement fonamental de supod l@lumnaten el procés
d@nsenyament/aprenentatge.

No fassoleix

L@rientacio professional és insuficient i les activitats realitzades sén
inadequades (tipus, durada, difusi6, agen@ecucio, etc.).

L@lumnat ielstutors/es no estan satisfets amb els servef@rnikntacio
academica i professional.

5.2. Els recursos materials disponibles s6n adequats al nomi@etddiants i a les caracteristiques

de la titulacio.

En progrés vers

Lesinfraestructures docents i de suport@prenentatge son excel-lents per
motivar, facilitar i enriquir@prenentatge dé@lumnat(per nombre,
actualitzacio i qualitat de@quipament).

|@xcel-léncia

Els fons de la biblioteca responsatisfactoriament a les necessitats de la
titulacio, sém fa un Us elevat i estan clarament interrelacionats a@étivitat
de recerca del centre.
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Sassoleix

Les infraestructures docents i de supor@plenentatge donen resposta
adequada a lesecessitats @prenentatgede @lumnat(equipament pertinent
i suficient, i instal-lacions adequades).

Els fons de la biblioteca sén adequats per a les necessitats de la titulacio, g
accessibles i presenten una certa relacio a@ttivitat de recercalel centre.

Sassoleix amb

Les infraestructures docents i de supor@plenentatge presenten mancance
pel que fa a nombre de places, seguretat i falta i/o inadequacio de
I@quipament.

condicions
Els fons de la biblioteca presenten algunencances documentals i/o
problemes @ccessibilitat.
Les infraestructures docents i de suport@plenentatge no donen resposta
suficient a les necessitat$aprenentatgede @lumnatal llarg dels estudis.
No dassoleix

Els fons bibliotecaris no proporcionen prou documentack@lumnatal llarg
dels estudis i/0 no és suficientment accessible.
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3.6. Qualitat dels resultats dels programes formatius

Els resultats dels programes formati@@an de recollir analitzar per a la revisio i la
millora de les titulacions.@ntén per resultats del programa formatiu els resultats de
|Qprenentatge academicsde la insercio laboral i de la satisfaccio dels grdpsedes

Els resultats @prenentatged@na titulacio sén allo que la titulacié espera que
l@lumnatsigui capagle demostrarenfinalitzar els estudis. Defineixen i dane
identitat a la titulacio. Tot el procég@hsenyamentaprenentatge i grapart dels
recursos de@rganitzacié estan abocassk@bjectiu dassolir els resultats
d@prenentatge esperats. De fet, el titol s la certificacidest assoliment. En anys
recents, els processofvaluacio externa posen
cada cop més émfasi en els resultats Aclariment sobrela guia
d@prenentatge i menys en els processog qu En aquesta guia es fa referencieeaultats
condueixera assolilos. Les causes@ijuest gir RQF L\JNqS ¥, S’\W“’“pt?fds 5
.. competencies, ates que es el terme més
cal trobarles tant enel fet deposicionar la 85084 Sy fOLYoAd Ay
responsabilitat del dissenyel seguiment dels
processos erdutonomia de les universitats, com
en @mfasi creixent en la valoracié de resultats. Aixg@serent amb el procés de
convergencia europea, procés que despl&mfasi dels contingutsapals resultats
d@prenentatge, tatom recull el recen€omunicat de Bucare§2012) dels ministres
responsables @ducacié superior efEES, or@ssenyalal requeriment pertal que
les institucions assdaiels credits dels estudis amb resulta@mtenentatge i carrega
lectiva, i que incloguin el gra@s$soliment dels resultats@prenentatge en els
processos @valuacio Aixi, @valuacio dels resultats@prenentatge és, cada cop més,
un element necessaen els processos@creditaci§ especialment per facilitar el
reconeixement mutu en les decision@dreditacio(ECA, 2009)

L@valuacio dels aprenentatges és el procés que permet deterrelrguau
d@ssoliment delsesultatsd@prenentatge com recull ESGL.3 (Aprenentatge,
ensenyament i avaluacio centrats e@lumnat), que recomana queles institucions
han de garantir quels programes @fereixen dana manera que anim&lumnat a
adoptar un paper actiu en la creacio del proc&pdenentatge, i que@valuacio dels
estudiants reflecteix aquest enfocamentENQA2015).

El procés @nsenyamentaprenentatge ha de respectaatendre la diversitat
d@studiants i les seves necessitats, de manera que permeti trajectories
d@prenentatge flexibles. Si escau, ha de considerar i utilitzar diferents modalitats
d@nsenyament; emprar diversos metodes pedagogics #exibilitat; avaluar i ajustar
periodicament les modalitats@nsenyament i els metodes pedagogics; fomentar el
sentit de fautonomia en@lumnat i garanir una orientacié i un suport adequats per
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part del docenttambé ha degpromoure el respecte mutu e la relacié estudiant
docent, i disposa de procediments adequats per tractar les reclamaciongalerhnat.

Tant les activitats formatives com el sistem@v@luacio han de ser pertinents, publics
i adequatgper certificar els aprenentatges reflectien d perfil de formacio.
L@dequacio del sistema@baluacié implicamjudici sobre la seva pertinémaci
(validesa) i una valoraci6 sobre el grau en ggeeses acivitatsdiscriminen i se

Aclariment sobre laguia
[ QFytLfAaA RSta NBadzZ GFGa RS alGAaFl OOAs RSt a LINRyOAl
de les sews necessitats i expectatives pel que fa a la titulacié. Aquests resultats afecten molts elements
RSt LINRPOSA RQIFIONBRAGFOAs RS fSa GAGdZ F OAz2zyas 21 |
O2y ONBiG RS f QI f dzYy I (brefa globSlitat deDprogiatha/ f@matiuii ZobrddiférédtS 4 > & 2
dimensions avaluables de la titulacid, com ara el professorat, els recursos materials, els serveis de suport
A 2NASyYyidl OAs A f1 AYyF2N¥IOAs LIJgof A Ostitdcio BayiriaN&S R QI £ ( N5
RAalLl2al NI RQdzy aAaiaSYl RS NBO2ttARIF RS fI AyF2N)XI OAs
FfYSyega RS tQlFftdzYyltid A £S& LISNER2ySa (GAddzZ I RSasz ¥F2N)I
processos definits pelseu G 9f OF N OGSNJ GNI ya@SNEIf RQIIjdzSada NB:
satisfaccio no siguin tractats de forma global en aquesta seccio, sin6 de manera transversal al llarg de tot
St LINBPOSa RQlI ONBRAGIF OAs @

dz$

n@ssegura la qualitakEinalment, bones practiquesternacionals, com ara les de |
Quality Assurance Agency, del Regne Wedomanen feun emfasiespeciaken
|Qvaluacio éls pocessos de la institucio pdissenyar, aprovar i monitoritzar les
estrategies @valuacio (QAA, 2006).

Els resultats de la inserci6 laboral també es valoraran en ageestié perquésonun
dels resultats clau de la formacié universitaria. Aquest apaprofita la riquesa del
sistema dhformacié sobre aquest aspecte del sistema universitari catala, fet que
permet una analisi contextualitzada dels seus principals indicadors.

C] En el moment de@creditacid, les institucions haurien de disposar
danstruments, formalment establerts i implementats, per a la recollida de la
informacio sobre la satisfaccié dels seus grufhtéres. El caracter transversal
d@quests resultats aconsella que no siguin analitzatsnd@neraunica i global en
aguesta seccio, tot i que aquesta informacié sera clau per a les audiéncies

En conseqliencia, en el moment @kcleditacio de la titulacié@®spera que es
compleixi @standard seguent
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Les activitats de formacié id @valuacié sén oherents amb el perfil de formacio
de la titulacié. Els resultats daquests processos son adequats tant pel que fa a
assoliments acadéemics, que es corresponemhb el nivell del MECES de la
titulacio, com pel que faals indicadors académicsde satisfacob i laborals.

L@standard es desglossa els estandards concresgeglients

6.1.Elsresultats de @prenentatge assolits es corresponen amb els objectius
formatius pretesos i amb el nivell ddECES8e la titulacid

6.2.Les activitats formatives, la metodologia docentsistema @valuaciéson
adequats i pertinerg per garantir @ssoliment dels redtats de @prenentatge
previstos

6.3. Els valors dels indicadors academics s6n adequats per a les caracteristiqu
titulacio.

6.4. Els valors dels indicado@dercio laboral sén adequats per a les
caracteristiques de la titulacio.

Evidencies
Lesevidenciesque cal aportar per avaluar aquest estandard sén les seguents:

A Documentacio del SGIQ sobre els processos associats amb el desenvolupament
dels programes formatius per afavoi@prenentatge de@studiant i la recollida i
l@nalisi dels radtats

A Accés a les assignatures seleccionades i a mosBrsalicions @questesPel que
fa a les assignatures seleccionadsd,tenir present el seguent:

Master

- Quatre assignatures obligatorieslande ser - Dues assignatures obligatorie
representatives de les grans aress curriculum i dels
diferents cursos del pla®@studis. La seva tipologia ha de
respondre tant a assignatures de fonaments cientifics c
a assignaturede tipus técnic/aplicat o procedimental.
Com a minim uad®llesha de sede primercurs

- Si hi ha especialitats, una
assignatura pea cada
especialitat(de les que
obligatoriament ha de cursar
I@studiant per obtenir aquella

- Sihi ha rencions, una assignatura obligatoria per a cad especialitat).
mencio.
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- Per alepractiques externes obligatoriedes més - Sin@i ha, practiques externes

significatives. . .
- Treball de fi de master

- Treball de fi de grau.

@ El CAE, en la seva visita previa al centaéllarg de@valuaci¢ podra demanar la
inclusioé dalgunaassignatura addicional &halisi de les evidéncies presentades aixi ho
aconsella.

Per a cada assignatura seleccionaxddra aportar les tres tipologiesidencies
seglents:

1. Guia docent de@ssignatura
Informacié que ha de ser publica al wedl titol, i on @auria dihcloure obligatoriament:

A Temari.

p>N

Resultats @prenentatge i competéncies a adquirir.

p>N

Sistema @valuacio.

p>N

Activitats formatives més significatives, inclogmies que son objecte@ivaluacié (cal
assenyalaho).

A En el cas de $epractiques externes i del TFG/TFM:

A Centres de practiques i volun®@studiants per centre i periode lectiu.
A Tipologia de practiques més habituals.

A Tipologia de TFG/TFM.

A Sistema de supervisio de practiques externes i TFG/TFM.

2. Professorat de@ssignatua

A Curriculum resumit del professorat que imparteé@skignatura (perfil docent, linies
da@nhvestigacio i publicacions recents principals, perfil professional).

A En el cas del TFG/TFM, perfil del professorat supervisor (curriculum resumit amb linieg
danvesigacio i publicacions recents principals, especialment per al professorat respons
del TEM).
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A

A

3. Mostra de les execucions dels estudiants

Perfil dels tutors i les tutores de les practiques externes obligatories.

Seleccié @videncies de les provegayaluacio dé@lumnatde TFG/TFM i practiques
externes.

Referent a les assignatures, seleccié de les proves escrites, els treballs i els informes ¢
manera que es cobreiX®kpectre de qualificacions (suspens, aprovat, notable i excel-ler
que, entretotes les proves avaluatives presentades, se superi el 50% del p@saladcio.
Es suficient una evidéncia per a cadascuna de les qualificacions atorgades per a cada:
de les assignatures seleccionades. Si escau, la universitat vetlla@noeirat.

En cas @valuacié continuada, taula que permeti contextualitimrAquesta taula ha
dahcloure, com a minim, la ponderacio i la tipologia de les diferents proves.

En cas @xistir rabriques @valuacié que no constin a les guies docentsapattar-les en

aquest apartat.

Indicadors

Elsindicadorsque cal considerar per avaluar aquest estandard, en la seva majoria
disponibles al Winddat (Resultats academics i inserci6 laboral), sén els seguents:

A

A

>

> > > > >

Satisfaccio dels graduats an@xperiéncia edaativa globate la titulacié
(estandarc 6.1 1 6.2)

Llista dels TFG/TFM defensats.

Evidencies sobré&dquisicié del nivell B2 de llengua estrangera per part de
|@Qlumnat gradua(estandard 6.1).

Satisfacci@e lumnatamb Actuacié docentdstandards 6.1 i 6.2)
Resultats académicge la titulacié éstandard 6.3)

Resultats globals del primer cues{andard 6.3)

Resultats de les assignatures del tiestandard 6.3)

Insercio laboraldstandard 6.4)

Valoracio

Per a lavaloraciéd@quest estandargcal prendre en consideracié els aspectes
seguents:
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>

Resultats globals de la titulacié (rendiment, abandonameragduacio etc) i
especificament del primer curs.

A Assoliment dels resultats@prenentatge esperats amb el nivell esperat. En
consequencia, valorar que les proves siguin pertineatiaptades a les
metodologies)esactivitats ila forma dimparticié de la titulacipi per tant
serveixin per manifestar el nivel@ssoliment de les competéncies

>

Satisfacci@e @lumnat

Satigacciode @lumnat titulatamb la formacié rebuda.

> >

Insercié laboral de la titulacio respecte@RPAper exemple

[j Un delsobjectius d@quest apartat és verificar que els resultat€@grenentatge
s@ssoleixen amb el nivell esperaln consequéncia, el criteri €s comprovar que les
proves siguin pertinents, és a dir, serveixin per manifestar el nivé@ssoliment de

les competénciesEn cap caro hi haura una revisié de les qualificacions atorgades.

Grau dassoliment dels estandards

Aquests estandards es valoraran, segons la seva consecucio, en quatre nivells:

A En progrésrers @xcel-léncial@standard @conseguéx completament i, a
més, hi ha exemples de bones practiques que excedeixen el minim requerit.

A Sassoleix L@standard @consegueix completament a la institucio.

A Sassoleix amb condicionSaconsegueix el nivell minide @standard i es
detecten aspectes quelan de millorar necessariament. Aquests aspectes sén
detal naturalesague permeten la seva milloranaun termini de temps
raonable.

>

No d€assoleix.El titol no aconsegueix el nivell minim requerit per arribar a
|@standard corresponent. Les millores que cal introduir sén de tal envergadura
que no permeten assoli@lstandard en un temps raonable.
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Per obtenir una valoracio global per al titol @creditat «en progrésvers
|@xcel-lencia, caldra que el subdandard 6.1 rebi una valoracid@en progrésvers

|@xcel-lencia.

Rubriques

6.1. Els resultats de@prenentatge assolits es corresponen amb elgjectius formatius pretesos i
amb el nivell del MECES de la titulacio.

Pel que fa a les assignatures:

Les evidencies documentades dels assolimdet@lumnatposen de manifest
IQlt nivell de formacidle Rlumnati satisfan molt adequadament els requisits
del nivell especificat en el MECES per a la titulacio.

En progrés vers
I@xcel-lencia

Pel que fa al TFG/TFM:

Les evidencies documentades dels assolimdet@lumnatposen de manifest
qgue els TFG/TFM respen molt satisfactoriament al perfil formatiu i al nivell
del MECES requerit per la titulacioé.

Els TFG/TFM responen a una planificacio tematica concorde amb els grup
linies de recerca o de transferencia de coneixement del professorat.

Pel que faa les practiques externes:

Les evidencies documentades dels assolimdeti@lumnatposen de manifest
que les practiques externes responen molt satisfactoriament al perfil forma
al nivell del MECES requerit per la titulacio.

Les entitats quarticipen com a centres de practiques s6n molt adequades
al desenvolupament de les practiques externes.

Pel que fa a les assignatures:

Les evidencies documentades dels assolimdeti@lumnatposen de manifest
un adequat nivell de formagide Klumnati satisfan suficientment els requisits
del nivell especificat en el MECES per a la titulacio.

Sassoleix

Pel que fa al TFG/TFM:

Les evidencies documentades dels assolimdet@lumnatposen de manifest
que els TFG/TFM responen al nivell &ICES requerit per a la titulacio.

La majoria de TFG/TFM responen a una planificacié tematica concorde am
grups i les linies de recerca o de transferencia de coneixement del profess

Pel que fa a les practiques externes:
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Les evidéncies documentades dels assolimdat@lumnatposen de manifest
gue les practiques externes responen al nivell del MECES requerit per a la
titulacio.

Les practiques externes es duen a terme majoritariament en centres adeqy

Pel que fa a les assignatures:

Les evidéncies documentades dels assolimdat@lumnatposen de manifest
un desigual nivell de formacio dels estudiants i hi ha dubtes sobre si se sat
els requisits del nivell especificat en el MECES etitlacio.

Sassoleix amb
condicions

Pel que fa al TFG/TFM:

Les evidencies documentades dels assolimdati@lumnatposen de manifest
gue els TFG/TFM només responen parcialment al perfil formatiu i al nivell @
MECES requerit per la titulacio.

Els TFG/TFM responearcialment a una planificacié tematica concorde amh
els grups i les linies de recerca o de transferéncia de coneixement del
professorat.

Pel que fa a les practiques externes:

Les evidencies documentades dels assolimdati@lumnatposen de manifest
gue les practiques externes només responen parcialment al perfil formatiu
nivell del MECES requerit per la titulacio.

Les entitats que participen com a centres de practiquesenten algunes
deficiencies per al desenvolupament de les practiques externes.

Pel que fa a les assignatures:

Les evidencies documentades dels assolimdet@lumnatposen de manifest
un inadequat nivell de formacide @lumnati no sesatisfan els requisits del
nivell especificat en el MECES per a la titulacio.

No €assoleix

Pel que fa al TFG/TFM:

Les evidencies documentades dels assolimdet@lumnatposen de manifest
qgue els TFG/TFM no responen al perfil formatiu de la titulaciomivell del
MECES requerit per la titulacio.

Els TFG/TFM rares vegades responen a una planificacié tematica concord
els grups i les linies de recerca o de transferéncia de coneixement del
professorat.

Pel que fa a les practiques externes:

Les evidencies documentades dels assolimdet@lumnatposen de manifest
gue les practiques externes no responen al perfil formatiu de la titulacio ni
nivell del MECES requerit per la titulacio.
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Les entitats que participen com a centres de practiquesenten deficiencies
considerables per al desenvolupament de les practiques externes.

6.2. Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistem@wv@luacié s6n adequats i
pertinents per garantir @ssoliment dels resultats dedprenentatge previstos.

Pel que fa a les assignatures:

La metodologia i les activitats docenfalmeen satisfactoriament amb els
resultats daprenentatge.

Els sistemes i criterigalzaluacié sén variatsynovadors i molt pertinents per
certificar i discriminar els resultat€aprenentatge.

En progrés vers

I@xcel-lencia Pel que fa al TFG/TFM:
Els TFG/TFM se supervisen i avaluen amb criteris molt pertinents i adequal
Pel que fa a les practiques externes:
Les practiquesxternes se supervisen i avaluen amb criteris molt pertinents
adequats.
Pel que fa a les assignatures:
La metodologia i les activitats docents estan dissenyades @imjedtiu doferir
oportunitatsal@lumnatper integrar els resultats@prenentatge.
Els sistemes i criterigal/aluacié sén adequats per certificar i discriminar els
resultats de@prenentatge.

Sassoleix

Pel que fa al TFG/TFM:

Els TFG/TFM se supervisen i avaluen amb criteris adequats.

Pel que fa a les practiques externes:

Lespractiques externes se supervisen i avaluen amb criteris adequats.

Sassoleix amb
condicions

Pel que fa a les assignatures:

La metodologia i les activitats docents ofereixen un nombre raonable
d®@portunitats per desenvolupar els resultat@gdrenentatge equerits.

Els sistemes i criterigalzaluacié presenten algunes deficiéncies que no
permeten en tots els casos certificar i/o discriminar els resultats de
[@prenentatge.

Pel que fa al TFG/TFM:

Els sistemes de supervisid i avaluacié dels TFGpFédénten inadequacions.

Pel que fa a les practiques externes:
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Els sistemes de supervisid i avaluacio de les practiques externes presente
inadequacions.

Pel que fa a les assignatures:

No hi ha una relacié clara entre eésultats daprenentatge i les metodologies
activitats docents del programa formatiu de la titulacié.

Els sistemes i criterig@alzaluacié no sén els adequats per certificar i discrimir]
els resultats @prenentatge.

No €assoleix

Pel que fa al TFG/TFM:

Elssistemes de supervisio i avaluacio dels TFG/TFM presenten inadequaci
significatives que no els fan adequats per certificar i discriminar els resultat
d@prenentatge.

Pel que fa a les practiques externes:

Els sistemes de supervisio i avaluacié detastiques externes presenten
inadequacions significatives que no els fan adequats per certificar i discrim
els resultats @prenentatge.

6.3. Els valors dels i

ndicadors academics son adequats per a les caracteristiques de la titulacid

En progrés &rs

L@vidéncia documental posa de manifest que la série temporal de tots els
indicadors academics és coherent amb la tipolat@dumnati les titulacions

I@xcel-léncia : . . . . .
equivalents, i mostra clarament la millora continua de la titulacio.
L@vidéncia documental & de manifest que la série temporal de la majoria

Sassoleix dels indicadors académics és coherent amb la tipold@kmnati les

titulacions equivalents.

Sassoleix amb

L@vidéncia documental posa de manifest que la série temporal dels indicac
acactmics presenta un cert desajust amb la tipolad@umnati les titulacions

condicions . . . . . .,
equivalents, i no mostra una clara millora continuada de la titulacio.
L@vidéncia documental posa de manifest que la série temporal dels indicac
. acadéemics pres#a un desajust significatiu i greu en relacié amb la tipologia
No dassoleix P ! 9 9 polog

d@lumnati les titulacions equivalents, i no mostra una millora continuada d¢
titulacio.

6.4. Els valors dels indicadorglisercio laboral s6n adequats per a les caracteristiques de la

titulacio.

En progrés vers

La taxa @dcupacio és superior a la de la poblacié activa per al mateix perioc
referencia i tram @dat, i €s superior a la de titulacions similars.

|@xcel-léncia

La taxa €@dequacio és superior a l&@itrestitulacions del mateix ambit
disciplinari.
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La mitjana de valoracio de la utilitat de la formaci6 teorica i practica és sup
a la daltres titulacions del mateix ambit disciplinari.

La taxa @cupacio és superior a la depablacié activa per al mateix periode (¢
referencia i tram @dat, i és adequada comparada amb la de titulacions
similars.

Sassoleix

La taxa @dequacio és adequada comparada amb@tres titulacions del
mateix ambit disciplinari.

La mitjana devaloracio de la utilitat de la formacio teorica i practica és
adequada comparada amb l&@ittres titulacions del mateix ambit disciplinari.

La taxa @dcupacio és propera a la de la poblacioé activa per al mateix period
referéncia i tram dedat, perd és baixa comparada amb la de titulacions simi

Sassoleix amb
condicions

La taxa @dequacio és lleugerament baixa comparada amt@irds
titulacions del mateix ambit disciplinari.

La mitjana de valoracié de la utilitat de la formaigidrica i practica és
lleugerament baixa comparada amb l@ltres titulacions del mateix ambit
disciplinari.

La taxa @dcupacio és baixa comparada amb la de la poblacié activa per al
mateix periode de referéncia i trant@dlat.

No €assoleix

La taxa @ddequacio és inferior a la@ltres titulacions.

La mitjana de valoracio de la utilitat de la formaci6 teorica i practica és
clarament baixa.

La titulacié no duu a terme estudi€kercié laboral.
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4. RESULTAT DE#ACREDITACIO

4.1. Informe final

Per a la elaboracié d@iforme d@creditacié definitiu (IdAQue emeten les CEA
aquestes tindran com a principal evidént@aforme de visita externa elaborat pel CAE
(IAE). Els IdA ped ser favorables o desfavorablesi@cordamb ek criteris
d@creditacio.es poderestructura en quatre possibles nivells:

1. Informe favorable:
a. Aaeditat en progrés vergaxcel-léncia.
b. Acreditat.
c. Acreditat amb condicions.
2. Informe desfavorable:
a. No acreditat.
LddAha de contenircom a minimlainformacioseguent:
1. Descripci6 del context del titol
2. Descripci6 del procedimenttilitzat, incloenthi els experts implicats
3. Resultats de@valuacio per a cadascun dels estandards
4. Resultat final deQvaluacio.
5. Bones practiques detectades
6. Propostes de millora (recomanacions per a les accions de seguiment)

AQUCatalunyeaenvia {IdA alConsell @niversitatsperqué d@cord amb el
procediment legal estableracrediti la titulacié avaluada.

Els informes @creditacio i també els de visita es publicaran al Po@afarmes
d@QUCatalunyghttp://estudis.agu.cat/informes.

4.2. Segells i certificats

Quan la titulacio avaluada obtingui un inform@cteditacio favorable, AQOatalunya
emetra un segell de qualitaiumerat inequivocamentel certificatcorresponent El

Resultat de@creditacié { 69
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segell tindra na validesa maxima de 4 anys per als masters i de 6 per ad§esutie
180 i 240 ECTE&N el cas de grau€dtre 300 ECTS i 360 EdaSalidesa maxima sera
de 7 i 8 anys respectivament.

®

Acreditacié @ Acreditacio

FAVORABLE EXCEL-LENT

AQU12345672013 AQU12345672013

En funcié de la valoracié d@forme final les titulacions rebran un segel@treditacio
favorable (acreditat o acreditat amb condiciongj@creditacié excel-lent (acreditat en
progrés vers@xcel-lencia).

Les condicions per al seu éstandeterminadesen el documentaprovat pel Consell de
Direcciéo dAQU Cataluny8&egells de qualitat@QU Catalunya i condicions per al seu
Us(AQU, 2014).

Aquests segellss publicarara través de Ipaginaweb Estudis Universitaris de
Catalunyg EUC),

4 3. Efectes de llacreditacio

LQcreditacié @na titulacio universitaria per part del Cofisd@niversitatgpermet a la
universitat responsable continuar amb la seva implantacio, en els termes establerts a
la darrera memoria de verificacio, per un periode mague depén de la seva

tipologia:

a) Els titols oficials dgrau d@ntre 180 i240 créditspodran mantenir la seva
oferta per un periode maxim das anysabans de renovar la sew&reditacio

b) Els titols oficials dgrau de 30Ccredits podran mantenir la sevoferta per un
periode maxim deet anysabans de renovar la see&reditacio

c) Els titols oficials dgrau de 360credits podran mantenir la seva oferta per un
periode maxim deuit anysabans de renovar la seva acreditacio.

d) Els titols oficials dmasterpodran mantenir la seva oferta per un periode
maxim dequatre anysabans de renovar la seva acreditacio.

En el cas que &onsell @niversitatsno acrediti una titulacio, la institucié responsable
no podra matricular nous estudiants i haurddiciar totes les accions recollides a la
memoria de verificacio per extingir progressivament la titulactot respectant els
drets dels estudiants matriculats.
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5. SEGUIMENT MILLORA CONTINUADA

Un cop acreditadda titulacié ha de dur a terme, com a minim cada dos anys, un
proceés de reflexio sobre el seu desenvolupament. La reflexié es duu a terme sobre les
mateixes sis dimensions que formen part del proc@sditacio i peteix del darrer

pla de millora. @questamanera,el procés deseguimentde les titulacion®s

converteix en la base per a la seglient acreditaaguesta, per tant, ema culminacio

del procés de seguiment. La idea és entendre aquests dos processos @®arsol: un
procés de millora comuadaque culmina amb la validaci6 externa dels resultats
aconsequits.

Comen Kacreditacig els informes de seguimesflaboren aescalade centre ihan
ddncorporar la reflexi®obretotes les titulacions de grau i de master que ofereixi.

El seguiment és un procés obligatori pero intern de la institucié i els informes
resultants séralgunes de les evidties principals en el procéQdreditacio En tot

cas les institucions estan dilgades a enviar a AQChatalunyeels informes de
seguiment @quelles titulacions que en el seu inform@cteditacio incloien aspectes
a millorar obligatoriament. Les CEA els estudiaran per avaluar el grau de millora en
aquests aspectes.

El procés de seguent es troba descrit en IGuia per al seguiment de les titulacions
oficials de grau i mastdAQU, 2014)
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ANNEXI. LA PERSPECTIVA DE GENERE

A continuaci6 @lentifiquen, per a cadascun detssestandards @valuacio en el
procés dacreditacioels indicadors aspectes qualitatiugue, en generalpoden
sustentar @vidéncia per poder generar un judici valoratiu sol@éeshcié/inclusié de la
perspectiva de genere en la titulactél com estableix la Llei 17/2015.

Cal tenir presentiue €tilitza el terme «perspectiva de géneseperqueés el que es fa
servir al@rticle 28.1.a de lanateixa Llell7/2015. En realitatpero,la norma es

refereix aun génere binari, és a diparteix dela ideadel genere com undiviso entre
mascléf emella,nome/dona imasculifemeni basada en el sexe assignat en néixer, en
lloc de tenir en comptaun continu o espectre @entitats i expressions de géneites
evident que aquesta classificacié és limitagaoblemati@a per a aqueklts persones

que noencaixen perfectamergnl f 3 dz@dbiéstesc@egoriesen cap dlles.

També @a de considerar quei bé en els processaiacreditacio @bjecte datencio

és la titulacio, no es pot obviar el fgtie el @ntre docentconstitueix generalmentgel

marc de referéncia més pertinent per comprovar tant la diagnosi en un moment
concret com les accions pertinents per corregir o desenvolupar els resu@apsesta
diagnosi.

1.Qualitat del programa formatiu

La titulacié pot proporcionar eleguentsndicadors o informacié qualitativa

segregada per sexe. Seria interessant poder analitzar aquestes dades no nomeés a la
titulacio, siné comparat-les amb el conjunt de titulacions similars a Catalunya i, fins i
tot, les titulacions de la mateixa branca.

Accés i matricula

>

Vies daccés

>

Qualitat de @ccés: notes de tall per vieQdcés

>

Demanda en primera opci6

p>)

Matriculatotal.

>

Matricula a temps complet
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Pla destudis

A

> > > I>» >

Tipologia @ssignatures/materies en qudrssereix la perspectiva de géenere:
aportacions significatives al contingut de la titulacio (formacio basica,
optativitat, mencions i especialitats, etc.)

Produccio de materials amb perspectiva de génere
Competénciags i reslltats daprenentatge

Recursos docents (bibliografia)

Llenguatge i imatges inclusi en relacié amb els materials docents

Formacio per a la iniciacio ¢arecercatenint en compte lgerspectiva de
génere

Activitats complementaries:

- Coneixement de@structura dela perspectiva de genern el camp
professional: sous, problematiques, desigualtatsne/dona

- Cond ESYSYy(i RSfta oAlAE24 RS 38ySNB RS
titulacio.

L@nalisi quepodriadur a terme la titulacié hauria deéonar resposta a:

A

> > >

>

>

>

L@quitat en Accés pel que fa al sexe

La diversitat de sexes i origens socialdatcés

La progressié académica i graduacié segons el sexe

La diferéncia en la satisfaccié dels estudiants i les estudiants

El nombre @ssignatures ge incorporen la perspectiva de génere i la seva
tipologia

L@plicacié de la perspectiva de génere en els materials docents (llenguatge,
imatges inclusives, etc.)

Mecanismes per assegurar que els materials docents incorporen la perspectiva
de genere

Saisfaccidde @lumnat amb la preséncia de la perspectiva de génere als
estudis

Satisfaccio de@dlumnat amb la titulacid en funcié del sexe
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2. Pertinencia de la informaci6 publica

La titulacié pot analitzar lsegtientinformacio referent a lanformacié publica que
ofereixi determina si aquesta informacio és prou inclusiva

A

>

> >

Dades desagregadesr sexe

Llenguatge escrit i grafic inclugjue permeti combatre els estereotips i biaixos
a les titulacions

Incorporacié de la perspectiva de genereles guies docents

Pla digualtat

3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat

La titulacié pot analitzarefstencia fipacte de la informaciéegientreferent al
sistema de garantia inteende la qualitat implementat:

A

>» >» >

Procediments per assegurar la inclusié de la perspectiva de genere en els
materials docents

Politica de génere: objectius i desplegament
Informes de situacio i seguiment

Incorporacié de la perspectiva de genere en els @ssos de disseny,
seguiment i acreditacié de les titulacions

Incorporacié @n procediment especific per a la incorporacié de la perspectiva
de génere aBGIQue podria incloure:

- Revisio i implantacio@n pla digualtat
- Reallil yt fidd@&aklorsRéfcionats amb la perspectiva de génere

- Formaciden perspectiva de géneide la personaesponsable del
procediment

4. Adequacio del professorat

t SNJ | profgssofatiedaritulatis €s poden tenien compte els indicadors i
les dadesstadistfjues seglientsAquesta informacio es pot proporciondgsagregada
per sexe,id@yual maneraseria interessant poder analitzar aquestes dades no nomes
a la titulacig sin6 comparat-les amb el conjunt de titulacions similars a Catalunya i,
fins i tot, les titulacions de la mateixa branca.

A Perfildel professorat:
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- Trams

- la generacidpares sense estudis superiars)

- Edat

- Categoria

- Situacio contractual: permanentsno permanents

- Paencial acreditacio

>

Assignacio docent

- Assignatures

- Practiques externes
- TFGITFM

>

Formacio en perspectiva de genere

>

Satisfaccié de@lumnat

L@nalisi que hauria de dur a terme la titulacioé hauria de donar resposta a:

>

L@quitat en & plantilla deprofessorat

>

L@quitat en @ssignacio docent

>

La formacié del professorat en perspectiva de génere (docéncia i recerca)

>

La consideraci6 dels biaixos de genere smetcanismes@valuacié del
professorat

5. Eficacia dels sistemes de suport a | raprenentatge
t SNIJF fQlytfAaar RSt 3INI dz RQAgtdeiNd2 NI OAs RS
considerar els elementegients

A Preséncia de la perspectiva de génere enlel I R QI QOA s {dzi 2 NR I f

A Recursos documentals dedicats a la perspectiva de gémelz disciplina de la
titulacié (CRAJ)

>

Inclusié de clausules de wiscriminacio per raons de sexe en els convenis amb
els centres de practiques

p>)

Existencia de protocols contr@ssetjament sexual

>

Retolacid imatges no sexistes a la institugi®sidors, sanitaris, senyalitzagio
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Mobilitat de Rlumnat persexe(alumnat que rep la titulacio i alumnat que
marxa a altres titulacions)

Mobilitat del PDI

Orientacio professional amb perspectiva de géenere (sous, negociacio salarial,
cartes de motivacioeconeixemenRd3tereotips en la professio)

Formacio del PAS en perspectiva de génere

6. Qualitat dels resultats

La titulacié pot prendren consideracida perspectiva de génere, en especial gén
elements seguents:

A

>

> >

Resultats acadéemics detlaulacio.

Satisfaccio dées personegyraduales amb ®xperiencia educativa global de la
titulacio.

Satisfaccido de@dlumnat amb ®ctuacioé docent

Inserci6 laboral

L@nalisi que hauria de dur a terme la titulacié hauria de donar resposta a:

> >» >» >

L@quitat en la duradalels estudis per sexe

L@quitat en el progrés dels estudis

L@quitat enla graduacio

Les dferencies en la insercio laboral segons el sexe

Les dferencies en la satisfaccié amb els estudis cursats segons el sexe
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897 MM: zs8-¢38z 22M- Mf ~ Zz 8
DELS GRAUS DE MEDICINA

Per tal que les acreditacions dels graus de Medicina que duu a terme AQU Catalunya

tinguin el reconeixement dia World Federation of Medical Education (WFME), és
ySOSaalNR ljdzS fF YSG2R2ft23AF RQlFONBRAGF OAs
RS f Q9 RdzOlF OA s aSqBRE,Qér les sevi@sisigles e anglag)ALA A |- f

metodologia adoptada per AQU Chiaya dona compliment a la majoria dels
SadLyRIFINRA SavySydlrdasz ttS@rG RQdzya SadrLyRIEN
FljdzSaidl NI¥s> Sy fQF ONBRAGFIOAs RSt & 3INI dzA RS
dels aspectes que es relacionen acontiduac A jdzS € S&a FIF Odz Gl Ga KI
seus autoinformes.

1. Qualitat del programa formatiu

5QFO02NR Yo Sta ONARGSNARA RQl @I f dzr OAs RS f
definida la seva missio i els objectius formatius pel que fa atlggdions de Medicina

BMEM®MO ® L Sfa 3INHzIA RQAYGSNBA RS €1 GAGdzA
missié (BMA..4).

t SN I ljdzSaidl Nr¥ss aQl FS3ISAE St adzomS&aidtyRINR
1.6.La titulacio té formalment establerta la seva missié en formacié medica.

5QF O2NR Yo fI 2Ca9z tF YAadaadAiAs LINRPLRZNOAZY!
relacionar tots els altres aspectes de la institucié educativa i el seu programa. La

declaracié de la missio inclou glestions generals i especifiques rellevants per a les
necessitats i les politiques institucionals, nacionals, regionals i mundials. La missi6

també inclou la visié de les institucions quant a la formacié en medicina.

[ YA&daAs A Sta NBadzZ Gl da RS fQlFLINBYSy Gl (38
A Ser publics.

6 <https://wfme.org/download/wfme-globatstandardsfor-quality-improvementbme/?wpdmdi=831&refresh=5f76cd9e5a1a01601621406
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A Incloure, com aninim, els aspectes segiients:

- 9ta 202S0O0Adza A fQSadNI G83IAL SRdzOF GA QY
(competencia en un nivell basic, amb una base adequada per a futures o
OF NNENxa Sy |ljdzatasg2t oNryoOF RS fF YSR.
funcions decos medic definides pel sector sanitari, preparacio per a la
FT2ZNXYIF OAs YSRAOF RS L2aut3daINrdz A O2YLINEB YN

- Les necessitats de salut de la comunitat.

- [ Sa ySOSaaaiulida RSt arxadsSyl RQFGSYyOAs
de comptes social, en linia amb els objectius de desenvolupament
azauSyAaAotS RS fQhb} o6h5{0®

A {SNJI F2NxdzZ Fda Yo fF LI NIGAOALI OAs RSt a L
I YSaz fSa ¥FI Odz ésedudlaiidsidabin@Be elRobjectilals 3 dzNI NJ
recerca mediai aspectes de laalut integral
Evidéncies

A Document de missio.

A Obijectius lligats a la missio.

A LYRAOFR2NR ffA3IlIda fa 202S00GAdza A 3INI dz

Valoracié

A Existéncia de la missié institucional en formacié médica.

A tSNIAYSYOAl RS bfaformadiGan@dica. RQlF O2 NR | Y
A hoaSOUAdzzas I OO0OA2yas AYRAOIFIR2NEBE A 3INI dz RC
Rubriques

1.6. La titulaci6 té formalment establerta la seva missié en formacié medica.

La titulaci6 té formalment establerta la serassio en formacié médica, que
AQKF StFro02NI G Yo fF LI NIAOALI OAs
YAdaAs Sa Y2fd LISNIAySyd RQl O2
A2ya ljdzS aQlylrtAdl

En p[ogr§syers [T
t QSEOSt T 45,402

w
O
O
(@

uUAdza A |

La titulacio té formalment establerta la seva missié en formacié médica, qu
|aQKI StFo2N}rdG Yo fF LI NIAOALI OAs
{Qraaz2tSI[ I YA&daAiAs Sa LISNIAYySyid RQlFO2NR I|Y
objectiusiaccionsdy aQlF yI t AiGT Sy A S& NBDA &S

{ QI a &2t SJ Latitulacié té formalment establerta la seva missié en formacié médica, pe
condicions Sy fI aS@l Stro2NI OAs y2 KIy LI NI
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La missi6 no respon adequadament §1& G dzNJ £ Sal RSt a S
RENROSYy 206250GAdza A FOOA2YA IjdzS & ¢

La titulacio no té formalment establerta la seva missié en formacié medica.
b2 aQl aazLamissié norespon a la naturalesa dels estudis.

2. Pertinencia de la informacio publica

Tots els requeriments de la WFME es troben presents en la dimensié que avalua la

pertinéncia de la informacié publica. No obstant aixo, com a consequéncia de la

AYO2NLI2 N} OAs RS f QF @I t dierpiblra tdhSa sbviamiss®dad a A 5 = S
O2Y Sta 202SO0Adza T2 NMI2( BMRE3.8)j Algbesté S QY RS NRA @S
I @1 f dzf OAs &aQAYO2NLIR2 N} Sy St adzSadtyRFENR Hd

3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat

Il RRAOA2Y I f YSY( | qguestadiNBniididue eRcentrORdRdicBMpir,da R QI

Sd ySOSaalNR jdzS 1 FI OdzZ GG LINBy3IdzaA Sy 02y
ROAYGSNBEa Sy I NBOGA&AAs>S St aS3adzMySyid A Qi
La facultat ha de considerar entre els&eu I NHzLJA RQAYGSNB Az | YSa R
RANBOUGAdZZ LINPFS&aAa2NI G FfdzyYylFdz 3INF Rdzl G&a A
etc.), els externs (autoritats educatives i sanitaries, organitzacions professionals,

societats cientifiques médiquesRelzOF R2 N&B Y8 RA Oa RS LJ2 &G 3INI dz=
professions sanitaries, pacients i organitzacions de pacients, i el public en general).

El centre, per tant, haura de complir el subestandard addicional seglent:

3.4. Elcentre involucraels seuSNA y OA LJF £ & 3INHzLJA RQAYGSNB A& Sy
la millora del seu programa de formacié medica.

Evidéncies

Documents/informes de revisio.

> >

Plans de millora de la titulacio.

aSOFYyAaYSakAYyaildNHzySyda RSFNBG2FIH{OORAIs RQAY
RSt & LINAYOALIlf & 3INHzZIA RQAYGSNBAD

Valoracié

>

A DNY dz RQAYLI Fyil OAs RSt AyailuNdzySyida RS N
A DN} dz RS LI NIGAOALI OAs RSt & 3INHzZIA RQAY(dSNE

ax
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Rubriques

3.4.Elcentre involucraelssedsINA y OA LJ- £ & 3INHzZLJA RQAYGSNBA Sy
seu programa de formacié medica.

) 9f OSYUNB O2YLIil Sy G20 Y2YSyd Y
Enprogresvers | | jNK y OA LJF £ & I NHzLIE R Qtérms e INE\isD i niillbrs’ del
t QSEOST T f programa formatiu en medicina.

9f OSYUiNB O2YLIil KFroAddz £t YSyd Y
{Q|.éé2fg73N‘HZLJé IVQQA)/'L{IéN‘BéZ L]|)/l] AYCISNyé 02
formatiu enmedicina.

0
v

{Ql-éézféi[" LI NI AOALI OAs RSfa 3INHzZIA RQAYGS

condicions millora del programa formatiu en medicina és puntual i/o parcial.

9f a 3IANHzLIA RQAY(GSNBA RBdessd SeréviNidi mifida
b2 aQl aa i del programa formatiu en medicina.

4. Adequacio del professorat al programa formatiu

incorporacio dels coneixements en educacié medica en el sEyrama formatiu

(BMEC ®p ®H 0 A Sy I YSi{2R26.23 itassBr@bgiéite A QI
suficient expertesa en educacio medica (B8#1). Per tal que aquests avencos
AQAYO2NLERNAY | fF R208YyOAl X RBungBro&dal NA | d
I RSIljdzr Rl Sy SRdzOF OAs YS8RAOF A [jdzS I ljdzSadl 7
(BMEp ®H A LINB&aSyid Sy Sf adzoSadtyRINR ndo RQI |

[ 2Ca9 S&ilofSAE tF y808Saaridri 1jdS S8t OSyd
%3

[ 2Ca9 O2YyAARSNI [ljdzN Sfta LINRPOSaazaz £ LN
i hiinclouria metges amb experiéncia investigadora en educacié medica, psicolegs i

sociolegs educatius. La pot proporcionar una unitat de desenvolupament educatiu o un

equip de professorat interessat i amb experiencia a la institucioé o pot ser adquirida a

unaaltra institucié nacional o internacional.

t SN I £ QF @I fdzr OAs RQIIjdzSad aLsSoiSs aQayof 2

4.4. El centre incorpora els avencos en educaciéo medica al programa formatiu.

Evidencies

A Politica en innovacio educativa i la séweorporacio al programa formatiu.

A Activitats formatives per al professorat orientades especificament a la docéncia
en medicina.
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Ageéncia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

>

Percentatge de professorat del centre que ha rebut formacio en educacio
medica els darrers sis anys.

A Unitat de recerca sobre ettacio medica.

A tdzotfAOFOA2ya RQSRdAzO OAs YSRAOI o
Valoracio

A Grau de formacio del professorat en educacié medica.

A Revisié de la metodologia docent per incorporar avencos en educacié medica.

A DNI dz RQAYO2N1LIZ2 NI OAs RQlFI @Sy e2ad Sy SRdzOI OA

Rubriques

4.4. El centre incorpora els avengos en educacié medica al programa formatiu.

9f OSYUiNB RA&LIRA&lI RQdzyl dzyAdl G 2

En progrés vers | médica, i els seus resultats es publiquerrevistes indexades.

f QSEOSTt i { Elcentre té implantada una politica per a la revisié pedagogica del progran
formatiu que es duu a terme periodicament.

El centre disposa de professorat que investiga en educacié medica i public
seusresultats en revistes indexades.

El centre té implantada una politica per a la revisio pedagogica del progran
formatiu.

El centre disposa de professorat que investiga en educacié médica, pero e
{ QI &a a2t S} seusresultats no gsubliquen en revistes indexades.

condicions El centre incorpora esporadicament avengos pedagogics en el programa
formatiu.

| El centre no disposa de professorat que investigui en educacié medica.

El centre no incorpora avengos pedagogics en epsegrama formatiu.

(Vs

{Qlaazt

~»

-

' 8ei 1l AZlT A OUUE EiEgQUYyUE OU EhéCEg £
t St ljdzS FI F tQra&g2tAavySyid RSt &dzoSaidtyRINR
FRSljdzl Ga 1t y2YoNB RQS&GdzRAFyda A I £8& OF N

seuestandard 6.2, demana que el centre demostri que té els recursos necessaris per
proporcionar als estudiants una experiéncia clinica adequada, que inclou un nombre
suficient i varietat de pacients (BME®H ®M0 A dzy Yy 2YONB adzFA OASy
cliniquesBMEC ®H ®H U ® 9f &dzoSadtLyRINR p®H RQ! v! [ i
RS fl 2Ca93 LISNB St OSYiNB KIFdz2ZNE RQI L} NI NJ
aquest requisit.
Evidencies

A wStlFOAs RQAYalA(GdzOA2ya Of NyAbolrba |jdzS | Od

nombre de persones que hi poden acollir.
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A Indicadors sobre la ratio mitjana estudiant/pacient.
Valoracio

A {dzZFAOASYOAL A I RSIljdzad OAs RQAyadlftiftl OA2Yy a3

A Suficiéncia i adequacio de pacients.

6. Qualitat dels resultats dels programes formatius

Pelf dzS FIF I f QF @ fdzZ OAs RSt a NBadzZ GFrda RS fQ
que ha de complir el centre, en el subestandard 6.2 la facultat haura de demostrar que

esta oberta a revisio per part de persones externes a la institucié i que tant els

msi2RS& RQI @I fdz2d OAs O2Y Sta NBEBd#ilda SOAGS
BMEO M Pp 0 ® 9f & Y8(i2RS&a R20Syida A RQl @I f dzr OAs
educacié médica tot seguint la politica del centre en aquesta questio BE.

Almateixtem@ = St OSY(iNB KIdzZNE RS RSY2ailiNI NJ Sy St
rep una retroalimentacio oportuna, especifica, constructiva i justa basada en els

NEadz GFGa RS322QF @l fdzZ OAs 6. a9

La titulaci de Medicina haura de segmentar els indicadors de piogrda 5 RS € QI f dzY'y
en funcio de la seva tipologia. Especialment, els haura de segmentar per tipologia
RQlFO00Sa SyiuNB Ifdzyylrd YFONROdz G | GN¥ @Sa F
RQSE LIS AB.$iyQr3.2). v

No es modifica laredaccio deles & G £t Y RIF NR ¢ ®H > LISNB St OSy i NJ
evidencies addicionals segtents.

Evidencies
LYFT2NX¥Sad RS NBGAaAs RSfta Y§8i2RSa A NBadA
expertes alienes al centre.

>

A Mecanismes/instruments perevit®d 2 Yy Tt AO0S& RQAYGSNBaazaod
A Procediment de queixes i/o revisié de proves avaluatives.

At NEOSRAYSY(l RQAYF2NXIOAs | fQFfdzyylid azo
Valoracio

A Grau de participacié de persones expertes externes en la revisié dels métodes i
NBadz GFGa RS €tSa | @Fftdz OA2ya |t QFfdzyyl

A DN dz RQAYLIX I yil OAs A SFAOLOALlF RSta AyaiN

A DN dz RQAYLIX I yil OAs A SFAOLOALlI RSt LINROSF
avaluatives.

A{lrGAaTlF OO0OAs RS f{ des dvalndtyid, éls resdtatshaBadeticsi Y § G 2
el seu retorn.
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7. Governanca

lljdzSadl S& dzylt RAYSyYyaas [[dzS y2 Saidt LINBaSyl
dzy A OSNEAGENRSE | /FGFrfdzyel® ¢20 A 1ljdzS S& YS
una dimensidjue la WFME BMEO Ay Of 2dz O2Y | 20t A3FG5NAL S
formacié medica basica.

5QF0O2NR Yo fI 2Ca9x tF 3F2FSNYI yel &Q20dzd
LI2f NGAljdzSas>s RSta LINRPOSaaza RQSaidlofAYSyd RS
generals, i també del control de la implementacio de les politiques. Les politiques

institucionals i de programes inclourien normalment decisions sobre la missi6 de la

FlLOdzt GG St OdzNNNOdzf dzyz I LI2€ NGO RQIF RYA
decisions sobre la interacci6 i vinculacié amb la practica medica i el sector de la salut,

aixi com altres relacions externes.

[ FLOdf G G RS Y ScBmuduley dstatfieb acaimigiies adelgedtib NJ R Q
amb funcions definide® L 3 dzl f YeStsr definidksleg relRcidns entre el centre
docent i la universitat (BM&1.1).

El centre ha de garantir:

At NBLNBaSyual OAs Sy Sta 5NHIya RS 3I20SNY
A la transparéncia.

{ QS a LIS Niirecclp de$ceritre lideri la definidii gestio del programa de formacio

meédica t SNJ I [jdzSadl Nrs> fSa asSgsSa FdzyOAazya KI
RS LISNNYSGNB |ljdzSad t ARSNIG3S® [ RANBOOAs K
I OF R§YAO Sy NBf Il OAs Iidgreshlt@d edumaids pravBtgsi RS |
Segons la WFME, el lideratge académic es refereix als carrecs i les persones que son
responsables de les decisions sobre questions academiques en docencia, recerca i

serveis. Inclourien, per exemple, el dega o degdotel seu equip, caps de

RSLI NIl YSYyGsx SljdzAiLla RANBOGAdMzZA RQAYAGAGdzia A
presidéncies de les comissions estatutaries del centre.

Finalment, la facultat ha de mantenir unes relacions constructives amb el sector

sanitari (hospitals, atencié primaria, centres sociosanitaris, etc.) i amb el Govern i

Ff GNBa 2NABFyAaYSa ljdzS oSGttt Ay LISNI € &l f dzi

formalitzades per mitja de convenis i altres instruments de col-laboracié i han

ROAYNIt STOFLINEPFS&aa2Nr 0 fQltdzYycrd A St LISNA2Y
y

[ QSAGLYRINR [[dzS &aQKI RQlI&aaz2fANI Sa St asSaNs
La facultat té una estructura académica i de gestié que permet una presa de
decisions adequada sobre el grau de Medicina
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| es desglossa en els subestandards segtients:

7.1. Les funcions dels organs de govern estan definides inequivocament.
TOHD [ QSAGNHZOGIzZNT RSf&a 5NHlIya RS 320
decisions adequada.

TPod [ QSIjdzA L) RARSKIG A 84 RSKNE QBeien®iBSeyf a Sy & YSy i
medicina, revisa la seva actuacio i ret comptes.

(0p))

NY A =

7.4. El personal administratiu i tecnic permet el desplegament del programa educatiu
i garanteix la bona gestio dels recursos.

7.5. El centre manté un esquemadelacions adequat amb el sector sanitari i amb
les autoritats sanitaries.

Evidencies
A Organigrama.
AtSNE2YIlIf RQFRYAYAAGNI OAs A aSNIBBSAa A LISN

A Normativa interna del centre.

A Acords dels organs de govern.

A Convenis de col-laboracié.

Valoraci6
A PNIAYSYOALF RS fQSadNUzOGdzZNF RS 3I203SNY I Y cel
A Convenis subscrits amb el sector sanitari i relacions amb les autoritats
sanitaries.

ta 3INI

¢
w»
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Rubriques

7.1.Les funcions dels drgans de govern estan definides inequivocament.

{ QI aa2ft S} Les funcions delrgans de govern estan definides inequivocament.
b2 aQl aa{Lesfuncions dels drgans de govern no estan definides inequivocament.
72 QSA G NUzOGdzZNF RSt a S5NHIya RS I20SNYy A 3ISali
En progrés vers [ QSa G NHzOGdzN RSt a S5NHIFIya RS 32 3SNI
f OSEOSE 1 f decisions molt adequada.

| [ QSaiNHzOGdzNI RSt a S5NHFya RS 320SNJ
{ QF aa2ft SJ decisions adequada.
(Qlaazt s [ QSa G NHzOGdzNF RSfa S5NHIFya RS 32 3SNJ
condicions disfuncions per a una presa de decisions correcta.

[ QSa G NHzOGdzNF RSfta S5NHIFya RS 32 3SNJ

b2 aQl aa { presade decisions.
73.[ QSIRENBOGAdz RSt OSYy (i NB f afieédemiatgeSeh medidid, DeFisa Ig

seva actuacio i ret comptes.

En progrés vers
f QSEOSTt i f

9f tARSNIG3IS RS

actuacio i els resultats.

f QSljdzA LI RANBOUA dz

[ QSljdzA LI RANBOUGAdz RSt OSyidNB fARSNI

{ QlF aa2f S) medicina, ret comptes i revisa la seva actuacio i els resultats.
{QFaazf S)Qf f ARSN} G3S RS fQSljdzA LI RANBOGAdz
condicions decisionsla rendicié de comptes o la revisio de la seva actuaci6 i dels resu

. ][ QSljdzA LI RANBOGAdz RSt OSYGNB y2 A
bz aQl aaj?

7.4.El personal administratiu i tecnic permet el desplegament del programa educagaranteix la
bona gesti6 dels recursos.

En progrés vers
f QSEOSTt i f

El personal administratiu i técnic €s molt adequat i pertinent per a un
desplegament efica¢ del programa educatiu i garanteix la bona gestié dels
recursos.

{Qlr&aa2t 7

Elpersonal administratiu i tecnic permet el desplegament correcte del
programa educatiu i garanteix la bona gestié dels recursos.

{Qlaaz2ft$§)
condicions

El personal administratiu i técnic presenta disfuncions i mancances per al
desplegament correcte dgrograma educatiu i la bona gestié dels recursos.

bz aQl aa:

9f LISNRE2YIlf FFRYAYAAGNI GAdz A (8 O0OyA
del programa educatiu i no garanteix la bona gesti6 dels recursos.

sanitaries.

7.5.El centre manté un esquema delacions adequat amb el sector sanitari i amb les autoritats
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Ageéncia
per a la Qualitat

del Sistema Universitari

de Catalunya

En progrés vers
t QSEOSTt i

El centre manté relacions molt adequades amb les principals institucions d
sector sanitari del seu entorn i amb les autoritats sanitaries.

{ QI &az2¢t S

El centre manté relacions adequades amb les principals institucions del se
sanitari del seu entorn i amb les autoritats sanitaries.

{QlFaaz2ft §)
condicions

El centre manté relacions amb algunes institucions del sector sanitari del s
entorn i/o la seva relacié amb les autoritats sanitaries presenta alguna
disfuncio.

El centre no manté relacions amb institucions del sector sanitari del seunen
i/o la seva relacié amb les autoritats sanitaries presenta alguna disfuncio.
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RelacidentreelSa Gty RIF NRa RS fI 2Ca9 A

Estandards AQU Catalunya
11 1.2 13 1.4 15 16 2.1 2.2 23 3.1 3.2 33 3.4
B111Q111
B113117. Bl14 B114 B115Q11Z B112
B116 B11
B121 B121 Q12
S
Q132 B134 B138
B133Q13 o
B134 B13
B141 Q141
B211 B21{B212 B21
Q211 Q211 B213
B221 B22 B221222
B223 Q22 Q221
B231 B23 B231233
Q231 Q231232
B2512551 Q241
Q241243 Q242
Q243
B251255
Q25¥254 (o0 oo
G261 B261 026
Q262 | Q262
o263 | 0263 B261 = B261
Q264 = Q264
8271 B272 027
B281 Q281 Q282
B311 B312 B313 B311B312 B313 B311
B411 B415 B413
. ou15 Q411 Q412
[ B421 Q421
=
[}
©
8
2 B442 B44 BA43 BA4
s s | B44L Ba4a  Bass 0
w
B511 B55
B511 B55 et
B521 B52
Q521 ggi B523 B52
B525Q522
B612
B621 B622 B623
B631
B642
B651 B652 B653
B661 B66
B711B712 B713 B714 B71t
Q711 Q712 Q713 Q714
Q721 | Q21
B7410741
Q742
Q743
Q811
Q813 o812
Q841
BY01 BY02 BIORYOLQI012
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Estandards AQU Catalunya

41 42 43 4.4 5.1 5.2 6.1 6.2 6.3 6.4 71 7.2 7.3 7.4 75
Q111
0121 0121
Q122 Q122 B122
B131138
0131133 B133 B13
B212
B251 B25
Sggg B253 B25
B255
Q271
Q281
B311B31€
Q311313
B321 Q32
B322 B32:Q322 B32
B323 B32
B431 B43
B433 B43
L
o Q431
T Q432
=
2 Q441
®©
<! B511 B512 B513
«T
a B521 B524  B522 B52
Q522 B525
B611 B61
Q611
B621 B62
B623 B623
Q621
B631 B63
B631 B63 0631635
B641B642 B642 Q64
0641Q64 B643 Q642
B653Q651
82; B653 | Q652 B653
Q653
B661 Q66
B662 Q66
B721
B731 B732 B733731
Q732 Q733 Q734
Q735
BS1l = BS811
B 821
Q821
B831Q83]
B8320Q832
B841 B84
B851Q851
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Estandard
WFME

Estandards AQU Catalunya

1.1

1.2

1.3

1415162122 233.13.2

3.3344142434451526.162636471727374175

B 111

B 112

B 113

B 114

B 115

B 116

B 117

B 118

Q111

Q112

B 121

B 122

Q121

Q122

B 131

B 132

B 133

B 134

B 135

B 136

B 137

B 138

Q131

Q132

Q133

B 141

0141

B 211

B 212

B 213

0211

B 221

B 222

B 223

Q221

B 231

B 232

0231

Q232

B 241

B 242

B 243

B 244

Q241

Q 242

Q243

B 251

B 252

B 253

B 254

B 255

0 251

Q 252

Q 253

Q 254

B 261

Q261

Q 262

Q 263

Q 264

B 271

B 272

Q271

Q272

B 281

Q281

Q282

Estandards AQU Catalunya (cont.)
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