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La Comissio d'Avaluacio Institucional i de Programes (CAIP) va aprovar el dia 13 de marg el "Protocol d'actuacio
excepcional en el procés d'acreditacié de titulacions oficials a causa dels efectes produits pel coronavirus SARS-
CoV-2» seguint les recomanacions de les autoritats sanitaries i per tal de prevenir la transmissio de virus i
protegir la salut de les persones que participen en el procés d'acreditacié. Aquest protocol es va actualitzar en
la reunié que la CAIP va mantenir el 12 de maig per incorporar noves directrius normatives.

En aquesta reunié també es va aprovar dos documents relacionats amb I'activitat d’avaluacié de la qualitat:

e «Consideracions d’AQU Catalunya davant la declaracié de I'estat d'alarma en I'ambit de I'activitat
docent en educacio superior» en que AQU es compromet a adaptar els seus procediments de forma
flexible tot considerant les modificacions en el desenvolupament dels plans d’estudi com a
conseqliéncia de la pandémia. | es fixa el procediment de seguiment com el pertinent per avaluar els
canvis introduits i 'assoliment dels resultats de I'aprenentatge previstos per a I'lalumnat sempre que
les modificacions introduides no siguin permanents.

e «Protocol d’actuacid en el Marc VSMA a causa dels efectes del coronavirus SARS-COV-2» que recull
com adapta AQU els seus procediments d’avaluacié de la qualitat de les institucions i titulacions
catalanes en el periode d’emergéncia sanitaria.

Al mateix temps el Consell Interuniversitari de Catalunya ha aprovat el document «Acords i recomanacions del
sistema universitari de Catalunya per a la finalitzacié del curs 2019-2020» amb la participacié de totes les
universitats catalanes, la Secretaria d’Universitats i Recerca i AQU. El CIC estableix com excepcional el curs 2020-
2021 i es fixen recomanacions per a les proves d’accés a la universitat, I'avaluacié no presencial de I'alumnatila

realitzacid i avaluacié de les practiques externes, treballs de fi de grau (TFG) i de master (TFM).

Aquest document dona compliment a I'encarrec del CIC d’elaborar unes orientacions per a les universitats a
I’hora d’abordar el desplegament de les practiques externes i dels TFG i TFM i I'avaluacio de I'alumnat. En aquest
sentit, es recullen, amplien i exemplifiquen les qiliestions relacionades amb les practiques externes que s’han
incorporat en els documents citats anteriorment. Orienta també a les persones avaluadores per a que tinguin el

coneixement de les accions que es poden implantar i avaluar-les en consonancia.

No obstant, d’acord amb els Estandards i directrius per a I'assegurament de la qualitat en I'Espai Europeu
d’educacid superior (ESG), les institucions d’educacio superior son les principals responsables de la qualitat de
la seva oferta académica i de I'assegurament de la mateixa. Aquest document conté orientacions que poden
adoptar les universitats en I'exercici de la seva autonomia i responsabilitat sobre els titols que imparteix. La
finalitat altima ha de ser la de garantir I’adquisicid dels resultats d’aprenentatge per part de I’'alumnat també

en periode d’excepcionalitat.

Orientacions per I'adaptacié dels titols en periodes d’emergencia sanitaria i excepcionalitat: implantacid, desenvolupament i acreditacio

25.06.2020 « 1



Agéncia

per a la Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

Les consideracions d’aquest document només sén valides durant el periode d’emergéncia sanitaria o
excepcionalitat. Si aquest fos el cas, els canvis introduits als plans d’estudis seran objecte d’acreditacié quan
AQU visiti el centre. D’altra banda, si els canvis introduits en les titulacions esdevenen permanents, la universitat
haura de procedir a la modificacié o re-verificacio de la titulacid, segons el cas, tot seguint els programes inclosos
en el Marc VSMA.

Qiiestions generals

Acces

e Enaquells titols que incloguin proves especifiques per a I'accés i quan no existeixi alternativa presencial,
la universitat ha d’adoptar mesures que permetin obtenir resultats equivalents en la seleccié de

I'alumnat.
Metodologia docent, activitats formatives i avaluacio

e Totes les accions implantades han de respectar els Estandards i directrius per a I'assegurament de la
qualitat en I'espai europeu d’educacio superior (EEES).

e Lessolucions adoptades han de prioritzar i garantir el procés d’aprenentatge de I'alumnat.

e Les universitats en I'exercici de la seva autonomia han d’implantar les estrategies i accions que
consideren més pertinents per assegurar el procés d’aprenentatge en funcid de la tipologia i objectius
formatius de la titulacid, del perfil de I'alumnat i del professorat, i de la infraestructura tecnologica
disponible.

e Les activitats formatives que s’adoptin han d’aplicar-se a tot I'alumnat d’un mateix titol per igual, tot
garantint I'equitat. Es a dir, no poden organitzar-se grups que segueixin activitats formatives i
d’avaluacié diferents.

e Les universitats han d’assegurar que I'alumnat pot assolir els resultats de I'aprenentatge previstos
independentment de la metodologia docent que s’hagi implantat durant el periode d’emergencia
sanitaria i d’excepcionalitat.

e D’igual forma, les universitats han de garantir que els métodes d’avaluacié que s’adoptin permeten
avaluar I'assoliment dels resultats d’aprenentatge.

e Les metodologies docents i d’avaluacié que s’adoptin temporalment han de garantir en tot moment la
inclusié i el respecte a la diversitat de I'alumnat. Es necessari doncs, que les universitats estableixin
solucions que donin resposta també a I'alumnat amb necessitats educatives especials.

e Les metodologies docents i d’avaluacid han de ser també inclusives amb el professorat.

Informacio publica

e Lestitulacions han d’informar I'alumnat dels canvis introduits en la imparticié de la docencia en la seva
pagina web abans de la matricula. Seria convenient també informar del pla de contingéncia en cas de
nova alarma sanitaria per rebrot de la pandémia.

e Per a cada assignatura s’ha de detallar la metodologia docent, activitats formatives, avaluacio i
calendari docent durant el periode d’excepcionalitat. Igualment convenient seria informar de les
accions previstes en cas de nou estat d’alarma sanitaria.

e S’ha de fer especial @mfasi en les solucions adoptades per a les practiques externes obligatories i els
TFG/TFM.
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e Els centres informaran als seus organs de govern sobre els canvis introduits, la seva orientacid i
desplegament.

Recursosisuport al'alumnat

e Les universitats hauran de disposar de la infraestructura tecnologica necessaria per assegurar la
consecucio dels objectius previstos en I'adaptacio de les titulacions.

e S’haura de proporcionar al professorat el suport i formacidé necessari en les solucions tecnologiques
que s’adoptin.

e Els serveis d’orientacié academica hauran d’adaptar-se amb la finalitat d’assegurar el suport de
I"'alumnat en el procés d’ensenyament - aprenentatge.

Comunicacio dels canvis

e Amb caracter general, les mesures introduides de manera urgent durant el periode d’emergencia
sanitaria i d’excepcionalitat tenen un caracter pal-liatiu. Per aix0, el seu desplegament haura de ser
temporal i acotat en aquest periode.

e Quan els canvis introduits tinguin un caracter temporal mentre duri el periode d’excepcionalitat es
descriuran als informes de seguiment del centre i s’"haura d’incloure I'avaluacio dels resultats d’aquests
canvis.

e VLlinforme de seguiment equival a la informacié suplementaria a la memoria de verificacié que
recomana el Ministeri d’Universitats.

e Si el centre decideix adoptar de forma permanent els canvis introduits haura de presentar una
modificacié o re-verificacié en els terminis establerts per AQU Catalunya.

Acreditacio

e Atesqueen el procés d’acreditacié s’avalua el desplegament i resultats durant els sis (graus i programes
de doctorat) o quatre anys anteriors (masters universitaris) els comités externs focalitzaran la seva
avaluacié en els cursos no afectats per la situacio d’excepcionalitat derivada de la pandémica del SARS-
CoV-2.

e Enlesacreditacions posteriors a 2021, els comités avaluaran el desplegament dels titols en els periodes
indicats i també els resultats de les accions adoptades com a conseqiiéencia de I'estat d’alarma.

e Sis’adopten canvis substancials que modifiquin el grau de presencialitat de la docéencia, en I'avaluacié
s’incorporaran les evidencies d’una de les assignatures adaptades, s’avaluaran els seus resultat i la

satisfaccio de I'alumnat i professorat.

Practiques externes obligatories

e Sempre que sigui possible —tenint en compte la capacitat dels centres col-laboradors— i, especialment
per a les que no es duen a terme durant I'dltim académic, es recomana reprogramar les practiques
externes en altres semestres o trimestres lectius no afectats per la pandemia i que I'alumnat les pugui
realitzar en la forma prevista inicialment.

e Lessolucions que es puguin implantar han de tenir en compte la seva tipologia, els objectius formatius
de les practiques i els resultats de I'aprenentatge.
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e Enles titulacions que habiliten per a una professié reguladai en les qué els centres de practiques tenen
també una regulacid especifica, s’haura de garantir que els nous centres de practiques compleixen
aquestes regulacions.

e En aquestes titulacions que habiliten per a la professid regulada, es suggereix estudiar les
recomanacions i propostes fetes per les conferéncies de degans/directors i deganes/directores, sempre
gue no contravinguin les presents recomanacions.

e En els ensenyaments amb practiques externes a tots els cursos o de manera seqlencial, es pot
considerar una avaluacié competencial global d’acord amb els criteris establerts pels centres.

e  Sempre que sigui possible i mentre duri la situacié d’excepcionalitat, s’assignara a I'alumnat a entitats
i centres de practiques en que el teletreball estigui implantat, en Us i que la seva activitat hi estigui
adaptada (o una part significativa d’ella).

e Es recomana virtualitzar totes aquelles activitats formatives incloses en les practiques externes
obligatories que la seva tipologia permeti. Aquest canvi de modalitat d’imparticié ha de realitzar-se
sense substituir el tipus d’activitat formativa prevista. A continuacid, es presenten alguns exemples
d’activitat que podrien impartir-se en modalitat virtual:

e Assisténcies a reunions: d’equips medics, assistencials, claustres de centres educatius,
reunions en les empreses, seguiment de projectes, presentacio de resultats, etc.

e Les reunions de seguiment i entrevistes amb les persones tutores als centres de practiques i
amb el professorat responsable de les practiques.

e Elaboracio d’informes, dictamens, treballs, estudis comparats, etc.

e Suport a la recerca (recollida d’informacid, etc.).

e Activitats d’observacié que es poden efectuant pel visionat de I'activitat en directe
(streaming): intervencions quirdrgiques, judicis, conferéncies, etc.

e Altres activitats d’observacid que es poden substituir, si és pertinent, per estudi de casos que
en ocasions poden incloure gravacions de casos reals que I'alumnat pot analitzar.

e Disseny i elaboracio de qliestionaris, entrevistes, plans de treball, de negoci, intervencions
psicopedagogiques, educatives, etc.

e Entrevistes amb clients, proveidors, pacients, etc.

e Etc.

e Perales practiques de caracter clinic:

e Incloure, si és precis, centres de caracter sociosanitari i altres centres amb activitat clinica,
encara que no s’hagin previst inicialment, garantint la preséncia de tutors/tutores.

e Reconeixer com a part de les practiques externes les feines cliniques i assistencials que ha dut
a terme l'alumnat independentment de la tipologia, servei o especialitat o si s’han fet per
contracte o voluntariat.

e Introduir adaptacions curriculars de les practiques cliniques (simulacié, etc.), quan els centres
hagin assolit la seva capacitat d’acollir alumnes, d’acord amb els recursos existents i situacio
de cada estudiant.

e Quant a les practiques externes obligatories de caracter experimental fer Us dels laboratoris virtuals
sempre que sigui factible i no hagi alternativa presencial per haver cobert totes les places possibles.

e L’avaluacid de les practiques ha de seguir els criteris generals que s’han detallat anteriorment en el
document. Si es preveu una exposicio del treball realitzat (obligatoria en masters i doctorat), la defensa

es fara preferentment de forma no presencial sincrona.
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Treballs de fi de grau i de master

e Esrecomana reforgar I'accid per adequar i flexibilitzar I’elaboracio dels treballs a les condicions d’accés a la
informacio o a la realitzacié de la part experimental per facilitar-ne la presentacio i la defensa en format
virtual.

e Siés pertinent i amb caracter excepcional, I'assenyalada flexibilitat pot incorporar també treballs en grup o
I’elaboracio d’un treball sobre un cas d’estudi comu per al grup. En qualsevol cas, s’ha d’assegurar el nivell
d’exigencia dels TFG i TFM.

e Siés necessari, les universitats poden proposar una ampliacié en els terminis de presentacio i defensa dels
treballs.

e Sempre que sigui possible la presentacié i defensa dels TFG i TFM es fara de forma no presencial sincrona.
Quan aixo no sigui possible, es pot optar per la presentacié de forma virtual asincrona (per exemple una

gravacié de la presentacid) i defensa sincrona (entrevista per videoconferéencia amb el tribunal).
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