
CONVENI DE COL·LABORACIÓ ENTRE LA INTERNATIONAL NETWORK FOR QUALITY ASSURANCE 
AGENCIES IN HIGHER EDUCATION (INQAAHE) I L’AGÈNCIA PER A LA QUALITAT DEL SISTEMA 
UNIVERSITARI DE CATALUNYA (AQU CATALUNYA) PER A LA COORDINACIÓ I COL·LABORACIÓ PER A 
L’ESTABLIMENT DE LA SEU PERMANENT DE L’INQAAHE A BARCELONA 

CODI: 2021_ INQSEC21_I_INQAAHE_C 

REUNITS 

D’una part el senyor Josep Joan Moreso Mateos, que intervé en la seva qualitat de president de l’Agència 
per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, en representació de l’entitat, per Acord 
GOV/97/2018, de 9 d’octubre, de renovació de càrrec i facultat per l’article 11.5.g) del Decret 315/2016, 
de 8 de novembre. 

De l’altra la senyora Susanna Karakhanyan, que intervé en la seva qualitat de presidenta de la International 
Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education, d’acord amb l’article 46 dels Estatuts de 
l’INQAAHE. 

EXPOSEN 

Que la International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education (en endavant, 
“INQAAHE”) és una associació mundial d’organitzacions que té com a objectiu assegurar la qualitat de 
l’educació superior. Concretament, agrupa més de 300 organitzacions que treballen per l'assegurament 
de la qualitat de l'educació superior, la major part agències de qualitat. 

Que, des de l’any 1998, l’Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (d’ara endavant, 
“AQU Catalunya”) forma part de l’INQAAHE i des de l’any 2013 n’exerceix el seu Secretariat, sent 
responsable de la seva administració i gestió. 

Que durant l’any 2020, el Consell de Govern d'INQAAHE va convocar un procés obert i competitiu per 
escollir la seva seu permanent, i que la ciutat de Barcelona va ser escollida per establir-hi la seu, on 
comptarà amb el suport d'AQU Catalunya. 

Per tot l’exposat, l’INQAAHE i AQU Catalunya adopten els següents 

ACORDS 

Primer. Objecte   

El present conveni té com a objecte establir les bases i les condicions mitjançant les quals l’INQAAHE i 
AQU Catalunya es coordinen, col·laboren i es fan càrrec de les obligacions relatives a la utilització per part 
de l’INQAAHE d’un espai a les oficines d’AQU Catalunya, així com els serveis i suport proporcionat per 
AQU Catalunya a la seu del carrer Enric Granados, 33, de Barcelona.  

Segon. Compromisos de les parts 

AQU Catalunya, en condició d’agència que dona suport a la seu permanent de l’INQAAHE a Barcelona, 
proporcionarà: 

1. Office: 2 workplaces (6m2 in total) and 1 office cabinet to store stationery on the 6th floor. Si per 
necessitats del servei fos necessari un canvi de planta dels dos llocs de treball de l’INQAAHE, AQU 
Catalunya ho comunicarà a la Comissió de seguiment. 



INQAAHE will have access to shared common areas: 

> Meeting rooms: 

• Basement: multipurpose room (events for 40 people and for 4 in meeting format) 
• Floor 3: 1 meeting room for 14 people 
• Floor 4: 1 room for 4 people and 1 room for 10 people 
• Floor 5: 1 meeting room for 14 people and 1 meeting room for 4 people 
• Floor 6: 1 meeting room for 14 people and 1 meeting room for 8 people 

> Kitchen-dining room 
> Bathrooms 

2. Services included:  

> Reception and registration 
> Surveillance and security service 
> Cleaning 
> Building maintenance 
> Water 
> Light 
> Air conditioning 
> Office insurance 
> Photocopiers 
> Compliance with occupational risk prevention regulations in the office and emergency plan 
> Other services (water sources, elevators, low voltage overhauls, etc.) 

3. TIC Services:  

> Internet 
> Own telephone with an answering machine 
> Information security (antivirus, firewalls, etc.) 

4. Support:  

Pel que fa a les hores del personal de suport a l’INQAAHE per part del personal de l’Agència, es 
facturarà a 36 EUR per hora realitzada. 

AQU Catalunya farà el recompte de les hores realitzades amb una periodicitat semestral a través de 
l’aplicació “Càrregues horàries” amb un límit de 400 hores anuals. Si hi hagués un excés d’hores, la 
retribució de les mateixes serà acordada per la Comissió de seguiment del conveni. 

> Communication unit (100 hours) 

• Social media 
• Marketing and design 

> Administration unit (100 hours) 

• Legal support  
• Administrative support 
• Accounting support (taxation or application of taxation to Accounting not included) 

> IT unit (100 hours) 



• Hardware and computer system support 
• Software consultancy 

> Quality Assurance department (100 hours) 

• Support by a senior adviser 

> Training 

• Full access to training organised by AQU Catalunya 

Tercer. Finançament 

Les despeses originades com a resultat del suport proporcionat per AQU Catalunya, indicat en el paràgraf 
quart de l’Acord segon del present conveni, seran abonades per l’INQAAHE a AQU Catalunya.  

L’INQAAHE abonarà, durant els anys de vigència del present conveni, els imports següents a AQU 
Catalunya: 

> amb caràcter anual un import de 15,159 USD en concepte de facility costs; i 

> 36 USD per hora de personal de l’Agència que doni suport a l’INQAAHE d’acord amb el registre 
esmentat en la clàusula anterior. 

L’INQAAHE abonarà a AQU Catalunya per a l’any de formalització del conveni: 

> 10,547.88 USD en el moment de formalització del conveni de col·laboració −durant el mes de 
febrer de 2022−, que es desglossen en 6,947.88 USD en concepte de facility costs i 3.600 USD en 
concepte d’hores del personal de l’Agència (100 hores a 36 UDS/hora). 

> 6,947.88 USD en concepte de facility costs l’1 de juny de 2022/durant el mes de juny de 2022, 
més la quantitat acordada per les parts en concepte d’hores del personal de l’Agència, per la que 
es tindrà en compte el suport efectiu proporcionat per AQU Catalunya a l’INQAAHE. 

> Durant el mes de gener de 2023, l’INQAAHE haurà d’abonar a AQU Catalunya la quantitat 
resultant de la regularització d’hores efectuades per AQU Catalunya des del mes de juny del 2022 
fins al 31 de desembre de 2023. 

Per a la resta d’anys fins a la finalització del conveni l’INQAAHE i AQU Catalunya signaran una addenda en 
que es concreti la modalitat i terminis de pagament del que s’ha exposat en el segon paràgraf de la 
clàusula tercera.   

Quart. Tractament de dades de caràcter personal 

El tractament de les dades de caràcter personal que s’utilitzin en la relació s’atendrà allò que disposa la 
normativa vigent en matèria de protecció de dades de caràcter personal. 

Cinquè. Vigència 

El present conveni de col·laboració té una vigència inicial, a partir de la seva signatura, de quatre anys, el 
qual es prorrogarà per quatre anys més per acord exprés de les parts. 

Sisè. Comissió de seguiment 

AQU Catalunya i l’INQAAHE nomenaran una persona de cada entitat que seran les interlocutores pel que 
fa a l’aplicació i la resolució de dubtes del conveni. 



Setè. Resolució de controvèrsies 

Totes les qüestions i les divergències que puguin sorgir entre les parts per raó de la interpretació, 
l'aplicació o l'execució d'aquest conveni seran resoltes, en primer lloc, en el si de la Comissió de seguiment, 
o bé, per amigable resolució. 

Vuitè. Resolució de l’acord 

Aquest conveni podrà ésser resolt: 

a) Per mutu acord de les parts. 

b) Per la comunicació per escrit de qualsevol de les parts de resoldre el conveni, amb un preavís de 6 
mesos. 

c) Per l’incompliment dels compromisos establerts en el present conveni. 

d) Pel transcurs del termini de vigència del conveni sense haver-se acordat la pròrroga del mateix.  

e) Per la impossibilitat sobrevinguda, legal o material, del seu compliment. 

f) Per qualsevol altra causa establerta per la normativa vigent. 

I, com a prova de conformitat amb el contingut d’aquest conveni, les parts el signen electrònicament. 
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