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AQU CATALUNYA

Algunes dades del SUC
> 12 universitats

> Més de 289.000 estudiants

> QOferta de més de 1.500 titols
universitaris, entre graus,
masters i doctorats
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Context: el Sistema Universitari de Catalunya

AQU CATALUNYA
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' Context: European Standards and Guidelines

AQU CATALUNYA

Part 1: Qualitat interna de les universitats
ESG

2015 e1.1. Politica d’assegurament de la qualitat

e1.2. Disseny i aprovacio dels programes

e1.3. Aprenentatge, ensenyament i avaluacio centrats en I'alumnat
(= Student Centered Learning)

e1.4. Admissio, progressio, reconeixement i certificacio de I'alumnat

e1.5. Professorat
¢1.6. Recursos d’aprenentatge i de suport a I'alumnat
e1.7. Gestio de la informacid

¢1.8. Informacio publica
¢1.9. Seguiment permanent i revisio periodica dels programes
¢1.10. Assegurament extern de la qualitat de manera ciclica 5



' Context: European Standards and Guidelines

AQU CATALUNYA

Part 2: Com ha de ser I'avaluacio externa de |la qualitat

e 2.1. Presa en consideracio de l'assegurament intern de la
qualitat = L'assegurament extern de la qualitat ha d’abordar
els de I'apartat 1 dels ESG.

e 2.2. Disseny de metodologies adequades als objectius

e 2.3. Aplicacio dels processos

e 2.4, Experts externs 2 Membres de I'Estudiantat entre les
persones expertes que avaluen titols i centres

e 2.5, Criteris per als resultats

e 2.6. Elaboracio d’informes
e 2.7. Reclamacions i apel-lacions



' Context: European Standards and Guidelines

Part 3: Com han ser les agencies que asseguren la qualitat

AQU CATALUNYA

e 3.1. Activitats, politica i processos per a 'assegurament de la
qualitat = Participacioé de I'Estudiantat en la governanca de
les agencies

e 3.2. Estatus oficial
e 3.3. Independencia
e 3.4. Analisi tematica

W R e * 3.5. Recursos

e 3.6. Assegurament intern de la qualitat i conducta
professional

e 3.7. Avaluacio externa ciclica de les agencies > avaluacio
externa de les agencies (a través d’ENQA i EQAR)




AQU CATALUNYA

Que és AQU Catalunya?

LUAgencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya
(AQU Catalunya):

> Es una entitat de dret public

> Obijectiu: I'avaluacio, I'acreditacio i la certificacio de la
qgualitat de I'ensenyament superior de Catalunya
(ensenyaments, professorat, centres i serveis).

Ambits d’activitat:

> Avaluacio de titols oficials (grau, master, doctorat) i de
centres (facultats, escoles,...)

> Avaluaci6 del professorat universitari

> Generacio de coneixement: estudis sobre insercio laboral i
de satisfaccio de les persones graduades amb els seus
estudis, entre altres.



AQU en xifres - 2024

Avaluacio de titols

129 graus

v 170 masters

39 doctorats

46 centres visitats

https://www.aqu.cat/Coneix-AQU/Que-fem/AQU-en-xifres



https://www.aqu.cat/Coneix-AQU/Que-fem/AQU-en-xifres
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ORGANS DE GOVERN

Participacio de |'estudiantat en organs de
I’Agéncia: organs de govern, organs assessors i
organs d’avaluacio

Recursos d'algada
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AQU CATALUNYA

Organs d’avaluacié

Comissio Especifica d’Arts i
Humanitats

Comissio Especifica

d’Enginyeria i Arquitectura

Comissio Especifica de
Ciencies

. [ 4 4 old
o\ .

Comissio Especifica de
Ciencies de la Salut

Comissio Especifica...

Comissid Especifica

CAEO1
CAE 02
CAE O3
CAEN
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N
' Organs d'avaluacio

AQU CATALUNYA
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Presidencia
Perfil: PDI d'acreditat prestigi en ['ambit disciplinar i amb experiencia en un organ de direccid.

Vocalies academiques
Perfil: Personal docent i investigador de |la universitat i de prestigi reconegut com a professorat doctor.
Recomanable: valorable experiencia en processos d'avaluacio.

Vocalia professional
Perfil: professionals de prestigi i, preferentment, amb una trajectoria laboral de com a minim cinc anys.

Vocalia estudiant
Perfil: persones graduades recentment o bé estudiants en actiu de master, postgrau o dels ultims
cursos del titol de grau de la branca de coneixement objecte d'avaluacio.

Secretaria
Perfil: professionals d’una unitat tecnica d'avaluacid, agencia de qualitat o bé personal especialitzat en

metodologia d'avaluacio. Al



' Organs d'avaluacié

AQU CATALUNYA
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Presidencia
Principal interlocutor de la Comissio, aconseguir el consens, vot de qualitat. Intensitat de I'avaluacié
en els mateixos aspectes que la vocalia academica.

Vocalies academiques
Focus en el perfil d'aprenentatge, pla d'estudis, resultats academics, justificacio.

Vocalia professional
Focus en la qualitat de les execucions (practiques) i insercié laboral, perfil de les persones
diplomades.

Vocalia estudiant
Focus en la informacid publica (accés i desenvolupament), sistemes de suport (aprenentatge i
insercio laboral) i satisfaccio.

Secretaria
Assegurar la correcta aplicacié de la metodologia i el seguiment del procés.

14



AQU CATALUNYA

ESTUDIANT REPRESENTANT

> Paper en la politica institucional
> Transmetre la veu d'un col-lectiu

> Retorn d’informacio al col-lectiu
que es representa

' Paper de l'estudiantat

ESTUDIANT AVALUADOR/A

> Rol d’expert/a estudiantil
> |Independencia

> Aplicar criteris de les guies
d’avaluacié

> Valoracio basada en evidencies

15



AQU CATALU
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¢ Disseny

del titol

N Verificacid \.

Seguiment
' Modificacio

e Resultats a 3 anys
* Revisid del disseny

Cicle d’avaluacio externa de titulacions

ANYS 2-5

-
e Resultats a 6 anys

e FAVORABLE:
continuitat del titol

inicial (si cal)
ANY 1 ANY 6
El titol es
comenca a

implantar

\.

ANYS 7-11

Seguiment
Modificacié |

e Resultats 3 anys després

de l'acreditacio

e Revisid del disseny (si cal)

r ™
e Resultats a 6 anys

e FAVORABLE:
continuitat del titol

J

-

ANY 12

16



N |

AQU CATALUNYA

Di i i
imensions d’avaluacio

R

AQU CATALUNYA

Diari oOficial
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' Dimensions d’avaluacio

AQU CATALUNYA

VERIFICACIO/MODIFICACIO [Disseny] SEGUIMENT/ACREDITACIO [Resultats]

1.Descripciod, objectius formatius i justificacio 1. Qualitat del programa formatiu

2.Resultats d’aprenentatge [esperats] 2. Pertinencia de la informacié publica
3. Admissio, reconeixement i mobilitat 3. Eficacia del sistema intern de garantia de |la
gualitat

4. Planificacio dels ensenyaments

. . . 4.Adequacio del professorat
5. Personal academic i de suport a la docencia b P

) 5. Sistemes de suport a 'aprenentatge
6. Recursos per a I'aprenentatge

6. Qualitat dels resultats dels programes

formatius
8. Sistema intern de garantia de |la qualitat °

7. Calendari d’implantacio



| l.' Procediment d’acreditacio

AQU CATALUNYA

O
AQU CATALUNYA

GUIA Informe del CAE
D’AVALUACIO

o g

Audiencies
Evidencies amb els
B /) aportades col-lectius
Autoinforme  pel centre del centre




' De l’avaluacio a titulacions a I’avaluacio institucional

AQU CATALUNYA

AMBIT DE TiTOL AMBIT DE CENTRE
(FACULTAT/ESCOLA)
VER'F'CAC'O g Real Decreto
SEGUIMENT 640/2021
MODIFICACIO \ AUDIT )
) / .
ACREDITACIO " CERTIFICACIO*
L )
| . , siGQ ) ACREDITACIO
o | —1
LE’O & Acred'tatJ + Certificat - INSTITUCIONAL




AQU CATALUNYA

Avaluacio de titulacions Avaluacio de centres

> Verificacid > Certificacié dels SIGQ
> Modificacido > Acreditacid institucional
> Seguiment

> Acreditacido

21



AQU CATALUNYA

>

>

~ ' Certificacio dels SIGQ,

POLITICA DE QUALITAT | EFICACIA DEL
SIGQ Responsabilitats

DISSENY, APROVACIO | SEGUIMENT
DELS PROGRAMES FORMATIUS

> ENSENYAMENT, APRENENTATGE |
SUPORT A L'ESTUDIANTAT Tl
> PROFESSORAT Analisi i millora dels

> RECURSOS | SERVEIS D’APRENENTATGE

procediments

> INFORMACIO PUBLICA | RENDICIO DE

COMPTES
R+D+l | TRANSFERENCIA DE Recull
CONEIXEMENT d’informacio

Sistema Intern de Garantia de la Qualitat



' Acreditacio institucional

AQU CATALUNYA

> 9 Universitats (de 12 universitats catalanes)
> 79 Centres acreditats institucionalment (40% del total)
> 912 Titulacions acreditades per I’Al (60% del total)
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A.' Acreditacio institucional

AQU CATALUNYA

Visita - 1Ta obtencié de I’Al
externa - Renovacioé de I'Al

Seguiment
de I'Al



y Seguiment de l'acreditacio institucional

AQU CATALUNYA

Elaboracio i lliurament de

I"Informe de Seguiment 2024:13 informes

Avaluacio per part de la

., 2025: 12 informes
Comissio

Emissio de I'informe

) ., 2026: 18 informes
d’avaluacio



! Renovacio de l’'acreditacio institucional

Procediment Activitat

Elaboracio i lliurament

de I'Autoinforme 2024: 1 informe

Visita per part del

Comite d’avaluacié 2025: 10 informes

Decisio per part de la 2026: 13 informes
Comissio
Emissio de l'informe
d’acreditacio



;Wk.' Acreditacio institucional

AQU CATALUNYA

Politica y Estratégia

Disseny, aprovacio i

desenvolupament
dels programes
formatius
’ Admissio,
progressio,
7

Implantacié del &5
SIGQ i resultats \0) reconeixement i
académics certificacio de
Recursos
d’aprenentatge i de
suport a I'alumnat

I'alumnat
Aprenentatge, ensenyament i
avaluacioé centrats en l'estudiant 27

Informacioé publica

El personal docent




AQU CATALUNYA

Acreditacio institucional

1. POLITIQUES | ESTRATEGIA

1.1 Marc de relacié amb la universitat

1.2 Governanga

1.3 Oferta formativa i prospectiva de la seva evolucio
1.4 Politica de recursos humans

1.5 Politica d'internacionalitzacié

1.6 Politica de formacio no presencial

1.7 Politica de desenvolupament sostenible

1.8 Estructures de gestio de la politica de qualitat



' Acreditacio institcional

AQU CATALUNYA

Evolucio i projeccio de centres acreditats institucionalment al Sistema
universitari catala.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

200

150
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AQU CATALUNYA

O)

Acreditacio institucional: I'informe de I'estudiantat

Objectiu

Potenciar la participacio de I'estudiantat en els
processos d’acreditacio a partir de la generacio d’un
informe independent elaborat per I'estudiantat de les
titulacions o del centre a acreditar.

30
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AQU CATALUNYA

®

Acreditacio institucional: I'informe de I'estudiantat

Caracteristiques

- Basat en bones practiques internacionals

- Elaborat i aprovat per I'estudiantat del centre

- Independent de la direccio del centre

- Evidencia complementaria a I'Autoinforme del centre

31
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AQU CATALUNY

Acreditacio institucional: I'informe de I'estudiantat

Dimensions que es valoren en lI'informe

1.

SIS NI

Politica formativa del centre (acreditacié institucional) /
Gestio i organitzacio de la titulacio (acreditacio de titols)

Ensenyament, aprenentatge i avaluacié
Practiques externes obligatories

. Treball de fi de Grau/Master (TFG/TFM)

Recursos i serveis de suport a 'aprenentatge
Entorn academic i participacio

/) avaluats (no s’espera que aquests informes siguin iguals).

Estructura general: adaptacio del contingut a la realitat del centre o titols
\Q

32



- l.' Difusio de resultats d’avaluacio i dades sobre els estudis

AQU CATALUNYA

EUC Estudis: http://estudis.aqu.cat

EUC Informes: http://estudis.aqu.cat/informes



http://estudis.aqu.cat/
http://estudis.aqu.cat/informes

Imjl.' EUC Estudis

AQU CATALUNYA

Programa formatiu

LA N Je

La informacio de la titulacio

LA L J®

El sistema de garantia de la qualitat

LA N Je

El professorat

®® OO0

Els serveis i els recursos de suport a l'aprenentatge

LA N Je

Els resultats de la titulacio

L L X N
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AQU CATALUNYA

Evolucié de la situacié laboral

08,0%
% A% pogx  915%

70.3%

25,7%

19,6%
7.4%
1.7% 21% 23% 51% 11%

2001 2005 2008 2011 2014 2017 2020 2023

A Aturat/ada @ Qcupat/ada

Tipus de contracte

71,6%

18,2%
Fix o indefinit Autonom Temporal

Les dades mostrades corresponen a [I"Gltim any disponible

l.' EUC Estudis

Funcions realitzades a la feina

81,8%
aQ,
11,4% 6,8%
] —
Funcions Funcions Funcions no
especifiques universitaries universitaries

de la titulacio

Temps per trobar la primera feina

[no disponible per masters)

Entre 3 mesos 1 1 any 80%

Disponibles Detall

@J.l

Guanys bruts mensuals

(perscnes ocupades a temps complet)

2555 ¢

Menys de 3 mesos §9.8%
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AQU CATALUNYA

Q Search = What is the EUC reports?

1QS School of Engineering

Accreditation
1/7/2016
Favorable

Modification

7/15/2015
Favorable

Monitoring
11/29/2013

&, Catala

iWho are we?

Bachelor's Degrees in Chemical En

Review reports portal

QContact |4 Glossary

gineering (URL)

EUC Informes

S e
Outd
O e 10 ot

.LICITUD DE
DE LA SOL - iCIAL

AVN-“;‘ggmo DE TITOL

VERI

i omOTamO & F L re. O
P crghrica 62001, 0021 90

T General 1t
m de Catalunys
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' Presentacio del treball autonom

AQU CATALUNYA

A partir de la plantilla del Taller 'Avaluacié de I'educacié superior’:
> Lectures recomanades (guies d’avaluacio i articles sobre grups d’interes)

> Resolucid individual dels dos casos practics (camps per respondre, indicacié sobre el
nombre de paraules)

> Entrega del document amb les vostres respostes: correu a cursestudiants@aqu.cat
amb 'lassumpte “Nom Cognom1 Cognom?2: treball autonom curs AQU 2025,

> El termini d’entrega acaba el dimecres 3 de desembre de 2025 (inclos).

Per a obtenir la qualificacié d’apte cal assistir almenys al 80% de la sessio presencial (15
de novembre) i superar les activitats de treball autonom.



' Per a seguir participant

AQU CATALUNYA

Invitacio a inscriure's al banc d'avaluadors

AQU Catalunya s'adreca a tots els estudiants, professionals o academics que compleixin

amb els requisits exposats anteriorment perquée s'incorporin al pool d’'experts de
I'’Agéencia.

Per a inscriure’s, cal emplenar el formulari del banc d'avaluadors d’AQU Catalunya.

J

https://www.agu.cat/Coneix-AQU/Vols-treballar-amb-nosaltres/Sigues-avaluador-d-AQU-Catalunya



https://www.aqu.cat/Coneix-AQU/Vols-treballar-amb-nosaltres/Sigues-avaluador-d-AQU-Catalunya

' Per a seguir participant

AQU CATALUNYA

Una vegada creat l'usuari al banc d’avaluadors...

> Heu de completar el perfil d'avaluador/a estudiant emplenant el CV
o Estudis que esteu cursant (i els finalitzats, en el seu cas)
o Nivell d’'idiomes
o Casella per indicar la superacié d’aquest curs (quan tingueu el certificat)

o Experiencies de representacio d’estudiants i altres experiencies de participacié universitaria
(estades de mobilitat, voluntariat, associacions, etc.)

o Possible experiencia en 'ambit de la qualitat (per exemple, en organs de qualitat interna del
vostre centre) i experiencia laboral rellevant (en el seu cas)

> La informacié que incloeu al banc permet ser “ser trobat/da” quan s’esta buscant un
perfil d’estudiant determinat per formar part d’'un comite d’avaluacio externa

> Es recomana actualitzar la informacio un cop a I'any (sobretot els canvis academics:
grau/master/doctorat)
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A 4 @ www.aqucat §9 @aqucatalunya
AQU CATALUNYA

Moltes gracies!

El copyright d’aquesta presentacié (en format paper i electronic) pertany a I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya. Qualsevol reproduccio, distribucid, transformacioé o
presentacio, total o parcial, del seu contingut requereix I'autoritzacié expressa i per escrit d’AQU Catalunya, i la referéncia a AQU Catalunya com a font d’informacié.
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