AQU CATALUNYA

POSICIONAMENT D’AQU
CATALUNYA RESPECTE
DELS SEGELLS TEMATICS
DE QUALITAT (LABELS)



Primera edicié
© Autoria: Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, octubre, 2026

Paraules clau: acreditacio, assegurament de la qualitat, estratégia, segells tematics,
politiques.

Citacié recomanada: AQU Catalunya. Posicionament d’AQU Catalunya respecte dels
segells tematics de qualitat (labels). AQU Catalunya, 2026

Procediment aprovat per la Comissié d’Avaluacid Institucional i de Programes el 13 de juliol
de 2026.

Aquesta publicacio esta subjecta a la llicencia Creative Commons Reconocimiento-
NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional (CC BY-NC-SA 4.0). Esta permeés adaptar-la,
remesclar-la, transformar-la i crear altres obres a partir de |'original sempre que se’n
reconegui explicitament I'autoria. També és permeés copiar-la i redistribuir-la en qualsevol
mitja i format sempre que no se'n faci un Us comercial. Si remescleu, transformeu o creeu a
partir del material, heu de difondre les vostres creacions amb la mateixa llicéncia que
aquesta publicacid.

[@oe)



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/legalcode.es
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/legalcode.es

AQU CATALUNYA

SUMARI

. PreSENLACIO ..ccccuucerreeeniereenunierrreeniisssenssssssssnsssssssssssssssssnsssssssnsssssssssssssssssnsssssssnsssssssnns 5
2. Els segells tematics de qualitat (Iabels)..............cceueeeeeueceiirrieeeeeenneiiissnsnnneenenssssessnnnns 5
3.  Context en que Se SitUEN €IS IADEIS............ceeuueeeeerereurereureeeenierenserenserensserenssesensesennees 6
4. Proposta de posicionament d’AQU Catalunya respecte dels segells tematics de

QUATIEAL (IADEIS) ..........oeveeeeeeeeeeceiiiiiieieiinieiiiiesseesseninsessssssssssssnsssssssssssssssssnssssssssssssssssnnns 7

Posicionament d’AQU Catalunya respecte dels segells tematics de qualitat (labels) » 3






AQU CATALUNYA

1. PRESENTACIO

El 2 d’abril de 2014, el Consell de Direccié d’AQU Catalunya va aprovar el Marc per al
posicionament d’AQU Catalunya respecte dels segells tematics de qualitat (labels)*, que ha
orientat la politica de I’Agencia en aquest ambit. Atés que el 2025 AQU Catalunya va aprovar
el Marc per a la millora de la qualitat institucional del sistema universitari catala (Marc
QUALINS)?, que impulsa I'acreditacid institucional, i que el context dels labels ha evolucionat
de manera substancial al llarg d’aquests anys, es considera oportu revisar aquest document
per actualitzar el posicionament de I’Agéncia en aquest ambit.

2. ELS SEGELLS TEMATICS DE QUALITAT (LABELS)

El mot «segell» (label en angles) s’utilitza de manera convencional per designar un certificat
atorgat per un organisme certificador a una institucié d’ensenyament superior d’acord amb
uns principis establerts previament, i amb el benentés que es tracta d’una distincié o marca
de qualitat que pot complementar una acreditacio proveida per les autoritats
corresponents. Tanmateix, un segell també pot entendre’s com el sistema organitzatiu que
inclou, a més del certificat, altres elements, com I'organitzacié impulsora del certificat, els
objectius de la certificacio, els criteris per a posar-la en practica o les condicions que han de
complir els organismes “autoritzats” per emetre certificats.

Actualment, els organs certificadors de segells més importants es poden classificar segons
consta a continuacio:

* Agencies vinculades a associacions professionals d’ambit nacional o internacional.
Per exemple, és el cas de la WFMES3, 'ENAEE* o I'ABET>.

* Associacions d’universitats agrupades en xarxes nacionals o internacionals. Per
exemple, ’AASCB®.

1 Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, «Posicionament d’AQU Catalunya respecte
dels segells tematics de qualitat (labels)», AQU Catalunya, maig de 2014.

2 Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, « Marc per a la millora de la qualitat
institucional del sistema universitari catala», amb Esther Huertas-Hidalgo et al., AQU Catalunya, abril de 2025,.

3 World Federation of Medical Education.

4 European Network for Accreditation of Engineering Education.

5 Accreditation Board for Engineering and Technology.

6 The Association to Advance Collegiate Schools of Business.
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* Ageéncies impulsades des de les administracions publiques. Per exemple, 'ANECA’, el
FINHEEC?, la CTI° o I'ARACIS?.

* Organismes independents (fundacions, empreses, etc.) que reben |'encarrec
governamental per acreditar: QAA*L,

En les dues primeres categories tenim organitzacions que emeten directament els seus
segells (ABET, AMBA o AASCB) i altres que acrediten tercers perqué els emetin (WFME??,
ENAEE).

3. CONTEXT EN QUE SE SITUEN ELS LABELS

Els segells apareixen en un moment en que la globalitzacié és un fenomen creixent en les
societats modernes —també en |'educacié superior— que comporta una mobilitat de
persones sense precedents i I'augment de la competitivitat al sector, cosa que obliga les
institucions a buscar solucions per diferenciar-se dels competidors i destacar la seva
qualitat.

Els segells permeten, doncs, a les institucions mostrar-se com a organitzacions confiables
davant de I'estudiantat i la societat pel que fa als estandards disciplinaris i de qualitat de la
imparticié. En general, avaluen i certifiquen I'adequacié disciplinaria dels programes
formatius —resultats d’aprenentatge, continguts, metodologies docents i sistemes
d’avaluacid propis de la disciplina o disciplines dels programes— i els processos i
procediments implantats per assegurar-hi aquesta adequacié.

Excepte en algun cas, els segells no tenen reconeixement legal per part de les autoritats
educatives. Per tant, els segells funcionen com a eina reputacional i de marqueting
institucional i també com a palanca de millora interna —els processos d’avaluacié obliguen
a la reflexid i millora dels processos i plans d’estudis.

7 Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion

8 Finnish Higher Education Evaluation Council

9 Commission des titres d’ingénieur (Franca)

10 The Romanian Agency for Quality Assurance in Higher Education

11 The Quality Assurance Agency for Higher Education (Regne Unit)

12 Tot i que al final de I'avaluacid, d’acord amb els criteris de la WFME, no s’emet un segell (el resultat és la
inclusio de la titulacio en el World Directory of Medical Schools) tot el procés és el tipic d’emissié de segells.
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4.PROPOSTA DE POSICIONAMENT D’'AQU
CATALUNYA RESPECTE DELS SEGELLS TEMATICS
DE QUALITAT (LABELS)

La directora d’AQU Catalunya i presidenta de la Comissio d’Avaluacio Institucional i de
Programes proposa al Consell de Govern que aprovi el seglient posicionament d’AQU
Catalunya en relacié amb els segells tematics de qualitat:

1. La prioritat absoluta d’AQU Catalunya és que les universitats catalanes i els seus
programes formatius compleixin els Estandards i directrius per a l'assequrament de
la qualitat en I'Espai europeu d'educacié superior (ESG)*3, que és el marc de qualitat
en qué han d’operar les institucions de I'Espai Europeu d’Educacié Superior. Aquest
compliment permet el reconeixement mutu de programes formatius i la mobilitat de
I’estudiantat i el personal de les universitats.

2. AQU Catalunya esta compromesa amb el progrés i millora del sistema universitari
catala, per la qual cosa, en la mesura de les seves capacitats i competencies, vol
acompanyar les universitats en els seus processos d’assegurament de la qualitat
interns i externs més enlla dels regulats legalment. En especial, quan aquests
processos suposin un avantatge competitiu clar per als programes formatius, la
institucid i el conjunt del SUC.

3. Ates que els processos d’avaluacid i acreditacio ja asseguren a les universitats
catalanes I'alineacié amb els ESG i estan orientats cap a la millora, és aconsellable
que les universitats duguin a terme una analisi del cost-benefici de I'obtencié d’un
segell determinat.

4. La participacid d’AQU en processos d’avaluacié conduents a la consecucid d’un segell
per part d’una institucié catalana ha de ser compatible i integrar-se amb els
processos d’assegurament de la qualitat que desenvolupa I’Agéncia. L'obtencié d’un
segell no eximeix ni condiciona el compliment de la normativa legal vigent respecte,
entre altres, de I'ordenacid de titols i la seva qualitat.

5. Els costos economics associats al procés d’obtencié d’un segell emes per terceres
agencies o organitzacions els ha d'assumir la universitat.

6. De manera general, AQU Catalunya no s’acreditara com a agéencia certificadora de
segells especifics —a excepcid de la WFME, per les seves implicacions per al SUC.
Unicament es valorara aquesta possibilitat quan no hi hagi cap agéncia en el Registre
europeu d’assegurament de la qualitat per a I'educacié superior (EQAR)* que els
emeti o no sigui viable la col-laboracid entre agencies.

13 EHEA Ministerial Conference, Estandards i directrius per a I'assegurament de la qualitat en I'Espai europeu
d’educacid superior (ESG) (Traduccid al catala), 2a edicié (AQU Catalunya, 2015)

1 The European Quality Assurance Register for Higher Education (EQAR)
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7. En els centres universitaris acreditats institucionalment, atés que els titols que
imparteixen no estan sotmesos a un procés d’acreditaciod individual, AQU Catalunya
no participara en processos d’avaluacioé per a I'obtencié de segells —a excepcio del
corresponent a la WFME.

8. En els centres no acreditats institucionalment i, sempre que sigui possible acoblar
I"avaluacié del segell en el procés d’acreditacid, es pot explorar conjuntament amb la
universitat la signatura d’'un conveni amb una agéncia llistada a I'EQAR que permeti
una avaluacié conjunta per donar compliment a la normativa legal vigent i I'emissio
del segell.

9. AQU pot reconeixer totalment o parcialment en els seus processos d’acreditacio les
avaluacions dutes a terme per tercers. En aquest cas, la universitat ha d’informar
I’Agéncia en iniciar-se el procés d’acreditacié de qualsevol titol amb segell per
valorar aquesta possibilitat.

El Consell de Govern acorda que aquest posicionament es difongui al web d’AQU Catalunya.
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