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PRESENTACION

La MEEMORIA ANUAL DE ACTIVIDADES Y DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA DE AQU CATALUNYA tiene como
objetivo rendir cuentas a la comunidad universitaria y a la sociedad sobre las actividades que lleva a
cabo la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Cataluiia. Para cumplir este objetivo,
este documento recoge las actividades del ejercicio 2023 para su presentacién al Consejo de
Gobierno.

El afio 2023 ha traido consigo cambios legislativos importantes al conjunto del sistema universitario
catalan que tendradn un impacto importante en las actividades de la Agencia en los préximos anos.
En efecto, la aprobacion de la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario
(LOSU), ha impactado en los procesos de evaluacion del profesorado de la Agencia. De entrada, lo
ha hecho de forma inmediata porque ha sido el Gltimo afio en el que la Agencia ha emitido los
informes previos para profesorado lector, ya que desde la aprobacion de la ley han quedado
practicamente sin efecto. En una segunda etapa, de cara a 2024, el impacto se producira en la
necesaria adaptacion de los procesos de evaluacion de la Agencia para incorporar a las
acreditaciones de investigacidn y de investigacién avanzada los criterios de evaluacién derivados de
la aplicacién de la LOSU.

Otro cambio legislativo con impacto en nuestra Agencia ha sido la aprobacién de la ley de la ciencia.
En la presentacion de la Memoria de 2022 ya me referi a este hecho. En efecto, esta ley aprobada
por el Parlamento de Catalufia a finales de 2022 encarga a la Agencia la funcién de emitir las
credenciales de excelencia en investigacién, desarrollo e innovacién. Se trata de un nuevo proceso
de evaluacion que ha empezado a disefiarse en 2023 en colaboracién con el Departamento de
Investigacidn y Universidades, que ha concretado el Plan Estratégico Universitario en Investigacion
de Excelencia. En este plan estratégico se requiere que la Agencia disefie un plan piloto cuya
ejecucidn debe iniciarse durante 2024.

Al margen de las actividades derivadas de los cambios normativos, el afio 2023 ha sido
especialmente relevante para la Agencia, porque por primera vez se ha iniciado un proceso de
reacreditacidn institucional no automatico aplicando la nueva metodologia de evaluacidn
institucional. En Cataluiia, el 30 % de los centros universitarios estan acreditados institucionalmente
de forma automatica —centros que tienen certificado su sistema interno de garantia de la calidad y
que tienen acreditadas el 40 % de las titulaciones oficiales—. La fase de acreditacion automatica,
gue todavia esta vigente, es indispensable para poder hacer la transicion desde un modelo de
acreditacion por programas hacia un modelo de acreditacién institucional. Actualmente, el 40 % de
las titulaciones universitarias oficiales que se imparten en Catalufia estdn acreditadas por el modelo
institucional, lo que ha supuesto una disminucién de la presion evaluativa en todo el sistema, que
se ha reflejado en el volumen de evaluaciones que la Agencia coordina, aunque en contrapartida
estas reacreditaciones institucionales son, por su naturaleza, mas complejas.

Este afio que hemos dejado atras, hemos aprobado dos documentos importantes para la Agencia
de los que quiero dejar constancia. Por un lado, el Plan Estratégico 2023-2026, que debe guiar las
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actividades de la Agencia en este cuatrienio, y, por otro lado, el Plan de Igualdad 2024-2027, que
recoge los avances en materia de perspectiva de género que la Agencia pretende alcanzar en los
proximos afios.

Quisiera destacar también, en esta presentacion, todo el trabajo interno que se ha llevado a cabo,
durante 2023, para transformar las dos convocatorias anuales de emision de acreditaciones de
profesorado en una convocatoria abierta permanentemente todo el afio. Esta mejora, una peticién
histérica del sistema universitario cataldn, verd la luz a partir del 8 de abril de 2024.

Este afio ha habido dos cambios relevantes por finalizacién de mandato en dos de las comisiones
mas importantes de la Agencia. La Dra. Neus Vidal, catedratica de la Universitat de Barcelona, como
nueva presidenta de la Comision de Apelaciones, ha sustituido a la Dra. Maria Pau Ginebra,
catedratica de la Universitat Politécnica de Catalunya, porque la Dra. Ginebra ha sido nombrada
presidenta de la Comisién de Evaluacion de la Investigacion de AQU Catalunya en sustitucién del Dr.
Lluis Torner, a quien expresamos nuestro profundo agradecimiento por todos los afios que ha
estado al frente de la Comision.

Me gustaria destacar que 2023 también ha sido un afio en el que hemos recuperado de forma
completa la normalidad de la presencialidad desde la pandemia. Hemos mantenido los modelos de
reuniones virtuales en todo lo posible, pero en el caso de las visitas externas de evaluacién ya se
llevan a cabo de forma completamente presencial, salvo alguna excepcidn muy justificada, por lo
gue aspectos relevantes como las visitas a las instalaciones o las audiencias con los diferentes
agentes implicados tienen de nuevo toda la atencidon que merecen.

En esta memoria encontrard un resumen ejecutivo de las actividades mas importantes que se han
llevado a cabo durante el afio y, a continuacién, estructuradas por compromisos de responsabilidad
social y ejes estratégicos, las actividades que se han realizado. Creo que la memoria que tiene en
sus manos evidencia dos cosas: que la Agencia es una entidad consolidada y que sus érganos de
gobierno y evaluacidn trabajan de manera independiente respetando completamente sus
funciones. Pero, dicho esto, todo el trabajo realizado, que es mucho, ha sido posible gracias al
personal de la Agencia, a los expertos y expertas que colaboran con AQU Catalunya y a la estrecha
coordinacidn con los responsables de las universidades catalanas y con el Departamento de
Investigacidn y Universidades. La dedicacion y el compromiso para ofrecer un buen servicio publico
no han faltado. iMuchas gracias a todos y a todas!

Jaume Valls Pasola
Director

PRESENTACION — 8


https://www.aqu.cat/ca/Coneix-AQU/Qui-som/Estructura-organitzativa/Organs-d-avaluacio-acreditacio-i-certificacio/Comissio-d-Avaluacio-de-la-Recerca

MEMORIA 2023

RESUMEN EJECUTIVO

La MEMORIA DE ACTIVIDADES Y DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA DE AQU CATALUNYA 2023 estd
estructurada a partir de los compromisos de responsabilidad social corporativa a los que la Agencia
quiere dar respuesta. Cada uno de estos compromisos, a su vez, estd vinculado a algunos de los
objetivos de desarrollo sostenible (ODS) fijados en la Agenda General de Naciones Unidas 2030y en
los ejes estratégicos de la Agencia:

Tabla 1. Correspondencia de los compromisos de responsabilidad social corporativa con los ejes
estratégicos de AQU Catalunya

Compromisos de responsabilidad social corporativa Ejes estratégicos
Compromiso con la mejora de la educacion superior Calidad institucional y de programas
Calidad del profesorado
Generacién y transferencia de conocimiento

Compromiso con la sociedad Generacion y transferencia de conocimiento
Compromiso con el buen gobierno Direccién estratégica
Organizacion interna
Compromiso con las alianzas Direccién estratégica
Internacionalizacién
Compromiso con el ambito laboral Organizacion interna

Los datos de resultados de evaluaciones incluidos en esta memoria se han extraido a 31 de enero
de 2024.

El resumen de las actividades llevadas a cabo por la Agencia en 2023, por compromisos y ejes, es el

siguiente:

COMPROMISO CON LA MEJORA DE LA EDUCACION SUPERIOR. En este compromiso se engloban
todas las actuaciones que impulsan la mejora del sistema de educacién superior de Cataluia:

EDUCACION IGUALDAD REDUCCIGN DE LAS
DE CALIDAD DE GENERO 10 DESIGUALDADES

hdl g 4%»

> Calidad institucional

— La practica totalidad de las visitas externas de evaluacion se han vuelto a organizar
de forma presencial, con lo que han vuelto a la normalidad después de la pandemia.

RESUMEN EJECUTIVO —
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Se ha actualizado el Marco Cataldn de Cualificaciones para la Educacion Superior y se
ha empezado la revisidon del Marco para la verificacion, el seguimiento, la
modificacion y la acreditacion de las titulaciones oficiales. Se han revisado las
metodologias de evaluacidn y los procedimientos. En especial, se ha reforzado el
aseguramiento de la calidad de los programas de doctorado, las ensefanzas
artisticas y los programas de formacion permanente y microcredenciales.

En el caso de la evaluacion institucional, durante 2023 se han organizado diez visitas
externas previas y ocho visitas para la certificacidn de los sistemas internos de
garantia de la calidad, y los informes emitidos han sido favorables en todos los casos;
se han emitido dieciocho informes favorables para la acreditacion institucional de
centros y el afilo ha terminado con 55 centros acreditados institucionalmente (cifra
que representa el 30 % de los centros existentes en Catalufia, que agrupan el 40 %
de las titulaciones); se han acreditado los manuales de evaluacion docente de la
Universitat Ramon Llull y de la Universitat Internacional de Catalunya, y se ha
verificado el de la Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya. Por ultimo,
AQU Catalunya ha iniciado el proceso de disefio para implantar la emisién de las
credenciales en excelencia de investigacién, desarrollo e innovacion.

En el caso de la evaluacién de titulaciones, se ha seguido desplegando el Marco para
la verificacion, el seguimiento, la modificacidn y la acreditacién de las titulaciones
universitarias oficiales. En total, se han evaluado 312 titulaciones, un 27 % menos
que en el afio anterior (esta disminucion se explica por el impacto de la introduccién
de la acreditacidn institucional): 91 verificaciones, 39 seguimientos de titulaciones
con condiciones, 97 solicitudes de modificacidn y 91 titulaciones sometidas a
acreditacion. Y se ha resuelto la evaluacion de ocho programas de corta duracion
vinculados al campo de las energias renovables.

En el ambito de la internacionalizacion de las titulaciones, se han verificado dos
masteres con la metodologia European Approach y se ha acreditado el grado en
Medicina de la Universitat de Barcelona con los estdandares de la World Federation
for Medical Education (WFME).

En cuanto a la metodologia, se han revisado cinco guias, se han revisado todos los
procedimientos de los procesos de evaluacién y se han elaborado y publicado otros
dos numeros de la coleccion «Focus»: sobre la evaluacion de los resultados de
aprendizaje y sobre la modalidad de ensefianza no presencial o semipresencial.
Asimismo, se ha publicado el referente Referente en Derecho y se ha iniciado la
elaboracién de los referentes en Enfermeria e Ingenieria Industrial.

En relacién con los procesos de revision sobre las titulaciones universitarias, durante
2023 la Comisidn de Apelaciones ha recibido siete recursos de alzada, de los cuales
cinco se han resuelto (cuatro se han desestimado y uno se ha estimado
parcialmente) y de uno se ha hecho la revision del sentido de la evaluacién, que ha
sido desestimado.

RESUMEN EJECUTIVO —
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> Calidad del profesorado

— A consecuencia de la entrada en vigor de la LOSU, en 2023 AQU Catalunya ha
empezado a trabajar en la adaptacion de las actividades de evaluacién del
profesorado, dado que introduce cambios importantes en el programa de evaluacion
del profesorado contratado. Se han tratado con el Consejo de Gobierno las
implicaciones de la LOSU para AQU Catalunya y con la Comision de Evaluacion de la
Investigacion se han concretado todos los ambitos afectados.

— Se han aprobado los criterios y el procedimiento de evaluaciéon de la actividad
investigadora (sexenios) para 2024, que incorporan cambios importantes a raiz de la
adopcidn de las orientaciones de los movimientos internacionales de reforma de la
evaluacion cientifica como DORA o CoARA, asi como de la modificacion del marco
normativo (LOSU).

— En cuanto a la emisidn de acreditaciones previas a los procesos de seleccién de
profesorado de las universidades, durante 2023 se han recibido 3.065 solicitudes, un
46 % mas que en 2022: 1.920 solicitudes de informes en el nivel de lector (que es el
ultimo afio que AQU Catalunya los emite, ya que con la entrada en vigor de la ley de
universidades de Catalufia han quedado sin efecto), 742 solicitudes de acreditacion
de investigacion y 403 solicitudes de acreditacion de investigacidon avanzada. Se ha
continuado la emisién del informe de profesorado contratado no permanente del
Plan Serra Hunter, pensado para el personal de las universidades publicas catalanas
gue tiene un contrato como profesorado lector tenure-eligible o tenure-eligible
lecturer. En el marco del Plan Serra Hunter, se han presentado 54 solicitudes.

— En cuanto a la evaluacion de méritos de investigacion, en 2023 se han presentado en
la convocatoria de personal docente e investigador (PDI) funcionario 442 solicitudes
(363 de reconocimiento y 79 de evaluacién), un 25 % menos que en el afio anterior,
y, en el caso del PDI contratado, se han presentado 1.155 solicitudes, un 17 % menos
gue en el afio anterior (1.114 de evaluacion y 41 solicitudes de reconocimiento). Los
tramos de investigacion mediante convenio han sido 261. AQU Catalunya ha
certificado los méritos de docencia de la convocatoria de 2022 (2.561) y ha recibido
doce solicitudes de méritos de actividad docente. Finalmente, se han certificado
favorablemente 278 tramos de gestion.

— Se han presentado 185 recursos de alzada contra las resoluciones de la Comisién de
Evaluacion de la Investigacion, el 19 % de los cuales han sido estimados por la
Comisidn de Apelaciones.

> @Generacion y transferencia de conocimiento. En 2023 ha finalizado el trabajo de campo y
se han presentado los resultados de la octava edicidén de la Encuesta de insercidon laboral a
los graduados y graduadas universitarios y de ensefianzas artisticas superiores, con una
novedad metodoldgica, como es la realizacion de la encuesta en un modelo mixto de
encuesta electrdnica y telefdnica, en la que han participado mas de 40.000 personas. Se ha
continuado con la presentacién de los resultados de las encuestas del estudio de insercién

RESUMEN EJECUTIVO —
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laboral desde el punto de vista del colectivo empleador (concretamente, Ingenierias de la
Produccidn y la Construccién). Se ha seguido haciendo la Encuesta de satisfaccion de los
titulados y tituladas de grado, master y ensefianzas artisticas superiores. AQU Catalunya ha
asumido la direccidn técnica de la cuarta edicidn de la encuesta Via Universitaria. Se ha
continuado trabajando en el mantenimiento del sistema de datos y de las distintas
herramientas de la Agencia que permiten articular el repositorio de indicadores para la
evaluacién. Y durante el afio se ha trabajado en la elaboracién de doce estudios e informes
fruto de las actividades de evaluacién que ha llevado a cabo AQU Catalunya y de las
encuestas que coordina. El EUC Dades se ha integrado en el EUC Estudis.

COMPROMISO CON LA SOCIEDAD. En este compromiso se engloban todas las actuaciones que
AQU Catalunya impulsa para trasladar a la sociedad los resultados de sus actuaciones:

IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DE GENERO Y CRECIMIENTO

r ECONGMICO

> Transferencia de conocimiento. En 2023 se han mantenido actualizados los portales EUC
Estudis y EUC Informes, y se han seguido aplicando mejoras en materia de accesibilidad.
Durante 2023, la Agencia ha organizado un total de tres jornadas, todas ellas virtuales, que
han tenido en conjunto mds de 400 inscripciones. AQU Catalunya ha editado 77
publicaciones, de estas 32 han sido originales.

> Instrumentos de comunicaciéon. AQU Catalunya difunde sus actividades a través de la web
corporativa y de webs especificas. La Agencia ha continuado publicando los cuatro boletines
anuales, publicacidn que ha incrementado en un 10 % el nimero de suscripciones respecto
del afio anterior (19.109). La cuenta de la red social X (antiguo Twitter) se ha mantenido
activa: a finales de 2023 tenia 2.908 seguidores, cifra que representa un aumento del 6 %
respecto al afo anterior. El canal de YouTube, que concentra los videos de las jornadas que
se organizan, tuvo 7.873 visualizaciones en 2023. La cuenta en LinkedIn tiene 660
seguidores, un 12 % mas que el afio anterior, y las publicaciones han tenido 1.666
visualizaciones.

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO. En este compromiso se engloban todas las actuaciones
gue AQU Catalunya adopta para garantizar con transparencia que da una respuesta adecuada a los
objetivos:

16 PAZ JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

RESUMEN EJECUTIVO —
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> Direccidn estratégica. AQU Catalunya ha elaborado y aprobado el Plan Estratégico 2023-
2026. Asimismo, ha seguido garantizando la gobernanza de la institucion con el buen
funcionamiento de los érganos de gobierno (Consejo de Gobierno y Comisiéon Permanente)
y de evaluacion (Comisién de Evaluacion Institucional y de Programas, Comision de
Evaluacion de la Investigacion y Comision de Apelaciones), dado que cada uno de estos
organos ha adoptado acuerdos preservando su independencia. La Agencia también ha
recibido la opinién de los drganos asesores, como la Comisidon Asesora, el Comité de
vicerrectores y vicerrectoras competentes en materia de calidad y ordenacién académica, el
Comité de responsables de unidades técnicas de calidad y el Comité de encuestas. Durante
el afio, han colaborado con AQU Catalunya 793 expertos y expertas para desempeiiar las
tareas de evaluacion.

> Organizacion interna. AQU Catalunya ha rendido cuentas y ha sido transparente con las
actuaciones llevadas a cabo. Durante el afio ha integrado la contrataciéon no menor en el
gestor electrénico de expedientes de contratacién de la Generalitat de Catalunya,
manteniendo activo el sistema de gestidn de la calidad y la seguridad de la informacién,
cuyos procedimientos ha actualizado y del que ha detectado 107 acciones de mejora.
Durante 2023 se ha desarrollado la aplicacion informatica para estar en disposicion de tener
abiertas todo el aio las convocatorias de acreditacion de profesorado. También se ha
adaptado la aplicacion de gestidn de los expedientes de evaluacion de titulaciones e
instituciones para permitir la generacién de indicadores e informes en Power BI, asi como la
publicacién automatica de los informes de evaluacién. Durante el aiio se ha gestionado un
presupuesto de unos 6 millones de euros, se han auditado las cuentas de 2022 y se ha
llevado a cabo la auditoria de cumplimiento de legalidad del ejercicio; asimismo, se ha
participado en controles transversales de la Intervencién General de la Generalitat de
Catalunya.

COMPROMISO CON LAS ALIANZAS. En este compromiso se engloban todas las actuaciones que
AQU Catalunya lleva a cabo con los agentes sociales de Catalufia, asi como las relaciones
institucionales a escala estatal e internacional, para darles la maxima visibilidad y mejorar la
educacion superior:

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJECTIVOS

®

> Relaciones con agentes sociales de Cataluia. En el dmbito del sistema de educacién
superior de Cataluia, la Agencia mantiene relaciones principalmente con el Departamento
de Investigacién y Universidades y con el Consejo Interuniversitario de Catalufia, en el que
participa en diferentes comisiones. También mantiene relaciones con el Departamento de

RESUMEN EJECUTIVO —
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Educacidn para la gestion de las evaluaciones y la calidad de las ensefianzas artisticas
superiores.

> Relaciones institucionales estatales. AQU Catalunya ha seguido participando en la red de
agencias espainolas REACU y manteniendo relaciones con las demas agencias estatales de
calidad, concretamente con la agencia de la Comunidad Valenciana, con la que ha
presentado los resultados del proyecto piloto de insercion laboral en el grado en Ciencias
Ambientales. En el caso de la REACU, se ha seguido colaborando en la elaboracién de
protocolos y directrices para la adaptacion al Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre,
por el que se establece la organizacidn de las ensefianzas universitarias y del procedimiento
de aseguramiento de su calidad, y se ha trabajado en el analisis de los efectos de la LOSU.

> Relaciones institucionales internacionales. La Agencia ha obtenido el certificado de
alineacidn con las Directrices de buenas practicas de la International Network for Quality
Assurance Agencies in Higher Education (INQAAHE); ha mantenido relaciones con la
European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) y ha participado en
su asamblea, y se ha relacionado con el European Quality Assurance Register for Higher
Education (EQAR), principalmente en la cuestidn del tratamiento de las microcredenciales.
Ademas, durante el aiio ha seguido participando en los proyectos europeos (EPD, Complex,
REMOTE, QADoc). También ha impartido ponencias y ha participado en debates a escala
internacional sobre aseguramiento de la calidad y sistemas de evaluacidn en los nuevos
entornos virtuales y ha tomado parte en experiencias de intercambio.

COMPROMISO CON EL AMBITO LABORAL. En este compromiso se engloban todas las actuaciones
que se llevan a cabo para el personal, para que continle comprometido con la actividad que
desempefiia y sea capaz de afrontar los cambios:

TRABAJO DECENTE IGUALDAD
Y CRECIMIENTD DE GENERO

ECONGMICO r

> Recursos humanos. En 2023 se ha aprobado el Plan de Igualdad 2024-2027 de AQU
Catalunya y la oferta publica de empleo de AQU Catalunya para 2024. Se ha mantenido el
Plan de Formacion, en el que se incluye la perspectiva de género en la gestién de los
recursos humanos, y se ha iniciado la elaboracién del Plan de Igualdad de AQU Catalunya.

A continuacidn, se detallan todas las actividades llevadas a cabo por AQU Catalunya en 2023.
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1. CALIDAD INSTITUCIONAL'Y DE PROGRAMAS

En este capitulo se explican las actividades relacionadas con la evaluacién externa de la calidad de
las titulaciones universitarias oficiales y de los centros que las imparten.

Las comisiones de evaluacién encargadas de llevar a cabo esta tarea son la Comision de Evaluacién
Institucional y de Programas (CAIP) y sus comisiones especificas.

1.1.Revision de los marcos de calificaciones y de evaluacion

El Marco Catalan de Cualificaciones para la Educacion Superior responde a la necesidad de crear un
instrumento, adaptado a la realidad de Cataluiia, que permita clasificar los estudios de educacién
superior de acuerdo con el tipo de formacién esperable para cada nivel. Durante 2023, AQU
Catalunya ha aprobado la segunda edicidn del Marco Cataldn de Cualificaciones para la Educacién
Superior, que mantiene la descripcidn de las diferentes calificaciones y adapta el contenido a las
ultimas modificaciones legislativas.

1.2. Evaluacion institucional

En este apartado, AQU Catalunya incluye las actividades relacionadas con la acreditacién
institucional de los centros —un proceso que paulatinamente sustituye a la acreditacién de los
programas formativos—, que esta compuesto por la certificacion de la implantacién de los sistemas
internos de garantia de la calidad (SIGC) y el proceso de reacreditacion institucional. Ademas,
también como evaluacidn institucional, la Agencia lleva a cabo la acreditacién de los manuales de
evaluacién docente de las universidades catalanas y, en esta ocasion, los trabajos realizados en
relacién con el disefio de la emisién de las credenciales de excelencia.
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Certificacion de la implantacion de los sistemas internos de garantia de la
calidad (SIGC)

El programa de certificacién de los SIGC es un proceso voluntario que tiene por objetivo comprobar
que el sistema interno de garantia de la calidad esta implantado en el centro y que asegura la
calidad de sus titulaciones dentro su alcance.

Durante 2023 se ha actualizado la metodologia de este programa de evaluacién. Concretamente, se
han actualizado las referencias documentales y legislativas a la Guia para la certificacién de
sistemas internos de garantia de la calidad en centros de educacién superior, y se ha ampliado su
alcance para incluir las escuelas de doctorado y la formacion permanente. También se ha elaborado
el nuevo Procedimiento para la certificacidn de los sistemas internos de garantia de la calidad en
centros de educacion superior, que entrara en vigor a partir de la convocatoria de certificacién de
2024.

La Guia para la certificacion de sistemas de garantia interna de la calidad (SIGC) prevé la opcion de
evaluar, antes de la certificacion de los SIGC de los centros, los elementos transversales de las
universidades que aplican los SIGC de sus centros integrados. Esta evaluacidon no da lugar a ningun
certificado, si bien los resultados se tienen en cuenta en la certificacidn posterior de los SIGC a nivel
de centro.

El conjunto de visitas externas que se han organizado durante 2023 han seguido el modelo
combinado aprobado en 2021 por la CAIP, que prevé la visita previa al centro en formato virtual y la
visita de certificacion en formato presencial.

Por ultimo, AQU Catalunya ha organizado dos sesiones de formacidn, en las que han participado
siete expertos y expertas, que han sido formados en la metodologia de este proceso de evaluacién.

Resultados

En 2023 se ha continuado el proceso de evaluacion de los elementos transversales que se aplican a
los SIGC de los centros integrados de la Universitat de Girona.

A nivel de centro, se han hecho diez visitas previas de certificacién de la implantacién del SIGC, que
tienen por objetivo analizar los aspectos clave sobre la implantacién del SIGC y decidir si se puede
continuar el proceso de certificacidn en los términos inicialmente planificados.
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Tabla 2. Centros que han hecho la visita previa (convocatoria de 2023)

Centro Universidad
Facultad de Ciencias de la Tierra uB
Facultad de Filologia y Comunicacién UB
Facultad de Traduccidn e Interpretacion UAB
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial de Barcelona UPC
Escuela Politécnica Superior de Ingenieria de Vilanova i la Geltru UPC
Escuela Politécnica Superior de Ingenieria de Manresa UPC
Escuela Superior de Ingenierias Industrial, Aeroespacial y Audiovisual de Terrassa* UPC
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Quimica URV
Facultad de Enfermeria y Fisioterapia* udL
Facultad de Ciencias, Tecnologia e Ingenierias* UVic-UCC

* Centros correspondientes a la convocatoria de 2024, pero con visita previa en 2023.

En el marco del proceso de certificacién de la implantacion de los SIGC, en 2023 AQU Catalunya ha
finalizado nueve procesos de certificacién correspondientes a la convocatoria de 2022 y ha hecho
ocho visitas externas a centros que forman parte de la convocatoria de 2023, con los resultados
siguientes:

Tabla 3. Centros participantes en el proceso de certificacion de la implantacion del SIGC de 2022
que han finalizado el proceso en 2023 y centros que han iniciado el proceso en 2023

Centro Universidad Resultado Convocatoria
Facultad de Matematicas e Informatica UB Favorable 2022
Facultad de Biologia UB Favorable 2022
Facultad de Educacion UB Favorable 2022
Escuela Universitaria Salesiana de Sarria UAB Favorable 2022
Escuela de Ingenieria Barcelona Este UPC Favorable 2022
Escuela Técnica Superior de Ingenieria de UPC Favorable 2022

Telecomunicacion de Barcelona

Facultad de Nautica de Barcelona UPC Favorable 2022
Facultad de Ciencias de la Salud y de la Vida 'y UPF Favorable 2022
Departamento de Medicina y Ciencias de la Vida

Facultad de Derecho, Economia y Turismo udL Favorable 2022
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial de UpPC Favorable 2023
Barcelona
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Centro Universidad  Resultado Convocatoria
Instituto Barcelona de Estudios Internacionales (IBEI) UPF Favorable 2023
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Quimica URV Favorable 2023
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Agroalimentaria = UdL Favorable 2023

y Forestal y de Veterinaria

Facultad de Ciencias de la Tierra UB Pendiente 2023
Facultad de Traduccion e Interpretacion UAB Pendiente 2023
Escuela Politécnica Superior de Ingenieria de Vilanovai UPC Pendiente 2023
la Geltrd

Escuela Politécnica Superior de Ingenieria de Manresa ~ UPC Pendiente 2023

Los centros que certifican su SIGC reciben un certificado y un sello para facilitarles un instrumento
diferenciador. Los informes con los resultados se pueden consultar en el EUC Informes y en el
repositorio Database of External Quality Assurance Results del EQAR.

SIGC

Certificado

SIGQ-08071160-16

AQU Catalunya esta inscrita en EQAR

Acreditacion institucional

La acreditacidn institucional en Catalufia es un proceso voluntario que comenzé en 2018 con el

objetivo de simplificar los procesos de evaluacion externa de las titulaciones universitarias oficiales.
Concretamente, en lugar de acreditar las titulaciones de forma individual, se acredita el centro que
las imparte y se valida que se cumplen los estandares establecidos en un esquema de mejora
continua.

El marco normativo actual prevé que los centros universitarios que hayan acreditado, como
minimo, el 50 % de los grados, el 50 % de los masteres universitarios y el 50 % de los programas de
doctorado que ofrecen y que tengan certificado un SIGC podrdn obtener la acreditacion
institucional inicial.

Una vez transcurridos seis afios desde la acreditacion institucional inicial, el centro debera superar
una renovacion de la acreditacion en un proceso que prevé un autoestudio y una evaluacion
externa, cuyo objetivo es comprobar que el centro sigue velando efectivamente por la calidad de Ia
formacion universitaria que ofrece y que los resultados son los que cabria esperar, tanto en los
ambitos disciplinarios como en los niveles educativos de sus titulaciones.
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Resultados

En 2023, dieciocho centros (facultades, escuelas, institutos y departamentos) han obtenido el
informe favorable de evaluacién para la acreditacidn institucional inicial.

Tabla 4. Centros universitarios con informe de acreditacion institucional favorable (2023)

Centro Universidad = Resultado
Facultad de Matematicas e Informatica UB Favorable
Facultad de Biologia UB Favorable
Facultad de Educacién UB Favorable
Facultad de Derecho UAB Favorable
Escuela Universitaria Salesiana de Sarria UAB Favorable
Facultad de Ndutica de Barcelona UPC Favorable
Escuela de Ingenieria de Barcelona Este UpPC Favorable
Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Telecomunicacion Favorable
de Barcelona UPC

Facultad de Humanidades UPF Favorable
Departamento de Humanidades UPF Favorable
Facultad de Ciencias de la Salud y de la Vida UPF Favorable
Departamento de Medicina y Ciencias de la Vida UPF Favorable
Instituto Barcelona de Estudios Internacionales (IBEI) UPF Favorable
Facultad de Derecho, Economia y Turismo udL Favorable
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Agroalimentaria y udL Favorable

Forestal y de Veterinaria

Facultad de Letras URV Favorable
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Quimica URV Favorable
Facultad de Comunicacidn y Relaciones Internacionales URL Favorable
Blanquerna

A finales de 2023, ya eran 55 los centros que han obtenido la acreditacién institucional inicial en
Cataluia.

Durante 2023 se han activado dos procedimientos nuevos, en fase piloto. Se trata del seguimiento
de la acreditacion institucional y la renovacion de la acreditacién institucional. En cuanto al
seguimiento de la acreditacidén institucional, se han recibido ocho informes de seguimiento de
centros con visita externa programada en 2025 y que se resolveran durante 2024. Por lo que
respecta a la renovacion de la acreditacidn institucional, se ha iniciado la evaluaciéon del primer
centro que cumple los seis afios desde la acreditacion inicial, la Facultad de Educacién Social y
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Trabajo Social Pere Tarrés de la Universitat Ramon Llull. Este procedimiento ha incluido la visita
externa los dias 14 y 15 de diciembre de 2023, y su resolucion sera en 2024.

Los centros acreditados pueden utilizar el sello que los identifica como centros acreditados
institucionalmente. Los informes con los resultados se pueden consultar en el EUC Informes y en el
repositorio Database of External Quality Assurance Results del EQAR.

CENTRO
ACREDITADO
Institucionalmente

AQU Catalunya estd inscrita en EQAR,

Evaluacion de la investigacion de los departamentos

En 2019, AQU Catalunya actualizé la metodologia para evaluar la investigacion de los
departamentos con el fin de contribuir a fortalecer la universidad como organizacion de
investigacion de alto nivel internacional. Con la aprobacién de la Ley 9/2022, de 21 de diciembre,
de la Ciencia, se encargé a AQU Catalunya la emisidn de las credenciales de excelencia en
investigacion, desarrollo e innovacion para los departamentos, los institutos de investigacion
propios o centros adscritos con actividad de investigacion.

Durante 2023, AQU Catalunya ha investigado sobre modelos de evaluacidn internacionales (como
el Research Excellence Framework del Reino Unido o el programa Departamentos de Excelencia de
la Agenzia Nazionale di Valutazione del Sistema Universitario e della Ricerca de Italia) y estatales
(convocatorias Severo Ochoa y Maria de Maeztu). También, tal como establece la ley, ha
mantenido reuniones para compartir el conocimiento y la experiencia en materia de evaluacion
cientifica con la Agencia de Gestion de Ayudas Universitarias y de Investigacion —en el caso de las
ayudas para apoyar la actividad cientifica de los grupos de investigacién de Catalufia—, con la
Fundacion CERCA —en el caso de las evaluaciones de los centros CERCA— y con la Agencia para la
Competitividad de la Empresa (ACCIO) —en el caso de la acreditacién TECNIO.

A partir de la informacién obtenida, AQU Catalunya diseiié un proceso de evaluacién que se
entregd a los miembros del Consejo de Gobierno en el marco de la sesidn de reflexidn sobre las
nuevas funciones de AQU Catalunya, que tuvo lugar el 17 de julio de 2023, antes de la reunién del
Consejo de Gobierno. En paralelo, AQU Catalunya colaboré con el Departamento de Investigaciény
Universidades en la elaboracién de los requisitos de participacidn que se incluyeron en el Acuerdo
GOV/162/2023, de 25 de julio, por el que se aprueban las caracteristicas especificas del Plan
Estratégico Universitario en Investigacion de Excelencia. El planteamiento se presentd a la Comisidon
Asesora de AQU Catalunya para tener en cuenta su opinidn en el despliegue de esta nueva
actividad.

AQU Catalunya también ha hecho una primera exploracion de los indicadores en materia de
excelencia de los que dispone el sistema universitario cataldn para conocer el volumen de unidades
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gue hay que evaluar y la tipologia de datos que ya tiene el sistema y que podrian utilizarse en los
procesos de emisién de las credenciales.

Acreditacion de los manuales de evaluacion docente

Desde el aifio 2003, AQU Catalunya trabaja con las universidades catalanas en el desarrollo y la
aplicacion de modelos de evaluacién docente de su profesorado. Practicamente todas las
universidades catalanas disponen de manuales de evaluacion acreditados en mds de una ocasion
por la Agencia, lo que pone de manifiesto que se trata de un programa plenamente implantado.

En 2023, AQU Catalunya ha finalizado el segundo proceso de la renovacion de la acreditacion de los
manuales de evaluacidn docente de la Universitat Ramon Llull y de la Universitat Internacional de
Catalunya. Asimismo, cabe destacar que se ha verificado el manual de evaluacién de la Universitat
de Vic - Universitat Central de Catalunya.

La Comision Especifica para la Evaluacion de la Actividad Docente y de Gestidn, el 6rgano
responsable de este programa, ha hecho el seguimiento de la implantacion de las condiciones y las
recomendaciones establecidas en el tercer proceso de renovacién de la acreditacidn de los
manuales de evaluacidn docente de las universidades publicas. En este sentido, cabe destacar,
entre otras, la necesidad de aplicar los criterios y los procedimientos de los manuales de evaluacion
docente al profesorado de los centros adscritos, asi como de reforzar los mecanismos que permiten
el reconocimiento de la excelencia docente.

Hay que destacar que en el afio 2023 se ha renovado el convenio entre la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) y AQU Catalunya para la colaboracién en el
programa de apoyo a la evaluacién docente (Docentia).

Finalmente, en 2023 AQU Catalunya ha iniciado la revisidon de la metodologia de evaluacién para
dar respuesta a los nuevos desarrollos sobre evaluacion docente. Asi, la revisidon analizara el posible
encaje de los marcos de competencias docentes por niveles, asi como las aportaciones del
programa Margalida Comas y la reciente legislacién universitaria.

1.3. Evaluacion de titulaciones universitarias

AQU Catalunya aprobd en 2010, y actualizé en 2016, el Marco para la verificacion, el seguimiento,
la modificacién y la acreditacion de las titulaciones universitarias (Marco VSMA), a fin de implantar
un sistema de evaluacion externa, ciclico y armadnico, de las titulaciones universitarias oficiales en
las universidades catalanas y en las ensefianzas artisticas superiores.

El Marco VSMA establece la relacion entre los procesos de verificacion —evaluacion previa a la
implantacion—, seguimiento del funcionamiento de la titulacién, modificacion —para incorporar
las mejoras que se detecten durante la fase de seguimiento— y acreditacidn, la cual comprueba,
mediante una visita externa formada por un comité de expertos y expertas, que la titulacién se
desarrolla tal como estaba planificada. Las titulaciones universitarias oficiales, para poder
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impartirse, deben superar ciclicamente un proceso de acreditacion. En 2023, como se ha explicado,
se ha iniciado la revision de este marco.

En el ultimo quinquenio, las evaluaciones llevadas a cabo en Catalufia en el Marco VSMA han sido
las siguientes:

Grafico 1. Evolucion de las evaluaciones de verificacion, seguimiento, modificacion y acreditacion
(2019-2023)"
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De forma global, el nUmero de titulaciones que se han sometido a algin proceso de evaluacidn
(verificacidn, modificacion, seguimiento o acreditaciéon) se ha reducido durante 2023: se han
evaluado 118 titulos menos que en 2022. La reduccion es especialmente importante en el nimero
de titulaciones acreditadas (n = 75) y titulaciones que han presentado modificaciones (n = 85). Esto
se explica por los efectos de la obtencidn de la acreditacién institucional?® de algunos centros
universitarios que coordinan un numero elevado de titulaciones, asi como por la aplicacién del Real
Decreto 822/2021, que establece un periodo maximo para la renovacion de la acreditacion de seis
afios para los masteres universitarios. Las novedades que introduce el Real Decreto 822/2021 que
implican la adaptacion de la memoria de verificacion han reducido la presentacién de
modificaciones por parte de las universidades.

1. Incluye las ensefianzas artisticas superiores equivalentes a grado y master.

2. AQU Catalunya ha acreditado institucionalmente 55 centros (acumulado en el periodo 2018-2023).
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Durante 2023, AQU Catalunya ha hecho un total de 64 visitas en el marco de la acreditacion de
titulaciones, que representa una reduccién del 28 % respecto al afio 2022. Del total de visitas, tres
se han hecho en formato virtual y las otras se han organizado en formato presencial.

Verificacion
Con la verificacién, AQU Catalunya quiere asegurar la calidad del diseiio de las propuestas de
titulaciones de grado, master y doctorado antes de ser implantadas.

Durante 2023 se ha actualizado la metodologia de evaluacién; concretamente, las referencias
documentales y legislativas de la Guia para la elaboracidn, la verificacién y la modificacion de
titulaciones universitarias de grado y master y la Guia para la elaboracién, verificacidn y
modificacion de programas de doctorado. También se ha elaborado el nuevo Procedimiento para la
verificacion y la modificacién de titulaciones universitarias oficiales, que entrara en vigor a partir de
la convocatoria de verificacion y modificaciéon de 2024, y se ha revisado el Procedimiento para la
verificacion de los titulos de las ensefianzas artisticas superiores, que entrard en vigor a partir del
afno 2024.

Ademas, se han organizado dos jornadas de formacion sobre la evaluacién de las memorias de
verificacion y modificacién adaptadas al Real Decreto 822/2021, con el doble objetivo de ofrecer
directrices para la evaluacion de las memorias y establecer un didlogo entre los miembros de las
comisiones sobre la aplicaciéon de los criterios de evaluacién. A las dos sesiones, que se celebraron
los dias 28 y 29 de noviembre, asistieron 26 miembros de las comisiones especificas de evaluacion
de la CAIP.

En 2023, la Agencia ha llevado a cabo la evaluacién previa de las propuestas de titulaciones oficiales
de grado, master y doctorado de las universidades catalanas y de ensefianzas artisticas superiores
para ser implantadas el curso 2024-2025. En concreto, las universidades catalanas han presentado
al proceso de verificacion 82 propuestas: 31 de grado y 58 de master. Adicionalmente, se han
evaluado un grado y un master en el marco de las ensefianzas artisticas superiores.

De los expedientes que se han sometido a evaluacidn, nueve corresponden a los masteres en
Abogacia, que, fruto de un mandato legal, han cambiado su denominacién por la de master en
Abogacia y Procura y han modificado el plan de estudios de acuerdo con esta nueva denominacion,
mediante el proceso de verificacién.

Resultados

El 91 % del total de propuestas de verificacion evaluadas han sido favorables. Por niveles
educativos, las evaluaciones favorables representan el 85 % de los grados y el 95 % de los masteres.

Los informes emitidos se remiten de forma oficial a las entidades estatales y autondmicas
competentes, para continuar el proceso administrativo de verificacion de la titulacién. Los informes
con los resultados se pueden consultar en el EUC Informes y en el repositorio Database of External
Quality Assurance Results del EQAR.
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Las titulaciones universitarias oficiales que han sido verificadas han obtenido el correspondiente
sello que las distingue por haber superado este proceso.

Estudio

VERIFICADO

AQU2504398

AQU Catalunya esté inscrita en EQAR

Acreditacion ex ante de programas de corta duracion

La educacidén superior en Cataluiia comprende las ensefianzas universitarias, artisticas y
profesionales. Los programas de aprendizaje de corta duracién (PCD) pueden ser una oportunidad
para establecer pasarelas entre el sistema de formacién académica y el profesional, ademds de
promover la formacién a lo largo de la vida.

Resultados

Durante 2023, se ha resuelto la evaluacién de ocho PCD vinculados al campo de las energias
renovables, que habian quedado pendientes del afio anterior. En concreto, la Comision Especifica
de Ingenieria y Arquitectura ha evaluado y emitido los informes pertinentes del disefio de ocho
programas y seis propuestas de la Universitat Rovira i Virgili.

No se ha abierto ninglin nuevo proyecto de PCD durante 2023.

Globalmente, las evaluaciones del disefio de los ocho programas han sido favorables.

Tabla 5. Programas de corta duracion que han sido acreditados ex ante en 2023 (convocatoria de
2022)

Ambito Propuesta

Ambito de las energias Proyectos de produccion y aplicaciones bioenergéticas

renovables Integracion de tecnologias de almacenamiento

Operaciodn y planificacion de redes eléctricas inteligentes

>
>
>
> Gestidn energética en sistemas industriales, edificios y equipamientos
> Hidrégeno: produccion, conservacion y aplicaciones

> Planificacién de negocios en la transicion energética

>

Especialista en sistemas fotovoltaicos, nuevos disefios, mediciones y
materiales

> Conexidn alared e integracion de energia edlica

Por lo que respecta a las evaluaciones de las seis propuestas de la universidad solicitante, todas han
finalizado el proceso con un resultado favorable.
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Tabla 6. Evaluacion de las propuestas de implantacion (convocatoria de 2022)

Ambito Propuesta

Ambito de las energias Proyectos de produccion y aplicaciones bioenergéticas

renovables Integracion de tecnologias de almacenamiento

>
>

> Hidrogeno: produccion, conservacion y aplicaciones
> Planificacién de negocios en la transicidn energética
>

Especialista en sistemas fotovoltaicos, nuevos disefios, mediciones y

materiales

> Conexion alared e integracion de energia edlica

Los PCD evaluados favorablemente obtienen un sello de calidad con una validez de seis afios. Los
informes con los resultados se pueden consultar en la web corporativa de AQU Catalunya y en el
repositorio Database of External Quality Assurance Results del EQAR).

®

Acreditacié ex ante

FAVORABLE

ma

AQUIZEASET2013

AQU Catalunyd estd inscrita a EQAR

Modificacion

AQU Catalunya evallia los cambios que los centros quieren incorporar a las ensefianzas para
mejorar su calidad. Las modificaciones que se introduzcan en las memorias verificadas de los titulos
oficiales se evaltuan aplicando los mismos estandares y criterios que en la evaluacién de las
propuestas de verificacidon. La metodologia y el procedimiento para la modificacion de titulaciones
universitarias oficiales se han revisado durante el afio 2023, tal como se ha comentado en el
apartado de verificacidn, y, en el caso particular de la verificacidn, se ha aprobado e implantado el
procedimiento de presentacion de modificaciones no sustanciales en centros no acreditados
institucionalmente. Asimismo, se ha aprobado el Procedimiento para la modificacién de los titulos

de ensefianzas artisticas superiores, que entrara en vigor en el aifio 2024.

En cuanto a las solicitudes de modificacidon de titulaciones, en el afio 2023 se han recibido noventa
y cinco propuestas para ser implantadas en el curso 2023-2024 en el marco de las universidades
catalanas: 28 de grado, 46 de master y 21 de doctorado. Las ensefianzas artisticas superiores han
presentado dos modificaciones en el ambito de master.

Los expertos y expertas que evaluaran las propuestas de modificacién se formaron en las dos
sesiones, que se llevaron a cabo los dias 28 y 29 de noviembre, sobre la evaluacién de las memorias
de verificacidon y modificacién adaptadas al Real Decreto 822/2021. Asistieron 26 miembros de las
comisiones especificas de evaluacién de la CAIP.
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Resultados

Del total de las 97 solicitudes de modificacidn presentadas, 96 fueron favorables.

Seguimiento

En el proceso de seguimiento, la universidad puede corregir las desviaciones observadas o
proponer cambios para mejorar el desarrollo de la titulacién y preparar el siguiente proceso de
acreditacion.

Resultados

En 2023, la Agencia ha evaluado el seguimiento de veinte titulaciones con informes de acreditacion
condicionados y diecinueve titulaciones con areas de mejora en los informes de verificacién y,
excepcionalmente, de modificacién, como ha sido el caso de los grados en Enfermeria, que han sido
objeto de un plan especial de seguimiento. Concretamente, se han analizado los informes de
seguimiento de 39 titulaciones que se imparten en 30 centros: 23 titulaciones de nivel de grado
(diecinueve grados universitarios y cinco grados de ensefianzas artisticas superiores), quince
titulaciones de nivel de master (una de master de ensefianza artistica superior) y un doctorado.

En el momento del cierre de los datos de esta memoria, se ha emitido el 75 % de los informes
finales de seguimiento.

Los informes con los resultados se pueden consultar en EUC Informes de AQU Catalunya.

Acreditacion

La acreditacion es la comprobacidn, a partir de una visita externa, de que la titulacidn se estd
desarrollando tal como estaba planificada en la verificacion. Todas las titulaciones universitarias
oficiales deben pasar el proceso de acreditacién antes de los seis afios desde la verificacion inicial (o
ultima acreditacion). Cada afio, las universidades y AQU Catalunya planifican conjuntamente las
visitas externas de las titulaciones que deben llevar a cabo el proceso de acreditacion.

En relacién con la metodologia, se han aprobado nuevas ediciones de la Guia para la acreditacion
de las titulaciones universitarias de grado y master y la Guia para la acreditacién de los programas

oficiales de doctorado, que son los documentos que tienen como a objetivo orientar a los centros

universitarios no acreditados institucionalmente en el proceso interno de autoevaluacion, y apoyar
a las comisiones que deben evaluar la consecucién de los estandares y los criterios de acreditacidn.
También se ha aprobado el Procedimiento para la acreditacidén de titulaciones universitarias

oficiales, que entrard en vigor a partir del afio 2024.

Por ultimo, durante 2023 no se ha acreditado ninguna dimensién adicional, dado que en la revisién
del nuevo Marco VSMA se prevé replantear esta actividad.
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Visitas externas

En 2023 se han organizado 64 visitas externas para evaluar el funcionamiento de 85 titulaciones. Se
han visitado63 grados, quince masteres (uno de ensefianzas artisticas) y siete programas de
doctorado. Del total de visitas, tres se han hecho en formato virtual.

Con el propdsito de asegurar el buen funcionamiento de los comités de evaluacion externay la
coherencia en la aplicacién de los criterios, se han organizado nueve sesiones de formacion
virtuales para los comités de evaluacion, a las que han asistido 92 personas (57 por grados y
masteres universitarios y tres por programas de doctorado), y dos sesiones presenciales para
personas que ejercen la secretaria metodolégica, con 32 personas.

Tabla 7. Centros visitados, visitas hechas y titulos evaluados, segun la universidad (2023)

Universidad Centros Visitas Titulos
visitados realizadas  evaluados

Universitat de Barcelona 6 8 8
Universitat Autonoma de Barcelona 7 8 8
Universitat Politecnica de Catalunya S 9 12
Universitat Pompeu Fabra 5 5 7
Universitat Ramon Llull 1 2 6
Universitat de Lleida 6 9 15
Universitat de Girona 7 7 6
Universitat Rovira i Virgili 4 4 6
Universitat Oberta de Catalunya 1 1 1
Universitat de Vic - Universitat Central de 4 4 6
Catalunya

Universitat Internacional de Catalunya 3 4 5
Universitat Abat Oliba CEU 2 2 4
Total de universidades 55 63 84
Ensefianzas artisticas superiores 1 1 1
Total 56 64 85

Resultados de los informes de acreditacion de la convocatoria de 2022

Durante 2023 se ha terminado la emisidon de los informes finales de acreditacién de titulaciones
universitarias oficiales correspondientes a las visitas realizadas en 2022 que habian quedado
pendientes de emitir durante el afio en curso.

En total, de la convocatoria de 2022 se han emitido 165 informes de acreditaciéon de titulaciones. El
16 % de las titulaciones acreditadas han obtenido la calificacion «en progreso hacia la excelencia».
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Esta calificacion reconoce las titulaciones con mejor valoracidn en las dimensiones 4, «Adecuacién
del profesorado al programa formativo», y 6, «Calidad de los resultados del programa formativo».
Una acreditacion condicionada implica un seguimiento, antes de la siguiente acreditacion, de
aquellos elementos que se han identificado como mejoras obligatorias durante la evaluacién.

Tabla 8. Resultados de la acreditacion por niveles de titulacion (2022)*
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Grados 8 71 5 84 6 %
Masteres 4 11 4 19 21%
Programas de doctorado 3 40 18 61 29%
EAS 1 1
Total 16 122 27 165* 16 %

* Resultados a nivel de grado o centro.

Tabla 9. Resultados de la acreditacion por parte de la Comision Especifica de Evaluacion (2022)*
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Artes y Humanidades 4 16 1 21 5%
Ciencias Sociales y Juridicas 1 2 2 5 40 %
Ciencias 3 14 2 19 10%
Ciencias de la Salud 3 25 28
Ingenieria y Arquitectura 2 25 4 31 13 %
Doctorado 3 40 18 61 29%
Total 16 122 22 165 16 %

* Resultados a nivel de grado o centro.
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Resultados de los informes de acreditacion 2023

A 31 de enero de 2024, se habian emitido 56 informes finales de acreditacidén del total de las 86
titulaciones universitarias oficiales visitadas durante 2023. Sobre los 56 informes finales emitidos, el
17 % de las titulaciones acreditadas han recibido una calificacidon «en progreso hacia la excelencia»
y el 7 % se han acreditado con condiciones.

Tabla 10. Resultados de la acreditacion por niveles de titulacion (2023)
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Grados 63 43 6 2 5%

Masteres 15 5 5

Programas de doctorado 7 7 1 6 86 %

EAS 1 1 1

Total 86 56 6 7 8 14 %

Tabla 6. 11Resultados de la acreditacion por parte de la Comisién Especifica de Evaluacion (2023)
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Artes y Humanidades 1 6 7
Ciencias Sociales y Juridicas 1 15 15
Ciencias Sociales y Juridicas 2 7 7
Ciencias 5 1 6 17 %
Ciencias de la Salud 1 3 4
Ingenieria y Arquitectura 4 5 1 10 10%
Doctorado 1 6 7 86 %
Total 6 42 8 56 14 %
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Resultados segun las dimensiones evaluadas

En cuanto a la valoracién de las dimensiones evaluadas en el proceso de acreditacion, en todos los
casos la valoracién mas habitual ha sido la de consecucién. Con todo, se han observado diferencias
entre las dimensiones.

En el quinquenio 2018-2022, la dimensién de adecuacion del profesorado al programa formativo es
la que obtiene una mayor valoracidn, ya que el 31,4 % de las titulaciones alcanzan la calificacion
«en progreso hacia la excelencia», pero al mismo tiempo es la que presenta uno de los porcentajes
mas altos de titulos condicionados, con el 15,1 %.

Grafico 2. Resultados desglosados segun la dimension evaluada (periodo 2018-2022)
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Dim. 1 Dim. 2 Dim. 3 Dim. 4 Dim. 5 Dim. 6

B En progreso hadia la excelencia 3,1% 14,0% 7,2% 31,4% 19,4% 22,2%
m Se alcanza 88,1% 71,3% 74,6% 53,5% 77,2% 72,6%
m Se alcanza con condiciones 8,8% 14,4% 15,9% 15,1% 3,4% 5,1%
® No se alcanza 0,0% 0,3% 2,4% 0,0% 0,0% 0,0%

Dim. 1: calidad del programa formativo; dim. 2: pertinencia de la informacién publica; dim. 3: eficacia del SIGC; dim. 4:
adecuacion del profesorado al programa formativo; dim. 5: eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje; dim. 6:
calidad de los resultados de los programas formativos.

Los informes emitidos se remiten de forma oficial a las entidades estatales y autondmicas
competentes, para continuar el proceso administrativo de la acreditacion de la titulacién.

Una vez que la titulacion estd acreditada, AQU Catalunya entrega los certificados y los sellos de
calidad a las universidades para facilitarles un instrumento diferenciador de sus titulaciones. Los
informes con los resultados se pueden consultar en el EUC Informes y en el repositorio Database of
External Quality Assurance Results del EQAR.

Acreditacién

EXCELENTE

Acraditacién

FAVORABLE

=0

A311068-72413-19

AQU Catalunya estd inscrita en EQAR AQU Catalunya esta inscrito en EQAR
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1.4. Apoyo a la internacionalizacion del sistema universitario
catalan

AQU Catalunya ha identificado la internacionalizacidn de las ensefianzas universitarias que se
imparten en Cataluiia como una de las dreas de impulso de la excelencia en la formacién superior.

Durante 2023, en este dmbito se ha trabajado con el sistema universitario catalan para apoyar dos
actividades:

> La evaluacidn de programas interuniversitarios segin la metodologia European Approach.

> La acreditacion de titulaciones de Medicina segun los Basic Medical Standards de la World
Federation for Medical Education.

Por otra parte, no se ha hecho ningun proceso de acreditacién integrada para que pudieran
obtener certificaciones tematicas internacionales.

Evaluacion de programas interuniversitarios segun la European Approach

La European Approach for Quality Assurance of Joint Programmes es una metodologia que tiene el
objetivo de simplificar los procesos de evaluacién externa de los titulos conjuntos europeos,
mediante la utilizacién de unos estandares comunes. Esta metodologia solo puede aplicarse a los
titulos internacionales ofrecidos conjuntamente por instituciones de educacidn superior de dos o
mas Estados.

En 2023, AQU Catalunya ha llevado a cabo varias evaluaciones mediante la European Approach en
el marco de la evaluacidn del disefio de titulos conjuntos internacionales. Los titulos evaluados son:

> Master in Innovative Design of themed Entertainment and Attractions for Sustainability
(IDEAS), coordinado por la Universitat Rovira i Virgili.

> Master in Innovative Manufacturing Systems (MIMS), coordinado por la Universitat de
Girona.

Durante el afio 2023, se han organizado varias reuniones con las universidades catalanas para
explicar el proceso y acordar la planificacién de los procesos de evaluacién que tendran lugar
durante 2024. Asimismo, se ha aprobado el nuevo Procedimiento para tramitar las solicitudes de
los titulos conjuntos internacionales.

Acreditacion segun los Basic Medical Standards de la World Federation for
Medical Education

La internacionalizacién de la educacion médica en los

procesos de aseguramiento de la calidad es un tema ,(/ T ——
relevante. AQU Catalunya tiene en cuenta el interés MEDICAL EDUCATION
creciente en la acreditacidn internacional de la

CALIDAD INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMAS — 31


https://www.eqar.eu/assets/uploads/2018/04/02_European_Approach_QA_of_Joint_Programmes_v1_0.pdf
https://www.aqu.cat/es/Coneix-AQU/Que-fem/Actualitat/noticies/Aquest-es-el-nou-procediment-per-tramitar-les-sol-licituds-dels-titols-conjunts-internacionals-segons-l-European-Approach-for-Quality-Assurance-of
https://www.aqu.cat/es/Coneix-AQU/Que-fem/Actualitat/noticies/Aquest-es-el-nou-procediment-per-tramitar-les-sol-licituds-dels-titols-conjunts-internacionals-segons-l-European-Approach-for-Quality-Assurance-of

COMPROMISO CON LA MEJORA DE LA EDUCACION SUPERIOR

formacidn basica médica, por ello hace especial énfasis en la introduccidn de los estandares
globales de la WFME en el proceso de acreditacion actual.

Desde el aifio 2021, AQU Catalunya estd reconocida por la WFME vy, por tanto, todas las facultades
de medicina que AQU Catalunya acredite bajo estos estandares gozaran de este reconocimiento
mundial.

En 2023 se ha aprobado una nueva Guide to the accreditation of Medical study programmes
according to the AQU Catalunya standards and the WFEME global standards for quality improvement
(Guia para la acreditacion de las titulaciones de Medicina segun los estandares de AQU Catalunyay
los Basic Medical Education Standards de la WFME). Esta guia recoge los cambios introducidos por
el Real Decreto 822/2021, los Basic Medical Education Standards aprobados en 2020 y las mejoras
observadas durante el piloto de acreditacion. En 2023 se ha acreditado el grado en Medicina de la
Universitat de Barcelona siguiendo esta metodologia.

Asimismo, AQU Catalunya ha sido reconocida por el gobierno de Islandia y por la WFME para hacer
la acreditacion de los grados en Medicina en este pais. En 2023, AQU Catalunya ha firmado un
convenio con la Facultad de Medicina de este pais para llevar a cabo el proceso de evaluacién
durante el afio 2025.

Certificaciones tematicas de titulaciones

El Marco para el posicionamiento de AQU Catalunya respecto de los sellos tematicos de calidad
prevé que la Agencia pueda hacer, de manera integrada, la evaluacion para la acreditacion de las

titulaciones y la evaluacidn para la obtencion de la certificacion tematica internacional. En 2023 no
ha recibido ninguna solicitud para hacer evaluaciones integradas.

1.5. Mejoras en los procedimientos de evaluacion

Documentos metodoldgicos

El afio 2023 se ha caracterizado por el hecho de haber seguido actualizando los materiales
metodolégicos asociados a los procesos de evaluacion de titulaciones y de instituciones, con el
objetivo de completar la adaptacion al Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se
establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de
su calidad. También se han adaptado las metodologias vinculadas al aseguramiento de la calidad de
los programas de doctorado a consecuencia de la publicacién del Real Decreto 576/2023, de 4 de
julio, por el que se modifican el Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las
ensefianzas oficiales de doctorado; el Real Decreto 1002/2010, de 5 de agosto, sobre expedicion de
titulos universitarios oficiales, y el Real Decreto 641/2021, de 27 de julio, por el que se regula la
concesion directa de subvenciones a universidades publicas espafiolas para la modernizacion y
digitalizacién del sistema universitario espaiol en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia. Concretamente, se han revisado las siguientes metodologias:
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> Guia para la elaboracion, la verificacion y la modificacion de titulaciones universitarias de
grado y mdster

> Guia para la acreditacion de las titulaciones oficiales de grado y mdster
> Guia para la elaboracion, verificacion y modificacion de programas de doctorado
> Guia para la acreditacion de los programas oficiales de doctorado

> Guia para la certificacion de sistemas de garantia interna de la calidad en centros de
educacion superior

Los cambios establecidos en la normativa legal también han conllevado la revisién del Marco
Catalan de Cualificaciones para la Educacion Superior.

Por otra parte, durante el afio 2023 se han revisado los procedimientos vinculados a los procesos
de evaluacion de verificacién y modificacién, acreditacion de titulaciones universitarias y
ensefianzas artisticas, y certificacion de la implantacién de los SIGC.

Elaboracion de marcos de referencia o benchmarks

Los marcos de referencia o benchmarks son documentos que deben aportar coherencia e identidad
y deben definir qué se puede esperar de un titulado o titulada al finalizar los estudios. De acuerdo
con el Real Decreto 822/2021, las expectativas de formacion de los graduados y graduadas deben
expresarse como resultados de aprendizaje, agrupados en conocimientos, habilidades y
competencias. Los referentes son documentos pensados como herramientas de apoyo para las
universidades en orden a la preparacion de nuevas titulaciones o la modificacidn de las existentes.

En 2023 se ha aprobado el referente Referente en Derecho y se han trabajado dos referentes
adicionales:

> Referente en Enfermeria

> Referente en Ingenieria Industrial

«Focus», herramientas para la calidad universitaria

AQU Catalunya ha seguido publicando la coleccién «Focus», dirigida a los responsables de las
titulaciones universitarias para darles orientacion en el aseguramiento de la calidad de las
titulaciones que imparten.

En 2023 se han elaborado y publicado dos «Focus»:

> «Focus» 2. Evaluacién de los resultados de aprendizaje. Describe los elementos del proceso
de evaluacion, retroaccién y certificacidon de los resultados de aprendizaje y ofrece a las
universidades una serie de herramientas para ayudarlas a implementar una evaluacién
alineada con los resultados de aprendizaje.
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«Focus» 3. Titulaciones con modalidad de ensefianza no presencial o semipresencial.
Documento que quiere ayudar a afrontar el diseio, la implantacién y la evaluacion de las
ensefianzas semipresenciales (también llamadas hibridas) o completamente a distancia.

Gestion de los expedientes de evaluacion

En 2023, AQU Catalunya ha continuado la migracién de los expedientes de evaluacidn histdricos de
titulaciones e instituciones al gestor informatico de los expedientes de evaluacidn, que permite
obtener datos de forma inmediata de los expedientes de evaluacidon. Ademds, también esta
ayudando a optimizar y a simplificar la gestidn de estos expedientes, a la vez que se garantiza la
seguridad y la integridad de la informacién.

1.6. Recursos de alzada de titulaciones e instituciones

En cuanto a los procesos de revision sobre las titulaciones universitarias, durante 2023 la Comision
de Apelaciones ha recibido siete recursos de alzada y ha resuelto cinco:

>

Un recurso de alzada contra la calificacion del informe de renovacién de la acreditacion de la
Comisién Especifica de Evaluacion de los titulos oficiales de doctorado emitido en el proceso
de renovacion de la acreditacién de un programa de doctorado, que se ha desestimado
totalmente.

Un recurso de alzada contra la valoracion cualitativa en relacién con el proceso de
renovacion de la acreditacidon de un titulo de master, que se ha desestimado totalmente.

Un informe de revision desfavorable de una propuesta de plan de estudios por parte de la
Comisidn Especifica de Ciencias Sociales y Juridicas de la Comisién de Evaluacidn de la
Calidad, que se ha desestimado totalmente.

Un recurso de alzada contra la calificacion del informe favorable de acreditacion de un
master por parte de la Comision Especifica de Evaluacidn en el ambito de Artes y
Humanidades de la CAIP, que se ha desestimado totalmente.

Un recurso de alzada contra el informe de la Comisidn Especifica de Ingenieria 'y
Arquitectura de la Comisidn relativo a la evaluacidon ex ante segun los Standards for Quality
Assurance of Joint Programmes in the EHEA, estimado parcialmente.

Un recurso de alzada contra la calificacion del informe definitivo de no acreditacién de una
titulacién de grado de la Comision Especifica de Evaluacidn en el ambito de Ciencias Sociales
1, pendiente de resolucion.

Un recurso de alzada contra la calificacion de los informes definitivos de acreditacion de tres
grados, emitidos por la Comisidn Especifica de Evaluacion en el ambito de Ciencias Sociales
1 de la CAIP, pendiente de resolucién.

Un recurso de alzada contra la calificacion de los informes definitivos de acreditacion de dos
grados, emitidos por la Comisién Especifica de Evaluacidén en el ambito de Ingenieriay
Arquitectura de la CAIP, que estd pendiente de resolucidn.
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2. CALIDAD DEL PROFESORADO

2.1. Cambios en los procesos de evaluacion

Actividades de evaluacion

Los procesos de evaluacidn del profesorado universitario que ha llevado a cabo AQU Catalunya en
2023 son:

> Acreditaciones del profesorado. AQU Catalunya tiene entre sus funciones la evaluacién de
la investigacion. Este mandato es el que permite a la Agencia acreditar que las personas
solicitantes cumplen un umbral minimo de calidad y/o experiencia cientifica y/o de
produccién, como paso previo para presentarse a concursos de plazas en las universidades
para cada una de las figuras contractuales establecidas en Catalufia (lector, 3agregado y
catedratico).

> Evaluacién de méritos. AQU Catalunya evalla los méritos de docencia, investigacién y
gestidon para la asignacion de los complementos retributivos en el caso del profesorado de
las universidades publicas.

A consecuencia de la entrada en vigor de la LOSU, en 2023 AQU Catalunya ha empezado a trabajar
en la adaptacion de las actividades de evaluacion del profesorado, dado que introduce cambios
importantes en el programa de evaluacién del profesorado contratado. Se han tratado con el
Consejo de Gobierno las implicaciones de la LOSU para AQU Catalunya y con la Comisién de
Evaluacién de la Investigacién se han concretado todos los dmbitos afectados.

Actividad de la Comision de Evaluacion de la Investigacion

La Comision de Evaluacién de la Investigacidon y sus comisiones especificas son las encargadas de
llevar a cabo estas actividades. En 2023 se ha renovado la Comisién de Evaluaciéon de la
Investigacidn, tanto su presidencia como parte de sus miembros.

Las principales tareas que ha llevado a cabo en 2023 son:

> La aprobacion de los criterios y el procedimiento de evaluacidn de la actividad investigadora
(sexenios) para 2024, que incorporan cambios importantes a raiz de la adopcion de las
orientaciones de los movimientos internacionales de reforma de la evaluacién cientifica
como DORA o CoARA, asi como de la modificaciéon del marco normativo (LOSU), que

3. 2023 es el ultimo afio en que AQU Catalunya ha convocado la emisién de informes para profesorado lector, dado que
la LOSU los ha dejado sin efecto.
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también ha recogido la ANECA en la convocatoria de sexenios para el PDI funcionario del
resto del Estado.

> El seguimiento de los «ambitos singulares» establecidos por la Comision de Evaluacion de la
Investigacion para Educacidn y para Enfermeria.

> Larevision de los criterios de evaluacion por parte de la Comisién Especifica de Ingenieria 'y
Arquitectura para poder atender mejor los expedientes de aquellos investigadores cuya
investigacion se lleva a cabo en el seno de las grandes instalaciones cientificas.

> El disefio, el desarrollo y la implementacién de los ajustes organizativos y tecnoldgicos
necesarios para modificar el régimen de presentacidon de solicitudes, de forma que las
convocatorias de acreditacion de profesorado estaran abiertas permanentemente y se
abandona el sistema de dos convocatorias anuales.

Analisis
Durante 2023 se ha elaborado el Informe sobre la aplicacidon del protocolo de la Comision de
Evaluacion de la Investigacion para la evaluacion de los expedientes interdisciplinarios (periodo

2018-2023). Con este trabajo, la Comisidn de Evaluacion de la Investigacion ha revisado el
tratamiento de la multidisciplinariedad en su actuacidn para reforzar los criterios.

Asimismo, cabe destacar la participacién de la Agencia en el Plan de Fortalecimiento de la Lengua
Catalana en el Sistema Universitario y de Investigacion de Cataluia, que aprobd la junta del Consejo
Interuniversitario de Catalufia en 2022. En este contexto, hay que destacar la elaboracidn de dos
trabajos significativos:

El informe Revistas cientificas y eruditas de Catalufia, que analiza tanto

la presencia de la lengua catalana en las revistas cientificas y eruditas de
Catalufia como la visibilidad que alcanza en las principales bases de

datos bibliométricos internacionales y listas de revistas. AT

REVISTES

: i s PR CIENTIFIQUES |
El informe Incorporacion de los efectos de relevancia e impacto de las ERUDITES DE

publicaciones cientificas en cataldn al concepto de calidad en los CATALLINYA
criterios de acreditacion de AQU Catalunya. El informe, por un lado, se

ocupa de analizar y valorar la situacion actual del catalan en las revistas

especializadas (cientificas y eruditas) a partir de los informes disponibles

y, complementariamente, hace un analisis y una valoracién de la

relevancia y el impacto de la presencia de la lengua catalana en las revistas y propone una serie de
recomendaciones que puedan contribuir a evidenciar la calidad de las publicaciones hechas en
catalan en el formato que se considere mas adecuado.
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2.2. Evaluacion del profesorado previa a los procesos de seleccion
de las universidades

Para ser admitidas a los procesos de seleccién para acceder como profesorado contratado de las
universidades publicas catalanas, las personas interesadas dispondran de un informe favorable
previo, en el caso de la categoria de profesorado lector, y de una acreditacidn de investigacién o de
investigacion avanzada, para las categorias de agregado y de catedratico. Asi, la acreditacion es un
mecanismo establecido por la normativa que permite que AQU Catalunya evalue si las personas
solicitantes satisfacen un umbral minimo de calidad y/o experiencia cientifica y/o de produccion
Como paso previo para presentarse a concursos de plazas en las universidades. Asi pues, las
acreditaciones no sirven para establecer rankings, ni ordenaciones de personas, ni tampoco para
garantizar contratos de trabajo.

En 2023 se han recibido 3.065 solicitudes, aproximadamente un 46 % mas que en 2022, en parte
porque es el ultimo afio que AQU Catalunya emite informes para la figura de profesorado lector.

Informes de profesorado lector

La figura del profesor lector abre las puertas de la carrera académica mediante la via contractual y
permite acceder mas adelante a categorias superiores con contrato indefinido. Desde la puesta en
marcha de las emisiones de los informes de profesorado lector en 2003, la Agencia ha evaluado
unas 17.848 solicitudes.

Durante 2023 se han abierto cuatro convocatorias de profesorado lector: dos ordinarias y dos
especificas para las personas solicitantes que se presentan a través del Plan Serra Hunter. En total,
se han presentado un total de 1.920 solicitudes, que representan un incremento del 64 % respecto
a 2022.

En relacién con el Plan Serra Hunter, a las dos convocatorias especificas abiertas en 2023 se han
presentado 554 solicitudes, lo que representa un incremento de aproximadamente el 135 %
respecto al afo anterior.

La Comision de Evaluacidn de la Investigacion dispone de un procedimiento exprés para la emision
del informe para profesorado lector, que permite, con cardcter excepcional, que las personas
solicitantes que cumplan determinados requisitos puedan presentar una solicitud para la emision
del informe de profesorado lector durante todo el afio.

Cabe sefialar que 2023 es el ultimo afio en que AQU Catalunya emite informes de profesorado
lector, dado que esta actividad ha quedado sin efecto por la entrada en vigor de la LOSU.

Resultados

En 2023 se han resuelto las solicitudes presentadas a las segundas convocatorias de evaluacién del
ano anterior y a las primeras del afio 2023. Los resultados de estas convocatorias han sido los
siguientes:
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Tabla 12. Segunda convocatoria de 2022 de profesorado lector y de lector del Plan Serra Hunter.

Resultados

Ambito de conocimiento T NE F D RE RD TF TD % F

Humanidades 76 19 40 11 0 6 40 17  702%
Ciencias Sociales 180 41 100 35 2 2 102 37 734%
Ciencias 61 12 38 9 0 2 38 11 | 776%
Ciencias de la Vida 69 12 39 14 0 4 39 18  684%
Ciencias Médicas y de la Salud 90 11 | 52 @ 25 0 2 52 27 | 658%
Ingenieria y Arquitectura 118 21 62 25 1 9 63 34  649%
Total 594 116 331 N9 3 25 334 144 699%

T: total de solicitudes; NE: no evaluables; F: favorables; D: desfavorables; RE: recursos estimados; RD:
recursos desestimados; TF: total de favorables; TD: total de desfavorables; % F: porcentaje de favorables
sobre el total.

Tabla 13. Primera convocatoria de 2023 de profesorado lector y de lector del Plan Serra Hunter.

Resultados

Ambito de conocimiento T NE F D RE RD TF TD %F

Humanidades 178 42 101 28 O 7 101 35  743%
Ciencias Sociales 274 77 141 49 0 7 141 56 716%
Ciencias 134 36 72 23 2 1 74 24 755%
Ciencias de la Vida 101 31 38 30 O 2 38 32 543%
Ciencias Médicas y de la Salud 109 @ 18 56 29 0 6 56 35 61,5 %
Ingenieria y Arquitectura 156 31 8 35 1 5 8 40  680%
Total 952 235 492 194 3 28 495 222 69.0%

T: total solicitudes; NE: no evaluables; F: favorables; D: desfavorables; RE: recursos estimados; RD:
recursos desestimados; TF: total favorables; TD: total desfavorables; % F: porcentaje de favorables sobre
el total.
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Tabla 14. Segunda convocatoria de 2023 de profesorado lector y de lector del Plan Serra Hunter.

Solicitudes

Ambito de conocimiento T NE P F D TF D % F

Humanidades 166 31 135 0 0 0 0 0,0%
Ciencias Sociales 337 77 110 116 34 116 34  446%
Ciencias 140 41 31 68 0 68 0 687%
Ciencias de la Vida 109 33 0 53 23 53 23 69,7%
Ciencias Médicas y de la Salud 93 14 79 0 0 0 0 0,0 %
Ingenierl'a y Arquitectura 123 20 89 9 5 9 5 8,7%
Total 968 216 bbb 266 62 246 62 327%

T: total solicitudes; NE: no evaluables; P: pendientes; F: favorables; D: desfavorables; TF: total favorables; TD: total
desfavorables; % F: porcentaje de favorables sobre el total.

Grafico 3. Solicitudes de profesorado lector segln el ambito de conocimiento (2019-2023)
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Informe de profesorado contratado no permanente Plan Serra Hunter

El Informe de profesorado contratado no permanente Plan Serra Hunter estd pensado para el

personal de las universidades publicas catalanas que tiene un contrato como profesor lector
tenure-eligible o tenure-eligible lecturer en el marco del Plan Serra Hunter.

Los requisitos para la solicitud de este informe son: la vigencia del contrato como profesor lector
tenure-eligible del Plan Serra Hunter y disponer de una acreditacidn de investigacion favorable
emitida por AQU Catalunya.
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La convocatoria de emision de este informe se ha mantenido abierta durante todo el afio. Se han
presentado 54 solicitudes, de las cuales 33 se han valorado como aptas, dos han sido valoradas
como no aptas, dieciocho se han cerrado sin evaluacién y una se encuentra en proceso de
evaluacién.

Acreditaciones de investigacion y de investigacion avanzada

El acceso a la universidad con la figura contractual de profesor contratado doctor con cardcter
permanente se puede hacer en las categorias de agregado, que supone una probada capacidad
docente e investigadora, y de catedratico, que supone una carrera docente e investigadora
consolidada.

Para poder ser admitidas en los procesos selectivos, las personas deben estar en posesién, entre
otras, de una acreditacidn de investigacidn, para acceder a la categoria de profesorado agregado, o

de investigacién avanzada, para acceder a la categoria de profesorado catedratico.

Desde el aifio 2003, AQU Catalunya ha evaluado 14.408 solicitudes para la emisidn de
acreditaciones de investigacién y de investigacién avanzada.

En 2023 se han abierto cuatro convocatorias de acreditacion de investigacion y cuatro de
acreditacion de investigacidon avanzada: dos convocatorias de acreditacion de investigacién
ordinarias y dos especificas para las personas solicitantes que se presentan a través del Plan Serra
Hunter, y también dos convocatorias de acreditacion de investigacién avanzada ordinarias y dos de
acreditacion de investigacidon avanzada en el marco del convenio con la Universidad de Navarra.

En 2023, el numero de solicitudes presentadas a las convocatorias de acreditacién de investigacién
y de acreditacién de investigacion avanzada se ha incrementado un 43,5 % respecto al afio anterior.

Resultados

En 2023 se han resuelto las solicitudes presentadas a las segundas convocatorias de evaluacién del
afio anterior y a las primeras del afio 2023. Los resultados de estas convocatorias han sido los
siguientes:

Tabla 15. Segunda convocatoria de 2022 de acreditacion de investigacion y de acreditacion de
investigacion Plan Serra Hunter. Resultados

Ambito de conocimiento T NE RE RD TF TD % F

Humanidades 43 5 1 2 | 28 10 73,7 %
Ciencias Sociales 84 10 2 3 55 19 74,3 %
Ciencias 32 2 0 0 23 7 76,7 %
Ciencias de la Vida 22 3 0 1 15 4 78,9 %
Ciencias Médicas y de la Salud 75 11 0 4 45 19 70,3 %
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Ingenieria y Arquitectura 66 5 0 2 46 15 75,4 %
Total 322 36 3 12 212 74 74,1 %

T: total solicitudes; NE: no evaluables; RE: recursos estimados; RD: recursos desestimados; RP:
recursos pendientes; TF: total favorables; TD: total desfavorables; % F: porcentaje de favorables

sobre el total.

Tabla 16. Segunda convocatoria de 2022 de acreditacion de investigacion avanzada. Resultados

Ambito de conocimiento T NE RE RD TF ' TD %F

Humanidades 25 2 0 4 18 5 78,3 %
Ciencias Sociales 40 6 1 5 18 16 529%
Ciencias 13 1 0 0 9 3 75,0 %
Ciencias de la Vida 13 1 0 2 6 6 50,0 %
Ciencias Médicas y de la Salud 24 3 0 2 11 10 52,4 %
Ingenieria y Arquitectura 29 2 0 4 15 12 55,6 %
Total 144 15 1 17 77 52 59,7 %

T: total solicitudes; NE: no evaluables; RE: recursos estimados; RD: recursos desestimados; TF: total
favorables; TD: total desfavorables; % F: porcentaje de favorables sobre el total.

Los resultados de las convocatorias evaluadas de acreditaciones de investigacién de 2023 han sido
los siguientes:

Tabla 17. Primera convocatoria de 2023 de acreditacion de investigacion y de acreditacion de
investigacion Plan Serra Hunter. Resultados

Ambito de conocimiento T NE RP TF D % F

Humanidades 57 6 6 34 17 66,7 %
Ciencias Sociales 130 17 19 71 42 62,8 %
Ciencias 47 5 3 34 8 81,0 %
Ciencias de la Vida 43 5 3 21 17 55,3 %
Ciencias Médicas y de la Salud 65 4 5 32 29 52,5%
Ingenieria y Arquitectura 82 11 6 44 27 62,0 %
Total 424 48 42 236 140 62,8 %

T: total solicitudes; NE: no evaluables; RP: recursos pendientes; TF: total favorables; TD: total desfavorables; % F:
porcentaje de favorables sobre el total.
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Tabla 18. Segunda convocatoria de 2023 de acreditacion de investigacion y de acreditacion de
investigacion Plan Serra Hunter. Solicitudes

Ambito de conocimiento T CSR P

Humanidades 45 8 37
Ciencias Sociales 91 6 85
Ciencias 28 3 25
Ciencias de la Vida 34 4 30
Ciencias Médicas y de la Salud 66 8 58
Ingenieria y Arquitectura 54 9 45
Total 318 38 280

T: total solicitudes; CSR: cerradas sin resolucion; P: pendientes.

Grafico 4. Solicitudes de acreditacion de investigacion segun el ambito de conocimiento
(2019-2023)
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Los resultados de las convocatorias evaluadas de acreditaciones de investigacion avanzada de 2023
han sido los siguientes:
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Tabla 19. Primera convocatoria de 2023 de acreditacion de investigacion avanzada y de
acreditacion de investigacion avanzada con convenio con la Universidad de Navarra. Resultados

Ambito de conocimiento T NE F D RP TF TD % F

Humanidades 28 3 21 3 1 21 4  840%
Ciencias Sociales 69 9 31 18 11 31 29  51,7%
Ciencias 20 2 14 2 2 14 4 | 77,8%
Ciencias de la Vida 21 2 10 8 1 10 9 52,6 %
Ciencias Médicas y de la Salud 38 5 15 14 4 15 18  455%
Ingenieria y Arquitectura 65 13 18 25 9 18 34 346%
Total 241 34 109 70 28 109 98 527%

T: total solicitudes; NE: no evaluables; F: favorables; D: desfavorables; RP: recursos pendientes; TF: total
favorables; TD: total desfavorables; % F: porcentaje de favorables sobre el total.

Tabla 20. Segunda convocatoria de 2023 de acreditacion de investigacion avanzada y de
acreditacion de investigacion avanzada con convenio con la Universidad de Navarra. Solicitudes

Ambito de conocimiento T NE P

Humanidades 12 1 11
Ciencias Sociales 55 10 45
Ciencias 19 1 18
Ciencias de la Vida 14 2 12
Ciencias Médicas y de la Salud 17 2 15
Ingenieria y Arquitectura 45 6 39
Total 162 22 140

T: total solicitudes; NE: no evaluables; P: pendientes.
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Grafico 5. Solicitudes de acreditacion de investigacion avanzada segun el ambito de conocimiento
(2019-2023)
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2.3. Evaluacion de los méritos de investigacion, docencia y gestion

La asignacion de complementos retributivos al PDI funcionario y contratado de las universidades
publicas catalanas se vincula a la evaluacion de los méritos individuales de investigacién, docencia 'y
gestion. En la evaluacidon de los méritos docentes y de gestion, AQU Catalunya certifica que las
universidades han aplicado el proceso de evaluacién de acuerdo con lo establecido. Por lo que
respecta a los sexenios, en el caso de los funcionarios, reconoce las evaluaciones previas efectuadas
y, en el caso de los contratados, lleva a cabo la evaluacion.

Méritos de investigacion

AQU Catalunya evalla directamente los méritos individuales de investigacion del PDI contratado a
partir del procedimiento y de los criterios establecidos, y reconoce las evaluaciones efectuadas por
la Comisién Nacional de Evaluacién de la Actividad Investigadora (CNEAI) con respecto al
profesorado universitario funcionario que lo solicite.

Las personas solicitantes han podido cumplimentar de manera automatica las aportaciones que se
evalluan mediante un formulario web que permite cargarlas si estan disponibles en el Portal de la
Investigacidn de Catalufia. Este servicio permite validar el journal impact factor, la categoria y la
posicion de aquellas aportaciones presentes en las revistas indexadas en el Journal Citation Reports
de Clarivate Analytics. Esto facilita a las personas solicitantes la presentacién del tramite y la
evaluacién por parte de las comisiones. Desde la puesta en funcionamiento de este servicio, 3.300
personas lo han utilizado, seiscientas veintinueve en 2023.
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Resultados de la convocatoria de personal docente e investigador funcionario

En cuanto al PDI funcionario, en 2023 se ha abierto una convocatoria para el reconocimiento y la
evaluacién de los méritos de investigacién, en la que se han presentado 442 solicitudes, lo que
supone una disminucién de aproximadamente el 25,5 % respecto del afio anterior. De estas
solicitudes, 363 corresponden a solicitudes de reconocimiento y 79 a solicitudes de evaluacion.
Todas las solicitudes de reconocimiento que han completado el tramite han sido reconocidas.

Resultados de la convocatoria de personal docente e investigador contratado

En cuanto al PDI contratado, AQU Catalunya ha abierto una convocatoria —con este procedimiento
simplificado que distingue entre las solicitudes de evaluacién y las solicitudes de reconocimiento de
los méritos de investigacion. Para la evaluacidn de los sexenios del PDI contratado, en 2023 se han
recibido 1.114 solicitudes, aproximadamente un 20 % menos que en 2022. Ademads, se han
presentado 41 solicitudes de reconocimiento, que han sido todas favorables.

Evaluacion de tramos de investigacion mediante convenios

AQU Catalunya tiene firmados diferentes convenios para evaluar la actividad investigadora del
personal docente y/o investigador doctor de las universidades privadas catalanas y del personal
investigador de la Universitat Politecnica de Catalunya, de la Universitat Autonoma de Barcelona y
de los siguientes centros adscritos:

Tabla 21. Centros adscritos con convenio para la evaluacion de los tramos de investigacion de su
profesorado

Universidad Centro

uB CETT - Escuela Universitaria de Hostelerfa y Turismo

EISID - Escuela de Enfermeria de Sant Joan de Déu
UBy UdL INEFC - Instituto Nacional de Educacién Fisica de Catalufia

UAB EUSS - Escuela Universitaria Salesiana de Sarria
EINA - Centro Universitario de Disefio y Arte de Barcelona

Fundacién de Gestion Sanitaria del Hospital de la Santa Creu i Sant Pau

UPC EUNCET - Centro Universitario EUNCET Business School

UPF BSM - Barcelona School of Management
ESIM - Escuela Superior de Enfermeria Hospital del Mar
Fundacién TecnoCampus Mataré-Maresme

IBEI - Fundacion Instituto Barcelona de Estudios Internacionales

udG ERAM - Escuela Universitaria de las Artes ERAM
EU Mediterrani - Escuela Universitaria Mediterrani

EUSES - Escuela Universitaria de la Salud y el Deporte
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Universidad Centro

URV CESDA - Centro de Estudios Superiores de la Aviacién
EUSES-TE - Escuela Universitaria de la Salud y el Deporte

UVic-UCC BAU - Centro Universitario de Artes y Disefio de Barcelona
ESERP - Barcelona School of Business and Social Science

EADA - Escuela de Alta Direccion y Administracion

Evaluacion del personal investigador Ramon y Cajal y Beatriz Galindo

AQU Catalunya tiene firmado un convenio con las universidades publicas de Cataluiia por el que se
encarga a la Agencia la emision de los informes de reconocimiento de la actividad de investigacion
(IRAR) por periodos de seis anos de su personal investigador Ramodn y Cajal y Beatriz Galindo.

Los criterios de evaluacién aplicables son los mismos que se utilizan en la evaluacién de los méritos
de investigacion del PDI funcionario y contratado de las universidades publicas catalanas. Las
universidades con las que AQU Catalunya ha firmado un convenio son: la Universitat de Barcelona,
la Universitat Autonoma de Barcelona, la Universitat Politécnica de Catalunya, la Universitat
Pompeu Fabra, la Universitat de Lleida, la Universitat de Girona y la Universitat Rovira i Virgili.

Resultados

Los resultados de esta convocatoria han sido los siguientes:

Tabla 22. Resultados de la convocatoria de 2023 de evaluacion del personal investigador Ramon y
Cajal y Beatriz Galindo de las universidades publicas de Catalufia

T NE P RP TF TD % F

Personal investigador Ramén y Cajal y Beatriz 74 20 0 2 51 3 94,40 %
Galindo de las universidades publicas

T: total solicitudes; NE: no evaluables; P: pendientes; RP: recursos pendientes; TF: total favorables; TD: total
desfavorables; % F: porcentaje de favorables sobre el total.
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Certificacion de los méritos docentes

Para la evaluacién de la actividad docente del PDI, las universidades catalanas aplican los
respectivos manuales de evaluacién docente vigentes y acreditados por AQU Catalunya. Las
universidades catalanas envian a la Agencia los informes de evaluacion de la actividad docente PDI
que certifica la Comision Especifica para la Evaluacion de la Actividad Docente y de Gestidn, de
acuerdo con los manuales de evaluacion docentes.

Resultados

En 2023 se ha certificado el total de personas solicitantes siguiente:

Tabla 23. Resultados de la convocatoria de 2022 de certificacion de la evaluacion de los méritos de

docencia
Solicitantes Total de Porcentaje Favorables Desfavorables = Porcentaje Porcentaje
potenciales *  solicitantes de de de
solicitudes favorables/ favorables/
solicitudes potenciales
2.561 1.506 58,8 % 1.366 96 90,70 % 53,33 %

Certificados de evaluacion de la actividad docente

La certificacidn de la evaluacion de la actividad docente se dirige al profesorado que tenga la
acreditacién de investigacion y/o de investigacion avanzada emitida por AQU Catalunya.>

El certificado de actividad docente reconoce que la actividad docente desarrollada por la persona
solicitante satisface unos requisitos docentes preestablecidos y puede ser considerado por las
universidades en sus concursos de acceso.

En 2023 se han presentado doce solicitudes, de las cuales diez se han resuelto favorablemente y
dos estan pendientes.

Resultados

En la siguiente tabla se muestran los certificados de evaluacion de la actividad docente obtenidos
durante el periodo 2019-2023.

4 El nimero de solicitantes potenciales incluye profesorado procedente de convocatorias anteriores con opcion a

participar en la convocatoria de 2022.

5. Resolucién UNI/1239/2004, de 26 de abril, y Resolucién UNI/3130/2005, de 28 de octubre.
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Tabla 24. Certificados de evaluacion de la actividad docente (2019-2023)

2019 2020 2021 2022 2023

Favorables 1 50 19 5 10
No evaluables B, _ 6

Pendientes B, _ B, . 2
Total de 1 50 25 5 12
solicitudes

Evaluacion de los méritos de gestion

Las universidades catalanas evaltan los méritos individuales de gestion de su profesorado,
funcionario y contratado, aplicando las instrucciones aprobadas por AQU Catalunya y la Direccién
General de Universidades para esta evaluacién. Una vez que el profesorado ha sido evaluado, la
universidad remite a la Agencia los informes de evaluacion para que certifique que la evaluacién
sigue las instrucciones mencionadas.

Resultados

En 2023, AQU Catalunya ha certificado la evaluacion de los tramos de 2022 siguientes:

Tabla 25. Resultados de la convocatoria de 2022 de certificacion de la evaluacion de los méritos de

gestion®
Tramos Favorables Desfavorables 1.6 tramo 2.° tramo 3. tramo 4.° tramo
evaluados
278 262 10 106 60 55 47

2.4. Recursos de alzada de los procesos de evaluacion del
profesorado
En cuanto a los recursos de alzada relacionados con los procesos de evaluacion del profesorado

universitario, durante 2023, con convocatorias cerradas, se han presentado un total de doscientos
dieciocho. El 19 % de estos recursos presentados han sido estimados por la Comision de Apelaciones.

6. La informacion recogida en la tabla hace referencia a tramos evaluados y no a personas.
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3. GENERACION DE CONOCIMIENTO

3.1. Encuestas e indicadores del sistema universitario catalan

Insercion laboral de los titulados y tituladas universitarias y de ensefianzas
artisticas superiores

AQU Catalunya coordina este estudio trienal desde el afio 2000. Actualmente, participan todas las
universidades catalanas, tanto publicas (a través de los consejos sociales) como privadas, los
centros adscritos y los centros de ensefianzas artisticas superiores de Cataluiia, para obtener datos
y referentes sobre la calidad de la insercion laboral de su estudiantado.

En esta octava edicidon se ha encuestado a los estudiantes de grado que finalizaron sus estudios en
los afios 2019 y 2020 (excepto los de Medicina, que son de los afios 2016 y 2017); los estudiantes
de grados artisticos que finalizaron sus estudios en 2018 y 2019; los estudiantes de masteres
universitarios y artisticos que finalizaron sus estudios en 2018 y 2019, y los doctores y doctoras que
defendieron la tesis doctoral en 2018 y 2019.

Enquesta

1eti ici e i d'insercié
Con el objetivo de promover la participacion y de explicar la e §
encuesta, se ha disefiado una campafia de comunicacion dirigida a gl

los titulados y tituladas universitarios: Encuesta de insercién laboral
universitaria 2023.

Durante 2023, la Agencia ha desarrollado el grueso del estudio de insercidn laboral con la
finalizacion del trabajo de campo, la preparacidn de los productos de difusidn y la comunicacidon de
los resultados a los distintos grupos de interés.

Las tareas que se han llevado a cabo durante el afio son:

> Fase telefdnica del trabajo de campo: seguimiento de la respuesta, correccidn de las
incidencias y, por ultimo, validacion y depuracidn de las respuestas. Con 25.052 respuestas,
gue se suman a las 15.810 recogidas electréonicamente, se ha alcanzado un total de 40.862
casos.

> Sorteo, gestion y entrega de los incentivos a las personas premiadas como gratificacién por
su participacién.

> Validacidn, depuracion e integracion histérica de los microdatos de los seis cuestionarios
distintos que se han utilizado.

> Analisis estadistico de los principales resultados y elaboracién de los productos
comunicativos.

> Diseminacion de los resultados a los distintos grupos de interés: universidades, centros de
educacion superior, agencias de calidad colaboradoras, Departamento de Investigacion y
Universidades y grupos de investigacion solicitantes.
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Los principales productos resultantes han sido los siguientes:
> Microdatos integrados en el histérico de datos.

> Informes globales de sistema:

— Grados: La insercion laboral de los graduados vy graduadas de las universidades
catalanas

— Grados de ensefianzas artisticas superiores: La insercion laboral de los titulados y
tituladas de las ensefianzas artisticas superiores

— Masteres: La insercion laboral de los titulados vy tituladas de master de las
universidades catalanas

— Doctorados: La insercion laboral de los doctores y doctoras de las universidades
catalanas

> Informe del estudio conjunto en colaboracién con la Agencia Valenciana de Evaluaciény
Prospectiva sobre los titulados y tituladas del grado en Ciencias Ambientales.

> Otros informes especificos para los consejos sociales de las universidades publicas, los
equipos rectores de las universidades privadas, el Consejo Interuniversitario de Catalufay la
Agencia de Calidad de la Ensefianza Superior de Andorra (AQUA).

> Informe técnico de la encuesta.

> Actualizacidon de las herramientas en linea de consulta vinculadas al portal EUC Estudis.

Insercion laboral de los graduados y graduadas universitarios. Estudio
poblacional del Idescat

La encuesta del clima empresarial (CLEM), disefiada y gestionada por el Instituto de Estadistica de
Catalufia (Idescat) —en la que AQU Catalunya ha colaborado para la elaboracién del médulo de
actualidad empresarial—, y que es representativa del territorio y da una visién general, recoge la
opinién de los representantes de los establecimientos catalanes sobre la evolucién y las
expectativas en relacién con la actividad econdmica. El médulo de actualidad empresarial del
segundo trimestre del afio de esta encuesta complementa la informacién del estudio del proyecto
Empleadores de AQU Catalunya.

Durante 2023, el Idescat ha trabajado para implementar la metodologia estudiada desde el inicio
de la cooperacién con AQU Catalunya, con el objetivo de estimar tasas de empleo y otros
indicadores de interés a partir de datos de registro administrativos. Asimismo, AQU Catalunya le ha
facilitado los datos de insercidn laboral de 2023, dado que es una encuesta oficial.

Insercion laboral desde el punto de vista del colectivo empleador

Desde 2014, AQU Catalunya lleva a cabo un estudio trienal sobre la opinidn del colectivo empleador
en cuanto a la formacién universitaria de los recién graduados y graduadas. Este estudio permite,
junto con la encuesta de insercidn laboral y la encuesta de satisfaccién, proveer de informacién
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sobre la empleabilidad de las titulaciones impartidas en Catalufia. En el contexto de este proyecto,
se entiende por empleabilidad la capacidad que tienen las universidades de permitir la adquisicion
de conocimientos, habilidades y competencias solicitadas por un mercado laboral dindmico.

El proyecto Empleadores, que actualmente se encuentra en la tercera edicion, desarrolla los
siguientes productos mas alla de la encuesta al colectivo empleador: informes sectoriales que
analizan el perfil de empleabilidad de titulaciones o grupos de titulaciones con proximidad
disciplinaria, y jornadas participativas con representantes académicos, empleadores y alumni que
permiten proponer mejoras de las titulaciones. La finalidad es que, con el conocimiento derivado
de estos productos, las universidades puedan desarrollar politicas de mejora en el sistema
universitario en relacién con la oferta académica y los programas formativos y, de este modo,
acercar la formacidn universitaria al mercado laboral.

En 2023, AQU Catalunya ha llevado a cabo las siguientes actividades en relacion con el proyecto
Empleadores:

> Dos jornadas virtuales y sus informes de resultados correspondientes, en los sectores de las
Ingenierias de la Produccién y la Construccidn.

> Se ha hecho una cesién de datos a los investigadores del proyecto Employability in
Programme Development, del que AQU Catalunya es uno de los socios, y se ha provisto de
experiencia técnica para el desarrollo de un prototipo de dashboard de empleabilidad
disefiado con técnicas de inteligencia artificial.

> Se han utilizado los datos de contacto recogidos en la encuesta al colectivo empleador para
organizar grupos de discusién sobre empleabilidad, de nuevo en el contexto del proyecto
Employability in Programme Development.

> Se ha elaborado el informe del sector de Derecho y Abogacia y se ha hecho el analisis de
datos del sector de la encuesta a los empleadores de titulados y tituladas en Educacion
Primaria y del master en Formacién del Profesorado (MUFP), llevada a cabo en 2022, que se
presentardn en 2024.

> Se ha publicado un articulo sobre la opinién del colectivo empleador de recién graduados y
graduadas en Cataluia en el informe anual de 2023 de Ila Fundacidon Conocimiento y
Desarrollo (CYD).

Encuesta de satisfaccion de los titulados y tituladas de grado, master y
ensefianzas artisticas superiores

La encuesta de satisfaccion permite captar la satisfaccion del colectivo de estudiantes con el
proceso de ensefianza-aprendizaje, con los servicios y los equipamientos y con los resultados
alcanzados durante su etapa universitaria. El objetivo es proporcionar indicadores comparables que
faciliten la deteccion de puntos fuertes y dreas de mejora de las titulaciones universitarias.

En 2023 se ha cerrado el analisis de los resultados de la encuesta a los titulados y tituladas en el
curso 2021-2022 (satisfaccion de 2022), en la que se ha encuestado a 15.773 personas tituladas de
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grado, master y ensefianzas artisticas superiores. En el proyecto han participado las doce
universidades publicas y privadas del sistema cataldn, cuarenta y siete centros adscritos y once
centros de ensefanzas artisticas superiores. La participacion ha sido de un 27,5 % en grados, un
26,2 % en masteres, un 45,5 % en grados de ensefianzas artisticas superiores y un 36,6 % en
masteres de ensefianzas artisticas superiores.

Ademas, se han incorporado los datos de la encuesta de satisfacciéon de 2022 de grados en el portal
EUC Dades, donde se pueden consultar de forma agregada las tres ultimas promociones
encuestadas, que han obtenido un error muestral igual o inferior al 15 %. En este sentido, también
se han actualizado los indicadores de grados y masteres en las fichas de titulaciones en el EUC
Estudis.

Finalmente, durante el mes de diciembre de 2023 se inicid el trabajo de campo de la novena
edicidon de la encuesta de satisfaccion de grados y la séptima edicién de la encuesta de satisfaccion
de masteres del conjunto de las universidades de Cataluiia, tanto publicas como privadas, asi como
la quinta edicidn de la encuesta a los centros de ensefianzas artisticas superiores.

Encuesta Via Universitaria

Via Universitaria es un proyecto basado en la encuesta Eurostudent que tiene por objetivo conocer
el perfil y la experiencia de los estudiantes universitarios con el fin de establecer politicas que se
adapten a sus necesidades. El eje clave del proyecto es la equidad, es decir, asegurar que este
colectivo pueda acceder a la experiencia educativa y aprovecharla con independencia de su origen
social, edad, sexo, etc.

La Red Vives de Universidades es la impulsora de este proyecto y es la tercera edicién en la que la
Agencia ejerce la direccién técnica. El proyecto tiene también la colaboracidon de la Agencia de
Calidad de la Ensefianza Superior de Andorra y la Generalitat de Catalunya.

En 2023 se han iniciado las actuaciones de lo que representa la cuarta edicion del estudio, con la
coordinacion de los diferentes actores que participan, la constitucién de las comisiones pertinentes
y la formalizacion de convenios. También se ha definido la estructura de la poblacién a encuestar y
se ha revisado el cuestionario junto con la direccidn cientifica de proyecto.

Indicadores del sistema universitario catalan

AQU Catalunya es consciente de la importancia de disponer de indicadores para la toma de
decisiones, tanto en los procesos de evaluacion de las titulaciones —para mejorarlas— como en el
analisis de dmbitos especificos del sistema universitario catalan. Con este objetivo, la Agencia, en
colaboracién con el Departamento de Investigacidn y Universidades, pone a disposicion de las
universidades los indicadores necesarios para los procesos de seguimiento y acreditacion de las
titulaciones universitarias oficiales, que también provienen de las encuestas que coordina la
Agencia.

En 2023, AQU Catalunya ha seguido actualizando el sistema de datos y las diferentes herramientas
gue permiten articular este repositorio de indicadores para la evaluacién. En concreto, ha
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incorporado los datos de la encuesta de insercién laboral de 2023 (grados, universidad no
presencial, masteres, doctorado) y los datos de la encuesta de satisfaccion correspondientes a la
promocion 2021-2022.

Como novedad de las herramientas de difusion del sistema de indicadores, durante 2023 se ha
integrado el antiguo portal EUC Dades en el portal EUC Estudis y se ha renovado la herramienta de
consulta destinada a la comunidad universitaria. Ademas, se han integrado los resultados de los
procesos de evaluacion de titulaciones en la base de datos que contiene los resultados de las
encuestas y los indicadores académicos, con el objetivo de tener integrado todo el sistema de
indicadores. Esto ha permitido elaborar dashboards internos para facilitar la gestion de la
acreditacion institucional y el control de los procesos.

Cesion de las bases de datos

AQU Catalunya pone a disposicién de la comunidad académica las bases de datos resultantes de los
estudios de insercion laboral de los titulados y tituladas de las universidades catalanas llevados a
cabo hasta ahora y del proyecto Empleadores. Durante 2023, se han recibido y tramitado cinco
solicitudes de cesidn de bases de datos.

3.2. Estudios e informes

AQU Catalunya tiene el encargo de impulsar la generacién de conocimiento y la provisién de
informacidén publica que demuestre el estado de la calidad y de los procesos de evaluacién de la
calidad de las universidades y de los centros de educacién superior, y de los servicios que ofrecen,
para contribuir a la rendicion de cuentas a la sociedad. Por este motivo, anualmente la Agencia
elabora informes con los datos obtenidos de las encuestas y de los procesos de evaluacion externa
de las titulaciones, los centros y el profesorado llevados a cabo por AQU Catalunya.

Asimismo, la Agencia también tiene el encargo de fomentar e impulsar la investigacion y la
innovacion sobre los modelos y los procesos de evaluacidn, certificacion y acreditacién de la
calidad.

Durante 2023 ha elaborado los siguientes informes y estudios:

Informes de resultados del estudio de insercion laboral desde la perspectiva
de las personas tituladas

En 2023 se han publicado los informes con el andlisis de los resultados de las encuestas de la octava
edicidon del estudio de insercidn laboral a los titulados y tituladas de las universidades catalanas
publicas y privadas, los centros adscritos y los centros de ensefianzas artisticos superiores de
Catalufa:

> Lainsercion laboral de los graduados y graduadas de las universidades catalanas

> Lainsercion laboral de los titulados y tituladas de master de las universidades catalanas
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> Lainsercion laboral de los doctores y doctoras de las universidades catalanas

> Lainsercion laboral de los titulados vy tituladas de las ensefianzas artisticas superiores

Informes de resultados del estudio de insercion laboral desde la perspectiva
del colectivo empleador

En 2023 se han elaborado, en el marco del proyecto Empleadores, los siguientes informes sobre la
opinién de este colectivo en cuanto a la formacidn de los titulados y tituladas en Ingenierias de la
Produccidn y la Construccién:

> Empleabilidad y formacién universitaria en el ambito de Ingenierias de la Produccién

> Empleabilidad y formacion universitaria en el ambito de la Construccién

Revistas cientificas y eruditas de Catalufa

En el marco del Plan de Fortalecimiento de la Lengua Catalana en el Sistema

Universitario de Investigacidon de Catalufia, AQU Catalunya ha publicado este s
documento que analiza tanto la presencia de la lengua catalana en las CIENTIFIQUES |
revistas cientificas y eruditas de Catalufia como la visibilidad que consigue en CATALUNYA.
las principales bases de datos bibliométricos internacionales y listas de

revistas.

> Revistas cientificas y eruditas de Catalufia

Relevancia e impacto de las publicaciones cientificas en catalan

En el marco del Plan de Fortalecimiento de la Lengua Catalana en el Sistema Universitario de
Investigacidn de Catalufia, AQU Catalunya ha trabajado en la elaboracion de un documento interno
dirigido a las comisiones de evaluacion que analiza y valora la situacién actual del cataldn en las
revistas especializadas (cientificas y eruditas) a partir de los informes disponibles.

> Informe Incorporacion de los efectos de relevancia e impacto de las publicaciones cientificas
en cataldn al concepto de calidad en los criterios de acreditacion de AQU Catalunya

El informe se ocupa, por un lado, de analizar y valorar la situacién actual del cataldn en las revistas
especializadas (cientificas y eruditas) a partir de los informes disponibles y, complementariamente,
hace un analisis y una valoracién de la relevancia y el impacto de la presencia de la lengua catalana
en las revistas, y propone una serie de recomendaciones que puedan contribuir a evidenciar la
calidad de las publicaciones hechas en catalan en el formato que se considere mas adecuado.
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Informe de evaluacion transversal del master universitario en
Psicopedagogia

El documento analiza el estado del master universitario en Psicopedagogia que se imparte en
distintas universidades catalanas, a partir del estudio de la informacién de los procesos de
evaluacién y de las encuestas coordinadas por AQU Catalunya.

> Informe de evaluacidn transversal: master universitario en Psicopedagogia

Andlisis de la edad de las personas solicitantes de
acreditaciones de profesorado

El informe pretende conocer cudl es la edad de obtencion de las s
ANALISI DE L'EDAT DE LES
PERSONES SOL-LICITANTS

acreditaciones de profesorado. En este analisis, se tendrdn en cuenta los DACREDITACIONS DE
PROFESSORAT

informes favorables del profesorado lector, las acreditaciones de

investigacion y las acreditaciones de investigaciéon avanzada.

> Andlisis de la edad de las personas solicitantes de acreditaciones de
profesorado

Analisis preliminar del uso de la inteligencia artificial en la acreditacion de
titulaciones

AQU Catalunya esta finalizando el estudio sobre la efectividad de la inteligencia artificial en los
procesos de evaluacion de la calidad de las titulaciones universitarias. Este estudio explora de
forma preliminar el uso de esta tecnologia en los procesos de evaluacién de la calidad de las
titulaciones universitarias.

Equidad en el acceso y la insercion laboral en el sistema universitario
catalan

A finales de 2022, AQU Catalunya inicié un proyecto con el objetivo de hacer un diagndstico del
estado de la equidad en el acceso al sistema universitario cataldn (SUC) y en la incorporacién al
mercado laboral. La motivacién de este proyecto es la asuncidn, por parte de AQU Catalunya, del
mandato establecido en el Comunicado de Roma, en el que los ministerios con competencias en

educacion superior del Espacio Europeo de Educacién Superior acordaron que los sistemas de
aseguramiento externo de la calidad deberian abordar, cuando fuera posible, «cémo la dimensién
social, la diversidad, la accesibilidad, la equidad y la inclusidn quedan reflejadas en las misiones
institucionales de las instituciones de educacién superior, respetando el principio de autonomia
institucional». En este contexto, AQU Catalunya quiere contribuir, con este proyecto, a poner a
disposicidn de las universidades evidencias que permitan a las instituciones hacer propuestas de
mejora desde la perspectiva de la equidad. En 2023 est4 finalizando la elaboracién del estudio.
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4. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

4.1. Transferencia de conocimiento

Portal EUC (Estudios Universitarios de Cataluna)

EUC Estudis

EUC Estudis difunde los resultados de los procesos de evaluaciéon
de la calidad de las titulaciones universitarias oficiales catalanas
de grado, master y doctorado, asi como los resultados mas
novedosos de las encuestas de insercién laboral y de satisfaccién
de la poblacidn recién titulada.

Ademas, la web incorpora los sellos de calidad de las titulaciones
y también los sellos de los centros que han obtenido la
acreditacion institucional.

El portal ha recibido, durante el afio, 95.380 visitas (un 20 % mas que el afio anterior) de 68.070
usuarios (un 14 % mas), que han consultado un total de 371.225 paginas (un 13 % mas).

EUC Dades

El portal EUC Dades recoge los resultados de las encuestas que hace la Agencia para conocer la
insercion laboral de los titulados y tituladas universitarios y la satisfaccion de los recién graduados
y graduadas en relacién con la carrera que acaban de cursar. Los indicadores se pueden consultar
por ensefianzas o por subambitos.

En 2023, este portal se ha integrado en la estructura de EUC Estudis, por motivos de obsolescencia
tecnolégica y de simplificacién. Ademas, se ha renovado la imagen del buscador con el objetivo de
hacerlo mds accesible y mejorar su usabilidad. Los resultados de las encuestas se visualizan a
través de informes editados en Power BI.
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El portal ha recibido, durante el afio, 19.590 visitas (un 92 % mds que el afio anterior) de 15.915
usuarios (un 102 % mas), que han visitado un total de 46.915 pdginas (un 20 % mas).

EUC Informes

El portal EUC Informes es donde se recogen los informes resultantes de los diferentes programas
de evaluacion de la calidad que lleva a cabo la Agencia sobre las titulaciones que imparten las
universidades catalanas y sobre las ensefianzas artisticas superiores que dependen del
Departamento de Educacién. Los informes de este portal pueden consultarse en el nuevo portal
EUC.

Durante el afio se han aplicado mejoras en materia de accesibilidad, que han permitido alcanzar
parcialmente el cumplimiento de conformidad con las directivas europeas.

En cuanto a los indicadores, en 2023 el portal contiene ocho mil ochocientos informes, lo que
representa un incremento del 11 % respecto al ano anterior, y ha recibido 7.460 visitas (un 41 %
mas) de 4.365 usuarios (un 32 % mas), que han visitado un total de 29.225 paginas (un 25 % mas).

Observatorio del Talento de Cataluna

En 2021, AQU Catalunya, con la colaboracion de la Fundacién La Caixa, cred el Observatorio del
Talento de Catalufia, el portal de analisis de empleos ofertados en linea en Catalufia.

Este portal permite la visualizacién interactiva de los empleos y las competencias mas
demandados en Cataluiia, junto con otras caracteristicas, como la tipologia de contrato, y pone a
Catalufia al nivel de otros paises europeos en los que se han llevado a cabo iniciativas similares.
Utiliza los ultimos avances en web scraping y tecnologias de procesamiento de lenguaje natural
para analizar las ofertas de trabajo publicadas en linea en Cataluia recientemente (a través del
SOC - Feina Activa, Job&Talent, InfoJobs, Infoempleo, Adecco, Hays, Manpower, Randstad,
Monster, Indeed, Jobbydoo, etc.). En 2023, el portal ha analizado mas de 245.186 ofertas de
trabajo. Un analisis de los datos producidos por Google Analytics muestra que ha habido
aproximadamente unos dos mil usuarios de la herramienta.

Jornadas

Las jornadas que organiza AQU Catalunya, dirigidas principalmente a la comunidad universitaria 'y
a la Administracién catalanas, son espacios de intercambio de conocimiento, reflexion y debate
con el objetivo de impulsar y profundizar la cultura de la calidad y la mejora continua del sistema
universitario cataldn.

Durante 2023, la Agencia ha organizado tres seminarios virtuales.
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Ciclo de seminarios web Empleabilidad y Formacion Universitaria

Cinco de los seminarios web organizados por la Agencia A@
)

forman parte del ciclo Empleabilidad y Formacion Jovesainne

Universitaria.

CICLE DE JORNADES

Los objetivos de este ciclo de seminarios web han sido: OCUPABILITAT | FORMACI®
UNIVERSITARIA: SATISFACCIO, INSERCIO
Y . LABORAL | OPINIO DELS OCUPADORS
> Ofrecer una visidon general y actualizada de los retos
principales en relacion con la empleabilidad de los
titulados y tituladas desde la perspectiva de los

grupos de interés: alumni y empleadores que contratan a graduados y graduadas.

> Presentar la opinidn del colectivo empleador sobre la adecuacién de la formacién de los
titulados y tituladas en el ambito que se analiza en el seminario.

> Proveer desde una dptica internacional una reflexién sobre la direccién de las profesiones
asociadas al ambito.

> Debatir cudles deberian ser los ambitos de mejora especificos para la formacion de los
titulados y tituladas en el campo analizado.

Son estos:

Empleabilidad y formacion universitaria en el ambito de Construccion

Seminario web: 21 de abril de 2023.

Se inscribieron cuarenta y siete personas.

Empleabilidad y formacion universitaria en el ambito de Ingenierias de la Produccion
Seminario web: 12 de mayo de 2022.

Se inscribieron cuarenta y siete personas.

Encuesta de insercion laboral de los titulados y tituladas de las universidades catalanas

Seminario web: 20 de septiembre de 2023. Presentacié dels restic ot

=== l'enquesta d'Insercié Laboralr"'z'in.‘f:f
Presentacion de los resultados de la encuesta de insercidn ] TLE

laboral de 2023 de las personas que han estudiado un
grado universitario, un master y/o un doctorado en las
universidades catalanas.

mracklatecnssas
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En la jornada participaron el consejero de Investigacidén y Universidades, Joaquim Nadal; la rectora
de la Universitat Oberta de Catalunya, Angels Fitd; la presidenta del Consejo Social de la
Universitat Politécnica de Catalunya, Montserrat Guardia; el presidente de AQU Catalunya,
Francesc Xavier Grau; el director de AQU Catalunya, Jaume Valls, y la jefa del Area de
Internacionalizacion y Generacién de Conocimiento, Anna Prades.

Se inscribieron cuarenta y siete personas.

Publicaciones

AQU Catalunya ha editado un total de 77 publicaciones, 32 de las cuales han sido publicaciones
originales. De estas publicaciones, 31 se han editado en cataldn, 23 en castellano y 23 en inglés
(véase el anexo 3).

Entre las publicaciones se encuentra la Memoria de actividades y responsabilidad social
corporativa de AQU Catalunya 2022.

4.2. Instrumentos de comunicacion

AQU Catalunya dispone de los siguientes instrumentos para difundir sus actividades: por un lado,
la web corporativa de AQU Catalunya y las webs especificas EUC Estudis, EUC Informes y EUC
Dades y, por otro lado, el boletin trimestral, el canal de YouTube, una cuenta en la red social Xy
otra en LinkedIn. Adema3s, gestiona las relaciones con los medios de comunicacion.

Web

La web corporativa de AQU Catalunya es el instrumento
principal de comunicacién de las actividades de la Agencia.

En 2023 se ha presentado el nuevo buscador de publicaciones, Mol pusicocons

d.

una herramienta que permite identificar y encontrar las
publicaciones editadas por AQU Catalunya desde el afio 2003
de forma mucho mas sencilla, ya que incluye filtros que la
persona usuaria puede seleccionar a criterio suyo para afinar la
busqueda. En 2023 se han incorporado al buscador 143 publicaciones editadas por AQU
Catalunya.

Ademas, durante 2023 se ha seguido trabajando en la revisién y la actualizaciéon de contenidos y
de la estructura de las paginas principales, con el objetivo de mejorar tanto la experiencia de las
personas usuarias como el acceso a la informacién. También se ha trabajado en el analisis y el
desarrollo de mejoras en materia de accesibilidad para alcanzar el cumplimiento de las directivas
europeas.
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La web estd disponible en tres idiomas (catalan, castellano e inglés) y su disefio es adaptativo, es
decir, se adapta a los distintos dispositivos moviles.

En relacién con los indicadores de trafico de la web corporativa de la Agencia, debido a una
incidencia en el marcado de las paginas, durante los dos primeros meses del afio no se recogieron
las métricas de visualizaciones, visitas y usuarios. Sin embargo, con el andlisis de los datos
recogidos a lo largo del afio, se observa la tendencia al aumento de las métricas. La web ha sido
consultada por 98.840 usuarios, ha recibido 181.890 visitas y ha sumado 532.985 visualizaciones.

En cuanto a las webs que dependen de la Agencia, el nUmero de visitas, el de usuarios y el de
visualizaciones han sido los siguientes:

Grafico 18. Numero de visitas, usuarios y visualizaciones en las webs de AQU Catalunya (2023)
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000

100.000

AQU EUC Estudis EUC Informes EUC Dades
m Visitas 181.890 95.380 7.460 19.590
m Usuarios 98.840 68.070 4.365 15.915
m Visualizaciones 532.985 371225 29.225 46.915

elButlleti

Se han elaborado los cuatro numeros anuales de e/Butlleti
—del nimero 108 al 111—, la publicacién periddica de
AQU Catalunya que tiene por objetivo ampliar la
informacidn sobre las actividades y los proyectos que
lleva a cabo y recoger la opinidn de las personas que
participan en ellos.

Los boletines se han hecho llegar a las 19.109 personas
gue estan suscritas, cifra que supone un incremento del 11 % respecto al nUmero de suscripciones
del afio anterior.
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En relacidn con los indicadores de trafico, durante el afio ha recibido 3.762 visitas de 15.915
usuarios, que han visitado un total de 6.377 paginas.

Red X (antiguo Twitter)

AQU Catalunya tiene una cuenta corporativa en la red X
con el fin de comunicar de forma mas directa las
actividades que lleva a cabo y también de compartir
informaciones de otras agencias y entidades

AQU CATALUNYA

relacionadas con la calidad en la educacién superior, la Elar perTe

insercion laboral u otras que se consideren interesantes
para sus seguidores. En esta red se refuerza y se amplia la informacién que se difunde a través de
la web corporativa.

A finales de 2023, la cuenta de AQU Catalunya de la red X tenia 2.908 seguidores, cifra que supone
un aumento del 6 % respecto al aifio anterior.

YouTube

AQU Catalunya tiene un canal en YouTube con el objetivo de difundir las actividades que lleva a
cabo vy, cuando es necesario, formar a los expertos y expertas. Ademads, se ha utilizado este canal
para retransmitir en directo los seminarios web.

Durante 2023, la Agencia ha publicado en el canal de YouTube cinco videos, y sus videos han
tenido 7.873 visualizaciones, con un histérico acumulado de 51.885 visualizaciones.

El video mas visto durante 2023 ha sido el Tutorial para cumplimentar la solicitud de evaluacion y

el curriculum vitae abreviado, con 3.147 visualizaciones; en segundo lugar, el seminario web
Presentacidn de los resultados de la encuesta de insercidn laboral 2023, de 20 de septiembre, con
546 reproducciones, y, en tercer lugar, el videotutorial de formacidn para los nuevos expertos y
expertas participantes en los procesos de acreditacion de titulaciones, con 343 reproducciones.

LinkedIn

AQU Catalunya tiene una cuenta en la red social LinkedIn,
en la que se publican los resultados de los estudios y L i n ked m
algunos proyectos de la Agencia.

La cuenta tiene 660 seguidores, un 12 % mas que el afio

anterior. La Agencia ha hecho nueve publicaciones en esta red social y ha tenido 1.666
visualizaciones de la pagina, un 11 % mas que el afo anterior.
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Medios de comunicacion

Durante 2023 se han generado treinta y cuatro citas de AQU Catalunya en los medios de
comunicacion escritos (véase el anexo 4).
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‘I 6 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUGIONES

SOLIDAS

5. DIRECCION ESTRATEGICA

5.1. Direccion estratégica

Evaluacion segun los estandares y las directrices europeos

Cada cinco anos, las agencias de calidad que operan en Europa, si quieren que sus decisiones sean
reconocidas por el resto de paises europeos, deben superar una evaluacién externa que valide el
cumplimiento de Estandares y directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo
de Educacidn Superior (ESG, 2015) en los procesos de evaluacién que llevan a cabo.

En 2023 se han analizado los resultados de la evaluacidn externa internacional de 2022 y se han
recogido las sugerencias de mejora y las recomendaciones. Asimismo, se han definido los dmbitos
de analisis y los grupos de trabajo internos que se constituirdn para proponer mejoras en la
aplicacion de los estandares y las directrices europeos con vistas a preparar la evaluacion de 2027,
gue deberd iniciarse en 2026.

Plan Estratégico

El Consejo de Gobierno de AQU Catalunya ha aprobado el Plan Estratégico 2023-2026, que se
estructura en cinco compromisos de responsabilidad social corporativa que agrupan doce objetivos
estratégicos y treinta y cuatro actuaciones que hay que desplegar hasta diciembre de 2026.

En 2023, la Agencia ha comenzado su despliegue y se ha implementado el 75 % de las actuaciones
previstas durante el afo, que corresponde a un 13 % del total del Plan Estratégico.
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5.2. Organos de gobierno, de evaluacion y asesores

Organos de gobierno y de evaluacién

Consejo de Gobierno y Comision Permanente

El Consejo de Gobierno de AQU Catalunya se ha reunido tres veces, dos de forma mixta (virtual y
presencial) y una de forma virtual. En las reuniones, el Consejo de Gobierno ha supervisado las
actuaciones de la Agencia y ha aprobado, entre otros, los siguientes documentos: La Memoria de
actividades y de responsabilidad social corporativa, el cierre econémico de 2022, Plan Estratégico
2023-2026, el anteproyecto de planificacion de actividades y de presupuesto para 2023, la
planificacién para 2023 de visitas externas a centros que imparten titulaciones universitarias
oficiales, el sistema interno de alertas, la oferta publica de empleo para 2022 y la adenda a la oferta
publica de empleo para 2024, el nombramiento de la nueva presidenta de la Comision de
Evaluacion de la Investigacion y de la presidenta de la Comisidon de Apelaciones y la designacién de
miembros para los érganos de evaluacién y asesores de AQU Catalunya. Asimismo, el Consejo de
Gobierno ha ratificado los convenios suscritos y firmados por la Agencia durante el afio y los gastos
plurianuales contratados.

Comision de Evaluacion Institucional y de Programas (CAIP)

Durante el afio 2023, la CAIP se ha reunido tres veces, dos de forma virtual y una de forma
presencial, para aprobar materiales metodoldgicos, documentos de apoyo a la evaluacién e
informes de evaluacion.

En 2023 se ha creado la Comisidon Especifica de Evaluacion Institucional (y se cierra la Comisidn
Especifica de Certificacidn) de la CAIP. Este cambio se produce dada la activacidn de los pilotos en la
renovacion de la acreditacion institucional y el seguimiento.

Comision de Evaluacion de la Investigacion

La Comision de Evaluacidn de la Investigacion se ha reunido tres veces, una de forma presencial y
dos virtualmente, para tratar la aprobacion del proceso y los criterios de evaluacion e informes
sobre el desarrollo del proceso de evaluacion.

Comision de Apelaciones

La Comision de Apelaciones es la comisién encargada de resolver los recursos de alzada
interpuestos contra los acuerdos de la Comision de Evaluacién de la Investigacidn, la Comisidn de
Evaluacidén Institucional y de Programas y demas comisiones de evaluacion, certificaciony
acreditacion a que hace referencia el articulo 11 de la Ley 15/2015, de 21 de julio, de Agencia para
la Calidad del Sistema Universitario de Catalufia. Sus resoluciones agotan la via administrativa.
También le corresponde la emisién de informes de revision de otros actos emitidos por las
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comisiones cuando asi se establezca en los procesos de evaluacién y certificacién. La Comisién de
Apelaciones, que se ha reunido ocho veces durante 2023, ha continuado emitiendo los informes de
revision de los actos emitidos por las comisiones de evaluacion y ha resuelto los recursos de alzada
referentes a los procesos de evaluacion del profesorado universitario.

Organos asesores

Comision Asesora

La Comision Asesora es el érgano consultivo que colabora con la Agencia en el asesoramiento de las
estrategias, en la definicidn y la mejora de los procedimientos y en la elaboracidn de propuestas de
actuacion, con el fin de garantizar la calidad de las actividades de AQU Catalunya, de acuerdo con
referentes internacionales. En 2023, la Comisidon Asesora se ha reunido una vez de forma mixta
(presencial y virtual) para debatir la revisién del nuevo Marco de Verificacién, Seguimiento,
Modificacién y Acreditacion de las titulaciones universitarias oficiales y de emision de las
credenciales de excelencia.

Comité de vicerrectores y vicerrectoras competentes en materia de calidad y ordenacion
académica

AQU Catalunya se reune periédicamente con los vicerrectores y vicerrectoras responsables de |a
calidad y la ordenacién académica del sistema universitario de Catalufia. En 2023 se han celebrado
tres reuniones.

Comité de responsables de unidades técnicas de calidad

AQU Catalunya coordina, con todos los responsables de las unidades técnicas de calidad de las
universidades catalanas, la aplicacién de los procedimientos y las metodologias de evaluacién.
Durante 2023, este comité se ha reunido tres veces.

Comité técnico de encuestas

Formado por el personal técnico de todas las universidades catalanas experto en la elaboracién de
encuestas, la funcién de este comité es coordinar los contenidos y la elaboracién de las encuestas y
la explotacion de los datos. En 2023 se ha reunido una vez virtualmente.

Comité de estudiantes

Este comité trabaja para ampliar y sistematizar la participacion del estudiantado en las actividades
de evaluacion de AQU Catalunya, asesora a la Agencia en aquellos proyectos que tienen un impacto
directo sobre los y las estudiantes y participa en la elaboracidn de estudios de interés para este
colectivo. En 2023 se ha reunido una vez.
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9.3. Expertos y expertas

Los expertos y expertas son personas de reconocido prestigio en el ambito académico y/o
profesional, y también estudiantes, que participan en los procesos de evaluacién de AQU Catalunya
teniendo en cuenta criterios de independencia, objetividad y ausencia de conflicto de intereses.
Ademas, deben cumplir unos requisitos de capacidad y mérito previamente establecidos por las
comisiones de evaluacion.

AQU Catalunya mantiene contactos con la European Students’ Union (ESU), en el marco del
convenio firmado, con el objetivo de captar a estudiantes internacionales como expertos en los
procesos de aseguramiento de la calidad organizados por AQU Catalunya. En 2023 se han
mantenido varios contactos y se ha formalizado el nombramiento de un estudiante, que participard
en un proceso de evaluacién de la European Approach que tendra lugar en 2024.

En 2023, el banco de evaluadores de AQU Catalunya ha recibido doscientos veinticuatro
curriculums nuevos, de los cuales ciento veintinueve han sido de perfil académico, sesenta y seis de
estudiantes y treinta y cinco de profesionales.

Este afio han participado en las actividades de AQU Catalunya 793 personas expertas’,
cuatrocientas dieciocho de las cuales lo han hecho en los procesos de evaluacién institucional y de
titulaciones y cuatrocientas cinco, en los de evaluacién del profesorado.

La distribucion por sexo ha sido de un 53 % de hombres y un 47 % de mujeres; por tanto, se puede
considerar que se mantiene la representacion paritaria en las comisiones de evaluacion. El 49,7 %
de los expertos y expertas provienen de fuera del sistema universitario catalan. En el caso de
personas con perfil académico, mas de dos terceras partes son catedraticos.

En cuanto a la formacidn, durante el afio 2023 todos los nuevos expertos y expertas han recibido
una formacion presencial o virtual especifica previa a su participacion en los procesos de
evaluacioén.

Por lo que se refiere a los miembros de las comisiones especificas de evaluacidon de titulaciones y de
instituciones, durante el afo 2023 se ha formado a un total de nueve personas, con el objetivo de
mantener los conocimientos actualizados.

Todos los expertos y expertas que han comenzado tareas de evaluacién del profesorado
universitario se han formado de forma virtual.

7. Un experto o experta puede participar en ambas tipologias de evaluacidn.
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6. ORGANIZACION INTERNA

6.1. Rendicion de cuentas y calidad interna

Rendicion de cuentas y transparencia de las actuaciones llevadas a cabo

AQU Catalunya ha efectuado el rendimiento de cuentas y ha sido transparente con las actuaciones
desarrolladas. Asimismo, ha tenido una actividad juridica intensa, ha elaborado los convenios, los
informes, las resoluciones y los edictos necesarios para el buen funcionamiento de las actividades
de la Agencia y ha participado en los procedimientos de contratacion administrativa oportunos.

AQU Catalunya lleva a cabo sus actividades a partir de una planificacién anual que aprueba el
Consejo de Gobierno. Este documento concreta el Plan Estratégico de la Agencia en actividades y
proyectos. Las actividades llevadas a cabo y los resultados obtenidos se recogen en la memoria de
actividades anual, también aprobada por el Consejo de Gobierno. En 2023 se ha finalizado,
aprobado y publicado la Memoria de actividades y de responsabilidad social corporativa 2022.

Asimismo, la Agencia atiende las peticiones de informacion, fomenta la transparencia y mantiene
actualizado el Portal de Transparencia de AQU Catalunya, en cumplimiento de la Ley 19/2014, de
29 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacidn publica y buen gobierno.

En 2023, el Consejo de Gobierno de AQU Catalunya ha aprobado el procedimiento interno para que
la Agencia disponga de un sistema interno de alertas.

Actividad juridica

AQU Catalunya elabora convenios, informes, resoluciones y anuncios que son necesarios para el
buen funcionamiento de las actividades de |la Agencia (véase la recopilacién normativa en el anexo
5). Durante 2023, AQU Catalunya ha firmado cuarenta y dos convenios de colaboracion.

Tabla 26. Convenios firmados en 2023 segun el tipo

Tipologia de convenios NUmero Porcentaje
Colaboracion con la Administracion e 1 2,4%
instituciones

Colaboracion con universidades 25 59,5 %
Estudio de la insercion en el mundo laboral de 4 9,5%
las personas tituladas

Colaboracioén con agencias de calidad 6 14,3 %
Actividad investigadora del PDI universitario 6 14,3 %
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Total 42 100 %

El aseguramiento y el control de la legalidad de las actividades de AQU Catalunya los hace Ia
asesoria juridica.

Contratacion administrativa

Durante el afio 2023, AQU Catalunya ha gestionado la contratacién menor y, como novedad,
también la no menor a través del gestor de expedientes electrénicos de contratacion (GEEC) de la
Generalitat de Catalunya.

En 2023, AQU Catalunya ha abierto 132 expedientes de contratacion menor, veintitrés no menory
sesenta y una resoluciones de gasto. De estos expedientes, ciento siete han sido para servicios
generales, cincuenta y dos para servicios informaticos, veinticuatro para la gestion y el
mantenimiento del edificio, treinta y dos para la contratacién en el dmbito de los recursos humanos
y uno correspondiente al arrendamiento del edificio sede actual de AQU Catalunya.

Sistema de gestion de la calidad y de seguridad de la informacion

En 2023, el sistema de gestidon de la calidad y de seguridad de la informacidon de AQU Catalunya
sigue siendo un sistema fuerte y ha superado satisfactoriamente la auditoria externa de
seguimiento de certificacion, seglin las normas ISO 9001:2015 e ISO 27001:2013, hecha por AENOR.

El alcance de la certificacion lo constituyen todos los procesos de AQU Catalunya, desde los
procesos estratégicos de planificacién, los procesos operativos de la evaluacién de la calidad
universitaria (que incluyen la evaluacién de titulaciones e instituciones), la evaluacion del
profesorado, la generacidn y transferencia de conocimiento y la internacionalizacién, hasta los
procesos de apoyo, como la gestion de los recursos humanos, de las tecnologias de la informacién y
la comunicacion, de los expertos y expertas, etc. Internamente, todos los procedimientos que
definen cédmo trabajar se actualizan periédicamente, con un grado de actualizacién anual del 48 %.

Por lo que respecta al sistema de seguridad de la informacién, se ha continuado trabajando para
reducir los riesgos y alcanzar un buen nivel en el cumplimiento de los controles indicados en la
norma ISO 27002. En concreto, se destaca el trabajo hecho en el andlisis y la gestion de los riesgos,
siguiendo el Plan de Tratamiento de Riesgos anual y la planificacién interna de actividades. Este aino
se ha elaborado el Plan de Continuidad de AQU Catalunya frente a amenazas, asi como los planes
operativos de recuperacion para cada proceso.

Durante el afio 2023, se han abierto ciento siete acciones de mejora derivadas de las auditorias
internas y externas y de las autoevaluaciones internas de los proyectos y las areas. Para la medicion
de la gestidon de los procesos, AQU Catalunya sigue potenciando el cuadro de indicadores con una
herramienta interna de tratamiento y gestion de los datos. Esta herramienta gestiona cuatrocientos
diez indicadores, el 60 % de los cuales se obtienen de forma automatica a partir de las diferentes
aplicaciones internas, dando rapidez y fiabilidad a los datos obtenidos.

En relacién con las personas usuarias externas de AQU Catalunya:
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> Se han recibido cincuenta y siete muestras de satisfaccién, principalmente provenientes de
las instituciones universitarias, asi como de los profesores y profesoras evaluados y de los
miembros de las comisiones y los comités, que agradecen el apoyo ofrecido por la Agencia.

> Se han recibido trescientas cuarenta consultas a través de los diferentes canales de
comunicacidn generales de los que AQU Catalunya dispone, como, por ejemplo, el portal de
atencion al usuario de la pagina web o los correos corporativos infor@aqu.cat y
experts@aqu.cat, aparte de las consultas que gestionan las areas.

> Se ha atendido a los usuarios y usuarias externos telefénicamente, y también a través de las
consultas hechas directamente a los correos corporativos de las diferentes dreas que han
estado activos durante el afio.

6.2. Tecnologias de la informacion y la comunicacion

En el dmbito de la informatica, AQU Catalunya se han adaptado las estructuras del Talassa para
permitir la generacién de indicadores y la creacién del cubo de datos VSMA para la generaciéon de
informes en Power BI; se ha centralizado la gestion en el expediente, el envio de informes hacia la
EUC Informes, los cambios de estado, las visitas, los protocolos, etc.; se han programado los
indicadores automaticos de verificacién, modificacidn y acreditacion de titulos; se han creado los
expedientes de seguimiento de titulaciones y la planificacién, y se ha desarrollado el mecanismo de
comunicacion entre el Talassa y la EUC para el envio de informes finales. En cuanto a las
convocatorias abiertas, se han desarrollado las adaptaciones al Nexus y a la extranet para
incorporar el sistema de convocatorias abiertas todo el afio en la evaluacion del profesorado; se ha
creado un sistema flexible de evaluacidn agrupando los expedientes por lotes y reuniones de
evaluacién; se ha automatizado la creacién de los entornos de evaluacion de los expedientes a
partir de la importacién de solicitudes, y se ha adaptado la pantalla de evaluacion para facilitar a los
expertos y expertas evaluadores la informacion de las evaluaciones pendientes y de las hechas por
lotes. Se ha efectuado una migracidn tecnoldgica de la extranet de AQU Catalunya para dar
respuesta a los requerimientos de seguridad y de obsolescencia de las librerias utilizadas y se han
implantado mejoras de la usabilidad de la aplicacidon. Se ha eliminado la opcién de pago mediante
carta de pago de los tramites y se ha desarrollado un sistema diario de conciliacién de pago. Se ha
desarrollado la posibilidad de incorporar dos aportaciones alternativas al curriculum vitae:
abreviado. Se ha desarrollado e implantado un nuevo EUC Dades para la publicacion de datos de las
encuestas del sistema universitario catalan integrado en EUC Estudis. Se ha afadido el catdlogo de
titulaciones en la parte privada de EUC Estudis, asi como un sistema de descarga masiva de los
sellos. Se ha trabajado para mejorar los automatismos de presentacion de sellos, certificados y
resultados de las acreditaciones. Por ultimo, se ha continuado colaborando con el Departamento de
Investigacion y Universidades para establecer los mecanismos de intercambio automatico de datos
entre AQU Catalunya y el Departamento. Se ha apoyado la importacidn de datos de las encuestas
de insercidn laboral, satisfaccion y empleadores, asi como los datos provenientes de Uneix. Se han
desarrollado mejoras continuas en el modelo de datos. Se han documentado los procesos para
importar las encuestas, con el objetivo de dotar de autonomia al Area de Internacionalizacién y
Generacion del Conocimiento a la hora de efectuar las importaciones de datos. Se ha apoyado la
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creacién del cubo de datos de evaluacidn de la calidad para la generacion de informes Power Bl. Se
ha apoyado la incorporacién y la validacién de los datos provenientes de las diferentes fuentes de
informacién, como el Registro Oficial de Centros y Estudios Universitarios de Catalufia (ROC) o el
Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT). Se han desarrollado e implantado nuevos
indicadores automaticos, especialmente en el ambito de la evaluacién de la calidad (indicadores de
acreditacion y recursos). También se han hecho mejoras en el catdlogo de indicadores internos
existente. Se han desarrollado mejoras continuadas y ampliaciones de las funcionalidades en los
diferentes modulos del Nexus y del Nostrum, a fin de mejorar la gestion de las actividades de
evaluacién del profesorado y la gestidon de personas y grupos. Entre estas mejoras, cabe destacar la
implantacion de un sistema de control de las notificaciones electrdnicas firmadas que se envian a
las personas solicitantes, asi como la implantacién de una consulta para la revision de los entornos
de evaluacion y la asignacion de las areas de conocimiento en los expedientes. También, se ha
continuado apoyando al departamento competente en materia de universidades dentro del Plan
Serra Hunter para el envio, mediante mecanismos automaticos, de los resultados de las
acreditaciones del profesorado universitario. Se han cumplido los controles especificados en la
norma ISO 27002 sobre la seguridad de la informacién y se han completado las medidas correctoras
detectadas en el test de vulnerabilidades de la extranet y de la EUC Estudis. Se ha dado respuesta al
Plan de Tratamiento de Riesgos definido: se ha llevado a cabo un andlisis de vulnerabilidades de
sistemas, se ha hecho una renovacién de todas las T-CAT del personal de la Agencia para incorporar
el nuevo chip criptografico, se han estandarizado las pdginas de errores y el tratamiento de /logs de
las aplicaciones, se han encriptado los discos duros de los nuevos equipos portatiles y se ha
adquirido un servidor de logs de red, entre otras acciones relacionadas con la seguridad de la
informacidn. Se ha apoyado la elaboracién del Plan de Continuidad de Negocio de la Agencia. Se
han hecho las adquisiciones y actualizaciones necesarias para mantener las infraestructuras
tecnolégicas completamente actualizadas, seguras y dimensionadas. Cabe destacar la adquisicién
del servidor de logs de red, asi como los puntos de acceso wifi, un servidor para la virtualizacién de
servidores y la renovacién de equipos portatiles. Por ultimo, se han resuelto 799 peticiones entre el
buzén de aplicaciones informaticas y el buzdn de sistemas.

6.3. Gestion economica y contable

El ejercicio econdmico 2023 se inicid con presupuestos prorrogados del ejercicio 2022. Los
presupuestos de 2023 los aprobd el Consejo de Gobierno el 15 de julio de 2022 vy, posteriormente,
el Parlamento de Catalufia aprobé la Ley 2/2023, de 16 de marzo, de presupuestos de la Generalitat
de Catalunya para 2023, que incluia el presupuesto de la Agencia.

Durante 2023 se ha llevado a cabo la auditoria econdmica correspondiente al ejercicio 2022, cuyo
informe fue presentado al Consejo de Gobierno el 27 de abril de 2023. Cabe destacar que la
auditoria no ha observado ninguna excepcién en las cuentas de AQU Catalunya.

Asimismo, a lo largo de 2023, AQU Catalunya ha participado en dos procesos de control transversal
por parte de la Intervencion General de la Generalitat de Catalunya para analizar la contratacion
menor y las retribuciones variables de 2022. Hasta la fecha, no se ha recibido ningin informe de
finalizacion de las actividades de control. Por otra parte, la Agencia también ha participado en el
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proceso impulsado por la Secretaria de Hacienda de revisidon de las tasas vigentes de la Generalitat
de Catalunya.

La Agencia ha hecho las rendiciones de cuentas periddicas a la Direccién General de Politica
Financiera, a la Intervencidn General, a la Direccién General de Universidades y a la Secretaria
General del Departamento de Economia y Conocimiento, asi como a la Sindicatura de Cuentas.

El cierre de 2023 es el siguiente:

Liquidacion del presupuesto

Tabla 27. Ingresos de 2023

Derechos reconocidos. Ingresos Presupuesto Presupuesto Derechos
inicial definitivo reconocidos
netos
Total 5.481.772,40 € 6.003.788,64 € 5.485.690,47 €

Tabla 28. Gastos de 2023

Obligaciones reconocidas. Gastos = Presupuesto Presupuesto Obligaciones
inicial definitivo reconocidas
netas
Total 5.481.772,39 € 6.003.788,63 € 5.336.366,75 €

El resultado presupuestario de 2023 debe corregirse con los ajustes derivados de las desviaciones
positivas y negativas de los proyectos finalistas.

De esta forma, el resultado presupuestario del ejercicio 2023 es el siguiente:

Tabla 29. Prevision de resultado presupuestario de 2023

Concepto Importes
Resultado presupuestario del ejercicio 2023 149.323,65 €
(+) Créditos gastados financiados con remanente de 0,00 €

tesoreria para gastos generales

(+) Desviaciones de financiacion negativas del ejercicio 279.913,61 €
(-) Desviaciones de financiacidn positivas del ejercicio —34.710,67 €
Resultado presupuestario ajustado 394.526,59 €
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6.4. Servicios generales

En 2023, el registro de AQU Catalunya, registro oficial de la Administracion, ha contabilizado un

29 % mas de entradas y un 18 % mads de salidas respecto a 2022. En cuanto a la gestion de los
espacios, AQU Catalunya gestiona los servicios generales del edificio actual de la sede desde 2020,
dado que es la entidad que ocupa mayoritariamente el edificio. En 2023 se ha ejecutado la segunda
prorroga del contrato de arrendamiento hasta 2024.
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17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LDS OBIECTIVOS

®

7. RELACIONES CON AGENTES SOCIALES DE
CATALUNA

7.1. Sistema de educacion superior de Catalufia

AQU Catalunya ha mantenido diversas reuniones con representantes de los diferentes organismos
gue configuran el sistema cataldn de educacion superior, principalmente con:

> Departamento de Investigacidén y Universidades.
> Consejo Interuniversitario de Catalufia.

> Redes como la Asociacién Catalana de Universidades Publicas; la Asociacion de Decanos y/o
Directores de Facultades y Escuelas de Enfermeria de Cataluia, Baleares y Andorra; la
Asociacion Itscool, la Asociacidn Laude de exrectores y exrectoras de las universidades
catalanas y la Red Vives de Universidades.

> Universidades catalanas.
> Consejo del Estudiantado de las Universidades Catalanas.

AQU Catalunya ha trabajado con los siguientes organismos de la Generalitat de Catalunya:
> Departamento de Educacién

AQU Catalunya también mantiene relaciones con los agentes sociales. En el marco del proyecto
Empleadores, AQU Catalunya ha colaborado con las entidades que aparecen en la web del
proyecto, entre las que se encuentran colegios y asociaciones profesionales y cdmaras de comercio,
con el objetivo de difundir la encuesta y, en algunos casos, disefiar el cuestionario de algunos de los
sectores especificos incluidos en el estudio.
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8. RELACIONES INSTITUCIONALES ESTATALES

8.1. Relaciones estatales

La Agencia es miembro fundador de la Red Espafiola de Agencias de Calidad Universitaria (REACU).
Esta red ha mantenido tres reuniones virtuales y dos presenciales: una en Palma y otra en
Barcelona, en la que AQU Catalunya ha ejercido como agencia anfitriona.

AQU Catalunya participd en la reunién de coordinacion del grupo de trabajo permanente REACU-
MUNI celebrada en abril. Este grupo de trabajo se constituyd con el objetivo de establecer una via
de contacto entre el Ministerio y las agencias de calidad para tratar los temas de interés comun.
Asimismo, la Agencia ha participado también en las cinco reuniones del grupo de trabajo
constituido ad hoc por el Ministerio para tratar sobre la modificacién del procedimiento de
acreditacion nacional.

Asimismo, AQU Catalunya se ha reunido con la Coordinadora de Representantes de Estudiantes de
las Universidades Publicas (CREUP), la coordinadora estatal de estudiantes universitarios.

8.2. Convenios con entidades estatales

Convenio con la Universidad de Navarra

AQU Catalunya ha firmado un convenio con la Universidad de Navarra para la acreditacién de la
investigacidn avanzada del profesorado de esta universidad. En el marco de este convenio, se han
presentado un total de treinta y dos solicitudes de acreditacion.

Convenio con la Agencia Valenciana de Evaluacion y Prospectiva

AQU Catalunya ha presentado los resultados del Estudio de la insercion en el mundo laboral de los
titulados y tituladas del grado en Ciencias Ambientales. En este estudio han participado, por parte
de la Comunidad Valenciana, la Universidad Politécnica de Valencia, la Universidad de Valencia y la
Universidad Miguel Hernandez de Elche y, por parte de Cataluia, la Universitat de Barcelona, la
Universitat Autonoma de Barcelona y la Universitat de Girona.
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9. RELACIONES INSTITUCIONALES
INTERNACIONALES

9.1. Relaciones institucionales internacionales

Las principales organizaciones internacionales con las que AQU Catalunya mantiene relaciones
institucionales son las siguientes:

INQAAHE

La International Network for Quality Assurance Agencies in
Higher Education (INQAAHE) es una asociacion internacional
gue agrupa a mas de trescientas organizaciones que trabajan
por el aseguramiento de la calidad de la educacién superior,
la mayor parte de las cuales son agencias de calidad.

HE

Since 1991

AQU Catalunya es miembro de esta red desde el afio 1998, y

ejercid secretariado de esta asociacion desde octubre de 2013 hasta 2021. En febrero de 2022 se
hizo efectivo el establecimiento del secretariado permanente de INQAAHE en la ciudad de
Barcelona.

AQU Catalunya forma parte del Consejo de Direccion de INQAAHE, mediante la Sra. Anna Prades,
jefa del Area de Internacionalizacién y Gestién del Conocimiento, que fue nombrada tesorera el 20
de octubre de 2021 por un periodo de tres anos. Este es el érgano encargado de gestionar los
asuntos generales de la red, relacionados principalmente con la admisién de miembros vy el
presupuesto y la financiacién de la entidad. En el marco de esta asociaciéon, AQU Catalunya
colabora en diversas actividades.

INQAAHE ha otorgado a AQU Catalunya el certificado de alineacion con las Directrices de buenas
practicas (GGP), que tiene una duracion de cuatro afios. El Comité de reconocimiento de directrices

de buenas practicas de INQAAHE comprobé que la Agencia se ajusta plenamente a estas
directrices.

ENQA

AQU Catalunya es miembro de pleno derecho de la European

Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA)
desde su fundacién en 2000. .

La Agencia participd en el Foro de Miembros de ENQA
celebrado en Tiflis (Georgia) el 20y el 21 de abril de 2023, donde se presentaron y se debatieron los
resultados del proyecto Quality Assurance Fit for the Future (QA-Fit) (encuesta sobre el futuro de
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los ESG entre las agencias de aseguramiento externo de calidad), el aseguramiento de calidad de las
alianzas de universidades europeas y la evaluacion de la calidad de la investigacion. AQU Catalunya
también asistio a la Asamblea General, que tuvo lugar del 25 al 27 de octubre en Dublin (Irlanda),
donde se comentaron las ultimas novedades en cuanto al reconocimiento de titulaciones (Global
Recognition Convention), y se trabajé en el mensaje de ENQA en la Conferencia de Ministros
Responsables de Educacion Superior para 2024 y la revision de los ESG.

Des de 2021, la Dra. Esther Huertas es miembro del Agency Review Committee de ENQA,
participacidon renovada en 2023. Y desde 2020 la Sra. Nuria Comet forma parte del Appeals and
Compliants Committee de ENQA.

EQAR

El European Quality Assurance Register for Higher

Education (EQAR) es un registro al que solo pueden optar e a r\////
aquellas agencias que, por medio de una evaluacién

externa internacional, demuestren el cumplimiento de

los estandares y las directrices europeos para el
aseguramiento de la calidad. AQU Catalunya estd inscrita en el registro EQAR desde el 4 de marzo
de 2008, y se convirtié asi en una de las tres primeras agencias inscritas.

La Agencia ha colaborado con el EQAR para impulsar y consolidar el Database of External Quality

Assurance Results (DEQAR), que es un repositorio de informes de aseguramiento de la calidad de
todas las agencias inscritas en el EQAR. Durante 2023, AQU Catalunya ha mantenido actualizada la
carga de informes de los procesos de evaluacién del Marco VSMA (validation, modification,

accreditation) y los informes de certificacion de sistemas de garantia de la calidad y de acreditaciéon
institucional. Ademads, ha cargado en el DEQAR los informes de la European Approach, los manuales
de evaluacion docente (teaching assessment handbooks) y los informes de evaluacion de las
microcredenciales (ex-ante accreditation of short learning programmes), para ampliar asi la
tipologia de informes que se hacen publicos a través de este repositorio.

En 2023, la base de datos DEQAR contenia mas de 4.500 informes emitidos por AQU Catalunya.

AQU Catalunya recibid a una persona del equipo del EQAR para hacer una estancia en la Agencia a
fin de conocer mas de cerca la estrategia de aseguramiento de la calidad de las microcredenciales
de AQU Catalunya.

9.2. Proyectos y evaluaciones internacionales e intercambio

Proyectos internacionales

AQU Catalunya lleva a cabo su actividad mediante referentes internacionales y promueve acciones
conjuntas con instituciones de educacién superior y otras agencias y organismos, tanto nacionales
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como internacionales. Los proyectos a escala internacional en los que la Agencia ha participado
durante 2023 han sido los siguientes:

Employability in Programme Development (EPD) (cerrado, iniciado en 2020)

El proyecto Employability in Programme Development (EPD), financiado por la Comision Europea
dentro del marco del programa Erasmus+, ha tenido como objetivo principal establecer un bucle de
retroalimentacion (feedback loop) entre el mercado laboral y las instituciones de educacién
superior que permite disefiar programas formativos sobre la base de la informacién procedente del
tejido productivo y, asi, ayudar a los titulados y tituladas a adquirir competencias y habilidades
solicitados por los empleadores.

Alo largo de 2023 se han terminado de elaborar los diferentes outputs del proyecto, en especial
una recopilacion de buenas practicas para el fomento de la empleabilidad y se han organizado tres
jornadas de difusion, una de ellas en formato presencial en la Casa de Convalecencia de Barcelona
(14 de junio de 2023).

Han participado los siguientes partners: Vrije Universiteit Brussel, Universitat Autonoma de
Barcelona, University of Reading, University of Glasgow y AQU Catalunya.

Complex Trajectories (Complex) (cerrado, iniciado en 2020)

El proyecto Complex Trajectories tiene por objetivo entender las trayectorias de los estudiantes en
la universidad, cada vez mas diversas y complejas, y apoyar a los que transitan por ellas. Para ello,
el proyecto definid un sistema de seguimiento de las trayectorias de los estudiantes que permite el
desarrollo de politicas de apoyo tanto institucional como del sistema universitario. En este sentido,
se propone que el punto de partida del andlisis de las trayectorias no sea el programa (tasas de
graduacidn, etc.), sino el estudiante.

Los partners de este proyecto son: Universitat Oberta de Catalunya, Universitat Autonoma de
Barcelona, Universidad de Valencia, Université de Bourgogne, Open University, University of
Alberta, Universidade do Porto y Departamento de Investigacion y Universidades de la Generalitat
de Catalunya. AQU Catalunya participa como associate partner.

Durante 2023 se ha disefado una bateria de indicadores de progreso que deben permitir hacer el
seguimiento periddico de las trayectorias de los alumnos, sean complejas o lineales. Estos
indicadores de progreso informan sobre las decisiones que los estudiantes toman a lo largo de sus
estudios y la trayectoria que van construyendo, en que el principal foco del analisis es el alumno, no
el estudio ni la institucién. El analisis de las trayectorias de los alumnos en el ambito del sistema
universitario cataldn ya es una realidad y estd previsto hacerlo publico a través del sitio web del
Departamento de Investigacidn y Universidades.
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REMOTE (Complex) (en curso, iniciado en 2023)

REMOTE (Assessing and evaluating remote learning practices in STEM) es un proyecto financiado
por el programa Erasmus+, en el marco de las asociaciones de cooperacion en el ambito de la
ensefianza superior, y liderado por la Universitat de Girona, con la participacion de AQU Catalunya
y otros cinco socios: la Universitat Internacional de Catalunya; el Politecnico di Torino, Italia; la
Universidade de Minho, Portugal; La Agenzia Nazionale di Valutazione del Sistema Universitario e
della Ricerca, Italia, y la Agéncia de Avaliacdo e Acredita¢do do Ensino Superior, Portugal.

El proyecto tiene tres objetivos: 1) ofrecer una vision detallada de las practicas de aprendizaje y
evaluacién a distancia que las instituciones de ensefianza superior (IES) del sur de Europa (Espaiia,
Italia y Portugal) aplican actualmente en las disciplinas STEM; 2) proporcionar, con el apoyo de las
agencias europeas de garantia de la calidad, directrices y referentes faciles de aplicar para que las
IES y el resto de grupos de interés (profesores, coordinadores de programas, etc.) los puedan
utilizar para estudiar e implantar metodologias de éxito en la evaluacién a distancia; 3)
proporcionar una hoja de ruta y un plan de sostenibilidad que aborden directamente cémo hay que
implantar las medidas normativas.

Durante el afio 2023 se ha estado trabajando en el mapeo de la ensefianza y el aprendizaje en las
titulaciones STEM y se ha colaborado en la elaboracién de una biblioteca de entrevistas a expertos
y expertas sobre el futuro de la educacién y como la tecnologia afectara a las practicas de
ensefianza y aprendizaje. También se ha estado trabajando en la preparacién de encuestas dirigidas
a profesorado y estudiantado que se hardn en 2024 y que serviran para captar su experiencia en la
ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion a distancia.

QADoc - Capacitation pour 'Evaluation et Assurance Qualité des Formations Doctorales et
de la Recherche (en curso, iniciado en 2023)

El QADoc (Capacitation pour I’Evaluation et Assurance Qualité des Formations Doctorales et de la
Recherche) es un proyecto financiado por el programa Erasmus+ que tiene como objetivo general
reforzar la capacidad de investigacidn universitaria de alta calidad en tres paises africanos: Senegal,
Guinea y la Republica Democratica del Congo. El proyecto esta liderado por la Cellule Interne
d’Assurance Qualité, la unidad técnica de calidad de la Université Cheikh Anta Diop, que tiene mas
del 70 % de los estudiantes de Senegal y practicamente el mismo porcentaje de PDI.

Por parte de cada pais participaran el ministerio encargado de la educacién superior, la agencia de
aseguramiento de la calidad universitaria y dos universidades. En el caso de Senegal, la agencia de
aseguramiento de la cualidad implicada es la Agence Nationale d’Assurance Qualité (ANAQ), que
forma parte de la International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education
(INQAAHE). En cuanto a Guinea, participard la Autorité Nationale d’Assurance Qualité Guinée y, en
representacion de la Republica Democratica del Congo, la Agence Nationale d’Assurance Qualité de
I’Enseignement Supérieur et Universitaire.

El proyecto tiene, ademas, partners europeos. Asi, en lo que a universidades se refiere, participaran
la Universitat Rovira i Virgili, la Université de Lieége, de Bélgica, y la Université de Montpellier, de
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Francia. También formardn parte del proyecto de la Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino
Superior (A3ES), de Portugal, y AQU Catalunya.

AQU Catalunya contribuira al desarrollo de criterios de evaluacién para la formacién de la
investigacion y, también, al disefio de un programa de formacién de los criterios de evaluacion para
los ministerios, las agencias de aseguramiento de calidad y las universidades. Se tratara de un
programa de formacidn interactivo, internacional e hibrido. Ademas, durante el proyecto, tanto
AQU Catalunya como la Universitat Rovira i Virgili recibiran visitas de los partners para conocer
cOmo se organiza una evaluacién y profundizar en las actividades que llevan a cabo.

Evaluaciones internacionales

Evaluacion de centros extranjeros en Catalufia

De acuerdo con la ley de universidades de Catalufia, las instituciones docentes que quieren impartir
ensefianzas conducentes a la obtencion de titulos otorgados por instituciones de otros paises
deben ser evaluadas por la Agencia antes de ser autorizadas por el departamento competente en
materia de universidades del Gobierno de Cataluia.

AQU Catalunya dispone de una metodologia para llevar a cabo la evaluacién de estos centros, la
Guia para la evaluacion de centros extranjeros, que tiene el doble objetivo de adaptar a los
requisitos del nuevo Real Decreto 640/2021 y de armonizarse con los procesos de evaluacion
institucional que estan siguiendo los demds centros universitarios de Catalufia.

Por lo que respecta a las evaluaciones, durante 2023 se ha emitido un informe con resultado
desfavorable del centro Sant Cugat Escuela Superior de Negocios. También se ha abierto un
proyecto con la Toulouse Business School, que habia iniciado el proceso de autorizacion con la
Direccién General de Universidades, pero que la escuela ha aplazado por motivos de calendario.

Evaluacion internacional - Islandia

AQU Catalunya ha sido reconocida por el gobierno de Islandia y por la WFME para hacer la
acreditacion de los grados en Medicina en este pais. En 2023, AQU Catalunya ha firmado un
convenio con la Facultad de Medicina de este pais para llevar a cabo el proceso de evaluacion
durante el afio 2024.

Evaluacion internacional - Colombia

Asimismo, la Agencia esta trabajando con la Universidad Cooperativa de Colombia (UCC) en un
proceso para la evaluacién del disefio del SIGC de la UCC (para abordar en una segunda fase la
certificacién de la implantacidn).
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Evaluacion internacional de mdster europeo aplicando la metodologia European Approach

AQU Catalunya, por encargo de la Universitat de Girona, ha hecho una evaluacidn ex ante aplicando
la metodologia European Approach de la propuesta de master universitario en Innovative
Manufacturing Systems, en el que participan la Universitat de Girona, el Politecnico di Torino y la
University of Gavle.

Intercambio

AQU Catalunya ha participado activamente en encuentros, foros y proyectos que se ha considerado
que aportaban valor afiadido al conjunto del sistema universitario cataldan y que permiten conocery
difundir actividades a nivel internacional. Concretamente, la Agencia ha presentado tres ponencias

en encuentros internacionales.
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10. ORGANIZACION INTERNA

10.1. Recursos humanos

La plantilla de AQU Catalunya, a 31 de diciembre de 2023, estaba formada por cincuenta y tres
personas —cuarenta mujeres y trece hombres—, incluido el director. La media de edad es de
cincuenta anos. Del personal laboral de la Agencia, cuarenta y seis tienen un contrato fijo; cuatro, un
contrato indefinido hasta la cobertura permanente; uno tiene un contrato de interinidad por
sustitucién, y uno tiene contrato temporal de obra y servicio. El 67,31 % de la plantilla desempefia
trabajos técnicos.

En cuanto a la contratacion fija, AQU Catalunya ha convocado y adjudicado los siguientes puestos de
trabajo:

Tabla 30. Convocatorias y plazas adjudicadas segun la categoria (2023)

Categoria Total
Técnico/a superior 7
Técnico/a de gestion 1
Administrativo/a 4

Cabe destacar que, a lo largo de 2023, se ha ido rindiendo cuentas sobre el cumplimiento de la
normativa —que afecta al sector publico— de la nueva regulacion de la contratacion laboral temporal
establecida en el Real Decreto Ley 32/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reforma
laboral, la garantia de la estabilidad en el empleo y la transformacién del mercado de trabajo, y de la
de los procesos de estabilizacion, sobre la tasa ordinaria y la tasa de estabilizacién y sobre la oferta
publica de empleo.
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Asimismo, el Consejo de Gobierno ha aprobado la oferta publica de empleo para 2024. El anuncio en
el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC) con la publicacion de esta oferta publica de
empleo se hizo el 29 de diciembre de 2023.

Incorporacion de la perspectiva de género en los recursos humanos

AQU Catalunya ha elaborado y aprobado el Plan de Igualdad 2024-2027 mediante la negociaciéon
colectiva. El Plan de Igualdad se estructura en siete ejes de intervencion: 1) cultura y gestién
organizativa; 2) seleccion, promocién y desarrollo profesional; 3) formacién; 4) reorganizacion del
tiempo y fomento de la corresponsabilidad; 5) retribuciones y auditoria retributiva; 6) prevencion,
actuacion del acoso sexual i/o por razén de género; 7) salud laboral. El Plan de Igualdad de AQU
Catalunya incluye once objetivos y veintidds actuaciones, que se desarrollaran a lo largo de los
cuatro afios de vigencia.
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