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Standards and guidelines for quality assurance 
in the European Higher Education Area (ESG)

 Indicadors per avaluar la qualitat

Criteri 1.7

Les institucions han d'assegurar-se que 
recopilen, analitzen i utilitzen la informació 
pertinent per la gestió eficaç dels seus 
programes i altres activitats
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Per què són necessàries les dades?

Cultura de la qualitat
Presa de decisions basades en 

l’anàlisi de dades
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Quines fonts de dades tenim?

• 78 indicators a nivel 
de programa

• Dades administratives 
proporcionades per 
UNEIX

Indicadors 
acadèmics

• 130.000 respostes

• 50% taxa de resposta

• 150 indicadors a nivel 
de programa

• Triennal

Enquesta Inserció
Laboral 

• 58.000 respostes

• 25% taxa de  resposta

• 30 indicadors a nivell
de programa

• Annual

Enquesta de 
Satisfacció

• Mostra de 4.300 
empleadors

• ~ 50 indicadors a 
nivell de sector

Enquesta
d’ocupadors
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On es pot trobar la informació?

https://estudis.aqu.cat/euc/ca/Comu/Inici#

Portal EUC

https://estudis.aqu.cat/euc/ca/Comu/Inici


10

On es pot trobar la informació?

https://estudis.aqu.cat/euc/ca/Titulacions/Enquestes

Portal EUC Dades

https://estudis.aqu.cat/euc/ca/Titulacions/Enquestes


11

On es pot trobar la informació?

https://www.aqu.cat/Estudis

Informes de 
resultats

https://www.aqu.cat/Estudis
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Moltes gràcies!

El copyright d’aquesta presentació (en format paper i electrònic) pertany a l’Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya. Qualsevol reproducció, distribució, transformació o 
presentació, total o parcial, del seu contingut requereix l’autorització expressa i per escrit d’AQU Catalunya,  i la referència a AQU Catalunya com a font d’informació.

www.aqu.cat @aqucatalunya
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