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Motivacion

éPor qué AQU Catalunya hace una encuesta a los empleadores? Queremos
saber si la formacion universitaria da respuesta a las necesidades del tejido

productivo.

Encuesta de
Satisfaccion

respecto a la
formacion
recibida

Datos basicos
dela
titulacion

Mejora de
las
titulaciones

Encuesta a
los
empleadores

Encuesta de
Insercion
laboral

Esta informacion
complementa otras fuentes
de datos sobre el
funcionamiento de las
titulaciones desde los
diferentes puntos de vista
(sistema, graduados y
graduadas, empleadores).
Se pone a disposicion de |la
comunidad universitaria
(responsables de las
titulaciones) para facilitar la
toma de decisiones en
relacion con la mejora de las
titulaciones.
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43 Encuesta a los Empleadores 2018
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La encuesta a los Empleadores 2018 distingue 15 sectores (con titulaciones concretas
asociadas). Asi, se recoge la heterogeneidad en la necesidad formativa de los diferentes
sectores.

1. Farmacia 9. Disefo

2. Administracion publica y local 10. Psicologia

3. Comunicacio 11. Construccidn

4. Turismo 12. Medicina

5. Economia y Empresa 13. TIC

6. Humanidades 14. Educacién

7. Biociencias 15. Ingenierias de la produccion
8. Enfermeria

EMPLEADORES

Encuesta a empleadores sobre la formacid LA OPINION DEL COLECTIVO
EMPLEADOR SOBRE LA

de los grados del ambito de las TIC FORMACION DE LAS
PERSONAS TITULADAS EN

(informatica y telecomunicaciones). TIC
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¢ QUE DICEN LOS DATOS SOBRE EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS
GRADOS TIC?
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Informacion disponible sobre la
titulacion

Datos basicos de la titulacion

Encuesta a graduados y

graduadas

Encuesta al colectivo
empleador
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Informacion disponible sobre la
titulacion

Datos basicos de la titulacion
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L. Datos basicos de la titulacion
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+ Oferta de plazas y personas graduadas en grados TIC

Telecomunicaciones Informatica

Plazas ofertadas: 5.179

* Demanda en 1® opcion/plazas ~ 109%
ofrertadas™

Plazas ofertadas: 1.890

* Demanda en 1° opcion/plazas  91%
ofrertadas*

Fuente: UNELX 20172018 Fuente: UNEIX 2017-2018

» Estudiantes de nuevo ingreso:  1.328 * Estudiantes de nuevo ingreso: 3671
» Matricula: 4.384 * Matricula: 12.343
» Tasa de rendimento: 67% + Tasa de rendimento: 14%

18% + Tasa de abandono en 1% 23%

¢+ Graduados en tyt+1: 64%

= Tasa de abandono en 1°:**
s Graduados entyt+1:

Ofertadeplazas. e
o - @z [z @Y B Mo RN T T T B voc=-
% Evoluciéon del % de mujeres matriculadas
5;;{"'""""-—-0-----.-----.-----.
55%
e sm e e La oferta de plazas en
—e—Mujeres - grados TIC es amplia (cubre
Telecomunicaciones demanda), especialmente
18% —e— Mujeres - H A1 .
14% 1% 14% 15% 16% —e Informatica en informatica
16% 16% 15% 14% 145 14% === Mujeres - SUC Son gradOS masculinizados

2012-2013 2012-2014 2012-2015 2012-2016 2012-2017 2012-2018 7
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Informacion disponible sobre la
titulacion

Encuesta a graduados y

graduadas
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3 Informacion disponible sobre la
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3 aflos después: encuesta de
insercion laboral (situacion

1 afo después de finalizar:
Finalizacion estudios encuesta de satisfaccion con

. ) en el mercado laboral y
los estudios realizados

caracteristicas de la insercion)

& > C @ estudisaqu.cat/dades/Web/inici# w % o»f

Datos del sistema universitario catalan

QBuscar~ ™= QuéesEUCDatos iQuiénessomos QContacto |4Fuentes [FEUC Espafiol ~

Consulta los indicadores de insercion laboral y de satisfaccion de los titulados y las
tituladas

Masteres Doctorados
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X Satisfaccion con la formacion recibida
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Q Satisfaccion global (de 0 a 10)

TATIFIFFTT g g ek kk ok kK
13*******1

O Utilidad de les practicas externas y el TFG (de 0 a 10)

5,8

Utilidad de las practicas externas - 7.0 Satisfaccion elevada
o con la formacion en
los grados en TIC
Utilidad del trabajo de fin de o> .

SUC mInformatica M Telecomunicaciones

10
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|\.' Resultados de insercion laboral
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‘ L4
** Ocupacion % Funciones especificas de la titulacion

Telecos Inform  Total SUC 13% ba -

n 20% 11%
Ocupacioén 97% 96% 89% J
Paro 3% 2% 7%
Inactividad 1% 1% 4%
Total 100% 100% 100%

Telecos Infor suc

Funciones no universitarias

La insercion laboral de las Funciones universitarias
B Funciones especificas de la titulacion
personas graduadas en

TIC es muy buena
Mientras que el grado de

adecuacion entre la
formacion y el puesto de
trabajo es muy elevado
solo en Informatica
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\.' Resultados de insercion laboral
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0:0 T|po de contrato ’:’ Salario mEdiO (t/C)
Telecos | Inform 02 [ ricomuniadones = v I
Fijo 76% 73% 50%
Temporal 17% 13% 35% -
aubnomo | 5% | 11 | me | wormase e oo [N
Otros 2% 3% 4%

Total 100% 100% 100%

<1.000€  1.000-2.000€ m>2.000€
+ ¢Volverian a repetir la titulacion?

(- o ) Las condiciones laborales buenas:
contratos indefinidos y salarios
elevados.

-

3 de cada 4 volverian a repetir el
grado

SUC 71%
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Informacion disponible sobre la
titulaciéon

EMPLEADORES

oo Encuesta al colectivo

FFFFFFFFFFFFF

37 empleador
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|. Objetivo y dimensiones de la encuesta
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* Encuesta a empleadores que han contratado a personas graduadas recientemente
(poca o nula experiencia profesional) en los ultimos 3 afios.

* Se pregunta por:

Factores de D|f|cglécades

contratacion o
contratacion

Competencias
a mejorar

Prospectiva

* EnelsectorTIC, se consigue una muestra de 128 empresas.

14
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ml‘. Factores para la contratacion
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s Grado de importancia de los siguientes factores para la contratacion (de 0 a 10)

-

"

Competencias personales [ se Les competencias
personales, sociales
Competencias cognitivas [N 55 y cognitivas son los
factores mayor
Competencias sociales [ 52 valorados en la
contratacion
\_ saberidomes G ./
Poseer una titulacién especifica [ 74
Haber efectuado practicas [ 68
Haber realizado estancias internacionales [N 60
Prestigio de la universidad I 51

15
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'L. <)  Dificultades en la contratacion
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% Dificultades para contratar a las personas adecuadas

No
20,8%

8 de cada 10 organizaciones declaran
haber tenido dificultades en la
contratacion (muy superior a otros
sectores).

* Dificultades para contratar a las personas adecuadas

Falta de competencias necesarias para el puesto de trabajo T 59%
Falta de personas tituladas en un dmbito concreto T 42%

No aceptacién del salario N 17%
Otras (falta de actitud...) N 16%
Recursos limitados para dar a conocer adecuadamente las... I 10%
No disponibilidad para adaptarse a la jornada laboral [ 5%
No disponibilidad de movilidad geografica [l 4%

No disponibilidad para adaptarse a la tipologia de contrato M 2% 16

€ www.aqu.cat ) @aqucatalunya



Competencias transversales a mejorar
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Porcentaje

Documentacion 8%
Uso de las herramientas de informatica mas

: 8%
habituales
Habilidades numéricas 9%
Formacion tedrica 12%
Habilidades de negociacion 14%
Liderazgo 16%
Trabajo en equipo 20%
Expresion escrita 24%
Capacidad de aprendizaje y autoaprendizaje 26%
Expresion oral 28%
Idiomas 33%
Trabajo auténomo 39%
Responsabilidad en el trabajo 42%
Capa(_:ldad de generar nuevas ideas y 24%
soliiciones
Formacion practica 48%
Resolucion de problemas y toma de 5306

decisiones

La resolucion de
problemas y toma de
decisiones asi como la
formacidn practica son las
competencias con mayor
margen de mejora

17
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Competencias especificas a mejorar
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Porcentaje
Definicion de los requisitos del sistema (estudios de viabilidad) 20% 7 de cada 10 sefialan
1E_lticca profesional y comprension de la ley en el ambito de las 2204 la necesidad de

mejorar la capacidad
25% para planificar y
gestionar proyectos

Sistemas virtuales: capacidad para implementar sistemas
virtuales para aplicaciones, escritorios, servidores...

Cloud computing: capacidad para disefiar y desarrollar

. 26%
aplicaciones cloud
Capacidad para modelizar, disefiar y simular sistemas TIC 30% Ademas, 1 de cada 3
Software: conocimientos de los fundamentos de Ila 319 AngelnlzzieieliE:
programacion ’ apuestan por la
Ciberseguridad: capacidad para especificar, disefiar y construir 33% mejora de la
sistemas informéaticos fiables y seguros ° formacidn en
Adaptabilidad y anédlisis de datos: capacidad para recoger, ciberseguridad,
depurar, manipular, analizar y extraer informacion util de bases 37% -
de datos adaptabilidad y
Evaluacion y pruebas criticas: capacidad para evaluar que el 389 analisis de datos y
sistema cumple con los criterios definidos para su uso ° evaluacion y pruebas

criticas.

Capacidad para planificar y gestionar proyectos 67%
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l Satisfaccion con la formacion de las
personas contratadas

I.
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% Satisfaccion del colectivo empleador con las competencias de las personas titualdas
reciethemetne en el ambito de las TIC (entre 0y 10)

7, 3 * * * * * * * ) Satisfaccion notable del

L o colectivo empleador
[elecomuntcaciones

7,1 Hkkkkkhk

[ A -
INntormatice
.IIIJJ.I'IOJ}’J}}L-’.‘ILEL(_Ar

7.1 Ykkkkok ok ok

Total
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\. Prospectiva: competencias y empleos TIC
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% Competencias del futuro en el % Empleos del futuro en el sector
sector TIC: TIC:

Adaptabilidad
Inteligencia artificial Ingenieria informatica

Programamon Programacion

Apoyo a clientes

gllg ddatlgio;";’:“””"“ Cientifico/analista de datos
especifico ou

Gestlc'm de proyectos Gestion de proyectos
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E Conclusiones
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* Necesidad de mejorar las competencias:

- Resolucion de problemas y toma de decisiones asi como la formacion practica
(compartido con el resto de sectores encuestados).

- La formacioén en gestion de proyectos.
* Importancia de los idiomas pera la contratacion.
* Falta de profesionales con titulacion TIC

 Aumento de demanda de profesionales con conocimientos de programacion.
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Muchas gracias por vuestra atencion

El copyright d’aquesta presentacio (en format paper i electronic) pertany a I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya. Qualsevol reproduccid, distribucid, transformacié o presentacio, total o parcial, del seu
contingut requereix I'autoritzacié expressa i per escrit dAQU Catalunya, i la referencia a AQU Catalunya com a font

d’informacio.



