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1. INTRODUCCION

1.1. Objetivo de esta guia

El objetivo de esta guia es facilitar a los responsables académicos la elaboracion de los
informes de seguimiento de las titulaciones y, al mismo tiempo, constituir el instrumento
para la evaluacidn externa e independiente de estos informes de seguimiento por parte de
AQU Catalunya.

Este documento sigue el contenido y la estructura de la Guia para el sequimiento de las
titulaciones oficiales de grado y mdster elaborada por AQU Catalunya, dada la equivalencia,
a todos los efectos, de los titulos de ensefanzas artisticas superiores con los titulos
universitarios. Con todo, la Agencia ha adaptado los elementos de informacién publica y los
indicadores para el desarrollo de los programas a las caracteristicas de las ensefianzas
artisticas superiores.

La posicién de AQU Catalunya ante este proceso se concreta en las siguientes lineas:

a) Promover la elaboracion de informes de seguimiento que sean Utiles a las personas
responsables de los centros para tomar las decisiones pertinentes que permitan la
mejora de la titulacion.

b) Promover la elaboracion de informes de seguimiento que sean adecuados en su
contenido, tanto para la evaluacion como para la generacién de la informacién
publica que se asocia a las titulaciones oficiales.

¢) Crear un marco de reflexion que facilite la acreditacién de las titulaciones.

d) Asegurar la vinculacion del proceso de seguimiento con los demas procesos de
evaluacion, de acuerdo con el Marco VSMA, en especial en lo que respecta a aquellos
aspectos de mejora que se han detectado durante el proceso de verificacidon o
acreditacion.

Asi, los informes de seguimiento de las titulaciones que resultan de todo el proceso tienen
dos objetivos fundamentales. Por un lado, deben ser una herramienta util para la gestién del
centro, de modo que le permitan la evaluacidn interna y periddica del desarrollo de sus
titulos a partir del analisis de los valores de unos indicadores ligados a los resultados
académicos y de otros indicadores (insercion laboral, satisfaccién del alumnado,
profesorado, etc.), con el objetivo de poder efectuar el diagndstico de la realidad y elaborar
propuestas de acciones de mejora. Y, por otro lado, el seguimiento periddico de las
ensefianzas oficiales, junto con la visita que se hara a los centros, es una fuente de
evidencias para acreditarlas al cabo de un tiempo preestablecido desde el inicio de su
implementacion.
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1.2. Contexto y marco normativo

Segun el Real Decreto 1614/2009, de 26 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las ensefianzas artisticas superiores reguladas por la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educaciodn, las agencias de calidad realizaran el seguimiento de los titulos registrados,
basandose en la informacidn publica disponible y los informes de seguimiento de titulacidn
(IST) anuales, hasta el momento en el que deban someterse a evaluacidén para obtener la
acreditacion o renovarla.

El seguimiento tiene dos objetivos fundamentales: en primer lugar, ser una herramienta util
para la gestion de los centros, que permita la evaluacién del desarrollo de sus ensefianzas a
partir del andlisis de datos e indicadores, asi como la elaboracién de propuestas de mejora
gue sirvan para corregir las desviaciones observadas entre el disefio de los titulos y su
desarrollo ordinario; y, en segundo lugar, ser, junto con la visita externa a los centros, una
fuente de evidencias para el proceso de acreditacion de las titulaciones.

AQU Catalunya ha firmado un convenio de colaboracion con el Departamento de Educacion
para la verificacidon, seguimiento, modificacién y acreditacidn de las ensefanzas artisticas
superiores. Los estudios superiores de Musica, Danza, Arte Dramatico, Conservaciény
Restauracién de Bienes Culturales, Disefio y Artes Plasticas, asi como los masteres en
ensefianzas artisticas que se implantaran en un futuro, dependientes del Departamento de
Educacidn, forman parte del Espacio europeo de educacién superior (EEES) desde el curso
académico 2010-2011. Este hecho ha supuesto un cambio en su estructura y también en la
metodologia, que centra su objetivo en el proceso de aprendizaje de cada alumno, quien
adquiere competencias en un contexto que se extiende a lo largo de la vida. Para alcanzar
estos objetivos, se incorporan nuevos elementos en los planes de estudios, como la
autonomia en el disefio de los mismos combinada con un sistema de garantia de la calidad.

Por este motivo, el Departamento de Educacién ha encargado a AQU Catalunya, como
organismo responsable de la evaluaciéon de las ensefianzas conducentes a la obtencién de los
titulos oficiales y propios que imparten las universidades y los centros docentes de
ensefianza superior, la evaluacion de las ensefanzas artisticas superiores.
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2. EL PROCESO DE SEGUIMIENTO

2.1. Las comisiones de evaluacion

Comisiones especificas de evaluacion (CEA)

En el proceso de seguimiento, las comisiones especificas de evaluacion (CEA, por sus siglas
en catalan), creadas en el Marco VSMA (AQU Catalunya, 2016), tienen la responsabilidad de
evaluar los informes que elaboren las universidades y los centros de educacion superior.
Estas comisiones son las encargadas también de la verificacidon, modificacion y acreditacidon
de las titulaciones oficiales. De este modo, se garantiza que el conocimiento adquirido a lo
largo de los procesos de evaluacidn se mantiene y sirve para reforzar la coherencia de las
decisiones que se tomen en el marco de la acreditacion.

Segun el acuerdo de la Comision de Evaluacion Institucional y de Programas (CAIP), se han
establecido cinco comisiones de caracter permanente, correspondientes a las cinco ramas
de conocimiento: Artes y Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas, Ciencias, Ciencias de la
Salud, e Ingenieria y Arquitectura. Las ensefianzas artisticas son evaluadas por la CEA de
Artes y Humanidades.

El perfil de las personas que integran las comisiones de evaluacion y los criterios de
valoracion y seleccidn se encuentran descritos en el documento: Perfiles y requisitos para

participar en los procesos de evaluacidn de titulaciones, institucional, de profesorado y de
apelaciones (AQU Catalunya, 2020)

Comision de Apelaciones

La Comision de Apelaciones es la comisidon responsable de resolver los recursos que se
presenten en los procesos de seguimiento de las titulaciones universitarias. Para la
resolucidn de los recursos, la comision contara con informes de personas expertas del
ambito o los ambitos de las titulaciones que interponen el recurso, preferentemente ajenas
al sistema universitario catalan.

2.2. El proceso de evaluacion
Las fases del proceso de seguimiento son las siguientes:

1. Elaboracidon del IST. El centro reflexiona sobre el desarrollo de los titulos que ofrece,
y elabora el correspondiente informe de acuerdo con lo que establezca su sistema de
garantia interna de la calidad (SGIC). Este informe debe tener la estructura que se
indica en el apartado 2.3 de esta guia.

2. Envio del IST. El centro tiene que enviar el informe siguiendo lo que se indica en el
subapartado “Envio y evaluacidon de los informes de seguimiento”.
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3. Evaluacion del IST. La correspondiente CEA es la encargada de evaluar los informes
de seguimiento que sean objeto de andlisis. Uno de los aspectos fundamentales de
esta evaluacion consiste en valorar el grado de superacién de los problemas
detectados en el proceso de verificacion y/o acreditacién. La CEA también da
indicaciones sobre si el enfoque, la estructura y el analisis del IST se consideran
pertinentes y adecuados.

4. Emision del informe de evaluaciéon. AQU Catalunya envia los informes de evaluacién
de los IST que aprueba la CEA, siguiendo el circuito descrito en el subapartado “Envio
y evaluacién de los informes de seguimiento”.

5. Alegaciones. En el plazo aproximado de un mes, la institucién puede presentar las
alegaciones que considere oportunas a los informes previos, para que la Comisidn de
Apelaciones las tome en consideracién y resuelva el recurso.

Envio y evaluacion de los informes de seguimiento

Los centros entregaran el IST al Departamento de Educacidn cada dos afios tras la
acreditacion del titulo, y antes del 30 de noviembre, de acuerdo con el procedimiento
establecido por el Departamento de Educacion de aprobacion de los documentos para la
organizacién y gestidn de los centros. Para los titulos que no han pasado el proceso de
acreditacion, el seguimiento serd anual.

El Departamento de Educacién entregara este informe a la Subdireccién General de la
Inspeccion de Educacion, que lo hara llegar al inspector responsable del centro.

El inspector de cada centro realizara un informe valorativo de cada uno de los titulos,
centrado principalmente en los puntos fuertes y débiles del titulo en el periodo evaluado.
Asimismo, podra proponer acciones de mejora. Este informe se entregara a la Subdireccion
General de la Inspeccidon de Educacion, que lo hara llegar al Departamento de Educacién.

Antes del 20 de diciembre el Departamento de Educacion enviard todos los informes a AQU
Catalunya (IST centro e informe de la Inspeccion) via plataforma de evaluacion.

Esta CEA evaluara los IST siguiendo el protocolo de evaluacién que se describe en el
apartado 3 de este documento, teniendo en cuenta las valoraciones del informe hecho por
la Inspeccidn, y emitira un informe de evaluacién de seguimiento de titulacién (IAST).

Dicho informe sera enviado al Departamento de Educacién, y este lo remitira al
correspondiente centro y a la Subdireccién General de la Inspeccion de Educacion, que lo
hara llegar al inspector del centro.

A continuacién se muestra el diagrama del proceso de evaluacién del seguimiento:
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2.3. Elaboracion de los informes de seguimiento

Los responsables académicos del seguimiento de las titulaciones de cada centro analizarany
generaran un informe de seguimiento que contendra el analisis de todos los titulos oficiales
que se imparten.

Estos informes son principalmente informes de autoevaluacién destinados tanto a la
comunidad académica del centro, que incluye al profesorado que interviene en la titulacion,
como a los drganos de gobierno del centro. El IST tiene que explicitar a las personas
responsables de elaborarlo y ejecutarlo.

Los estdndares que deben considerarse son los siguientes:
1. Calidad del programa formativo
Pertinencia de la informacion publica
Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacion

2

3

4. Adecuacién del profesorado al programa formativo
5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

6

Calidad de los resultados de los programas formativos

Los estdndares 2, 3y 5 se desarrollardn principalmente a escala de centro y los
estdndares 1, 4 y 6, a escala de titulacion. Dependiendo de cada caso, el estdndar 4 se
puede considerar a escala de centro o de titulacion. Para los estdndares a escala de
centro, hay que hacer una reflexion global y, en su caso, apuntar las particularidades
asociadas a las distintas titulaciones.

Cada uno de estos seis estandares se desglosa en varios subestandares. El analisis de cada
subestandar se realizard siguiendo la siguiente pauta:

Recomendacion y/o Deberd incluirse el requerimiento del informe de
requerimiento (informe de acreditacion y/o la recomendacién del informe de visita.
acreditacion)

Datos, analisis del centro, Serd necesario que el centro incluya el analisis de los
acciones realizadas subestandares aportando los datos, acciones realizadas y
resultados obtenidos.

No hay que hacer una descripcién del funcionamiento del
centro con respecto al subestandar (especialmente si la
valoracion de la acreditacion es satisfactoria).

Valoracion El centro realizard una valoracién y se calificard el nivel de
logro de cada subestandar.
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Por otro lado, cada titulacién tiene que abordar el analisis de las modificaciones, si existen,
gue se han llevado a cabo desde su verificacién.

Valoracion y propuesta del plan de mejora

La institucion tiene que analizar el funcionamiento del centro y el desarrollo de las
titulaciones impartidas y reflexionar sobre los mismos. Dicha reflexidon debe fundamentarse
tanto en la informacién publica como en los datos, indicadores e informacion cualitativa
derivada de su SGIC. En este apartado, si la institucidon lo considera oportuno, puede hacerse
una valoracion global que resuma el desarrollo de las titulaciones implantadas en el centro
docente.

Fruto del andlisis valorativo, se propondran y planificardan (enumerandolas y definiendo
responsabilidades y temporizacion) las acciones de mejora que deben integrarse en un plan
de mejora del centro, que tiene que incluir acciones de mejora transversales del centro y
acciones de mejora especificas para las titulaciones que lo requieran. La eficacia de estas
acciones puede ser mayor en la medida que estén vinculadas a los objetivos y resultados de
los indicadores de las titulaciones.

También habra que dar respuesta concreta a las acciones que se habian propuesto y
planificado en el IST del anterior periodo, confirmando la implementacién o las razones por
las que no se han podido llevar a cabo vy, por lo tanto, se han incluido de nuevo
mayoritariamente en la propuesta para el préximo periodo.

El plan de mejora tiene que estar elaborado de manera organizada y jerarquizada. Ademas,
tiene que determinar las tareas, las personas responsables, la prioridad de la accién y el
calendario de implantacién. Por otro lado, es aconsejable que se prevean indicadores de
seguimiento de cada una de las acciones de mejora identificadas.

Este plan debe identificar de forma clara y diferenciada las acciones que son fruto de las
modificaciones obligatorias del proceso de verificacién o de acreditacion de las titulaciones.
El andlisis de estas acciones, y en concreto de los resultados obtenidos, tiene que ser
especialmente cuidadoso y detallado.

A modo de ejemplo se muestra una tabla con los contenidos que pueden incluirse en el plan
de mejora:
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Hay que tener presente que las propuestas de mejora deben estar asociadas con los puntos
débiles detectados y con las causas que los provocan, en especial si hacen referencia a
aspectos identificados durante el proceso de verificacion y/o seguimiento.

Evidencias

En general, para elaborar el IST hay que considerar las evidencias, pero no adjuntarlas. Ahora
bien, si hay que anexarlas cuando hagan referencia a aspectos que, en la acreditacién, se ha
detectado que deben implementarse obligatoriamente. Es necesario demostrar con
evidencias que esos aspectos se han resuelto o se han implantado correctamente, de modo
gue pueda evaluarse la conveniencia de modificar la valoracidon global de la titulacion que se
ha emitido durante el proceso de acreditacion.

3. ESTANDARES Y CRITERIOS DE EVALUACION

En este apartado se tratan con mas profundidad la informacidn y las evidencias que debe
contener el IST.

3.1. Calidad del programa formativo

Las instituciones deben disponer de procesos dentro de sus SGIC que permitan el disefio y
aprobacién de las titulaciones, de manera coherente con los estdndares y directrices
europeos para el aseguramiento interno de la calidad en las instituciones de educacion
superior, en especial el ESG 1.2 (Disefio y aprobacién de programas), que recomienda que
«las instituciones deben tener procesos para el disefio y la aprobacién de sus programas de
estudio» (ENQA, 2015).

La titulacién debe reflexionar sobre si se alcanza el siguiente estandar:

El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculo) esta
actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo
requerido en el MECES.

En el caso cataldn, este estandar se supera en el proceso de verificacién de las titulaciones
oficiales, regulado por el Real Decreto 1614/2009. Sin embargo, las titulaciones deberian
reflexionar sobre el perfil de ingreso del alumnado matriculado y sobre la coordinacién
docente.

El estandar general se desglosa en los siguientes estandares concretos:

1.1. El perfil de competencias de la titulacidn es consistente con los requisitos de la
disciplina y con el correspondiente nivel formativo del MECES.
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1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculo son coherentes con el perfil de
competencias y con los objetivos de la titulacion.

1.3. El alumnado que se ha admitido tiene el perfil de ingreso adecuado para la titulacién
y su numero es coherente con el nimero de plazas ofertadas.

1.4. La titulacién dispone de adecuados mecanismos de coordinacién docente.

1.5. La aplicacion de las distintas normativas se realiza de manera adecuada y tiene un
impacto positivo sobre los resultados de la titulacion.

En este apartado la institucién también debe describir las modificaciones no sustanciales
gue se han introducido en el titulo y justificar, en su caso, su pertinencia y el
mantenimiento del perfil competencial.

Indicadores
B Titulo superior:

- Oferta, demanda y matricula
- Pruebas de acceso

B Masteres:

- Oferta, demanda y matricula
- Procedencia
- Complementos formativos (si los hay)

Valoracion

En el caso de los titulos superiores, para la valoracién de este estandar hay que tomar en
consideracion, de modo general, los siguientes aspectos:

B Grado de correspondencia entre la memoria verificada, incluyendo las posteriores
modificaciones, y la implantacién real.

Relacion entre la oferta y la demanda, y su evolucién.
Matricula en primera preferencia.
Nota de acceso vy, en su caso, de las pruebas especificas realizadas.

Idoneidad de las vias de acceso.

Mecanismos de coordinacién de la actividad docente, incluyendo la planificacidon
horaria del estudio.

Contenido y criterios de valoracion de las pruebas especificas (si procede).

B Reconocimiento de créditos.
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B Presencia de la perspectiva de género en la imparticion de la titulacion.!

En el caso de los masteres, para la valoracién de este estandar hay que tomar en
consideracion, de modo general, los siguientes aspectos:

B Grado de correspondencia entre la memoria verificada, incluyendo las posteriores
modificaciones, y la implantacion real.

Relacion entre la oferta y la demanda, y su evolucién.

Perfil del alumnado, en especial el ambito de donde proviene y la necesidad de
cursar complementos formativos.

Adecuacion y eficiencia de los complementos formativos (si procede).
Reconocimiento de créditos.

Presencia de la perspectiva de género en la imparticion de la titulacién.

3.2. Pertinencia de la informacion publica

De acuerdo con el ESG 1.8 (Informacidn publica), «Las instituciones deben publicar
informacidn clara, precisa, objetiva, actualizada y facilmente accesible sobre sus actividades
y programes» (ENQA, 2015).

Esta informacion tiene que ser publica y de facil acceso para toda la sociedad y debe incluir
la informacién sobre el desarrollo operativo del programa formativo y sobre los resultados
que se derivan. Por otro lado, el ESG 1.1 (Politica de aseguramiento de calidad) establece
que «[...] Las politicas y los procesos son los principales pilares de un sistema institucional de
aseguramiento de la calidad coherente que forma un ciclo para la mejora continua y
contribuye a la responsabilidad de la institucién».

Por lo tanto, la institucién también debe informar sobre el SGIC y, en especial, sobre los
procesos de seguimiento y acreditaciéon del programa formativo.

La publicacidn de la informacidn garantiza la transparencia y facilita la rendicién de cuentas,
en sintonia con los referentes europeos en materia de calidad en la ensefianza superior. En
concreto, en cuanto al ESG 1.7 (Gestidn de la informacién) «Las instituciones deben
asegurarse de que recopilan, analizan y usan la informacidén pertinente para la gestién eficaz
de sus programas y otras actividades».

Para garantizar la calidad de la informacidn publica, las instituciones tienen que reflexionar
periddicamente sobre la validez, relevancia y actualizacion de la informacion publica, su
accesibilidad y los procesos de mejora continua que garantizan su calidad.

L Articulo 28.1 de la Ley 17/2015, de 21 de julio, de igualdad efectiva de mujeres y hombres.
<http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc canals_interns/pdogc resultats fitxa/index.html?action=fitxa&documentld=698967&ne

wlang=ca ES>
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La titulacion debe reflexionar sobre si se alcanza el siguiente estandar:

La institucion informa de manera adecuada a todos los grupos de interés sobre
las caracteristicas del programa y sobre los procesos de gestion que garantizan
su calidad.

Este estandar se desglosa en los siguientes estdndares concretos:

2.1. La institucion publica informacidn veraz, completa, actualizada y accesible sobre las
caracteristicas de la titulacién y su desarrollo operativo.

2.2. La institucion publica informacidn sobre los resultados académicos y de satisfaccion.

2.3. La institucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulacion y los resultados del
seguimiento y la acreditacion de la titulacién.

La institucion debe reflexionar sobre la complecion, visibilidad, agregacion y actualizacion
de, como minimo, los siguientes aspectos: acceso a los estudios, matricula, plan de
estudios, planificacion operativa del curso, profesorado, practicas externas o profesionales,
programas de movilidad, trabajos finales de grado o de master, e indicadores de resultados
académicos y de desarrollo de las titulaciones.

La tabla 1 muestra el contenido que deberia estar publicamente disponible en la web de la
institucion sobre el desarrollo operativo de las titulaciones.

Tabla 1. Contenido de la informacion publica sobre el desarrollo operativo de las titulaciones

Dimension Contenidos
Acceso a los - Objetivos de la titulacion
estudios - Perfil de ingreso

- Perfil de formacién
- Numero de plazas ofertadas
- Pruebas de acceso
- Informacién sobre preinscripcion y admisién (procedimiento,
calendario...)
- Normativa de traslados
- Criterios de seleccidn (solo para el master)
Matricula - Periodoy procedimiento de matriculacion
- Sesiones de acogida y de tutorizacién
- Normativa de permanencia

Guia para el seguimiento de los titulos de ensefianzas artisticas superiores e 15



Agéncia
per a la Qualitat
del Sistema Universitari

de Catalunya
Plan de - Estructura del plan de estudios®
estudios - Duracidon minima de los estudios y créditos ECTS
Planificacion - Calendario académico
operativa del - Guia docente?
curso - Instalaciones y servicios
o laboratorios
o talleres
o equipamientos
o otros
- Plan de accién tutorial
Profesorado - Profesorado de la titulacion
- Perfil académico y/o profesional
- Informacion de contacto (teléfono, e-mail...)
Practicas - Normativa general
externas o - Definicidn sobre si son obligatorias u optativas
profesionales - Asignaturas a las que van ligadas las practicas
- Adelanto de instituciones donde se pueden realizar las practicas
Programas de - Normativa general
movilidad - Adelanto de instituciones con convenios firmados

Trabajos finales Normativa y marco general (enfoque, tipologia...)

(TF/TFM)

La tabla 2 muestra los indicadores minimos —el centro puede ampliarlos— sobre el desarrollo
operativo de las titulaciones que deberian ser publicos.

Tabla 2. Indicadores minimos que deberian ser publicos

Dimension Indicadores de grado Indicadores de master
Acceso y Numero de plazas ofertadas de - Numero de plazas ofertadas de
, nuevo acceso nuevo acceso

matricula . .
- Demanda - Estudiantes de nuevo ingreso
- Ratio demanda/oferta de plazas - Distribucidn de los estudiantes en
- Porcentaje de estudiantes que funcién de la titulacidn de acceso

superan las pruebas de acceso - Numero total de estudiantes

- Estudiantes de nuevo ingreso - Media de créditos matriculados

por estudiante

2 Contenidos: materias/asignaturas, secuenciacion y créditos ECTS, asignaturas obligatorias/optativas, distribucién de
créditos por curso, prerrequisitos, itinerarios.

3 La guia docente puede articularse por materia/asignatura o por periodo/curso. Segun el grado de concrecidn, algunos
contenidos podrian estar disponibles solo internamente (acceso restringido). Los contenidos minimos de informacién
publica podrian incluir calendario, horarios y aulas, metodologia de ensefianza y evaluacidn, profesorado y fechas de
examen.
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- Ratio estudiantes que superan - Porcentaje de estudiantes segun si

Profesorado

Movilidad

Satisfaccion

Resultados
académicos

las pruebas / estudiantes
matriculados

Numero total de estudiantes
Media de créditos matriculados
por estudiante

Porcentaje de estudiantes segin
si la procedencia es comarcal,
estatal o internacional (opcional)
Porcentaje de profesorado a
tiempo completo sobre Ia
plantilla total de la titulacidn
Porcentaje de profesorado a
tiempo parcial sobre la plantilla
total de la titulacion

Porcentaje de horas de docencia
impartida por profesorado a
tiempo completo

Porcentaje de horas de docencia
impartida por profesorado a
tiempo parcial

Porcentaje de profesorado
doctor sobre la plantilla total de
la titulacién (opcional)

Porcentaje de estudiantes que
salen en programas de movilidad

Satisfaccion del alumnado con el
programa formativo
Satisfaccidn de las personas
tituladas con la formacién
recibida

Satisfaccion del profesorado con
el programa formativo

Tasa de intencidn de repetir
estudios (datos de la encuesta
de insercion laboral —EIL—, si
procede)

Tasa de rendimiento (en primer
curso y en el conjunto de la
titulacion)

Tasa de abandono en primer
curso

Tasa de abandono

Tasa de graduacidonen ty t+1
Tasa de eficienciaen ty t+1
Duracién media de los estudios
por cohorte

la procedencia es comarcal,
estatal o internacional (opcional)

Porcentaje de profesorado a
tiempo completo sobre la plantilla
total de la titulacion

Porcentaje de profesorado a
tiempo parcial sobre la plantilla
total de la titulacion

Porcentaje de horas de docencia
impartida por profesorado a
tiempo completo

Porcentaje de horas de docencia
impartida por profesorado a
tiempo parcial

Porcentaje de profesorado doctor
sobre la plantilla total de la
titulacion

Porcentaje de estudiantes que
salen en programas de movilidad

Satisfaccion del alumnado con el
programa formativo

Satisfaccidn de las personas
tituladas con la formacién recibida
Satisfaccion del profesorado con
el programa formativo

Tasa de intencidn de repetir
estudios (datos EIL)

Tasa de rendimiento

Tasa de abandono

Tasa de graduacién en t

Tasa de eficienciaen t
Duracion media de los estudios
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Insercién Tasa de empleo (datos EIL) - Tasa de empleo (datos EIL)
laboral - Tasa de adecuacion del trabajoa -  Tasa de adecuacién del trabajo a
los estudios (datos EIL) los estudios (datos EIL)

Valoracion

Para la valoracién de este estdndar, hay que tomar en consideracion los siguientes
aspectos:

B La publicacién, complecion y actualizacidn de la informacion referente a la titulacion
(caracteristicas, desarrollo y resultados).

La facilidad de acceso a la informacién publicada.

Los informes de rendicidn de cuentas a la sociedad que haya podido publicar la
institucion (IST, autoinforme de acreditacion, memorias, etc.).

3.3. Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacion

Este apartado tiene que dar respuesta al ESG 1.1, segun el cual «Las politicas y los procesos
son los principales pilares de un sistema institucional de aseguramiento de la calidad
coherente que forma un ciclo para la mejora continua y contribuye a la responsabilidad de la
institucion. Ayuda al desarrollo de una cultura de calidad, en la que todos los grupos de
interés internos asumen su responsabilidad en la calidad y se comprometen con el
aseguramiento de la calidad en todos los niveles de la institucion. Para facilitar este objetivo,
la politica ha de tener un estatuto formal y estar disponible publicamente» (ENQA, 2015).

Igualmente, da respuesta al ESG 1.2, que recomienda que «Las instituciones deben tener
procesos para el diseio y la aprobacidn de sus programas de estudio».

La titulacion debe reflexionar sobre si se alcanza el siguiente estandar:

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de modo eficiente, la
calidad y mejora continua de la titulacion.

El estandar global se desglosa en los siguientes estandares concretos:

3.1. ElI SGIC implementado tiene procesos que garantizan el disefio, aprobacion,
seguimiento y acreditacion de las titulaciones.

3.2. EI SGIC implementado garantiza la recogida de informacidn y resultados relevantes
para la eficiente gestion de las titulaciones, en especial los resultados académicos y
la satisfaccion de los grupos de interés.
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3.3. ElI SGIC implementado se revisa periédicamente y genera un plan de mejora que se
utiliza para su mejora continua.

Valoracion

Para la valoracion de este estandar se pueden tomar en consideracién, entre otros, los
siguientes aspectos:

B Grado de cumplimiento del SGIC por parte de los implicados.

B Grado de implantacién de los procesos de disefio, aprobacidn, seguimiento y
acreditacion de las titulaciones.

Grado de implantacidn de los instrumentos de recogida de informacidn.
Eficacia y grado de respuesta de los instrumentos utilizados.

Implantacion de los planes de mejora generados y eficacia de las acciones
implantadas.

3.4. Adecuacion del profesorado al programa formativo

El profesorado es el principal recurso docente con el que cuenta el alumnado. El profesorado
debe tener la experiencia y formacién adecuadas a los objetivos del titulo, y ser suficiente en
numero y dedicacidon para cubrir las principales tareas académicas. Asegurar la calidad e
idoneidad del profesorado responde de forma directa a los estandares europeos para el
aseguramiento interno de la calidad en las instituciones de educacién superior, en concreto
el ESG 1.5 (Personal docente) que recomienda que «Las instituciones deben asegurar la
competencia de sus profesores. Asimismo, deben utilizar procesos justos y transparentes
para la contratacién y el desarrollo de su personal» (ENQA, 2015).

En consecuencia, se espera que la institucion reflexione sobre el logro del siguiente
estandar:

El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del centro es suficiente
y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas de las titulaciones y el nimero de
estudiantes.

El andlisis del logro de este estandar se lleva a cabo para cada una de las titulaciones que se
acreditan en el centro, prestando atencion a tres tipologias de profesorado de especial
interés:

B El profesorado de primer ano del titulo superior, por las implicaciones que tiene el
primer afio en el aseguramiento de una transicidon con éxito de secundaria a la
educacion superior (persistencia, abandono en primer curso, integracion académica,
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etc.). La valoracion de esta tipologia de profesorado sera especialmente relevante en
titulaciones con alta matricula (varios grupos y turnos) y un perfil global muy diverso
de profesorado del centro.

B El profesorado de trabajo final y de practicas externas obligatorias, dado que en
estas partes del curriculo aparece como referencia la experiencia de investigacién y/o
profesional del profesorado que supervisa y evalua los logros.

B El profesorado de master, para comprobar que las exigencias sobre nivel académico,
potencial investigador y capacitacion profesional son las adecuadas para este nivel
formativo.

El estandar se desglosa en los siguientes estandares concretos:

4.1. El profesorado reune los requisitos del nivel de cualificacién académica exigidos por
las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente,
investigadora y, en su caso, profesional.

4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para
desarrollar sus funciones y atender a los estudiantes.

4.3. La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad
docente e investigadora del profesorado.

Indicadores
B Porcentaje de profesorado a tiempo completo sobre la plantilla total de la titulacién.
B Porcentaje de profesorado a tiempo parcial sobre la plantilla total de la titulacién.
B Porcentaje de horas de docencia impartida por profesorado a tiempo completo.
B Porcentaje de horas de docencia impartida por profesorado a tiempo parcial.
B Porcentaje de profesorado doctor sobre la plantilla total de la titulacién (para los
masteres).

Valoracion

Para la valoracidn de este estandar, hay que tomar en consideracion los siguientes
aspectos:

B Volumen (teniendo presente el nimero de estudiantes) y dedicacion del
profesorado.

B Tamafo de los grupos en funcién de la actividad docente.
Tipologia del profesorado por categorias y formacién académica.

B Especializacion del profesorado.
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B Criterios de asignacion del profesorado a las materias (especialmente, las asignaturas
obligatorias seleccionadas, TF/TFM y practicas externas).

Relevancia de los proyectos de investigacién del profesorado (para los masteres).

Formacion docente e investigadora del profesorado.

3.5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Ademas del profesorado, las instituciones ponen a disposicion de los estudiantes una serie
de servicios y recursos para motivar, facilitar y enriquecer su aprendizaje,
independientemente de la localizacion (en el campus, aprendizaje a distancia, etc.). En este
contexto, el ESG 1.6 (Recursos de aprendizaje y apoyo a los estudiantes) recomienda que
«Las instituciones deben contar con una financiacién suficiente para desarrollar las
actividades de ensefianza y aprendizaje y asegurarse de que se ofrece a los estudiantes
apoyo y recursos para el aprendizaje suficientes y facilmente accesibles» (ENQA, 2015).

En consecuencia, se espera que la institucion reflexione sobre el logro del siguiente
estandar:

La institucion cuenta con servicios de orientacion y recursos adecuados y
eficaces para el aprendizaje del alumnado.

En este apartado se hace referencia a todos los servicios y recursos que contribuyen al
apoyo del aprendizaje. El alcance de este apartado incluye:

B Servicios, principalmente los de orientacion académica y profesional.

B Recursos materiales, como instalaciones (aulas, salas de ensayo, auditorios, salas de
estudio, aulas de informatica, laboratorios, bibliotecas, etc.), centros de recursos
para el aprendizaje, infraestructuras tecnoldgicas, equipamiento y material cientifico,
técnico, asistencial y artistico, de mas o menos significacién dependiendo de la
tipologia de ensefianza.

El estandar se desglosa en los siguientes estdndares concretos:

5.1. Los servicios de orientacion académica apoyan adecuadamente el proceso de
aprendizaje y los de orientaciéon profesional facilitan la incorporacion al mercado
laboral.

5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes y a las
caracteristicas de la titulacion.
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Indicadores

B Satisfaccidén del alumnado con los sistemas de apoyo al aprendizaje (instalaciones
docentes, bibliotecas, orientacidon académica y profesional, etc.).

Valoracion

Para la valoracidn de este estandar, hay que tomar en consideracion los siguientes
aspectos:

B Servicios de orientacién académica (proceso de aprendizaje).
B Servicios de orientacion laboral/profesional.

B Plan de accidn tutorial: implicacion, participacidn y satisfaccion de tutores y
estudiantes. Conexidn de este plan con el perfil de los estudiantes de entrada.

Disponibilidad, uso y adecuacidn de los recursos materiales.

Gestidn de las practicas externas.

En general, pero de forma especial en los estudios semipresenciales o virtuales:

B Estructura y potencialidad del campus virtual y de los sistemas de comunicacion
interpersonal.

B Disefio de los materiales para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Aclaracion sobre esta guia
Estudios declarados semipresenciales

En las titulaciones semipresenciales cobra especial importancia el analisis y valoracién de los
siguientes aspectos:

- Laestructura y potencialidad del campus virtual y las herramientas utilizadas para el
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

- El disefio de los materiales para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.
- Latutorizacién y evaluacion de las pruebas y ejecuciones de los estudiantes.

Estudios declarados ensenanzas virtuales

En las instituciones de ensefanza virtual los anteriores aspectos adquieren todavia mayor
relevancia. Ademas, habrd que afiadir los siguientes:

- Laadecuacién de la metodologia y de los recursos docentes a la tipologia de los estudios.
- La adecuacion de las actividades de formacion a las ensefianzas a distancia.
- Los sistemas de orientacion, tutoria y consultoria.

- Los sistemas de comunicacién interpersonal.
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3.6. Calidad de los resultados de los programas formativos

La evaluacion de los aprendizajes es el proceso que permite determinar el grado de logro de
los resultados de aprendizaje, como recoge el ESG 1.3 (Ensefianza, aprendizaje y evaluacién
centrados en el estudiante), que recomienda que «Las instituciones deben asegurarse de
que los programas se imparten de manera que animen a los estudiantes a participar
activamente en la creacidn del proceso de aprendizaje y que la evaluacién de los estudiantes
refleja este enfoque centrado en el estudiante» (ENQA, 2015).

Tanto las actividades formativas como el sistema de evaluacién deben ser pertinentes,
publicos y adecuados para certificar los aprendizajes reflejados en el perfil de formacidn. La
adecuacion del sistema de evaluacion implica un juicio sobre su pertinencia (validez) y una
valoracion sobre el grado en el que esas actividades discriminan el nivel de logro del
aprendizaje (fiabilidad).

Los resultados de la insercidn laboral también deben valorarse en esta seccién, porque son
uno de los resultados clave de la formacidn en la educacién superior. Este apartado tiene
que aprovechar la riqueza del sistema de informacidn sobre este aspecto del sistema
universitario cataldn, lo que permite un analisis contextualizado de sus principales
indicadores.

En consecuencia, se espera que la institucion reflexione, para cada una de las titulaciones
impartidas, sobre el logro del siguiente estandar:

Las actividades de formacion y evaluacion son coherentes con el perfil de
formacion de la titulacion. Los resultados de estos procesos son adecuados
tanto con respecto a los logros académicos, que se corresponden con el nivel
del MECES de la titulacion, como con respecto a los indicadores académicos, de
satisfaccion y laborales.

El estandar se desglosa en los siguientes estandares concretos:

6.1. Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacidn.

6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacion son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos.

6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de
la titulacion.

6.4. Los valores de los indicadores de insercidn laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.
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Indicadores

Los indicadores que hay que considerar para evaluar este estdndar son los siguientes:

Satisfaccidn de las personas graduadas con la experiencia educativa global de la
titulacién (subestandares 6.1y 6.2).

TF/TFM defendidos.

Evidencias sobre la adquisicién del nivel B2 de lengua extranjera por parte de los
graduados y graduadas (subestandar 6.1).

Satisfaccién del alumnado con la actuacién docente (subestdandares 6.1y 6.2).
Resultados académicos de la titulacion (subestandar 6.3).

Resultados globales del primer curso (subestandar 6.3).

Resultados de las asignaturas del titulo (subestandar 6.3).

Insercion laboral (subestandar 6.4).

Valoracion

Para la valoracidon de este estandar, hay que tomar en consideracion los siguientes
aspectos:

Resultados globales de la titulacidon (rendimiento, abandono, graduacién, etc.) y,
especificamente, del primer curso.

Grado de logro de los resultados de aprendizaje en relacién con el nivel esperado. En
consecuencia, hay que valorar que las pruebas sean pertinentes y adaptadas a las
metodologias, actividades y forma de imparticion de la titulacién y, por lo tanto, que
sirvan para manifestar el nivel de logro de las competencias.

Satisfaccion del alumnado.
Satisfaccidn de las personas tituladas con la formacién recibida.

Insercion laboral de la titulacién, por ejemplo en comparaciéon con la Encuesta de
Poblacion Activa (EPA).
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4. RESULTADO DEL SEGUIMIENTO

4.1. Informe final

Los informes de seguimiento deben contener una valoracién general, tanto sobre la
pertinencia y adecuacion del proceso de seguimiento llevado a cabo por el centro, como
sobre el desarrollo de las titulaciones que ofrece y la superacion de los posibles aspectos que
obligatoriamente hay que mejorar de acuerdo con el proceso de acreditacion.

El informe debe contener, como minimo, la siguiente informacién:

B Descripcidn del contexto del titulo.

B Descripcidon del procedimiento utilizado, incluyendo a los expertos implicados.
B Resultado de la evaluacién.

B Propuestas de mejora (recomendaciones para el siguiente seguimiento).

AQU Catalunya enviard los informes de evaluacion al Departamento de Educacion y se
publicaran en el portal de informes de la Agencia (http://estudis.aqu.cat/informes).

4.2. Sellos y certificados

El proceso de seguimiento no prevé la emision de sellos y certificados del propio proceso. Sin
embargo, fruto de la evaluacion del seguimiento, podria cambiar el resultado de la
evaluacion de la acreditacién y, por lo tanto, el sello asociado. En ese caso, la validez del
nuevo sello de acreditacién seria la misma que la del sello original.

4.3. Efectos del seguimiento

En la evaluacién del seguimiento de las titulaciones, se presta especial atencién a las
titulaciones acreditadas con propuestas de mejora obligatorias. La evaluacién de los
resultados de las mejoras implantadas puede modificar el resultado de la acreditacién. Asi,
por ejemplo, una titulacién «acreditada con condiciones» puede pasar a estar «acreditada»
si, en la evaluacion del seguimiento, se demuestra que las acciones realizadas han sido
eficaces y ya no se dan las circunstancias que justificaron la valoracién inicial. En la revisidon
se considerara la gravedad del problema, las evidencias aportadas y la evolucién temporal.

5. SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINUA

El proceso de seguimiento es ciclico, con una periodicidad minima de dos afios que confluye
regularmente con el proceso de acreditacion de las titulaciones. El autoinforme que elabora
el centro que debe someter a acreditacion sus titulaciones coincide en la estructura y el
contenido con los informes de seguimiento que ha elaborado bienalmente.

En funcion de los resultados de la evaluacidn que realice AQU Catalunya de los informes de
seguimiento, la CEA pueden evaluarlos en ciclos sucesivos para analizar la evolucién del
despliegue de las titulaciones y preparar su acreditacién. Como muy bien se explicita en la
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directriz correspondiente al estandar asociado a la aplicaciéon de los procesos de evaluaciéon
(ESG 2.3, ENQA, 2015): «El aseguramiento externo de la calidad no acaba con el informe de
los expertos. Este informe ofrece una clara orientaciéon para la accién institucional. Las
agencias disponen de un proceso de seguimiento sistematico para examinar las medidas que
aplica la institucidn. La naturaleza del seguimiento dependerd del disefio del aseguramiento
externo de la calidad.»

En coherencia con esta asuncién y de acuerdo con el resultado de la evaluacion del
seguimiento, el objetivo de AQU Catalunya tiene que ser garantizar que la institucién se
ocupa de una forma rapida de los ambitos susceptibles de mejora y favorece la capacidad de
superacion.

Con este enfoque, de manera ciclica, el centro tiene la responsabilidad de llevar a cabo el
seguimiento y la mejora continua del sistema de gestién del seguimiento de las titulaciones
segun establezcan sus procesos internos de gestidn. A tal efecto, el centro debe informar del
estado de las mejoras realizadas a través de los informes de seguimiento. En los informes de
seguimiento también deben incluirse los cambios que se hayan efectuado a raiz de las
modificaciones que puedan requerirse en el informe de evaluacién del seguimiento.

En caso de que la institucion realice cualquier cambio en la naturaleza del titulo que pueda
afectar al alcance o validez de la evaluacidn, este cambio tiene que quedar especificado en el
informe de seguimiento y debe notificarse a AQU Catalunya para que evalle la continuidad
de la validez de la evaluacién.
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6. ANEXOS

Anexo 1: Indicadores

La tasa de graduacidn

La tasa de graduacion de la promocidn es la resultante de dividir el nUmero de personas
graduadas en el afio de referencia entre el nimero de estudiantes que se matricularon
tantos afios atrds como cursos tedricos de duracion tiene ese plan de estudios.

A efectos del calculo de este indicador, se consideran personas graduadas en un curso
académico determinado a los estudiantes de la cohorte que terminan en tiempo ty a los que
terminan un afio después (t+1).

La férmula de calculo que corresponde a la tasa de graduacién es la siguiente:

_ Ap+Ap,
Ap

donde

G es la tasa de graduacion,

A: son los estudiantes graduados en el tiempo previsto,

At son los estudiantes graduados en el tiempo previsto mas un afioy
Ao son los estudiantes que se matricularon inicialmente en la titulacién.

Dado que la dedicacidn del estudiante es determinante en cuanto al comportamiento de la
tasa de graduacion, es recomendable que la titulacidn establezca dos velocidades de
acuerdo con estos indicadores: tiempo completo y tiempo parcial.

La tasa de abandono

La tasa de abandono es la resultante de dividir el nimero de estudiantes de una cohorte de
nuevo ingreso que han dejado los estudios de manera definitiva (después de un curso no
han formalizado ninguna matricula) entre el nimero total de estudiantes de la cohorte de
referencia.

La tasa de eficiencia (t y t+1)
Indica el grado de éxito al acabar los estudios de los estudiantes que han consumido
Unicamente los créditos previstos en el plan de estudios.

Es el resultado de dividir los créditos previstos en el plan de estudios entre los créditos
matriculados por el estudiante, multiplicar el resultado por 100 (de modo que se obtenga en
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forma de porcentaje) y hacer la media para la titulacién incluyendo a todos los estudiantes
titulados en el curso académico considerado.

La tasa de rendimiento

Es el nUmero de créditos aprobados en una asignatura o conjunto de asignaturas con
respecto al nimero de créditos correspondientes a los estudiantes matriculados.

Se calcula para el primer curso y para el conjunto de la titulacion.

La férmula de calculo que corresponde a la media ponderada de la tasa de rendimiento es la
siguiente:

_ Yiles, = o, )/
Up B =100 « [=1"n .-'Ilzf'if_ﬁﬂm.:]

donde

R es la tasa de rendimiento,

csn es el nimero de créditos superados por los estudiantes,

an es el numero de estudiantes aprobados,

cn es el nimero de créditos de la asignatura y

amy, es el nimero de estudiantes matriculados en aquella asignatura.
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Anexo 2: Estructura del informe de seguimiento de titulacion

INFORME DE SEGUIMIENTO

Cursos: 20xx-20xx y 20xx-20xx
Centro:
Titulos:

enaa. eqars/ iso 21001
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DATOS IDENTIFICATIVOS

Descripcion del centro y titulaciones evaluadas
Centro:

Cddigo:

Titulaciones evaluadas

2502524 - Titulo superior en xxxxx

ECTS Fecha de verificacion  Curso de implantacién Fecha de acreditacion
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ANALISIS Y VALORACION

1. Calidad del programa formativo

1.1. El perfil de competencias de la titulacidn es consistente con los requisitos de la
disciplina y con el correspondiente nivel formativo del MECES.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:
Valoracion:

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculo son coherentes con el perfil de
competencias y con los objetivos de la titulacion.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:
Valoracion:

1.3. El alumnado que se ha admitido tiene el perfil de ingreso adecuado para la titulacion y
su numero es coherente con el numero de plazas ofertadas.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):

Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:

1.4. La titulacion dispone de adecuados mecanismos de coordinacion docente.
Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):

Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:
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1.5. La aplicacidn de las distintas normativas se realiza de manera adecuada y tiene un
impacto positivo sobre los resultados de la titulacién.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:

2. Pertinencia de la informacion publica

2.1. Lainstitucion publica informacion veraz, completa, actualizada y accesible sobre las
caracteristicas de la titulacion y su desarrollo operativo.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:

2.2. Lainstitucion publica informacion sobre los resultados académicos y de satisfaccion.
Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:

2.3. La institucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulacion y los resultados del
seguimiento y la acreditacion de la titulacién.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:
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3. Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacion

3.1. El SGIC implementado tiene procesos que garantizan el disefio, aprobacion,
seguimiento y acreditacion de las titulaciones.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:

3.2. El SGIC implementado garantiza la recogida de informacidn y resultados relevantes
para la eficiente gestion de las titulaciones, en especial los resultados académicos y la
satisfaccion de los grupos de interés.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:

3.3. El SGIC implementado se revisa periédicamente y genera un plan de mejora que se
utiliza para su mejora continua.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:

4. Adecuacion del profesorado al programa formativo

4.1. El profesorado reune los requisitos del nivel de cualificacion académica exigidos por
las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente, investigadora
Yy, en su caso, profesional.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
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Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:

4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicaciéon adecuada para
desarrollar sus funciones y atender a los estudiantes.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:
Valoracion:

4.3. La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad
docente e investigadora del profesorado.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:

9. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

5.1. Los servicios de orientacion académica apoyan adecuadamente el proceso de
aprendizaje y los de orientacién profesional facilitan la incorporaciéon al mercado laboral.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:
Valoracion:

5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al niimero de estudiantes y a las
caracteristicas de la titulacion.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):

Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:
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Valoracion:

6. Calidad de los resultados de los programas formativos

6.1. Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacion.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:
Valoracion:

6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacién son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:
Valoracion:

6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de la
titulacion.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:
Valoracion:

6.4. Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.

Recomendacion y/o requerimiento (informe de acreditacion):
Datos, andlisis del centro, acciones realizadas:

Valoracion:
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ANEXO 1 - PLAN DE MEJORA

*Nota: el plan de mejora deberd incluir el origen de la mejora, a la persona responsable, la
accion, el plazo, la priorizacion y el estado.
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Anexo 3: Estructura del informe de la Inspeccion

Generalitat de Catalunya
Departament d'Educacio

Secretaria de politiques educatives
Subdireccié General de la Inspeccid d' Educacid

1r Informe valoratiu de la Inspeccio en la fase Seguiment de I'acreditacio dels
Titols dels Ensenyaments Artistics Superiors

Centre Codi de Localitat Titulacions Curs Data d’emissio del
centre luad: d'impl i darrer informe
Codi - dels estudis d'Acreditacio

Denominacio

Curs Nim Ndm Taxa de graduacit del curs anterior: 2018-19.
2018- alum prof

G = taxa graduacid

At= est. graduats en temps previst
At+1= est. grad en temps previst + 1 any
3r AQ= est. matriculats inici

Total

VALORACIO:
La Inspeccio valorara els aspectes dels quals en tingui evidéncia (convivencials, informacié publica, reclamacions...).
Es posaran en gris les fortaleses, recomanacions o requeriments dels quals no es tenen evidéncies i per tant no es valoren.

Fortaleses de I'informe d’Acreditacio (*) Analisi de la seva vigéncia
(Si la valoracié és “No” indicar breument les raons) Si No Observacions

1
IV' Generalitat de Catalunya
¥ Departament d'Educacio
Secretaria de politiques educatives
Subdireccié General de la Inspeccié d Educacid
, . Grau de compliment
Requisits de I'informe d’Acreditacié Molt Bastant Suficient Insuficient
Observacions:
Observacions:
Observacions:
Grau de compliment
s s
Recomanacions de I'informe d’Acreditacié Molt Bastant Suficient Insuficient
Observacions:
Observacions:
Observacions:
2
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' Generalitat de Catalunya
¥ Departament d'Educacio

Secretaria de politiques educatives
Subdireccid General de la Inspeccié d'Educacid

Conclusions: (punts forts, punts febles, propostes de millora...)

Punts forts:

Punts febles:

Propostes de millora:

Lloc i data

Signatura
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